﻿calitatea vieții %/C-cll Revistă de politici sociale • CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ • COMENTARII • METODOLOGII DE CERCETARE ȘI EVALUARE • MULTIDISCIPL1NARITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE mmitutul ’Nvsnta» CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale cuprinde studii și cercetări ale INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București COLEGIUL DE REDACȚIE Cătălin ZAMFIR (redactor șef), Ana BĂLAȘA, Valeriu IOAN-FRANK, Ioan MĂRGINEAN (redactor șef adjunct), Petru PÂNZARU, Emilian POPESCU, Veronica POPESCU (secretar de redacție), Hildegard PUWAK, Gheorghe SOCOL, Mariana STANCIU (redactor șef adjunct), Vladimir TREBICI, Lazăr VLĂSCEANU REDACȚIA Splaiul Independenței nr 202 A, Sector 6, București, Telefon: 638 33 75 »ry V • 1NSTITUTULDECERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII CENTRUL DE INFORMARE Ș» DOCUMENTARE PENTRU POLtTtCi SOCi^Lt Șl CALITATEA VIEȚII •^aieti 13 Sepismotie ut 13 sectoi v București ^/ 6- Q/4 CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul 6 • Nr 1-2 • 1995 CUPRINS MULTIDISC1PLINARITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI Vladimir TREBICI - Familia între demografie și sociologie / 3 Gcorgeta MITREA - Structuri psihice ca elemente ale stilului de viață familial / 7 Antonella MATEI - Familia tânără în societatea noastră / 25 Georgeta GHEBREA, Simona STROIE - Politici sociale de susținere a familiilor / 35 lolanda MITROFAN - Calitatea vieții familiale Estimări, predicții și soluții / 71 Elena RADU - Tendințe psihonevrotice la populația feminină din România / 81 Cristiana GLAVCE Richard RUS - Influența condițiilor socio-economice actuale din România asupra calității biologice a nou-născutului / 95 Eleonora LUCA - Despre asemănarea dintre părinți și copii prin caractere metrice / 107 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ Elena COBZAC - Natura șomajului la tineri /115 COMENTARII Petru PÂNZARU - Mass media în tranziție / 127 Mariana STANCIU - Perspective actuale și politici economice mondiale / 145 METODOLOGII DE CERCETARE ȘI EVALUARE Gabriel MĂȚĂUAN — Metode de evaluare a programelor sociale / 149 Gabriel SEBE - Contribuții privind măsurile Hofstătter /177 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ /205 INSTITUTUL DE CERCETARE A CAUT 'JH VIEȚII BIBLIOTECA NR INVENTAR ____________- THE QUALITY OF LIFE A social policy review Year6-Nr 1-2* 1995 CONTENTS A MULTI-DISCIPLINARY APPROACH OF THE FAMILY Vladimir TREBICI - The family between demography and sociology / 3 Georgeta M1TREA - Psychic structures as elements of the family life style / 7 Antonella MATEI - Young family in Romanian society / 25 Georgeta GHEBREA, Simona STROIE- Social policy for family support / 35 lolanda MITROFAN - The quality of family life Estimators, predictors, solutions / 71 Elena RADU - Neurotic tendencies of Romanian female population / 81 Cristiana GLAVCE, Richard RUS - The influence of present socio-economic conditions in Romania on the new-born child's vitalyty / 95 Eleonora LUCA - Upon the resemblance between parents' and children's metric features / 107 HUMAN QUALITY OF WORK Elena COBZAC - Nature of youth unemployment / 115 COMMENTARY Petru PÂNZARU - Mass media during tire transition period / 127 Mariana STANCIU - Present perspectives and world economic policy I 145 METHODOLOG1S OF RESEARCH AND VALUATION Gabriel MĂȚĂUAN Estimative methods for social programmes / 149 Gabriel SEBE-Contributions to Hofstatler measures / 177 SCIENTIFIC LIFE / 2(15 FAMILIA INTRE DEMOGRAFIE ȘI SOCIOLOGIE VLADIMIR TREBICI în luna mai 1974 a avut ioc Simpozionul național Populația, familia și drepturile omului, în organizarea Consiliului Legislativ Era unul din cele șase simpozioane naționale în cadrul Anului Internațional al Populației care avea să culmineze cu Conferința Mondială a Populației (august 1974, București) La simpozionul amintit au fost prezentate câteva zeci de comunicări, aparținând specialiștilor din drept, demografie, sociologie, economie și alte discipline interesate de problematica familiei Sursa statistică de date era recensământul populației și al locuințelor din 1966, date publicate într-un număr mare de volume, oferind cercetătorilor materia primă necesară studiilor lor După două decenii, O N U a proclamat anul 1994 drept An Internațional al Familiei și totodată a organizat Conferința Internațională asupra Populației și Dezvoltării - a treia după Conferința de la București - ale cărei lucrări s-au desfășurat la Cairo, în zilele de 5-13 septembrie 1994 Statele membre ale O N U au fost invitate să organizeze colocvii și alte manifestări consacrate Anului Internațional al Familiei Remarcam, cu tristețe, că asemenea activități, în România, au fost destul de reduse Situația este aparent paradoxală, dacă avem în vedere cel puțin două împrejurări în primul rând, în perioada scursă între Conferința de la București și Conferința de la Cairo, au fost efectuate două recensăminte ale populației (1977 și 1992) In special, ultimul recensământ - ale cărui date definitive au fost publicate în trei volume de către Comisia Națională pentru Statistică - a adus o cantitate nesperat de mare de informații privind gospodăria, familia, fertilitatea, repartiția populației după stare civilă, ceea ce ar fi putut însemna o premisă deosebit de favorabilă pentru cercetarea științifică din România A doua împrejurare este aceea că în cele două decenii familia a cunoscut evoluții semnificative - unele considerate dramatice - atât în societatea occidentală, dar și în România Apariția de noi modele de familie, pe fondul scăderii continue a fertilității, este un fenomen care reține atenția analiștilor Cum spuneam, în ciuda acestor premise favorabile, recolta de studii privind familia este săracă Mai mult, noile achiziții teoretice și metodologice în domeniu sunt practic necunoscute în România Situația este mai generală și vizează întreaga demografie românească Ne propunem să analizăm această situație și să descifrăm posibilitățile de relansare a studiilor privind familia în orice lucrare de specialitate vom întâlni teza potrivit căreia familia este ibiectul de studiu al mai multor științe, ceea ce nu ar trebui să surprindă având în 'AL1TATEA VIEȚII, anul 6, nr 1-2/1995 p 3 - 6 4 VLADIMIR TREH1C1 vedere dimensiunile biologică, demografică, economică, socială, pedagogică a acestei „unități de bază a societății omenești” Drept de preemțiune în studiul familiei îl au antropologia culturală și etnologia, sociologia și demografia, economia și dreptul Fiecare disciplină vine cu interesul său specific, căruia îi asociază de cele mai multe ori metodologii adecvate Pentru Fiecare din ele sursa cea mai generală de informații este recensământul, pentru cunoașterea aprofundată a aspectelor legate de familie Obiectul și preocupările sociologici familiei - ca să ne referim la cadrul cel mai general - pot fi cunoscute din excelentul Dicționar de sociologie (coordonatori Cătălin Zamfir și Lazăr Vlășceanu București, 1993) Din parte-ne, încercăm să vorbim despre demografia familiei, obiectul și metodologia sa, referindu-ne la conexiunile ei cu sociologia în urmă cu mai mulți ani, la un colocviu internațional de demografie, John Bongaarts făcea afirmația că familia ar fi copilul vitreg {stepchild) ai demografiei De atunci însă au apărut studii remarcabile pe această temă, unele datorate chiar lui John Bongaarts1 Această lucrare colectivă a fost predată și urmată de alte studii, din care vom aminti doar câteva Demografia - se știe bine - este tributară statisticii populației și, în domeniul demografiei familiei, ea operează predilect la nivel macro-demografic, acordă preferință studiului structurilor, tipologiei acestora după diferite caracteristici Unitatea statistică de bază este gospodăria (entf/ household: franc menage), deducând apoi familia ca gospodărie familială și nucleul familial, noțiune echivalentă cu familia nucleară Studii privind familia extinsă, mărimea gospodăriei și altele pornesc de aici, în urma unor prelucrări adecvate Dar famila este un rezultat al unor evenimente demografice care se petrec în amonte și în aval de familie Cu acestea se ocupă, în prima instanță, demografia în sensul descrierii și analizei lor sumare în amonte este căsătoria, pe care demografia o tratează ca fenomen de masă, cu metodele demografiei nupțialității Instrumentul de bază este tabela de nupțiali-tate, dublu decrcmcnlală, având ca prototip tabela de mortalitate Ultima tabelă de nupțialitate (brută și netă), întâlnită în literatura noastră, este consemnată în 1979 La rândul său, nupțialitatea este explicată prin structura populației după stare civilă O analiză de tip matricial datează tot din anul 1979 Or, asemenea abordări sunt esențiale pentru proiectări Familia, odată constituită, își are viața ei Cum evoluția individului este descrisă de ciclul individual, cu secvențele sale, tot așa familia este descrisă de ciclul de viață al familiei Conceptul, formulat pentru prima dată de sociologul american P A Sorokin, la începutul deceniului ’30, a fost considerabil dezvoltat în perioada postbelică, începând cu studiul demografului american P A Glick (1947) și continuând cu cele mai recente ale Charlottei Hbhn în literatura autohtonă consemnăm unul, două studii publicate în Viitorul social 3 MULTlDlSCll’LINARITATEA ÎN STUDIUL FAMILIEI 5 Ciclul de viață familială sc termină prin deces și prin divorț, două evenimente, care revin demografiei Și aici tabelele de mortalitate și nuplialilale sunt instrumentele cele mai importante Un alt eveniment demografic major legat de familie este fertilitatea căsătoriilor („productivitatea” căsătoriilor) Aici variabila este durata căsătoriei, cu noțiunile respective de descendență Ia durata x și descendența finală, atunci când este rezultatul unei observări longitudinale (pe promoții de căsătorii) Singurele analize ale fertilității matrimoniale sau conjugale se datorează lui V Ghețău și VI Trebici, dar ele s-au publicat cu mulți ani în urmă Or, recensământul populației din 1992 pune la dispoziție informații foarte utile (în optică longitudinală retrospectivă) pe promoții Pentru prima dată asemenea informații sunt prelucrate pe naționalități și pe religii, modalitate nevalorificată încă în literatura noastră Demografia familiei a făcut în ultimii ani mari progrese Ele sunt sintetizate în sursa bibliografică (1), ca și în compendiul de demografie, apărut în 1993, în 8 volume3 Vom aminti printre achizițiile cele mai recente metoda de analiză cu ajutorul tabelelor de viață maritală cu mai multe stări, modele de nupțialitate, modele matriciale multi-regionale, metode de proiectare a gospodăriilor și familiilor, după diferite variante Demografia românească este încă departe de a aplica aceste metode, deși informația statistică, cu tehnicile informatice ar înlesni un asemenea demers Dacă cele mai sus arătate ar ține de domeniul demografiei problema următoare ar fi relația ci cu celelalte discipline Se va remarca absența unor teorii, în elaborarea cărora rolul cel mai important îl au antropologia culturală și sociologia familiei Prima știință în amonte este antropologia culturală Interesează geneza familiei și a diferitelor sisteme de rudenie (Kinship), pentru care avem unele studii (Gheorghiță Geană) Teoriile de nivel mediu și global aparțin sociologiei Aceasta, cu atât mai mult, că în ultimele decenii se afirmă noi tipuri (uniunea consensuală, de pildă), despre care știm puțin în România Meritoriu pentru sociologie este faptul că după 1989 ea recurge lot mai mult la anchete Institutul de Cercetare a Calității Vieții execută cam zece anchete pe an care recoltează informații pertinente și în privința familiei Un început foarte promițător sunt studiile publicate pe tema familiei în Sociologie românească Nr 5, 1994 Dacă luăm în considerare contextul mai larg social și economic în care au ) s-au situat pe poziții dc mijloc (cu religie, dar fără practică sau cu practică ocazională), deci nu sunt nici atei nici habotnici Dacă avem în vedere concepțiile menționate mai sus și cercetarea de față confirmă relația dintre religie și controlul sexualității în cazul de față religiozitatea moderată corelează cu gradul relativ ridicat al toleranței față dc sexualitate Mai remarcăm faptul că în timp ce atitudinea față de homosexualitate este în genere de intoleranță, după cum vom vedea imediat, sexualitatea în general este întâmpinată dc mai mult de jumătate din subiecți cu toleranță Ipoteza pe care o avansăm este că se manifestă astfel relația dintre toleranță și controlul social ‘ Carlfrcd B Broderick Op cit p 66 12 GEORGETA MITREA Fenomenele care se bucură de o mai mare aprobare socială sunt privite, ca urmare a interiorizării, cu mai mare toleranță și invers Aceeași idee parc să explice și următorul rezultat: ilemii referitori la toleranță față de manifestările erotice și atitudine anlircducționistă (unul dintre ei) se referă la aspectele subliniate ale sexualității și sunt singurii care atestă nivelul foarte ridicat (aproape maxim) de toleranță (95,2% și 93,7%) Tabelul 2 Atitudinea față de sexualitate % din total (cifrele din paranteză indică procentele) Domenii și itemi Da Nu Non-răspunsuri Autoritarism 140(35,2) 253(63,6) 5(1,3) Toleranța față de manifestările erotice în public 278(69,8) 118(29 6) 2(0,5) Toleranță față de emoțiile sexuale 240(60,3) 147(36,9) 11(2,8) Vulnerabilitate 132(33,2) 260(65,3) 6(1,5) Toleranță față de curiozitatea sexuală a copiilor 281(70 6) 114(28,6) 3(0 8) Conformism 164(41,2) 230(57,8) 4(1 00) Toleranță față de manifestările erotice 379(95 2) 16(4,0) 3(0,8) Autoritarism 96(24 1) 298(74,9) 4(1 0) Atitudine deschisă față de sexualitate 277(69 6) 112(28,1) 9(2 3) Autoritarism 170(42 7) 227(57,0) 1(0 3) Atitudine deschisă față de verbalizarea emoțiilor sexuale 282(70,9) 112(28,1) 4(1,0) Atitudine anlircducționistă 293(73,6) 100(25,1) 5(1,2) Toleranță față de ideea de satisfacție sexuală 261(65,6) 135(33 9) 2(0,5) Toleranță față de ideea atracției fizice 268(67,3) 130(32,7) - Atitudine anlircducționistă 373(93,7) 23(5 8) 2(0 5) 2 Toleranță față de in fidelitate Am apelat la acest indicator al toleranței plecând de la următoarea idee: problemele create de infidelitatea unuia dintre cei doi soți în căsnicie se vor soluționa în direcția revenirii la situația anterioară sau printr-o ruptură (care se va 7 MULTIDISCIPLINARITATEA ÎN STUDIUL FAMILIEI 13 manifesta doar ca ruptura în fapt, sau prin divorț) Indiferent în care din aceste două situații, cei doi parteneri vor etala în mod inevitabil un anume profil psihic caracterizat fie prin rigiditate, intoleranță, conformism, fie prin flexibilitate, toleranță, nonconformism De ce am ales aceste perechi de trăsături psihice cu caracter disjunctiv și nu altele? Am avut ca premisă teoretică ideea întâlnită des în psihologie la diverse orientări că o stare de frustrare (și starea la care ne referim este pentru cel ce constată infidelitatea o stare de frustrare) declanșează în anumite structuri psihice un mecanism defensiv caracterizat tocmai prin rigiditate și intoleranță Nu trebuie să neglijăm faptul că în asemenea situații sunt puse în joc sentimente cum ar fi gelozia, orgoliul (sentiment cu caracter narcisic) Cum am procedai? Am folosit o întrebare deschisă și răspunsurile pe care le-am primit au fost incluse în două categorii, cele două menționate mai sus Rezultatele obținute atestă o predominare a structurii rigide, intolerante, conformiste (210 subiecți, ceea ce reprezintă 52,5% din numărul total al subiecților); 77 de subiecți au dovedit o structură opusă (flexibilă, tolerantă, nonconformistă) ei reprezentând 19,2% dintre subiecți; 113 subiecți (28,2%) nu au avut un răspuns clar ci unul evaziv (de genul: „depinde de împrejurări”, „aș lua măsuri”) sau au răspuns prin „nu știu” sau nu au răspuns Câteva exemple de răspunsuri ar putea, datorită concreteții, să slujească această prezentare Am inclus în prima categorie răspunsuri de genul: răzbunare, pedeapsă, ceartă; vinovatul „este alungat”; eliminarea legăturii, „făptașul” este îndepărtat de „complice”; făptașul este determinat să aleagă între cei doi (cele două); celui în cauză i se spune că nu are dreptate, că a greșit, că „nu e pe calea cea bună”; „reducerea relațiilor la nivelul pur administrativ, separare”; „pedeapsă (răzbunare) plus părăsirea (divorț)”; „nu aș ierta-o niciodată”; „îl omor” Am inclus în a doua categorie răspunsuri ca: „încerc să aflu cauzele (și implicit calea de remediere)”; „discutarea faptului”; informare; cel înșelat este dispus să se retragă dacă nu se mai poate, dacă rivalul (rivala) are calități; „încerc să-l recâștig”, implicare activă, campanie de recucerire; încearcă să repare ce se mai poate din căsnicie; se gândește: „Nu sunt eu de vină?”; „iubirea învinge, ea hotărăște” Am întâlnit răspunsuri ce relevă încercarea de raționalizare: „nimic, indiferență, laissez-faire, e ceva normal” Am inclus un asemenea răspuns în prima categorie, considerând că aici acționează de fapt un mecanism de apărare care dovedește lipsa maleabilității și intoleranță (indiferența ca reacție față de frustrare este sinonimă cu neacceptarca situației, cu negarea acesteia) Toleranța nu este sinonimă cu indiferența, pentru ceea ce ne este cu adevărat indiferent nu se pune problema toleranței pentru că acel ceva nu contează pentru noi 3 Toleranță față de homosexualitate Care este situația în eșantionul nostru? 320 de subiecți (80%) consideră că - mosexualitatea este o anormalitate; 66 subiecți (16,5%) consideră că aceasta este un mod de manifestare sexuală, la fel cu oricare altul 14 GEORGETA MITREA II Motivația față de căsătorie Dorind să aflăm care sunt cele mai frecvente motive ale căsătoriei menționate dc către subiecții noștri, am apelat din nou la întrebarea dc lip liber, deschisă Sintetizând răspunsurile, am obținui următoarele categorii: conformism, egocentrism (narcisism); completitudine, cooperare, nevoie de relaționarc; copii; dragostea Aceste categorii au un caracter oarecum neunilar în sensul că unele se referă la trăsăturile psihice ale celui care este motivat pentru căsătorie iar altele se referă la obiectul alegerii persoanei în cauză sau la un sentiment, fiecare dintre acestea din urmă putând releva una din trăsăturile psihice menționate (de exemplu, nevoia de a avea copii poate rezulta din egoism sau din tendința către relaționarc) Dar pentru că nu am avut posibilitatea să aflăm ce trăsături psihice sunt relevate de fiecare dată când cineva spunea „pentru copii” sau „din dragoste” și pentru că aceste două noțiuni sunt centrale în domeniul familiei, am preferat să le păstrăm ca atare Mai trebuie precizat că nu am conferit conotații morale, extraștiințifice termenilor utilizați De exemplu, egocentrismul (narcisism sau egoism) nu are pentru noi conotațiile pozitive sau negative folosite în mod curent în plan ideologic sau în viața de toate zilele ci se referă la direcția spre care se îndreaptă interesul persoanei (spre sine însăși) spre deosebire de situația în care se manifestă nevoia de relaționarc și în care interesul se îndreaptă spre exterior (spre o altă persoană) Vom prezenta în continuare cifrele care arată ponderea fiecăreia dintre cele cinci categorii Tabelul 3 Motive ale căsătoriei Frecvența apariției acestora Iu nivelul eșantionului Motive Motive ale căsătoriei bărbaților Total Motive ale căsătoriei femeilor Total Conformism 140 490 110 363 Egocentrism 143 71 Nevoia de relaționarc 53 33 Copii 60 61 Dragostea 94 88 Cele două cifre care indică totalul nu coincid cu numărul subiecților pentru că se referă la numărul dc apariții al motivelor După cum era dc așteptat, au existat subiecți care au indicat mai multe motive (și le-am luat în considerație pe toate pentru a obține mai multă informație) după cum Iții nu au indicat nici un motiv 9 MULTIDISCIPLINARITATEA ÎN STUDIUL FAMILIEI 15 Cum se ordonează motivele dacă vom face o medie a rangurilor la bărbați și la femei? Tabelul •/ lerahia motivelor căsătoriei la nivelul eșantionului în funcție de frecvența apariției lor Motivul Rangul în ce privește bărbații Rangul în ce privește femeile Media Conformism 2 1 1,5 Egocentrism 1 3 2 Dragostea 3 2 2 5 Copii 4 4 4 Nevoia de relaționare 5 5 5 Câteva remarci: a Obervăm că egocentrismul și nevoia de relaționare se află la cele două laturi ale continuului Dacă, potrivit celor menționate mai sus, privim dragostea și nevoia de a avea copii ca pe expresii ale îmbinării celor două trăsături psihice antagonice (proporția în care se distribuie aceste două trăsături diferă desigur de la persoană la persoană), vom trage concluzia că oamenii doresc să se căsătorească din motive egoiste și interese de relaționare b Observăm diferențe între modul cum sunt percepuți bărbații și modul cum sunt percepute femeile în viziunea subiecților noștri bărbații apar motivați în primul rând de egocentrism în timp ce la femei această trăsătură are rangul trei Dragostea apare pe locul doi la femei și pe locul trei la bărbați Aceste rezultate, chiar dacă nu au pretenția de reprezentativitate, ne amintesc de mentalitatea comună care îi determină pe oameni să spună că bărbații sunt mai egoiști iar femeile mai altruiste și mai sentimentale Nu discutăm această mentalitate Noi știm însă că simțul comun are puterea de a pătrunde de multe ori în profunzimi fără a avea puterea de analiză, rigoarea și precizia științei De aceea, suntem tentați să căutăm o explicație pe care să ne-o ofere sociologia sau psihologia Avem în vedere doar această diferență și nu vom face o incursiune teoretică mai amplă Asupra acestei chestiuni vom reveni mai larg ulterior în acea parte a lucrării în care vom analiza rezultatele determinate de intervenția variabilei sex Ne vom referi aici la explicația dată din perspectiva sociologică-culturalistă și la cea oferită de psihologia clasică Am remarcat o diferență dar și puncte comune între acestea Diferența constă în aceea că activismul și pasivismul, trăsături atribuite în mod unanim atât în viața de toate zilele cât și în plan teoretic, prima bărbaților, a c>ua femeilor, sunt puse de către Freud, de exemplu, pe scama unor factori “trapsihici care se manifestă în primii ani ai evoluției umane, în primii ani ai >6 GEORGETA Ml I KEA 10 copilăriei, în mod diferit ia băieți și la fete, perspectiva sociologică punând această diferență exclusiv pc seama culturii, a educației (este vorba despre rolul social în cazul de față rolul sexual pc care M Andresen, de exemplu, îl definește astfel: „acele așteptări pentru comportament și atitudini pe care cultura le definește ca potrivite pentru bărbați și femei”14 15 Nu intenționăm să abordăm polemic aceste viziuni; ele nu pot fi opuse una alteia pentru că aparțin unor paradigme ale cunoașterii diferite: una de tip psihologic și alta de lip sociologic De altfel în cazul de față ne interesează punctul comun, momentul de joncțiune pentru că credem că acesta ar putea da seama de diferența semnalată în cercetarea noastră Indiferent că factorii implicați în trăsăturile psihice menționate sunt cu caracter interpsihic sau pur social (credem că de fapt sunt cu caracter intrapshic dar ca urmare a presiunii exercitate de mediul social, educațional), ei au acționat astfel (desfășurăm un raționament care ne va duce către cele două viziuni teoretice): bărbatul care are un rol activ „hărăzit” de către societate trebuie de asemenea sa aibă succes, să fie performant („în cultura noastră sexualitatea masculină este asociată cu performanța și desăvârșirea iar cea feminină cu pasivitatea și inhibiția” !\ spune M L Andersen) Instrumentul de care ci are nevoie este intelectul, gândirea (Jung spune că bărbatului îi este specific logosul în timp ce femeii crosul)'6 * El este silit să sacrifice latura sa afectivă, sentimentul, eroticul, pentru a putea transforma și stăpâni realitatea cu mai mult succes Din punct de vedere psihanalitic, intelectul este instrumentul propriului nostru narcisism, el ne ajută să stăpânim mai bine realitatea în interesul nostru în acest caz bărbații dezvoltă mai mult această latură egoistă narcisică, latură care uneori este incriminată din considerente morale Femeile, fiindu-le „destinat” pasivismul, cultivă mai mult performanța în plan afectiv, sentimentul, continuând o linie de dezvoltare din copilărie (copilul, se știe, trăiește mai mult în lumea afectului, a propriilor dorințe) Ele desăvârșesc cu adevărat această latură prin maturizare, fiind capabile de sentimente cum ar fi: dăruire, sacrificiu, devotament pe care le pun în slujba celor mai apropiate ființe, membrii familiei lor în lucrarea In a Different Voice Carol Gilligan spune că femeia parcurge alte stadii ale moralității decât bărbatul Sâmburele moralității ar include, poirivit acestei autoare, la bărbat: drepturi, justiție, libertate, în timp ce la femei: responsabilitate umană, faptul de a îngriji (caring)1 c Pe primul loc se află conformismul Predominanța acestei trăsături este în legătură cu anumite date obiective cu caracter general: rata divorțialității în țara noastră are un nivel mai scăzut în comparație cu cel european Mai exact, ponderea divorțurilor raportat la suta de locuitori este de 40 în Europa de nord, 30 în Europa de vest, 20 în țara noastră18 '1 Margaret L Andersen, Op cit , p 76 15 Idem p 61 16 C G Jung Von Sexualitat und l iebe, Wălter-Verlag, 1988, p 96 Georgeta Gbcbrea, Familiei și adaptarea la tranziția la economia de piafă, București, 1 C C V 1992 anexa nr 1 27-28 '* Calfred B Bmdcrick Op cit , p 72 II MULTIDISCIPLINARITATEA ÎN STUDIUL FAMILIEI 17 Dc cc vedem în aceste date o relație eu propriile noastre rezultate? In societățile cu o rată a divorțialilății mai scăzută, motivația pentru căsătorie fiind în mod special una cu caracter conformist, nu există rațiune pentru divorț Aceste rațiuni își spun mai mult cuvântul în familia modernă care este constituită în mai marc măsură pe criterii cu caracter afectiv Dacă aceste criterii nu sunt satisfăcute (pierderea sentimentului unificator) sau sunt perturbate (apare în căsnicie un comportament care nu mai justifică iubirea sau chiar o contrazice) în multe situații este ales divorțul ca cea mai rațională soluție d Vom oferi câteva exemple de răspunsuri care ne-au determinat să introducem această categorie a conformismului întrebați în legătură cu motivele pentru care bărbații și femeile doresc să se căsătorească, unii subiecți au răspuns: „așa a lăsat Dumnezeu”; „de la o vreme trebuie să se adune, să formeze o familie fericită și să nu umble după femei” (era vorba despre bărbați); „pentru a avea o familie” (aceasta este cea mai frecventă formulare); „pentru a-și face un rost”, „pentru asigurarea unui statut social” III Rezultatele care atestă particularități ale atitudinii față de sexualitate și motivației față de căsătorie în funcție de vârsta subiecților 1 Toleranță față de sexualitate în general Ceea ce ne-a surprins a fost faptul că testul de asociere nu a scos în evidență nici o relație semnificativă între categoria de vârstă și răspuns Rezultate interesante am obținut în schimb calculând mediile itemilor care măsoară intoleranța față de sexualitate Tabelul 5 Medii ale itemilor care măsoară intoleranța față de sexualitate Scoruri ale indivizilor în funcție de variabila vârstă % Motivul Tineri Vârstnici Media generală pe eșantion Autoritarism 369 40 6 34 0 Intoleranța propriu-zisă 26,3 29,0 27,6 Vulnerabilitate 33,2 33,0 33,2 Conformism 33,7 48,7 41 2 Lipsa atitudinii deschise 18,8 37,5 28,1 Atitudinea reducționistă 15 1 16 15 4 Media celor 15 ilemi 26,8 32 3 28 6 Aceste rezultate ne impun câteva concluzii a Atitudinea față de sexualitate se diferențiază potrivit așteptărilor noastre; mediile de mai sus arată că vârstnicii au grad de intoleranță mai ridicat decât tinerii 18 GEORGETA MITREA 12 b Ne airage atenția cifra ridicată a conformismului la vârstnici hemul respectiv se referă Ia relațiile sexuale premarilalc Nu este de neglijat că 48,7% dintre subiecții vârstnici sunt împotriva acestor relații Acest item măsoară conformismul, în opinia noastră, pentru că cl include ca presupoziție tacită ideea că viața sexuală este justificată numai în cadrul instituționalizat De ce? Din necesitatea apariției copiilor Acesta este de fapt punctul de vedere tradițional Răspândirea în societatea modernă a familiei monoparentale face impropriu acest raționament care, după cum reiese din cercetarea noastră, se mai menține totuși la unele categorii c Nu ne miră diferența dintre tineri și vârstnici în măsura în care societatea noastră s-a modernizat, înnoirea structurilor mentale s-a putut face cu atât mai mult cu cât vârsta a fost mai scăzută Restructurările în plan psihic sunt aproape imposibile dincolo de un anumit prag de vârstă Se pare că putem descoperi chiar la nivelul acestui eșantion modernizarea treptată a societății noastre: itemii referitori la conformism și lipsa atitudinii deschise indică diferențe destul de mari între tineri și vârstnici (de altfel chiar mediile generale arată diferență între categoriile acestea) d Dintr-o altă perspectivă privind lucrurile, apare iarăși întrebarea: cât vor păstra tinerii din actualul mod de a gândi în viitor? revenim iarăși la ideea posibilei identificări cu generațiile mature și mai punem o problemă: în ce măsură teoria identificării care este de sorginte psihologică poate fi aplicată grupurilor sociale? Ce relații se pot stabili între această teorie și teoria sociologică a reproducției sociale? 2 Toleranță față de homosexualitate Rezultatele arată că există asociere semnificativă între itemi și răspuns în cazul variabilei vârstă Iată rezultatele: 88,8% dintre vârstnici și 71,3% dintre tineri consideră homosexualitatea o anormalitate^ în schimb 8,6% dintre vârstnici (RS: - 2,7) și 24,3% dintre tineri (RS: + 2 7) o consideră o manifestare în plan sexual la fel cu oricare alta Este aceasta o dovadă a modernizării treptate a mentalității? Se va răspunde în măsura în care se va lucra cu un eșantion național Ar fi interesant de asemenea dacă s-ar introduce în viitor o variabilă vârstă cu o discriminare mai fină decât cea de față (mai multe categorii de vârstă și nu doar două), astfel încât să poată fi incluși și adolescenții și persoanele cuprinse între 30 și 45 de ani sau peste 60 de ani 3 Toleranță față de infidelitate Rezultatele indică diferențieri între categorii Trăsăturile psihice de tip tradițional (conformismul, rigiditatea, toleranța) se întâlnesc, așa cum ne așteptam, în mai marc măsură la vârstnici decât la tineri: 68% dintre cei tineri, 78,6% dintre cei vârstnici 4 Motivație față de căsătorie Am putut sesiza diferențieri interesante și cu ajutorul acestui indicator 19 RS = reziduu standard cu valoare apropiată de 2 (care dacă este cel puțin 2 indică o puternică asociere între variabila vârstă și răspuns) 13 MULTIDISCII’LtNARITATEA ÎN STUDIUL FAMILIEI 19 Tabelul 6 Motivele căsătoriei bărbaților Frecvența apiirițici acestora la nivelul categoriei de vârstă % Motive Vârsta (RS) Asociere semnificativă cu răspunsul Tineri Vârstnici Conformism NU — ii Egocentrism NU — — Nevoia de relaționare DA 9 4 16,8 Copii DA 11 4 18,8 Dragostea DA 31,7 (2,5) 14,7 (-2,5) Tabelul 7 Motivele căsătoriei femeilor Frecvența apariției acestora la nivelul categoriei de vârstă % Motive Vârsta (RS) Asociere semnificativă cu răspunsul Tineri Vârstnici Conformism NU — — Egocentrism NU — — Nevoia de relaționare DA — — Copii DA 16,8 (-1,3) 28,9 (1,8) Dragostea DA 30,7 21,8 Vom prezenta și ordonarea acestor motive de către fiecare categorie Tabelul 8 Ierarhia motivelor căsătoriei Ia bărbați realizată de categoriile de vârstă % Motive Persoane care aleg Rangul motivului Tineri Vârstnici Tineri Vârstnici Conformism 31,2 38,6 3 1 Egocentrism 33,2 38 6 1 1 Nevoia de relaționare 9,4 16,8 5 3 Copii I 1,4 18,8 4 2 Dragostea 31,7 14,7 2 4 20 GEORGETA MITREA 14 Tabelul V Ierarhia motivelor căsătoriei la temei realizată dc categoriile dc vârstă % Motive Persoane care aleg Rangul motivului Tineri Vârstnici Tineri Vârstnici Conformism 29 7 34,0 3 2 Egocentrism 33 2 35,0 1 1 Nevoia de relaționarc 9,4 14,7 5 5 Copii 16 8 28 9 4 3 Dragostea 30,7 21,8 2 4 Cele mai importante motive ale căsătoriei sunt în viziunea subiecților noștri cele de natură egocentristă și conformiste Dar, cum era dc așteptat, conformismul ocupă un loc mai important în ierarhia vârstnicilor decât în cea a tinerilor In schimb, de asemenea potrivit așteptărilor, dragostea ca motiv de căsătorie ocupă un loc mai important în ierarhia tinerilor decât în cea a vârstnicilor IV Particularități ale atitudinii față de sexualitate și ale motivației față de căsătorie în funcție de sexul subiecților 1 Toleranță față de sexualitate în general Testul de asociere indică o diferență semnificativă doar la unul dintre itemii ce măsoară intoleranța Este vorba despre toleranța față de emoțiile sexuale, care, rezultă din procente, este mai mare la bărbați decât la femei, situație ce confirmă așteptările: în timp ce 31,5% dintre bărbați relevă prin răspuns această intoleranță, procentul femeilor la același punct este de 42% (dintre femei) Mediile itemilor care măsoară intoleranța au scos în evidență deosebiri între bărbați și femei confirmând așteptările noastre Tabelul 10 Medii ale itemilor care măsoară intoleranța față de sexualitate Scopuri ale indivizilor în funcție de variabila sex % I terni B F Media generală pe eșantion Autoritarism 34,5 33,5 34,0 Intoleranța propriu-zisă 25 9 29,3 27,6 Vulnerabilitate 26 5 39 5 33,2 Conformism 33 0 49 0 41 2 Lipsa atitudinii deschise 25 5 30,7 28,1 Atitudine reducționistă 19,2 11 7 15 4 Media celor 15 itemi 27,2 30,0 28 6 15 MULTIDISCIPLINARITATEA ÎN STUDIUL FAMILIEI 21 Ce ne arată aceste dale? 1 Un nou grad de intoleranță față de sexualitate mai mare la femei, dovedit de mediile generale 2 Autoritarismul este ușor mai scăzut la femei, ceea ce credem că reprezintă de asemenea o confirmare a ipotezei Autoritarismul ridicat la bărbați dovedește o interiorizare a cerinței societății tradiționale cu privire la rolul lor dominator 3 Femeile obțin în schimb scoruri mai mari la toți ceilalți itemi care măsoară intoleranța (cu excepția ultimului de care ne vom ocupa imediat), confirmând imaginea tradițională despre ele Remarcăm scorul destul de ridicat în comparație cu cel al bărbaților la itemii măsurând vulnerabilitatea și conformismul Ceea ce este relativ ușor de explicat, credem, pentru că atitudinea conformistă este în genera] o reacție de apărare a celor ce se simt slabi, mai puțin stăpâni pe ei înșiși 4 Atitudinea reducționistă este întâlnită în schimb mai mult la bărbați Credem că aceste date vin în acord cu prezentarea teoretică pe care am realizat-o Mai exact, este vorba despre specificul feminin la care se referă diverse concepții cu caracter psihologic, despre capacitatea femeilor de a îmbogăți și sublima trăirile instinctuale O cercetare publicată în Psychology Today în 1983 arată că 44% dintre femei și doar 29% dintre bărbați susțin că sexul fără iubire este inacceptabil sau, dacă este, nu produce satisfacție2" 2 Toleranță față de homosexualitate Testul de asociere nu a indicat asociere semnificativă între categorie și răspuns Ceea ce înseamnă că subiecții nu s-au diferențiat în mod semnificativ nici din acest punct de vedere 3 Toleranță față de infidelitate Rezultatele arată o apropiere foarte mare intre atitudinile celor două sexe și deci, cel puțin la acest punct, profile psihice asemănătoare Astfel: 53% dintre bărbați și 52% dintre femei au dovedit o atitudine de inflexibilitate, de conformism, de intoleranță (în timp ce doar 17% dintre bărbați și 21,5% dintre femei au manifestat o atitudine opusă; restul de 30% dintre bărbați și 26,5 % dintre femei au dat răspunsuri care nu au putut fi interpretate) Testul de asociere nu a indicat o asociere semnificativă între categorie și răspuns 4 Motivație față de căsătorie Și la acest punct asemănările ni s-au părut a fi mai mari decât deosebirile (dacă este să ne referim la diferențele dintre procente și testul de asociere) Vom prezenta însă, așa cum am făcut și până acum, -donarea motivelor pe care în mod implicit au realizat-o cele două categorii Carlfred B Broderick Op 4a 2 adulți 2 salarii medii 1 4b cuplu 1 salariu mediu + 1 salariu minim 1 4c 1 salariu mediu + 1 aloc, sprijin 1 4d 2 salarii minime 1 5a 2 adulți 2 salarii medii 2 5b cuplu 1 salariu mediu + 1 salariu minim 2 5c 1 salariu mediu + 1 aloc, sprijin 2 5d 1 salariu mediu + 1 ajutor șomaj 2 5e 1 salariu mediu 2 5f 1 salariu minim 2 6a 2 adulți, 2 salarii medii 3 6b cuplu 2 salarii medii 4 6c 2 salarii medii 5 7a pensionar singur 1 pensie 0 7b 2 pensionari 1 pensie 0 7c 2 pensionari 2 pensii 0 8a 2 cupluri 2 salarii medii + 2 pensii 0 8b cuplu + 1 student 2 salarii medii + 1 bursă 0 8c cuplu + 1 pensionar 2 salarii medii + 1 pensie 0 Analiza are în vedere luna ianuarie J994, pentru care nivelul venitului salarial mediu net a fost 103 000 lei, iar cel salarial minim 40 000 lei în acest studiu nivelul venitului salarial mediu net a fost considerat 100 000 lei, iar pentru cel salarial minim net, având în vedere că cel mai sus menționat este în general depășit, am convenit la 50% din cel mediu 1 Un salariat singur Este lipul de gospodărie care are nivelul dc trai cel mai ridicat; transferurile din partea statului tind spre 0 2 (a+b) Cuplul conjugal de salariați fără copii Atât în cazul unui salariu minim și al unuia mediu, cât și în cel a două salarii medii lipsa copiilor din gospodărie contribuie decisiv la ridicarea nivelului dc trai Transferurile sociale 54 GEORGETA GHEBREA, SIMONA STROIE 20 lind către 0 Venitul per capita este 100 000 lei în cazul a două salarii medii, respectiv 75 000 lei în cazul unuia mediu și al unuia minim 3 (a+b+c) Familiile monoparentale sunt, în general, conduse de mame singure, divorțate sau necăsătorite' România neavând prestații speciale destinate familiilor monoparcntalc, care să permită mamelor să stea acasă, mama este - de regulă - persoană activă salariată Pensia alimentară plătită de tată este limitată la 40% din salariul tatălui, indiferent de numărul copiilor cărora trebuie să le plătească pensie Mai mult, familiile monoparentale au fost puternic afectate de inflație, cuantumurile pensiei alimentare necesitând ajustarea lor neîncetată la evoluția prețurilor Această ajustare se face numai prin hotărâre judecătorească, ceea ce implică cheltuieli și timp consumat în acest scop De foarte multe ori, însă, tatăl reușește să se eschiveze de la plata pensiei alimentare Aceste trăsături, specifice României, determină ca diferențele de venituri familiale între o mamă singură care lucrează (chiar la nivelul salariului minim) și una care nu lucrează să fie foarte mari - 50% din salariul mediu pe economie, corespunzător lunii ianuarie 1994 Graficul nr 3 prezintă o situație comparativă în ce privește această diferență în câteva țări Sporul net de venit realizat în cazul în care mama lucrează Graficul nr 3 Surse - pentru România calcule ale autoarelor; pentru cclelatc țări: Timothy M Smecding Op cit , p 24, 25 ’ în cadrul familiilor monoparentale, în raport cu numărul copiilor, distribuția este următoarea: cu I copil - 66,8%; cu 2 copii - 22 4%; cu 3 copii - 6 6%; cu 4 copii - 2,6%; cu 5 copii și peste — 1% 21 MULTIDISCIPLINARITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI 55 Este de precizat că Germania și Franța susțin familiile monoparenlale prin programe sociale care asigură: alocații speciale pentru acest lip de familie, alocații pentru copii, alocații pentru locuință, alocație de completare a veniturilor -înlăturate în cazul în care mama lucrează în cazul României mamele singure nu numai că sunt stimulate să muncească, dar veniturile din muncă sunt absolut necesare supraviețuirii familiei Pentru o familie monoparentală care are ca surse de venituri 1 salariu minim, 2 alocații pentru copii și o pensie alimentară, reprezentând 1/3 dintr-un salariu mediu (30 000 lei), cei 4 indicatori luați în analiză se prezintă astfel: I venitul familiei - 90 000 lei II ponderea venitului familiei în VSMN - 90% III venit/persoană - 30 000 lei IV transfer din partea statului - 11 % din venitul familiei Mai mult, neavând sub 20 000 lei/persoănă aceste familii nu beneficiază nici de ajutorul social de încălzire, în valoare de 5 000 lei lunar 4(a+b+c+d) Cuplul conjugal de salariați cu 1 copil este - în România -un tip de familie relativ răspândit Tabloul comparativ al celor 4 indicatori, pe cele 4 subgrupe luate în analiză este următorul: INDICATORUL 4a 4b 4c 4d I 205 000 155 000 125 000 105 000 II 205% 155% 125% 105% III 68 300 50 100 41 600 35 000 IV 2,5% 3,2% 16% 4,7% Observăm aici un paradox: nivelul de trai cel mai scăzut îl are familia cu două salarii minime (4d), care însă beneficiază - atât în valoare absolută cât și relativă - de transferuri sociale mai mici decât familia cu un salariu mediu și o alocație de sprijin (4c) Nivelul salariului minim nu este, prin urmare, suficient pentru a motiva munca și a o prefera șomajului 5 (a+b+c+d+e+f) Cuplu conjugal cu 2 copii în cadrul acestei grupe de familii, frecvent întâlnită este familia în care ambii părinți sunt salariați Este, de altfel, tipul de familie cel mai răspândit în societatea românească, motiv pentru care îl vom considera lipul de referință pentru a analiza eficiența politicii sociale Această familie asigură reproducerea simplă a populației și înlocuirea generațiilor Nivelul ei de trai, ținând cont că există în familie două persoane care pot aduce venit, ar trebui să fie cel puțin unul decent INDICATORUL 5a 5b 5c 5d 5c 5f I 210 000 160 1X10 128 000 120 000 110 1X10 65 000 II 210% 160% 128% 120% 110% 65% Ill 52 000 40 000 32 000 30 WJ0 27 500 16 000 IV 5% 6,2% 21 8 50% 9% 16,6% 56 GEORGETA GHEBREA SIMONA STROIE în raport cu numărul și tipul surselor dc venit vom diviza această grupă în 3 părți, după cum urmează: - 2 salarii (5u+5b); diferența dintre veniturile totale ale acestor familii (1) este dc 50% dintr-un salariu mediu, iar diferența între veniturile per capita (III), care reflectă propriu-zis nivelul de trai, este dc 12% în schimb, familia cu venituri mai mici (5b) are, în totalul veniturilor, o pondere mai mare cu 1,2%, a transferurilor din partea statului (IV), ceea ce în fond nu înseamnă un sprijin mai marc din partea statului (aceasta fiind în valoarea absolută ef>al pentru 5a și 5b, reprezentând alocațiile pentru copii), ci o expresie a veniturilor mai scăzute Prin urmare, la același număr de copii, familia cu venituri mai mici primește aceeași masă de transferuri ca și familia cu venituri mai mari - 1 salariu și 1 beneficiu de șomaj (5i:+5d); se observă că șomajul produce o scădere considerabilă a venitului per capita al familiei, mai ales în familiile cu copii Statul contribuie la susținerea familiilor cu șomeri pe termen scurt (sub 9 luni) cu un ajutor de șomaj stabilit în funcție de salariul celui devenii șomer în cazul șomerilor pe termen lung (încă 18 luni, peste cele 9) statul asigură o alocație de sprijin, stabilită la 40% din salariul minim pe economie După această perioadă, practic, nu mai există formă de susținere, șomerii intrând - în cel mai bun caz - în atenția asistenței sociale (pentru ajutor social trimestrial, spre exemplu), care nu poate asigura unei familii nici măcar o existență Ia nivelul dc subzistență Analiza situației celor două tipuri de familie, în raport cu cei patru indicatori, conduce la următoarele concluzii: 1 situația familiei depinde de veniturile din muncă și nu de cele din securitate socială; chiar și atunci când acestea reprezintă 50% din veniturile totale ale familiei, ele nu pot asigura un spor substanțial de venituri comparativ cu familia care, deși conține un șomer de lungă durată - deci cu o reducere foarte mare de venituri -, beneficiază de un salariu mediu 2 serviciile și prestațiile de menținere a veniturilor sunt foarte puțin dezvoltate; în afara beneficiilor de șomaj și a alocațiilor pentru copii, celelalte sunt practic inexistente - 1 salariu (5e+5f); este - pentru societatea occidentală - tipul dc familie tradițională, în care soțul este aducătorul de venit, soția desfășurând o activitate casnică, în societatea românească acest tip de familie nu numai că nu este dominant, dar are o pondere redusă, un al doilea salariu dovedindu-sc adesea o necesitate 6 (a+b+c) Cuplu cu 3 și mai mulți copii Vom considera, pentru analiza acestei familii, situația în care ambii părinți au salarii medii - deci o situație relativ bună din punct de vedere al nivelului de trai - deși, în general, în familiile cu mai mulți copii, mama fie că își întrerupe activitatea, fie că este casnică, fie că nu arc nici o calificare și deci are venituri mici Chiar și în această situație mai favorabilă, analiza dovedește în mod clăi că orice copil în plus în familie sporește riscul sărăciei INDICATORUL 5a 6a 6b 6c 1 210 000 215 1XM) 220 (X)O 225 000 II 210% 215% 220% 225% Ill 52 000 43 000 36 600 32 1(X) IV 5% 13,9% 9% 1 1,11% 23 MULTIDISCIPLINARITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI 57 Scăderea de venit per capita între 5a și 6a este de 9 000 lei (9% din VSMN), ea scăzând cu creșterea numărului copiilor; 6 400 și 4 500, între 6a și 6b, respectiv între 6b și 6c Prin urmare nașterea celui de al treilea copil reprezintă o diminuare mai substanțială a nivelului de trai al familiei în raport cu nașterea celui de al patrulea, deși ponderea transferurilor statului în totalul veniturilor sporește la familia cu 4 copii față de cea cu 3 7 (a+b+c) Pentru familiile de vârstnici se înregistrează următoarea situație a indicatorilor: INDICATORUL 7a 7b 7c I 52 281 52 581 105 162 II 52 58% 52,58% 105% III 52 581 26 290 52 581 IV 100% 100% 100% 8 (a+b+c) Familii intergeneraționale Din diversitatea acestui tip de gospodărie am ales trei, pe care le considerăm mai reprezentative Pentru acestea indicatorii urmăriți se prezintă astfel: INDICATORUL 8a 8b 8c I 305 162 240 000 252 581 II 305% 240% 252% III 76 290 80 000 84 193 IV 34 46% 76 6% 20 31% Să analizăm cele 8 tipuri de familii după indicatorii urmăriți VENITURI TOTALE Observăm că cele mai mici venituri totale le au familiile de vârstnici (7a, 7b) Urmează familia în care doar un părinte lucrează, pentru un salariu minim (5f) și apoi familiile monoparentale (3b) Cel mai bine situate sunt familiile intergeneraționale (8a, 8b, 8c), care datorează mărimea veniturilor lor totale numărului sporit de persoane adulte aducătoare de venit Această concluzie a fost probată și prin ancheta I C C V privind nivelul de trai, realizată în martie 1993 Astfel familiile cu ea mai mare pondere în cele mai sărace 10% din familii (prima decilă de venit) o au pensionarii (7a, 7b, 7c) și familiile monoparentale (2a, 2b, 2c), în timp ce între cele mai „bogate” 10% din familii (ultima decilă de venit) majoritare sunt cuplu tânăr cu 1 părinte (8c) două cupluri (8a) și cuplu adult cu 1 tânăr (8b) VENITUL PER CAPITA este cel mai important indicator în analiza ■nivelului de trai al familiei Situația comparativă a tipurilor și subtipurilor de familii analizate este cea din graficul nr 5 58 GEORGETA GHEBREA, SIMONA STROIE 24 Venituri totale post-transfer după număr de persoane șl tip de familie PSSSî Venitul familie) Graficul nr 4 Venitul per capita tiiii («ral 11» (ara oopll 1 ooplfln (amili* ■1 2 copil "în Umili* E3 3> copil In (amili* Graficul nr 5 25 MULTIDISCIPLINARITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI 59 Distribuția venitului per capita în raport cu tipul familiei și cu numărul de copii în familie este asemănător unei parabole care-și atinge minimul pentru familia de 4 persoane cu 2 copii și 1 salariu minim (5f) în imediata vecinătate familiile de lip 3b (monoparentale) și 5e, ambele tot cu 1 salariu și 2 copii Cu venit per capita de asemenea scăzut, alături de familiile cu 2 copii, dc-o parte și de cealaltă se situează familiile cu 1 copil (tipul 4), respectiv cele cu 3 copii și peste (tipul 6) De remarcat că în zona de „minim” sunt prezente familiile cu copii și familiile de vârstnici Deși pentru familiile cu peste 3 copii analiza arc în vedere cazul cel mai puțin expus riscurilor, cel cu 2 salarii medii, venitul lor per capita este dintre cele mai mici, comparabil cu cel al familiilor cu unu, respectiv 2 copii, în care unul din părinți este șomer pe termen lung (4c și 5c) Cel mai bine situate sunt gospodăriile formate dintr-un salariat singur sau dintr-un cuplu de salariați, ca și familiile intergeneraționale Prin urmare nașterea copiilor este încă o dată dovedită ca un risc major de diminuare a nivelului de trai și de plasare a familiei sub limita sărăciei (vezi și graficul nr 8) Potrivit aceleiași anchete I C C V , clasificarea familiilor sărace este următoarea: 1 familiile monoparentale 2 cuplu cu 3 și mai mulți copii 3 gospodăriile alcătuite dintr-un vârstnic singur sau 2 vârstnici cu o singură pensie în privința familiilor cel mai bine situate, concluziile sunt identice cu cele ale analizei noastre: 1 adult sau tânăr singur 2 cuplu adult sau tânăr singur 3 familii intergeneraționale Indicatorul TRANSFERURI SOCIALE distribuie tipurile de familii analizate după cum urmează (Graficul nr 6) Indicatorul exprimă importanța ponderii transferurilor în formarea veniturilor familiei Despre mărimea absolută a acestor transferuri și rolul lor efectiv în sporirea veniturilor familiei vom discuta în continuare Prin urmare familiile cele mai dependente de sprijinul statului sunt familiile în care există pensionari și familiile în care există șomeri Deși analiza nivelului de trai al familiei (vezi și distribuția veniturilor per capita) arată o altă ierarhie, observăm că stalul își orientează transferurile către familiile care prezintă următoarele riscuri: bătrânețe, incapacitate de muncă și șomaj Numărul mare de copii, salariile mici, monoparcntalitatea, care au fost în analiza noastră riscuri majore pentru apariția sărăciei, nu sunt avute în vedere ca determinanți ai direcționării transferurilor sociale din partea statului In ceea ce privește masa absolută a transferurilor, situația este conformă cu Graficul nr 7 Transferurile cele mai mari sunt deci efectuate - în ordine - către următoarele tipuri de familii: 1 familii în care există pensionari 2 familii în care există șomeri 3 familii cu 3 și mai mulți copii 60 GEORGETA GHEBREA SIMONA STROIE 26 Transferuri sociale Graficul nr 6 Masa absolută a transferurilor sociale Graficul nr 7 27 MU1 TIDISCIPLINAR1TATE ÎN STUDIUL FAMILIEI 61 Vom analiza în continuare modul în care aceste transferuri contribuie la ridicarea nivelului de trai al respectivei familii și poziționarea ei în raport cu pragul sărăciei16 17 (vezi Tabelul 14 și Graficele nr 8 - 9) Tabelul 15 Contribuția transferurilor sociale la nivelul dc trai al familiei 17 - mu lei - Tipuri dc familie Venituri totale pretransfer Pragul de sărăcie (2H3) Transferuri sociale (2)+(3) (6H3) (5)ca% I din (3) (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 1 100 54 +46 0 100 +46 0 2a 200 98 +102 0 200 + 102 0 3b 80 163 -83 10 90 -73 6,13 4a 200 135 +65 5 205 +70 3,7 4b 150 135 +15 5 155 +20 3,7 4c 120 135 -15 5 125 -10 3,7 4d 100 135 +35 5 105 -25 3 7 5a 200 173 +27 10 210 +37 5,78 5b 150 173 -23 10 160 -13 5 78 5c 98 173 -75 30 128 -45 17,34 5d 50 173 -125 70 120 -53 40,46 5e 100 173 -73 10 110 -65 5,78 5f 50 173 -123 15 65 -108 8,67 6a 200 206 —6 15 215 +9 7,28 6b 200 238 -38 20 220 -18 8,4 6c 200 271 -71 25 225 -46 9,22 7a — 53 -53 52 52 -I 98,1 7b 96 -96 52 52 -44 54,16 7c 96 -96 105 105 +9 109,37 8a 200 194 +6 105 305 + 111 54,12 8b 200 152 +48 40 240 +88 26,31 8c 200 151 +49 52 252 + 101 34,43 Familiile pe care transferurile le-au ajutat să treacă de pragul de sărăcie (din zona de „ - “ în zona de „ + “ a graficului) sunt familiile cu 3 copii (6a, care erau oricum la o mică distanță sub prag) și cele de pensionari (7a, 7c) în care fiecare persoană are pensie în rest, sprijinul stalului constă în creșterea veniturilor familiei în apropierea pragului de sărăcie, în diferite proporții 16 Am considerat prag de sărăcie nivelul dc subzistență al familiei, calculat după metodologia I C C V 17 Valorile sunt rotunjite la nivelul mii-lor 62 GEORGETA GHEBREA SiMONA STROIE Atragem atenția asupra faptului că analiza face comparație între venitul familiei și pragul său de subzistență, nu față dc un nivel care să asigure un nivel decent de trai Pc baza indicelui ce reprezintă, pentru fiecare lip dc familie, „generozitatea” politicii sociale exprimte ca masă totală a transferurilor (exprimată, la rândul ei, ca procent din VSMN), putem calcula și un indice al „generozității per capita” (Tabelul 16) Observăm din nou că politica socială își îndreaptă transferurile către anumite riscuri (vârstă, incapacitate de muncă, șomaj), dar nu către familiile cu venituri insuficiente, din cauza statutului ocupațional al părinților sau al numărului mare de persoane dependente Tabelul 16 Generozitatea transferurilor sociale în funcție de tipul familiei Tipul familiei Nr membrii în familie Transferuri totale (% din VSMN) Transferuri per capita (% din VSMN) 1 1 0 0 2a 2 0 0 3b 3 10 3,3 4a 3 5 1,6 4b 3 5 1,6 4c 3 5 1,6 4d 3 5 1,6 5a 4 10 2,5 5b 4 10 2,5 5c 4 30 7,5 5d 4 70 17 5 5c 4 10 2,5 5f 4 15 3,75 6a 5 15 3 6b 6 20 3,33 6c 7 25 3,57 7a 1 52 52 7b 2 52 26 7c 2 105 52 8a 4 105 26 8b 3 40 13,3 8c 3 52 17,3 18 Termenul nu implică nici caritate sau bunăvoință, nici evaluare morală; este vorba numai de un indice al nivelului economic al familiei 29 MULTIDISCIPI INARITATIi ÎN STUDIUL l’AMII ILl 63 l_ J Prag de sărăcie Venit pre-transfer ■■ Transfer de la Stat venit pre-transfer = venituri din muncă Graficul nr 8 Distanța față de pragul de sărăcie pre- și post transfer -mii lei- tip familie O distanța pre-transfer I® distanța post-transfed Graficul nr 9 30 64 GEORGETA GHEBREA -SIMONA STRO1E III PROTECȚIA SOCIALĂ A FAMILIILOR ÎN PERIOADA DE TRANZIȚIE Analiza anterioară a pus în evidență familiile cu cele mai mari riscuri în ceea ce privește diminuarea nivelului de trai și adâncimea sărăciei Acestea sunt: - familiile cu cel puțin 2 copii și doar o singură persoană ocupată, care au nevoie de 63 - 108% din VSMN (în funcție de mărimea salariului) pentru a atinge pragul de subzistență; - familiile monoparentale cu 2 copii, care au nevoie de un venit complementar mediu de 73% din VSMN; - familiile cu șomeri, care necesită un complement al cărui cuantum se situează între 45% și 53% din VSMN; - familiile cu 3 și mai rnulți copii, care au nevoie de un complement între 20% și 46% din VSMN; - familiile de vârstnici în care există o singură pensie, care - pentru depășirea pragului de subzistență - necesită (în medie) 44% din VSMN Se poate observa slaba eficiență a actualei politici de transferuri sociale, care nu micșorează semnificativ distanța familiilor față de pragul de subzistență, cu atât mai mult ncreușind să treacă acest prag Putem face o evaluare a numărului de familii ce au nevoie de un complement de transferuri precum și a sumelor necesare Astfel: familia cu minimum 2 copii și o singură persoană ocupată = 5,5% din totalul gospodăriilor, adică 400 877 beneficiari; suma minimă necesară la nivel național pentru a apropia aceste familii în mod semnificativ de pragul de subzistență este de 200 000 X VSMN, adică 20 miliarde lei aproximativ Familia monoparentală cu cel puțin 2 copii reprezintă 2,15% din totalul gospodăriilor, adică 157 746 beneficiari Suma minimă necesară pentru protecția acestor familii este de 75 000 x VSMN, adică aproximativ 7,5 miliarde lei Familiile de șomeri, căsătoriți și cu 2 copii minimum, reprezintă 1,8% din totalul gospodăriilor, 131 196 beneficiari potențiali Suma minimă necesară ar fi de 40 000 x VSMN, aproximativ 4 miliarde lei Familiile cu peste 3 copii, reprezentând 3,5%' din totalul gospodăriilor, însumează 255 103 posibili beneficiari și necesită o sumă totală suplimentară de transferuri situată la aproximativ 90 000 x VSMN, adică 9 miliarde lei în sfârșit, familiile dc vârstnici cu venituri insuficiente vor avea nevoie de o masă suplimentară de transferuri care ar totaliza, la nivel național, 364 400 beneficiari și o sumă minimă aproximativă de 7 miliarde lei Deci, suma minimă necesară susținerii eficiente a acestor familii ar fi fost, Ia nivelul lunii ianuarie 1994, de 47,5 miliarde lei Nu știm dacă o asemenea sumă poate fi susținută de actuala dezvoltare a economici naționale (deși nu este imposibil), deci sărăcia va rămâne, probabil pe un timp mai îndelungat, o constantă a vieții noastre sociale în această situație, măsurile minime de protecție socială trebuie să răspundă următoarelor obiective: împiedicarea alunecării sub nivelul de sărăcie și a altor familii și evitarea cronicizării stării de sărăcie la familiile care au acest statut ~ ' 31 MULTIDISCII’LINARITATF ÎN STUDIUL FAMILIEI 65 In prezent, nu există un program politic coerent în această privință Sistemul de protecție socială, bazat mai mult pe securitate socială, are o logică internă ce favorizează mecanismele caracteristice asigurărilor sociale Statul oferă astfel o minimă protecție în fața unor riscuri riguros determinate: boală, bătrânețe, incapacitate de muncă, maternitate, șomaj Asistența socială, în prezent difuză și nediferențiată, are unele aspecte ce o aseamănă, paradoxal, beneficiilor universale; numărul mare de beneficiari determină reducerea semnificației prestațiilor de asistență socială în veniturile familiilor în loc să fie focalizată către acele familii care înlr-adevăr depind de ea, asistența socială se diluează neselectiv Nici perspectiva conturată în Cartea albă a asistenței sociale (Ministerul Muncii și Protecției Sociale, 1993) nu este mai încurajatoare, de data aceasta trecându-se în cealaltă extremă în rețeaua protecției sociale sunt cuprinse familiile cu veniturile cele mai reduse, rămânând în afară familiile cu venituri mici, chiar dacă mai ridicate decât categoria precedentă, dar aliate cu adevărat în pericol de a deveni (dacă nu sunt deja) sărace Dacă tendința pe plan mondial este de a diversifica prestațiile sociale, conform cauzelor diverse și situațiilor specifice etc , „cartea albă” presupune o prestație unică Prin urmare credem că este necesar un program politic coerent de proiecție socială a familiilor în perioada de tranziție Acest program trebuie să se bazeze pe concluziile analizei riscurilor și a lipsurilor în familiile cele mai expuse acestor riscuri Astfel, analiza noastră a pus în evidență riscuri în fața cărora familiile nu sunt, actualmente, protejate și a demonstrat că, deseori, fluxurile transferurilor sociale nu se îndreaptă către tipurile de familii care au cea mai mare nevoie de protecție Atât timp cât nu sunt stabilite în mod clar și justificat prioritățile, protecția socială va rămâne lipsită de eficiență Astfel, analiza din partea a Il-a a prezentei lucrări a arătat că familiile aflate într-o situație foarte grea sunt familiile monoparentale, familiile de șomeri pe termen lung, familiile cu peste 3 copii Pentru aceste familii nu există, în prezent măsuri speciale de protecție, care să țină seama de specificul situației lor și să contribuie la menținerea veniturilor lor și la împiedicarea degradării iremediabile a nivelului lor de trai De asemenea, o situație foarte grea o au și familiile cu copii în care un singur părinte lucrează, această situație grea fiind consecința politicii duse în anii regimului comunist (care forța și stimula femeile să facă parte din populația ocupată) și a nivelului foarte redus al salariilor în perioada actuală Această familie, „clasică” în societățile occidentale în care, tradițional, soțul lucrează, iar soția este casnică, a ajuns în societatea noastră un fel de „paria” Salariul mediu nu permite un nivel decent de viață în aceste condiții și nici măcar un nivel de subzistență Statutul muncii casnice nu este reglementat într-un mod favorabil, efortul gospodinei și mamei rămânând nerecompensat și nerecunoscut pe plan social Concluzia foarte clară este că aceste familii, deși au o situație deosebit de grea, nu sunt mai protejate Există, actualmente, în România o politică familială? Noi credem că eforturile statului în această direcție sunt susținute de reminiscențele politicii regimului anterior, de la care s-au moștenit majoritatea programelor sociale (cu excepția beneficiilor de șomaj) Modificările recente nu au 32 66 GEORGETA GHEBREA SIMONA STROIE avut urmări semnificative asupra nivelului dc trai al familiilor în general, toate avantajele nou introduse au fost contracarate dc abrogarea sau deprecierea altora Astfel, sistemul de alocații pentru copii a devenit universal dar valoarea reală a acestor prestații a scăzut mult Celelalte alocații familiale, fiind, în general, înghețate la suma anlerevoluționară, au avut aceeași soartă Sistemul fiscal, deși încearcă să promoveze impozite progresive, nu protejează în mod real familiile cu venituri mici (care, în general, au și mulți copii) Politica financiară (subvenții, credite) în favoarea familiilor este practic inexistentă, subvențiile fiind suprimate iar creditele neoperaționale Singurele programe sociale care funcționează cât de cât eficient sunt cele cu regim de asigurări sociale (pensii, beneficii dc șomaj, beneficii de maternitate) Putem conchide că stalul nu are ca obiectiv explicit și efectiv protecția familiilor defavorizate, măsurile existente având un aspect formal și inconsistent iar respectivele familii lăsate, mai mult sau mai puțin, să se descurce singure Astfel, noile generații de copii sunt silite, în majoritate, să crească în condiții de deprivare economică Costul ridicat al copilului reiese și din analiza sărăciei pc tipuri de familii Familiile fără copii sunt astfel situate mult mai bine din punct dc vedere material și, de asemeni, persoanele singure Nu este deci de mirare prăbușirea natalității și nici cea, probabilă, a nupțialității Nu susținem ideea unor programe sociale atât dc generoase (nici nu ar fi posibil din punct de vedere al resurselor societății) încât să aibă efecte negative precum descurajarea muncii sau încurajarea divorțurilor Totuși familiile care, datorită unor astfel de experiențe (șomaj, monoparentalitate) ajung în situații limită, nu pot fi lăsate la voia întâmplării, cu atât mai mult cu cât au și copii Am studiat în această lucrare problema veniturilor și nu a comportamentului uman Prin urmare, transferurile sociale nu neagă existența altor programe sociale (în special servicii sociale) care să funcționeze ca stimulente în unele direcții și care să răspundă și altor nevoi ale familiilor, în afara celor strict economice O dovadă a faptului că nu există o legătură directă între generozitatea transferurilor și descurajarea muncii este experiența Suediei, care, deși are cele mai generoase beneficii de șomaj, datorită politicii active de ocupare a forței de muncă, are - în raport cu celelalte țări occidentale - și o rată a șomajului scăzută Stalul trebuie, în această perioadă de tranziție, să-și asume obligația constituțională de a avea o responsabilitate față de bunăstarea familiilor și, în special, față de bunăstarea copiilor, la a căror creștere și educație contribuie alături de părinți Analiza sociologică a nivelului de trai și a sărăciei în țara noastră arată că riscurile majore de vulnerabilitate își au originea în plan social și nu individual Politica socială de contracarare trebuie să țină seama de această constatare Este adevărat însă că transferurile sociale nu vor reuși să elimine complet sărăcia și că cea mai bună soluție în această privință este promovarea activității economice și creșterea valorii reale a veniturilor primare (obținute din muncă) în bugetul familiei De aceea, alături dc politica de transferuri sociale trebuie desfășurată și o susținută politică activă de ocupare a forței de muncă și de stimulare a veniturilor realizate prin muncă și competiție Transferurile sociale MULTIDISCII’LINARITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI 67 oricât dc generoase, nu vor reuși niciodată (și nici nu ar fi dc dorit) să lină locul bunăstării bazate pe venituri mari obținute din activitate (dc exemplu, dc 3 ori VSMN) Propunerile noastre vizează constituirea unui pachet coerent dc transferuri sociale pentru familii, care să țină scama dc tendințele dc evoluție a familiei și a întregii societăți românești prcuum și dc tendințele în dezvoltarea politicii sociale familiale pe plan mondial Astfel: 1) este necesar un nou echilibru între universalism și selectivitate Nu putem rămâne la vechiul universalism al regimului trecut, care ar fi ineficient în condițiile unei societăți bazate pe diferențierea crescândă a veniturilor familiilor, care îndepărtează sever familiile sărace de cele bogate Această tendință este probată de evoluția ponderii salariului minim în cel mediu (de la 63% în 1989 la 40% în prezent) De asemenea, nu putem adopta modelul protecției bazate pe programe sociale puternic focalizate Analiza din partea I a lucrării a dovedit ineficiența unui astfel de sistem în combaterea sărăciei Astfel, reprezintă o anomalie faptul că o țară atât de bogată ca SUA nu își propune ca obiectiv protejarea familiilor cu copii și, de aceea, cu tot consumul de fonduri uriașe, politica anti - sărăcie nu a dat rezultate favorabile în actuala perioadă trebuia redefinită noțiunea de „risc social”, care, în mod tradițional, este contracarat prin asigurări sociale în perioada de tranziție au apărut riscuri pe care societatea românească nu le cunoștea anterior: șomaj, inflație, lipsa locuinței, creșterea galopantă a prețului locuințelor etc Beneficiile de șomaj și indexările veniturilor au încercat să acopere, parțial, aceste riscuri Rămân în continuare descoperite: șomajul pe termen lung (mai mare de 2 ori), creșterea costului de cumpărare și de întreținere a locuinței, pierderile de venit datorate divorțului/separării produse în familii, costul creșterii și educației copilului 2) Singura soluție pentru protejarea în fața acestor riscuri este diversificarea gamei de alocații familiale care să răspundă unor criterii de eligibilitate specifice Aceste beneficii ar trebui să aibă în vedere nevoile specifice pentru diferite tipuri de familii (în special cele cu copii) și nu doar pe ale celor foarte sărace Alocații familiale, astfel lărgite, ar diminua treptat nevoia de asistență socială Desigur, printre alocațiile familiale, un rol primordial îl au alocațiile pentru copii Pentru a-și asigura un aport cât de cât semnificativ la costul creșterii copilului, alocația medie ar trebui să reprezinte cel puțin 10% din VSMN O atenție specială trebuie acordată familiilor monoparenlalc și celor cu rnulți copii, care ar necesita susținerea prin alocații specifice Alocațiile de locuire ar putea fi, de asemenea, o direcție de dezvoltare a alocațiilor familiale, constituind un mijloc mai simplu dc realizare a transferurilor către familiile care nu au fonduri suficiente pentru realizarea nevoilor de locuire (chirie la particulari, cheltuieli dc întreținere mari în condițiile unor venituri prea mici ele ) Alocațiile familiale trebuie protejate dc inflație printr-o indexare echitabilă în raport cu prețurile, salariile și pensiile 68 GEORGETA GHEBREA, SIMONA STROIE 34 3) Sistemul fiscal nu joacă, actualmente, nici un rol în susținerea familiilor, prin reduceri de impozit Este nevoie de un sistem de impozitare progresiv calculat pe unitatea familială, care să țină eoni de numărul persoanelor dependente din familie Acest rol al sistemului fiscal în redistribuirea veniturilor este cu atât mai justificat cu cât există tendința de creștere a impozitelor Prin urmare, stalul și-a sporit presiunile fiscale asupra cetățenilor fără a le,oferi nimic mai mult în schimb Putem trage concluzia că, în prezent, statul nu acordă, prin sistemul fiscal, nici un sprijin familiilor cu copii Logica protecției sociale cerc o coerență între sistemul de impozitare și sistemul de alocații familiale, astfel încât aceste două sisteme să se completeze reciproc în protecția familiilor 4) o anumită diversificare ar fi necesară și pentru beneficiile de șomaj Anumite categorii de șomeri, care nu intră în prezent sub incidența celor două prestații (indemnizația și alocația de sprijin) ar putea fi protejați prin măsuri speciale, unde forma bănească să se combine cu o politică activă eficientă de ocupare Din aceste categorii exemplificăm: șomerii pe termen lung, tinerii (în special cei în căutarea primului loc de muncă), șomerii vârstnici, femeile casnice 5) Asistența socială este încă foarte slab dezvoltată din cauza penuriei de resurse (a proastei lor distribuții și administrări) și de specialiști Formele sale sunt foarte puțin diversificate și extinse, fiind dominate de prestațiile în bani, insuficiente în caz de inflație Deși răspândirea masivă a sărăciei face inoperant un sistem prea selectiv de beneficii sociale, tendința de diferențiere și polarizare a veniturilor impune renunțarea treptată la universalismul nivelator și gândirea unui sistem de testare a veniturilor care să stea la baza criteriilor de eligibilitate a diferitelor beneficii în acest scop, este esențială stabilirea unui prag de sărăcie oficial Asistența socială trebuie să rămână un resort atunci când toate celelalte transferuri au fost epuizate Este esențial pentru evitarea fraudei sau a stigmatului social ca asistența socială să fie individualizată, bazată pe anchete sociale și completată de beneficii în bunuri și servicii Utilizarea mai accentuată a sprijinului în bunuri și servicii este justificată în condițiile slabei diversificări și a monetari-zării excesive a asistenței sociale Acest sprijin trebuie însă scos de sub incidența asistenței sociale (care ar fi și este prea difuză din cauza unor prestații cvasi-universale) în cazul familiilor care nu sunt cele mai sărace: gratuități universale (manuale, gustări școlare, medicamente pentru copii), reduceri universale (costul creșelor, grădinițelor, transport) Gratuitățile focalizate (bonuri pentru îmbrăcăminte, rechizite școlare, cantine școlare) rămân apanajul asistenței sociale Un alt deficit al asistenței sociale este centrarea ci pe instituții de ocrotire și nu pe servicii la domiciliu 6) în privința beneficiilor de maternitate, pe plan mondial există o tendință de expansiune a lor în România, direcția de evoluție ar putea fi aceea de prelungire a concediului parental până la 2 ani ai copilului, plătit la nivelul salariului minim 35 MULTIDISCII’LINARITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI 69 Acest fapt ar avea urmări benefice asupra creșterii și educării copiilor precum și a încurajării natalității 7) Dezvoltarea serviciilor sociale pentru familii este cerută de tendințele în evoluția familiei: îmbătrânirea populație (servicii pentru bătrâni), munca femeilor (creșe, grădinițe, menaj), comportamentul familial modern (scăderea fertilității, creșterea divorțialității, răspândirea familiilor monoparcnlale) necesită menținerea în limite acceptabile a disoluțici prin terapia dc familie, agenți de consiliere și sprijin familial, tribunale de mediere în probleme familiale Utilizarea predominantă a avortului în planificarea familială - deși cifra lor a scăzut de la 992 265 în 1990 la 587 761 în 1993 - ridică probleme în sănătatea și mortalitatea femeilor, de aceea sunt necesare servicii de planificare familială modernă) Serviciile sociale sunt eficiente și în domenii ale protecției sociale expresive, non-economice, răspunzând unor probleme pe care prestațiile financiare nu le pot rezolva: violența, alcoolismul, delincvența, prostituția, neglijența educativă, persecuția părintească De aceea este necesară o rețea mai extinsă de servicii sociale în familii, unde să lucreze asistenți sociali calificați Dezvoltarea serviciilor ar fi și o soluție eficientă de ocupare a forței de muncă, în condițiile în care România are o pondere foarte redusă de populație ocupată în sfera serviciilor (26% față de: 35% - Polonia, 43% - Ungaria, 37% -Cehia, 45% - Bulgaria) 8) Politica financiară; creditele - în aceste moment - sunt infime și practic inutilizabile Este necesară mărirea cuantumurilor, eliminarea restricțiilor de acordare și simplificarea birocrației Sunt necesare nu numai pentru locuințe, ci și pentru reparații ale casei și procurarea de bunuri O altă idee ar fi creditarea impozitelor (tax credit) ce presupune scutirea sau reducerea temporară a impozitelor, sumele respective urmând a fi returnate după un anumit interval dc timp Această soluție elimină birocrația, dar este eficientă la salarii mai mari decât minimul IN CONCLUZIE, reforma protecției sociale a familiei trebuie să aibă în vedere: * Restructurarea bugetară * Strategia instituțională (eventual crearea unui organism unic de coordonare a protecției familiei în diferite domenii - un departament în M M P S ), eliminarea paralelismelor și a golurilor în funcționarea instituțiilor implicate în protecția familiei * Cadrul juridic și legislativ (condamnarea juridică a violenței în familie, reglementarea statutului femeii și a muncii casnice, intervenția judecătorilor în caz dc abuz sexual sau neglijare parentală, alternative eficiente la instituționalizare, eliminarea confuziei între puterea executivă și cea judecătorească în aplicarea legislației, abrogarea legilor din 1950- 1960 și înlocuirea lor cu altele, coerente cu cele apărute după 1990) 70 GEORGETA GHEBREA SIMONA STROIE 36 ANEXA ESTIMAREA STRUCTURII GOSPODĂRIILOR POPULAȚIEI CONFORM DATELOR RECENSĂMÂNTULUI DIN 7 IANUARIE 1992 Structura gospodăriilor populației perj, singure 17 00% alte structuri 1,50% fam intergenerat15,00% fam monoparentale 6,50% cuplu cu copii 40 00% cuplu fără copii 20,00% total gospodării: 7 288 676 - 100% * PERSOANE SINGURE: 17% * CUPLU' CONJUGAL FĂRĂ COPII: 20% * FAMILII MONOPARENTALE: 6,5% - active 5,3% din care salariate 4,3% - inactive 11,7% - tară persoane active 10% - I persoană activă 5 5% - 2 persoane active 4,5% - 1 copil 4,35% -2 copii 1,45% - 3 copii 0,43% -4 copii 0,17% - 5 copii și peste 0,1 % * CUPLU CONJUGAL CU COPII: 40% * FAMILII 1NTERGENERATIONALE 15% - cu / copil și 1 persoană activă 5 - cu 1 copil și 2 persoane active 11,5 16,5 - cu 2 copii și 1 persoană activă 3,5 - cu 2 copii și 2 persoane active 11 5 15,0 - cu 3 copii și 1 persoană activă 1,0 - cu 3 copii și 2 persoane active 4,0 5 0 - cu 4 copii și 2 persoane active 1 5 2,0 - cu 5 copii și 1 persoană activă 0,5 — cu 5 copii și peste și 1 0 2 persoane active 1,5 * ALTE STRUCTURI - 1,5% - 1 nucleu familial cu alte persoane 8 5% - 2 nuclee familiale 6,0% - 3 nuclee familiale și peste 0,5% CALITATEA VIEȚII FAMILIALE ESTIMĂRI, PREDICȚII ȘI SOLUȚII IOLANDA MITROFAN* I SCURTĂ MEDITAȚIE PROSPECTIVĂ, PSIHOSOCIALĂ ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII FAMILIALE Calitatea vieții circumscrie, fără îndoială, starea și evoluția familială, nu numai ca model instituțional, consfințit de istoria organizării sociale, dar mai ales ca model interacțional dinamic, viu, deschis și dramatic transformativ, în perspectiva producerii, modelării și autorealizării ființei umane Calitatea vieții familiale este determinată atât de exterior - cadru social-cultural, nivel de satisfacere a nevoilor materiale (de la hrană și spațiu locuibil, la buget, confort, posibilități de consum cultural și trai civilizat) - cât și din interior - calitatea relațiilor interpersonale Aceasta din urmă poate fi estimată prin intermediul mai multor indicatori așa ziși „subiectivi”, dar al căror impact este esențial în orice predicție familială: • climatul socio-afectiv; • „bunăstarea sexuală”; • autenticitatea și completitudinea comunicării între parteneri și copiii lor; • păstrarea unui echilibru dinamic între fuziune și autonomie psihologică; • fluența granițelor intergeneraționale; • coerența și consensul modelelor de rol conjugal și parental oferite copiilor în procesul de educație; • gradul de confort și securizare psihică rezultat din sentimentul apartenenței familiale, ca antidot al singurătății și abandonului dezechilibrând, • sănătatea psihică și somatică a membrilor familiei; • capacitatea de păstrare și transmitere a modelelor spiritual-valorice pozitive, psihosociale (lolanda Mitrofan, N Mitrofan, Elemente de psihologie a cuplului, 1994, p 181) Astăzi, mai mult decât oricât, familia rămâne FAMILIE în măsura în care poate asigura o igienă psihomorală și o terapie psihosocială continuă membrilor săi, în măsura în care ea își dezvoltă resursele „de a face față” stresurilor multiple (externe și interne) Ea își păstrează integritatea și longevitatea numai în măsura în * Cercetător științific la Institutul Național de Expertiză Medicală și Recuperarea Capacității de Muncă CALITATEA VIEȚII, anul 6 nr 1-2/1995 p 71-8(1 72 IOLANDA MITROFAN care le conferă membrilor săi un sens coevolutiv, o „scenă" de recunoaștere, valorizare și aulofrânare, dar mai ales un mijloc de asigurare a sănătății psihice fi sociale Din nefericire, tendințele spontane ale fenomenului familial în ultimele decenii ale sfârșitului de mileniu, pc plan mondial, par să argumenteze, cu forța impresionantă și uneori alarmantă a statisticilor, că familia se confruntă astăzi dramatic cu simptomele unei veritabile crize psihologice (D Perlman S Duck 1986,1 Dumas, 1985, L Roussel, 1989, 1 Coleman, 1992, O Poes, 1990 etc ) Observațiile noastre, mai mult sau mai puțin sistematizate (1984, 1989, 1994) au identificat și pe familia românească unele dintre aceste tendințe Revenind la tendințele specifice familiei contemporane, menționăm: • pericolul iminent al dezinstituționalizării fi denuclearizării ca urmare a creșterii semnificative a fenomenului de instabilitate, divorțialitate, corela! cu scăderea numărului recăsătoriilor și a ratei nupțialității Consecința imediată o constituie fragilizarea și de cele mai multe ori, psihosociopatologizarea relațiilor dintre soți și, în special, dintre părinți și copii Mai mult, dincolo dc aparența instituției familiale statuate prin căsătorie, asistăm la prefaceri ale structurii rolurilor feminine și masculine, unele cu vădit risc psihopatogen, la substituiri și inversiuni forțate în raport cu „prerogativele de sex”, la distorsiuni sau amputări ale exercitării rolurilor familiale, la evaziuni sau abandon de rol, așa încât, /dlanțul dintre statut fi rol se accentuează, favorizând tendințele entropice ale celulei maritale și prin ele, ale întregului microgrup familial Există o tendință netă la proliferarea unor noi modele (coabitarea, căsătoria deschisă, monoparentalitatea, semicăsnicia) sau pseudo-modele familiale (grupul comunitar, „căsătoria” dintre homosexuali, „singurătatea”) ca alternative ale stilului de viață maritală Toate acestea poartă pecetea unei tranziențe psihosociale, a unor prefaceri pe care le anticipa și A Tofflcr în 1983, vizând aparent eforturi adaptive, dar anunțând în fond „disfuncții cu răsunet la distanță” Aceste „disfuncții” pot periclita în perspectivă „echilibrul psihologic și, implicit, social, al „consorților”, „fals-consorților”, „ex-consorților”, dar mai ales al copiilor acestora Mulți dintre acești copii sunt viitori adulți plutind în confuzia „modelelor parentare” multiple, succesive, incomplete, absente, mereu frustrate de căldură și comunicare afectivă; de coerența și competența modelelor dc rol masculin sau feminin, dar și potențial „Programați la imaturitale socioafectivă ei vor fi tentați să nege valorile conviețuirii familiale, căutând noi „formule de viață”, mai puțin „frustrante, încorsetate și amenințătoare”; • inautenticizarea relațiilor familiale este a doua tendință specifică multora dintre cuplurile contemporane, în cadrul instituțional care continuă totuși să dețină ponderea cea mai mare - căsătoria Acest fenomen se evidențiază în proliferări marginal sociopalogene - semicăsnicia și pscudocăsnicia (v lolanda Mitrofan 1989), ce trădează primele semne dc psihosociopatologie familială Infidelitatea, disfuncțiile sexual-afective, alcoolismul, violența familială ca expresie a conflictualității patogene), nu sunt cauze prime ale divorțialității (deși ele apar consemnate ca atare în documentele legale), ci sunt consecințe ale unui frecvent proces de inadaptare și „incompetență” maritală 3 MULTIDISCII’LINARITATEA ÎN STUDIUL FAMILILI 73 Cauzele acestui proces trebuie căutate în miezul formării personalității, în dificultățile ei dc maturizare psihologică (afectivă, socială și morală - spirituală), în ignoranța sa relațională, în absența unei minime culturi a relațiilor satisfăcătoare și civilizate între sexe Adesea, precaritatea condiției sociocconomice sub nivelul satisfacerii nevoilor bazale dc siguranță și sănătate biologică și psihologică; corelate cu un sistem educativ-instrucțional incomplet sau deficitar - sunt dc natură să accentueze, să întrețină și să agraveze deficitele adaptive socio-familialc de azi și de mâine Nu putem ignora faptul că o familie „bolnavă” din punct de vedere interpersonal generează în perspectivă o societate fragilă din punct de vedere psihosocial Ea distorsionează profund rolurile, scopurile, aspirațiile și comportamentele membrilor săi, periclitează în consecință nu numai eficiența și stabilitatea socială a acestora, ci și eficiența, coerența și echilibrul psihomoral al societății ca întreg Efectul de recurență este incontestabil în dinamica existenței Criza psihosocială a familiei reflectă, fără îndoială (și nu numai) criza morală a societății, dar ea poate deveni motor în menținerea fi agravarea crizei structurilor și funcționa lității sociale Or, nu putem răspunde la întrebarea „Care sunt factorii ce explică, asigură și potențează calitatea vieții în general?” eludând profilările psihosociopatogene ale nucleului familial actual sau ignorând mijloacele de protecție, terapie psihosocială, educație și cultură relațională ale acestuia Ființa umană poartă în ea vocația fericirii în devenirea sa, de cele mai multe ori, ea își urmărește autoafirmarea, autoîmplinirea, autorealizarea (“self-actuali-sation” în expresia lui C Rogers) Calea afectivă - iubirea și armonia între sexe și între generații, cunoașterea, valorizarea și stimularea interpersonal întru bunăstarea comună, ca indicatori ai relațiilor intcrgeneraționale și intersexe, și implicit, ai calității vieții - este la fel de importantă ca și calea prosperității materiale, aflându-se cu aceasta în strânsă interdependență Dar calea afectivă cu toate implicațiile ei în planul evoluției spirituale este prioritară și transformalivă Ea este expresia libertății autentice a omului și sursa de netăgăduit a ființării sale, a destinului său individual și colectiv Meditând asupra evenimentelor sale psihologice, dar și asupra resurselor ei afective, normale, biologice, culturale întru autoregenerare, în a face față prezentului și viitorului, FAMILIA rămâne pentru fiecare dintre noi o întrebare, la care nu se poate răspunde decât cu iubire II TERAPIA FAMILIEI PATOGENE ÎNTRE REALISM ȘI UTOPIE începând cu anii ’60, în câmpul preocupărilor psihoterapie! americane s-a conturat ceea ce avea să fie a treia mare forță a domeniului - terapia de familie (TF) Tributar în cea mai mare parte teoriei comunicaționale și comportamentale și apoi celei sislemice, aplicate la funcționalitatea microgrupului familial, curentul terapiilor de familie s-a diversificat nebănuit în ultimele decenii; astfel, de la 74 IOLANDA MITROFAN 4 abordarea psihanalitică a lui N Ackerman și I Boszormenyi-Nagy, Ia terapia structurală a lui S Minuchin, de la terapia conjugală comunicațională a Virginici Satir la recenta terapie netradițională de cuplu a lui While, de la abordările sexoterapeutice comportamentale ale lui W Masters, 1 Jonson și U S Kaplan, la terapiile de grup de cupluri și de grup familial ale lui M Bowen și J Framo -terapia de familie rămâne și actualmente un domeniu de emanație a gândrii psihologice americane în Europa, experimentul terapiilor de familie a fost în mică măsură îmbrățișat, optându-se predilect pentru consilierea familială, axată dominant pe negocierea conflictelor maritale sau parental-filiale în mod special, psihoterapia de familie europeană se completează, suprapune și uneori se confundă cu metode mai largi de asistență socială a familiei în impas Așa de pildă, medierea familială în Franța a căpătat o conotație mai largă, cu impact juridic, în cazul special al asistenței violenței familiale, care se încearcă a fi moderată și cu aportul unor centre de terapie a soților și părinților agresivi Plecând de la intențiile și obiectivele terapiei familiale în sens larg - ameliorarea relațiilor familiale disfuncționale cu impact psihopatogen, nu putem să nu remarcăm diferențele privind șansele de reușită ale acestor intervenții, posibilitățile, ca și limitele lor, în funcție de mai mulți factori - variabila terapeut', - variabila terapie cu specificul său conceptual, strategic și creativ Una din cele mai importante variabile {client) se referă la receptivitate ca reflex al motivațiilor și atitudinii pacienților potențiali față de acest tip de terapie (T F ) Intervin aici o serie de subvariabiîe legate de nivelul de cultură, normalilate socială și opțiune valorică, criterii etice și în ultimă instanță - nivel de conștientizare familia asumându-și ipostaza de a fi responsabilă de propria ei evoluție, de crizele și resursele sale de a face față Luând în atenție, factorul receptivitate la T F , observațiile noastre sc întemeiază pe o cazuistică diversă urmărită pe parcursul a 4 ani: - familii aflate în impas existențial: conflicte, adulter, divorț, șomaj, pierderea sau absența unei locuințe, decesul unui membru al familiei; - familii cu un membru bolnav psihic, cu și fără invaliditate; - familii cu un membru bolnav somatic cu pronostic funest; - familii cu dezorganizări interpersonale profunde generate de alcoolism, psihopatii, comportamente violente, abuzuri fizice și sexuale etc Experiența noastră a condus cu claritate la relevarea unor modalități specifice de răspuns, rezistență și neimplicare în programe terapeutice de tip familial (evident modelate ca obiectiv și desfășurare, de la caz la caz) Semnalăm ca o particularitate de reacție generală a familiei românești aflate în impas (de la cel mai puțin sever la cel mai sever) - rezistența semnificativ crescută a întregii familii - pacient la intervenția de tip familial-hollist - majoritatea membrilor refuzând să se implice în terapie și preferând sau solicitând în mod presant psihoterapia sau farmacolerapia exclusiv a unuia dintre membrii-simptom, considerat ca fiind singurul „bolnav”, „răspunzător” sau „țap ispășitor” al tuturor problemelor familiei 5 MULTiPtSCII’LINARITATEA ÎN STUDIUL FAMILIEI 75 Chiar și atunci când alți membrii acceptă sau solicită să se implice în terapie ci o lac intr-o manieră individuală sau paralelă cu membrul primar, impunând repetat terapeutului o postură improprie de „arbitraj moral sau psihologic", rapor-tându-se la el ca la un „pedagog social” (înva[ă-mă să mă comport ), fie ca Ia un garant și ofertant de recompense emoționale (aș- vrea să mă ințelegeți și să fiți alături de mine, eventual să-mi prescrieți o soluție ) Ei bine, cheia T F este neoferirea de soluții și angrenarea sistemului familial într-o aulorestructurare a pozițiilor, rolurilor, percepțiilor și comportamentelor interpersonale, astfel încât „criza”, „impasul” sau „problema” să fie depășite prin resurse proprii, prin activarea și dezvoltarea terapeutică a acestora (vezi în acest sens valențele jocului de rol și psihodramci familiale) Aceasta implică însă un efect colectiv de negociere și experimentare a fiecăruia cu sine și cu ceilalți, dc cooperare responsabilă și creativă Dar, din păcate, acest efort este blocat de concepții și motivații cu suport substructural, de stereotipii de adresare și așteptare a „ajutorului” pc model clasic medical, pasiv în privința concepțiilor - scăzuta adresabilitate din proprie inițiativă, ca și dificila cooperare - acceptare a terapiei familiale - se explică prin pattern-uri idealive de tipul: rufele murdare se spală în familie; dacă am probleme familiale solicit ajutorul părinților, rudelor, nașilor, prietenilor; problemele dureroase ale familiei trebuie ascunse cu grijă pentru că ne stigmatizează sau ne vulnera-biUzează față de cei din afara familiei; ce vor zice alții despre noi; noi știm mai bine de unde vin toate relele, dar nu avem încotro etc Așa se explică faptul că în mediile subculturale, în special alcoolismul și violențele conjugale și parentale sunt suportate prin minimalizare și resemnare pe parcursul multor ani, patologia familială fiind în mare măsură întreținută și agravată de chiar teama, concepțiile limitative și inerția sau ignoranța membrilor familiei sau de condiția lor morală precară într-o familie în care apare antimotivația pentru schimbare, deci și pentru terapie, șansele unei intervenții benefice sunt realmente limitate Pendulând între realism și utopie în chiar demersul său, terapeutul de familie, dacă nu-și selectează cazurile atent, încearcă cel mai frecvent gustul amar al neputinței Și dacă totuși terapia maritală a comunicării psihosexualc, cel puțin la cuplurile tinere în dificultate, conduce frecvent la maturizarea relației de cuplu și în consecință la rezolvarea problcmelor-țintă, în terapia familiei patogene cu evoluție îndelungată, blocată la schimbare și antrenată într-o cursă fără sfârșit a „regresiei comportamentale”, care destructurcază treptat toate mecanismele sistemului familial (comunicări, decizii, comportamente, legături afective și modele educaționale), posibilitatea ameliorării este extrem de scăzută Demersul terapeutic devine o sisifică încercare, cu deosebirea că cu cât bolnavul alunecă de mai multe ori, cu atât se mărește în gravitate Ne referim la cazurile limită ale patologiei familiale, din păcate atât de neglijate, dar în continuă creștere, ale familiei cu un membru sau un cuplu de alcoolici, cu psihopați cu comportamente antisociale, cu frecvente molestări și abuzuri, ale familiilor cu indice avansat dc pauperizare și comportament sub sau asocial 16 IOLANDA MITROFAN 6 Dc altfel, cu cât problemele de natură matcrial-economică ale familiei sunt mai serioase, cu atât fracturarea legăturilor emoționale, morale și degradarea comportamentelor familiale sunt mai favorizate Perioada de tranziție la economia dc piață cu costurile ci sociale ridicate a adus în fața multor familii probleme insolvabile sau a agravai relații interpersonale deja fragilizate Șomajul, pierderea sau absența locuințelor, costul ridicat, uneori inaccesibil al medicamentelor sau absența acestora, insecuritatea socială crescută sunt realități la care familia încearcă să se adapteze, dar nu iară „seisme psihologice” și „crize interpersonale” ce răbufnesc în: - tulburările psihogene ale unuia sau mai multor membri cu grevarea capacității de muncă ; - crize de inadaptare și anxietate socială: - comportamente delincvențiale, în special, la tineri; - agravarea alcoolismului și violenței familiale In aceste condiții suportul terapeutic familial considerăm că trebuie să se extindă deocamdată în sfera asistenței și protecției sociale a familiei, așa încât să se poată, într-o oarecare măsură, stopa degringolada prăbușirii ei socio-economice, morale și psihologice și limita prin acțiuni dc prevenție instalarea și proliferarea patologiilor familiale - greu responsive terapeutic De altfel, să nu uităm că practica terapiilor familiale a apărut într-o societate cu un nivel economic crescut, în care nevoile emoționale, relaționale și de comunicare devin importante, cele bazale nefiind periclitate „Autodezvoltarea și autorealizarea” - această marotă a întregii psihologii umaniste, rămâne un obiectiv primordial al oricărei psihoterapii actuale, fie ea individuală, de grup, sau de tip familial, dar fundamentul pe care se operează acest tip de intervenție (psihologic, etic și spiritual totodată) trebuie să fie asigurat de o minimă condiție civilizată din punct de vedere material, pauperizarea, modificările de status profesional și inabilitalea adaptării la mersul rapid al transformărilor social-economice, mentalitățile osificate și insecuritatea socială devin frâne serioase în terapia instituționalizată și specializată a familiei, cel puțin deocamdată Aceasta nu înseamnă că, în perspectivă, nevoia de terapie a familiei nu se va impune, dar realismul ne obligă să pregătim, la nivel mai larg social, satisfacerea acestei nevoi, ulterioare, întrucât consecințele actualei familii patogene nu vor întârzia să apară într-un viitor pe care ni-1 dorim cât mai puțin cenușiu III COMUNICARE SENZITIVĂ ȘI ANALIZĂ BIOENERGETICĂ ÎN TERAPIA CUPLURILOR CU DISFUNCȚII SEXUALE PSIHOGENE Experiența noastră se referă la 30 de cupluri disfuncționalc cu pattern-ul dominant „ejaculare precoce - frigiditate parțială”, având durate dc parteneriat între 1 și 10 ani, cu și fără copii 7 MULTIDISCII’LINARITA TEA ÎN STUDIUL l-AMII II'l 77 La toate cuplurile asistate, disfuncția sexuală s-a instalat în contextul unor disfuncții de inlcrcomunicare, inlcrcunoaștcrc și intcrrclaționarc apărute ca rezultat al mai multor factori: 1 nivel scăzut de autocunoaștere jî autoucceptare la ambii parteneri; 2 concepții atitudini și pattern-uri de rol-sex rigide, imature sau inau-tentice preluate din familiile de origine, modelate socio-cultural și educațional, cu accent pe reprimarea și inhibiția expresivității corporale de lip erotic, asociată unor sentimente de pudoare și culpabilitate, motivate normativ pseudo-moral (de ex în rolul sexual feminin tradițional se cultivă pattcrn-ul reticenței gestualc și ininițiativei erotice ca semn al unei deccnțc și purități psihologice, în vreme ce pattern-ul de rol-sex masculin tradițional încurajază dominanța și intempestivi lalea comportamentului și a inițiativei sexuale ca simbol al forței virile}; 3 imaturitate, blocaje și fixitate în conduitele de rol-sex ca urmare a fricii primare de intimitate corporală; aceasta s-a instalat pe fondul unor relații deficitare și psiholraumatizanle în cadrul raporturilor primare afective mamă-copil, și copil-cuplu parental, în secundar, la toți pacienții bărbați configurația familiei de origine conține tiparul „mamă rece-punitivă-autoritară” conjugal cu tiparul fie „lată sever” fie „absent sau minimalizat de autoritatea maternă” în cazul partenerelor am identificat tiparul „mamă rcce-pcdcpsitoare-culpabilizaloarc” asociat fie cu tiparul „lată cald, hipcrprotectiv, afectuos cu eventuală conduită seductivă”, fie „lată sever, hipercritic, agresiv” Atât femeile cu frigiditate, cât și partenerii lor cu ejaculare precoce au în comun un trecut psihotraumatizant, axat pe carențe de comunicare emoțională, teamă de erecție asociată cu autodevalorizare și neacceptarea propriului corp Toate aceste elemente generează și întrețin atitudini și așteptări confuze cu privire la intimitate și, în consecință, alimentează un nivel crescut de anxietate de relație Aceasta transpare în / și blochează comportamentul erotic spontan, în exprimarea lui nonverbală, cu substrat mental (idei și imagini despre tipare permise și nepermise, acceptabile și neacceptabile) Din analiza cazurilor a rezultat că inabilitățile, stângăciile și crisparea sau graba gestual-comportamentală și nu mai puțin lipsa de concentrare asupra partenerului și asupra propriului corp, creează blocaje mutuale Aceste blocaje, pe de o parte, inhibă desfășurarea și repetarea actelor sexulac în mod satisfăcător, subminând vertiginos dorința (libidoul) Pe de o parte, ele ratează actul sexual, fie prin eludarea sau anularea fazei preludiului, atât de important în comunicarea senzitivă - fie prin imposibilitatea prelungirii corespunzătoare a fazei copulatorii și, evident, a împlinirii orgasmice mutuale, ceea ce conduce cu necesitate și la suprimarea confortului psihologic, destinsiv al postludiului Frustrația adâncește în timp distanța psihologică, subminează intimitatea, și așa fragilă, stimulează conduitele reciproc sau unilateral cvitantc, ca și cele de ostilitate, mai mult sau mai puțin conștiente Astfel, cercul vicios al blocajelor comunicării senzitive, ca principală formă de exprimare a mesajului erotic - atât de important în comunicarea complexă senzual-afecliv-spiriluală, se repetă până la sărăcirea, devitalizarea și suprimarea în ultimă instanță a raporturilor intime Trupul - acest vchicol cu limbaj transpa 78 IOLANDA MITROFAN 8 rent", incapabil să mistifice simbolurile și subtilele mesaje afective și cognitive, conștiente și inconștiente, acest traducător perfect al informațiilor din mental, poate deveni în egală măsură cale și mijloc dc apropiere și dc îndepărtare psihose-xuală, de autorealizare sau dc ncîmplinirc prin iubire Este cunoscut faptul că orice cuplu încetează să mai existe când partenerii încetează să se mai atingă și nu atunci când încetează să-și mai vorbească Abia atunci asistăm la criza afect iv-sexuală a cuplului, declarată, recunoscută, de cel puțin una din cele două părți (mai frecvent de bărbați) și abia atunci se solicită eventual ajutor specializat Aceasta, din nefericire, se întâmplă doar în cazul persoanelor cu QI cel puțin mediu și cu nevoi dc autorealizare mai bine conștientizate Altfel, majoritatea cuplurilor nefericite se complac în renunțare și frustrații, uneori slab conștientizate, cufundându-se în platitudinea „vieților paralele" sau a structurilor formale de conviețuire Analiza psihologică a cuplurilor disfuncționale crotico-sexual ne-a determinat să abordăm terapeutica acestor cupluri printr-o încercare de depășire (mai curând de adaptare și regândire) a clasicului model comportamental al lui W Masters și I Jonson - recunoscut de altfel ca eficiență și rapiditate în obținerea efectelor pozitive la americani, dar care, din păcate, prin caracterul său cvasime-canicist - de învățare și exersare a controlului fiziologic, ignoră variabile mai subtile, psihologice care generază și întrețin recidivele disfuncționale sexuale ale cuplului aflat în dificultate în ceea ce ne privește am preferat să experimentăm o terapie dc cuplu bazată pe dialogul gestaltist (inițial 4-5 ședințe individual, apoi circa 10-15 ședințe cu soții reuniți, în regim săptămânal, pe parcursul a circa 6 luni) Am asociat flexibil în interiorul modelului hollist-gcstaltist (F Perls) elemente de analiză bioener-getică (W Reich, A Lowen), reeducarea controlului respiralor-postural-senzitiv și jocul de rol psihodramatic (propriu și inversat) Mecanismul psihologic implicat în restructurarea terapeutică a fost calitatea intimității nonverbale și verbale, prin creșterea expresivității de comunicare senzitivă (emitere și receptare conștientă de mesaje erotice, tactile, olfactive, kinestezic-posturale și vizuale) S-a încercat deblocarea spontaneității expresive erotice, în condițiile descoperirii autoacceptării și autoevaluării identității corporale și senzitive S-a încurajat creativitatea interrclațională și concentrarea pe celălalt, după etapa decentrării de la imaginea sefl-ului negativ Aceasta din urmă a beneficiat de tehnica gestaltistă a dezvoltării încrederii în sine prin securizare emoțională (acceptare necondiționată) S-a dezvoltat prin dialogul gestaltist o adevărată „cultură a generozității mutuale”, apoi a valorizării mutuale și prin aceasta s-a întărit recent efectul de autoacccptare și autovalorizare Resentimentele, reproșurile, fruslrațiile și evitările reciproce, fie prin tăcere, fie prin motivare verbală, s-au diminuat simțitor în această etapă S-a creat treptat o deschidere pentru experiența schimbării „aici și acum” Tehnica analizei bioenergetice s-a cuplat fericit cu principiile de acțiune gestaltiste în „lucrul cu corpul” Aceasta se bazează, în viziunea lui A Lowen, pe ideea că mobilizând corpul prin tehnici active de sponlaneizare și conștientizare a simbolisticii postuale și gestuale sunt modificate astfel procesele energetice (prin MULTIDISCII’LINARITATEA ÎN STUDIUL FAMILIEI 79 creșterea mișcării spontane) și, ca urmare, se creează condiții pentru deblocarea și dezvoltarea sentimentelor, apărând și un câștig corespunzător în conștientizare și înțelegere Tehnicile active dc stimulare energetică au inclus cultivarea progresivă a autocontrolului respirator și a flexibilității mișcărilor, în directă corelație cu conștientizarea „aici și acum” a trăirilor pozitive și a siguranței interioare experimentate Am asociat variabil, pc acest fundal, tehnica jocului dc rol ca și a fanlazării ghidate a momentelor trecute, considerate dc pacienți ca eșec (blocaj), ceea ce a permis un benefic „insight” asupra autoprogramărilor negative, ca urmare a fricii de celălalt și de sine Pacicnții și-au autodeblocat prin conștientizare dc sine și dc celălalt resursele creative, spontane în a găsi noi modalități dc relaționare erotico-senzitivă și în a le exprima din ce în ce mai direct, mai imaginativ, mai rafinat Lucrul cu corpul în analiza bioencrgetică urmărește conștientizarea și eliminarea conflictelor cognitiv-afeetive exprimate corporal, dat fiind faptul că există întotdeauna un acord între ce gândește și spune pacientul și ce manifestă expresiv corpul Astfel pacienții a căror respirație este superficială, incompletă, sunt persoane care nu își permit sau cărora nu li se permite să-și exprime sentimentele Anxietatea la femeia frigidă este simptomatică, ceea ce e perfect valabil și pentru bărbatul cu ejaculare precoce Pacientul care se plânge de probleme sexuale poate fi observat ca având o tensiune severă în pelvis, ce reduce la rându-i potența sexuală, și în special autocontrolul ejaculării Cei mai mulți pacienți nu sunt conștienți de faptul că problemele lor sunt exprimate prin intermediul corpurilor lor, până când acestea nu sunt conștientizate Analiza bioenergetică se desfășoară pc o paradigmă cvadrimensională, incluzând: - înțelegerea și lucrul cu tensiunea musculară; - analiza asociaților, comportamentului transferului și exprimarea senzațiilor și sentimentelor; -înțelegerea dinamicii energetice prin intermediul respirației și mișcării, eliminarea contracturilor; - concentrarea asupra rolului sexualității și modalităților ei de trăire senzitivă; deculpabilizare prin autodescopcrire și autovalorizare Tehnica include „lucrul simultan cu corpul și cu mentalul” având ca efect spontaneitatea emoțiilor, sentimentelor și conduitelor de comunicare erotică, cu efecte benefice în optimizarea desfășurării actului sexual pe întreg parcursul său Pârghiile de acțiune care au fost utilizate în restructurarea comportamentului disfuncțional au fost: - imaginea corporală; - imaginea de sine; - nivelul de autoacceptare; - nivelul de interacceptare Obiectivul terapeutic principal a fost depășirea și disiparea //zeii de intimitate mental-corporală (anxietatea dc relație), reeducarea progresivă a expresivității erotice (stilul personal al cuplului) și a aulorcglajului în timpul comuniunii sexuale so [OLANDA MITROFAN 10 în acest mod, partenerii au fost angrenați înlr-o terapie de creștere de tip gestallist-hollisl, de autocreațic și autodezvoltare având doi piloni de bază: - proeesul de autodescoperire și autoconștienlizarc; - proeesul de maturizare mutuală prin experiența sexuală integrată ca experiență fundamentală de dezvoltare a personalității Din acest motiv, terapia nu s-a preocupat obsesiv dc simptom (ca în modelul comportamental), ci dc restructurarea condițiilor care să producă armonizarea (un bun gestalt existențial dual, mental-afectiv-corporal) Efectuai a constat în experiența dc „creștere” a întregii personalități și învățarea strategiei de autodeblocarc a „creșterii”, simptomelc disfuncționale eliininându-se progresiv, pe măsura restructured interacțiunii cu sine și cu celălalt Acest experiment a avut rezultate mai rapide și mai încurajatoare la cuplurile tinere, deschise la experiența schimbării, puternic motivate pentru auto și intercunoașlere și s-a soldat nu numai cu depășirea incidentelor funcționale sexuale, dar și cu redimensionarea sentimentelor și comunicării spirituale Iubirea s-a redescoperit, reexperimentat și, nu de puține ori, s-a transformat într-o iubire de tip matur BIBLIOGRAFIE 1 N Ackerman Treating the troubled family New York, Basic Books 1996 2 I Boszormenyi-Nagy, The concept of change in conjoint family sheropy în A Friedman (Ed), Psychotherapy for the wholw family New York, Springer 1965 3 M Bowen, Family therapy in clinical practice New York, lason Aronson 1978 4 I Froma, Family interaction: A dialogue between family therapists and family researches, New York, Springer, 1982 5 S Minuchin, Families and family therapy, Cambridge M A Harvard University Press, 1974 6 V Satir Conjoint family therapy, Palo Alto Sciene and behaviar Books, 1967 7 D B Wile Couples therapy, Canada I Wiley Inc 1993 8 RJ Corsini, D Welding, Curent Psychoterapy, F E Pcarch Publishes, Inc 1989 9 F Peris, Gestalt Therapy Verbation Moas U T Real People Press, 1969 10 G Yontez, Gestalt therapie ales dialogische Methode, Interogative Therapie, 9 p 98-130, 1983 11 W Reich, The Function of the orgasm New York, Farror, Strauss, 1970 12 A Lowen, Bioenergetics, New York, Penguin Books, 1975 TENDINȚE PSIHONEVROTICE LA POPULAȚIA FEMININĂ DIN ROMÂNIA ELENA RADU Cercetările de antropologie a populațiilor din ultimii ani au subliniat necesitatea cunoașterii factorilor individuali, a valorii și rolului lor participativ în menținerea homeostaziei somatopsihice, ca proces conservator, esențial în funcționarea antialeatoare a organismului și totodată în transpunerea lor în plan social, în cadrul unei homeostazii psihosociale în acest context, integralitatea ființei umane reprezintă ideea de bază în cercetările psihosomatice, boala fiind o modalitate reacțională a organismului în raport cu acțiunea unui agent dezechilibrant care se adresează organismului în totalitatea sa în contextul determinismului somato-psihic, în fenomenologia psihiatrică, Jaspers a arătat că relațiile „comprehensibile” elucidate la o persoană, fiind unicate, nu pot duce la teorii globale ale vieții psihice, ci numai la interpretarea unor stări psihice individuale sau cel mult la construcții sugestive - „ideal tipice” care au numai un rol orientativ și nu relevă relații deterministe general valabile Prin acest mod de abordare, Jaspers are o poziție critică față de concepțiile bazate pe cercetarea comprehensivă (psihanalitică, existențialistă, structuralistă) atunci când acestea imaginează mecanisme ipotetice pentru fenomene care nu pot fi elucidate decât prin mecanisme care aparțin atât dimensiunii biologice, cât și celei psihice Se vorbește astăzi de o „societate bolnavă" (Holliday), dc tulburări dc comunicare (Ruesch), de situații existențiale patogene (Wolf), de formule deficitare de existență (Pamfil și Ogodescu), de o malcză generalizată (Bonneton) legată dc insatisfacții permanente, de revendicativitate pe toate nivelurile Existența umană a devenit câmpul de acțiune și interacțiune a mai multor dimensiuni: biologică, somatică, psihică, socială și culturală Existența poate fi un atribuit al unei ființe care își angajează potențialul biologic și vital pentru a se desfășura, a se menține și a se duce până la capăt într-o perspectivă creatoare proprie Omul are nevoie dc sentimentul unei mari probabilități a împlinirii proiectelor sale, a atingerii scopurilor și cuprinderii dorințelor în dimensiunea realității Dar o ființă umană poale fi neîmplinită, în stare dc eșec, nereușită, înfrângere, cheltuirea în van a unui efort, a unei tensiuni care, în loc să se încheie Cercetător științific la Centrul dc Cercetări Antropologice al Academiei Române CALITATEA VIEȚII, anul 6 nr 1-2/1995 p 81-94 82 ELENA RADU 2 transfigurată în succes, sc închide pc starea dc plecare sau mai rău , această ncîmplinire poate avea loc pe toate direcțiile psihice, sociale, afective, morale, care înconjoară acest nucleu energetic, afectiv și activ, gânditor și dczirologic denumit ființă umană (Ogodescu) Dar eșecul, nereușita, oboseala, decepția, neconcordanța între dorință și realitate, între deziderologic și pragmatismul existenței, se identifică cu un limbaj nevrotic, care poate traduce o formulă deficitară dc existență, care poate conduce la o blocare a energici afective, la scăderea tensiunii și eficienței vieții mintale în toate marile ei funcții de integrare a insului uman în hemiciclul său axiologic și afectiv (Pamfil și Ogodescu) și dc aici la falimentul existențial MATERIAL ȘI METODĂ A fost studiat un număr dc aproximativ 1500 subiecți, asupra cărora a fost aplicat un complex metodologic interdisciplinar bio-psiho-social, în vederea stabilirii stării lor de sănătate în baza fișelor medicale ale fiecărui subiect și în urma aplicării testelor Woodworth și Alexandra, acest eșantion global s-a diferențiat în trei grupuri: un eșantion din populație sănătoasă, iară tulburări neuropsihice sau boli psihosomatice, cuprinzând 307 bărbați și 219 femei; un eșantion din populație cu boli psihosomatice, cuprinzând 445 bărbați și 525 femei și un eșantion din populație cu tulburări neuropsihice (de intensitate nevrotică, de intensitate psihopatică cu tulburări comportamentale) cuprinzând 63 bărbați și 154 femei La fiecare din cele trei eșantioane s-au calculat tendințele psihoncvrotice conform scării de clasificare Woodworth, întreaga cercetare centrându-se pe tipologia constituțională somatică a lui Luigi Brian Au fost realizați algoritmi de calcul pentru tendințele psihoncvrotice care testează „nevrozismul”, pentru diagnoza constituțională somatică și pentru depistarea tulburărilor neuropsihice Graficele au fost efectuate utilizând soft-urile STAT GRAPH și EXCEL DISCUȚIA REZULTATELOR Sc acceptă că normalitatea, sesizată ca sănătate psihică, înseamnă probabilitatea unei istorii echilibrate a insului, că viața înseamnă sănătate, fiind o co-definiție a ei, iar experiența vieții ne demonstrează că nu există o valoare mai mare decât sănătatea Normalitatea și anormalitatea constituie o corelație, un raport; părăsirea normalității ar putea fi o definiție posibilă a bolii, care poate fi „tradusă” ca o părăsire a normalității din punct de vedere al sănătății (Pamfil și Ogodescu) Particularitățile psihofiziologicc, fragilitățile funcționale componentele ereditare ale unui organ, fixările reflex-condiționale asupra unei anumite funcțiuni, pot angaja insul pe linia dezvoltării unei boli psihosomatice Inconsistențele organizării psihismului, modalitățile reacționate proprii sunt susceptibile să 3 MULTIDlSCIPLINARITATE ÎN STUDIUL l'AMILIEI 83 angajeze insul pe linia unui proces nevrotic - în care omul poale aluneca, nevroza fiind o manieră incomodă de existență Demersul nostru ne-a dat posibilitatea unei analize comparative a populației sănătoase, a populației afectate de boli psihosomatice și a populației afectate dc tulburări ncuropsihice, populații diferențiale sub raport constituțional-somatic Cu caracter de generalitate se înscrie o curbă ascendentă a scorurilor tendințelor psihonevrotice, plecând de la populația sănătoasă, urmată dc populația cu boli psihosomatice și, finalmente, populația cu tulburări ncuropsihice Consemnăm, de asemeni, cu același caracter de generalitate, vulnerabilitatea psihică net diferențială a populației feminine comparativ cu cea masculină în toate cele trei eșantioane dc populație analizată și pentru toate tendințele psihonevrotice, a fost descoperită această vulnerabilitate, indiferent de tipul constituțional somatic Dominanta psihonevrotică a populației feminine normale, deci sănătoase, este hiperemotivitatea, situată pe primul Ioc, indiferent de tipurile constituționale analizate, în timp ce tendințele antisociale se află pe ultimul loc din ierarhia tendințelor psihonevrotice în ecuația psihică a populației masculine sănătoase, instabilitatea psihică, depresia și emotivitatea își interschimbă ordinea de rang în funcție de tipologia constituțională somatică Ordinea de rang a dominantelor psihonevrotice apare a fi diferențiată în funcție de sex în ceea ce privește populația cu boli psihosomatice, comparativ cu populația normală, deși ordinea de rang a tendințelor psihonevrotice nu este fundamental diferită, apare evidentă o creștere semnificativă a scorurilor pentru aceste tendințe psihonevrotice și a frecvențelor variantelor cu semnificație psihopatologică La această populație, apare vulnerabilitatea psihică deosebită a populației feminine breviline la bolile psihosomatice, nu numai prin scorurile net mai crescute ci și prin lărgirea spectrului de tendințe psihonevrotice care se însoțesc de frecvențe crescute ale variantelor cu semnificație psihopatologică în ecuația femeilor cu boli psihosomatice se înscriu emotivitatea și depresia, ca tendințe psihonevrotice dominante Populația masculină cu boli psihosomatice înregistrează o creștere a tendințelor psihonevrotice în variantă psihopatologică, însoțită de o schimbare a ordinei de rang a acestor tendințe Configurația hipereinotivitate, depresie, instabilitate psihică reprezintă ecuația masculină a bărbaților psihosomatici Este important de precizat următoarea concluzie: în bolile psihosomatice, atât la bărbați cât și la femei, diferențiate în tipuri constituționale somatice, variantele psihopatologice ale tendințelor psihonevrotice le regăsim și la populația sănătoasă ceea ce înseamnă că aceste tendințe psihonevrotice structurale fiecărui tip reprezintă punctele vulnerabile la acțiunea factorilor psihotraumatizanți din etiopa togenia bolilor psihosomatice - ca și cum bolile psihosomatice se dezvoltă pe o structură normală, dar cu potențial psihopatologic din start EMOȚII SIMPLE * boli genitale ELENA RADU Fig l Variabilitatea emoțiilor simple în bolile psihosomatice, în funcție de tipologia constituțional somatică, la populația masculină și feminină - — Femei longiline; Femei breviline; Bărbați longilini; Bărbați brevilini OBSESII SI PSIHASTENIE Fig 2 Varibilitatea tendințelor obsesivo-fobice și psihastenice în bolile psihosomatice, în funcție de tipologia constituțional somatică, la populația masculină și feminină —— Femei longiline; Femei breviline; Bărbați longilini; Bărbați brevjlini MULTIDISC1PLINARITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI TENDINȚE SCHIZOIDE Fig 3 Variabililatea tendințelor schizoide în bolile psihosomatice în funcție de tipologia constituțional somatică, la populația masculină și feminină —— Femei longiline; — Femei breviline; Bărbați longilini; Bărbați brevilini ELENA RADU TENDiNTE PARANOIDE Fig- Variabililatea tendințelor paranoice în bolile psihosomatice în funcție de tipologia constituțional somatică, la populația masculină și feminină — Femei longiline; Femei breviline; Bărbați longilini; Bărbați brevilini TENDINȚE DEPRESIVE SI IPOHONDRICE f > Fig 5 Variabilitatea tendințelor depresive și ipohondrice în bolile psihosomatice, în funcție de tipologia constituțional somatică, la populația masculină și feminină - — Femei longiline; ——— Femei breviline; Bărbați longilini; Bărbați brevilini TENDINȚE IMPULSIVE Fig 6 Variabilitatea tendințelor impulsive în bolile psihosomatice în funcție de tipologia constituțional somatică, la populația masculină și feminină — -Femei longiline; - Femei breviline; Bărbați longilini; Bărbați brevilini multidisciplinaritate în studiul familiei TENDINTE DE INSTABILITATE ELENA RADU Rg,7 Variabilitatea tendințelor de instabilitate în bolile psihosomatice, în funcție de tipologia constituțional somatică, la populația masculină și feminină —Femei longiline; ——— Femei breviline; Bărbați longilini; Bărbați brevilini tendințe antisociale 9 Fig 8 Variabilitatea tendințelor antisociale în bolile psihosomatice în funcție de tipologia constituțional somatică, la populația masculină și feminina MULT1D1SC1PLINARITATE ÎN STUD1UI FAMILIEI Femei longiline; Femei breviline; - - Bărbați longilini; Bărbați brevilini tendl tend7 tend3 ELENA RADU Fig-9 Variabilitatea tendințelor psihosomatice la populația masculină Bărbați longilini normali; Bărbați brevilini normali; — - • Bărbați longilini cu tulburări neurotice; - 'Bărbați brevilini cu tulburări neurotice; - - - Bărbați longilini cu boli psihosomatice; Bărbați brevilini cu boli psihosomatice tendl MULTIDISCIPLINARITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI tend5 Fig 10 Variabilitatea tendințelor psihonevrotice la populația feminină Femei longiline normale; — - — - • pemej breviline normale; — - Femei longiline cu tulburări neurotice; Femei breviline cu tulburări neurotice; - - - Femei longiline cu boli psihosomatice; — Femei breviline cu boli psihosomatice 94 ELENA RADU 14 La populația cu tulburări neuropsihice constatăm un fel dc „invadare” a încărcăturii negative psihopatologice pentru majoritatea tendințelor psihone-vrotice, un fel de „derapare” psihonevrotică pe toate palierele vieții psihice Acest derapaj psihonevrotic are o ecuație complexă în care tendințele depresive se află pe primul loc, urmate de emotivitate, de tendințe obsesivo-fobice și psihastenice, triadă care semnifică o spoliere a energiei psihice, o oboseală existențială, o alunecare în nevroză în reprezentările noastre grafice, ce urmează, această constatare apare evidentă, drumul parcurs de tendințele psihoncvrotice de la ecuația psihică a oamenilor sănătoși la bolnavii psihosomatici și finalmente la bolnavii neuropsihici - este un drum caracterizat prin amplificarea ascendentă a tendințelor psihoncvrotice BIBLIOGRAFIE 1 S Fischer, The Causes and Control of Anxiety, în British Journal Hâspital Medicine, 44, Sept , 1990 2 T B Karasu, Toward a Clinical Model of Psychotherapy for Depression, 1, Systematic Comparison of Three Psychotherapies, în American Journal of Psychiatry, 147, 2, Feb , 1990 3 T B Karasu, Toward a Clinical Model of Psychotherapy for Depression, II An Integrative and Selective Treatment Approach, în American Journal of Psychiatry, 147 3 March, 1990 4 P Kielholz, Depression in Everyday Practice, în British Journal Hdspital Medicine, 1974 5 E D Pamfil, D Ogodescu Nevrozele, Timișoara, Facla 1974; Psihozele Timișoara, Facla 1976 6 Elena Radu, Ecaterina Morar, Recherches somato-psychiaques en antropologie, în Annuaire Roumain d'Anthropologie, 28, 1991 7 Elena Radu Ecaterina Morar, Neurotic as a Criticai Formula of Existan, în Annuaire Roumain d'Anthropologie, 28, 1991 8 Elena Radu, Ecaterina Morar, Neuropsychic Disorders from an Antropologicul Perspective (I), în Annuaire Roumain d'Anthropologie 9 Elena Radu Ecaterina Morar, Psychosomatic Disorders from an Anthropological Perspective, în Annuaire Roumain d'Anthropologie, 30, 1993 INFLUENȚA CONDIȚIILOR SOCIO-ECONOMICE ACTUALE DIN ROMÂNIA ASUPRA CALITĂȚII BIOLOGICE A NOU-NĂSCUȚILOR CRISTIANA GLAVCE, RICHARD RUS* Studiul încearcă să surprindă câteva aspecte ale consecințelor trecerii bruște și neașteptate de la starea de constrângere prin mijloace foarte dure de către stat, prin interzicerea avorturilor între 1967 - 1989, la abrogarea acestei legi în ianuarie 1990 Opțiunea femeii de a avea un copil sau nu la un moment dat din viața ei până în ianuarie 1990 nu era legal posibilă încă din 1965, avortul precum și metodele anticoncepționale ce necesitau asistență medicală de specialitate erau strict interzise de lege Metodele contraceptive erau foarte puțin cunoscute și considerate oficial ca „dăunătoare sănătății femeii”, pe piața oficială neexistând produse anticoncepționale Astfel, prin lege, între 18-45 ani femeile trebuiau să nască 4 copii, ca să aibă dreptul să opteze oficial la întrerupere de sarcină Cazurile în care se făcea legal excepție de la aceste prevederi erau foarte restrânse și trebuiau bine fondate medical sau juridic Datorită pedepselor aspre date în caz de provocare a avortului, sau numai pentru asistență medicală în caz de accident datorat unei provocări de avort, s-a ajuns de mai multe ori la situații disperate, chiar la moartea femeii Cu toate acestea, legea era frecvent eludată atât de personalul de specialitate, cât și de alte persoane Din această cauză numărul real al avorturilor dinainte de 1990 nu poate fi cunoscut, ci doar apreciat în funcție de scăderea natalității după liberalizarea întreruperii de sarcină Datele existente în arhivele spitalelor, reprezintă doar avorturile cu probleme medicale grave, ce nu au putut fi mascate de alte diagnostice medicale Numărul avorturilor clandestine, care nu au ridicat probleme medicale deosebite, nu se cunoaște în acest context - aproape de experiență - am vrut să vedem care sunt modificările privind natalitatea și implicit calitatea biologică a nou-născutului în astfel de momente speciale, legate de modificări socio-economice importante Materialul de studiu îl constituie datele de arhivă ale Spitalului Municipal București și constă din toate fișele privind avorturile și nașterile între septembrie -decembrie 1989 și aceleași luni din 1990 și 1992, în ideea de a surprinde caracteristicile unei perioade sub incidența legii avorturilor, cât și două perioade când opțiunea dc a fi mamă, sau nu, era deja posibilă Cercetători științifici la Centrul de Cercetări Antropologice al Academiei Române CALITATEA VIEȚII, anul 6 nr 1-2/1995 p 95-106 96 CRISTIANA GLAVCE RICHARD RUS Pentru analiza dinamicii avorturilor s-au putut utiliza doar datele din perioadele 1989 și 1990 Ulterior arondarea sanitară teritorială a Bucureștiului s-a modificat și s-au deschis cabinele medicale particulare, situație în care dalele din Spitalul Municipal București privind numărul de avorturi nu mai sunt concludente Avorturile 1989/1990: în cele patru luni ale anului 1989 luate în studiu s-au înregistrai 941 avorturi, dintre care doar 6% (57) la cerere, dar încadrându-se în prevederile legale, celelalte constând din avorturi provocate înainte de spitalizare și prezentând complicații - 94% (884 cazuri) Din punct de vedere socio-economic, majoritatea (86%) era reprezentată de muncitoare și casnice, urmat de eleve și tehniciene (14%) Nu a fost înregistrată nici o studentă sau intelectuală în această perioadă Proporția între femeile căsătorite și necăsătorite internate în urma unei tentative de avort a fost de 1/1,6 Față de 1989 în 1990 numărul cel mai crescut de avorturi se cantonează între 18-20 ani, urmat de categoria de vârstă de peste 35 de ani Pe lângă muncitoare, casnice și tehniciene care continuă să fie în proporție mare (circa 70%), se întâlnesc studente și intelectuale (30%) Raportul dintre femeile necăsălorite/femei căsătorite care au optat pentru avort devine în 1990 de 7/1 în aceeași perioadă din 1989 au fost înregistrate 878 nașteri, deci: 1 07 avort/1 naștere Pentru aceeași perioadă în 1990 s-au înregistrat 5 228 avorturi și doar 422 nașteri, aparent 12,4 avorturi/] naștere Sub forma aceasta catastrofală, știrea a apărut și în mass-media, dar nu este o realitate, fiindcă numărul de avorturi din 1989 nu este cel veridic După cum se va constata, în funcție de scăderea natalității între cele două perioade, raportul real este în jur de 2,1 avorturi/1 naștere Dintre avorturile din 1990, majoritatea au fost la cerere, doar circa 9% datorită unei prescripții medicale Nașterile: în perioadele studiate de noi, au fost înregistrate un total de 878 nașteri în 1989, în 1990-422 nașteri, iar în 1992-650 nașteri Având în vedere că este vorba de același spital, cu același personal medical și aceeași dotare, precum și aceleași categorii de populație care l-au frecventat atât în 1989 cât și în 1990, posibilitatea comparării acestor două perioade ni se pare justificată Pentru 1992 materialul este orientativ, datorită noii arondări privind maternitățile bucureștene în afara metodelor stalistico-matematice curente în prelucrarea materialului, s-au utilizat și metode de analiză discriminatorie pentru aprecierea calității biologice a nou-născutului pe baza celor 4 dimensiuni antropomctricc prelevate: lungimea, greutatea, circumferința toracică și circumferința capului 3 MULTIDISCII'LINAHITATE ÎN STUDIUL FAMILIEI 97 Tabelul / Număr dc nașteri în funcție de văi - la mumei în perioada septembrie-decembrie 1989 1990 1992 (Spitalul Municipal București) Vîrsta/ ani *1989 *1990 **1992 *1989-1990 **1990/1992 Nr loial % Nr total % Nr total % Nr total % % 14-19 95 10 7 47 10 5 96 14 7 -2,0 - +4 2 20-24 309 34 7 184 41,0 275 42 3 -1 7 +6 3 + 1 3 25-29 218 24 5 101 22,5 176 27,1 -2 2 -2 0 +4 6 30-34 172 19,3 75 16 7 68 10 5 -2 3 -2,6 -6 2 35-39 86 9 7 36 8 0 34 5,2 -2 4 -1 7 -2 8 40-44 10 1 2 6 1 3 1 0 2 -1 7 + -1 1 TOTAL 890 100 449 100 650 KM) -2 0 * - Arondarea teritorială a pacienților identică ** - Nouă arondare Din cele 878 de nașteri înregistrate în septembrie-decembrie 1989 doar 2% au fost în afara limitelor legii, când avortul era permis (sub 16 ani și peste 45 ani, sau datorate unor indicații medicale) în această perioadă domină net ca număr categoria de femei 20 - 24 ani (37%) urmată de categoria de 25 - 29 ani (25%) înainte și după aceste categorii de vârstă scăzând mult natalitatea (Tabelul 1) în prima categorie, analizată mai sus, domină muncitoarele și casnicele, în cea de-a doua, numărul femeilor cu studii medii și intelectualele începe să fie reprezentativ între 30 - 34 ani intelectualele se situează pe locul doi, după muncitoare (Tabelul 2) Raportul dintre femeile căsătorite și necăsătorite este net în favoarea celor căsătorite (în medie de 8 căsătorile/1 necăsătorită), dar între 14 - 19 ani acest raport este doar de 1 căsătorită/1,6 necăsătorite, crescând apoi cu vârsta Nașterile în 1990 scad în medie de circa 2 ori față de 1989 Două grupe dc vârstă se evidențiază printr-o scădere mai slabă a numărului de nașteri: 20 - 24 ani și 30 - 34 ani (Tabelul 2) Nivelul mai puțin scăzut al nașterilor între 20 - 24 ani sc datorează în special primiparelor din categoria muncitoare și tehniciene, iar între 30 - 34 ani intelectualelor Mamele primipare și multipare diferă ca pondere atât în funcție de vârstă, cât și de categoria socială în general ponderea primiparelor este în creștere de la 14 la 30 ani, ca apoi reducerea lor să fie suplinită de creșterea multiparelor, dar într-un ritm mult mai lent Socio-profesional, constatăm pentru casnice creșterea numărului mamelor primipare între 14-24 ani pentru muncitoare între 20 - 29 ani, pentru tehniciene între 20 - 34 ani, iar pentru intelectuale între 25 - 34 ani (Tabelul 2) Tabelul 2 Numărul nașterilor înregistrate în perioada septembric-octombric 1989, 1990, 1992 în funcție de profesia mamei, vârsta mamei și numărul de copii născuți Vârsta Nr nașteri Casnice Muncitoare Tehniciene Intelectuale 1989 1990 1992 1989 1990 1992 1989 1990 1992 1989 1990 1992 Nr % Nr % Nr % Nr % Nr % Nr % Nr % Nr % Nr % Nr % Nr % Nr % 14-19 P 41 18 25 22 71 28 32 7 13 6 7 3 6 7 2 3 4 5 - — — — 1 1 M 12 5 7 5 11 4 4 1 4 1 — — 2 1 20-24 P 53 23 27 23 74 30 123 27 96 45 101 41 12 15 16 27 26 34 27 21 10 16 9 11 M 35 16 12 10 29 12 56 12 20 9 32 13 2 3 2 3 4 5 1 I 1 2 — — 25-29 P 16 7 8 7 27 11 53 12 25 12 47 19 16 20 14 24 21 27 24 18 16 26 26 34 M 25 11 11 9 12 5 63 14 21 10 33 13 10 12 3 5 8 10 11 8 3 5 2 2 30-34 P 11 5 8 6 7 3 24 5 7 3 6 2 7 9 10 17 4 5 22 17 17 27 17 22 M 23 10 8 6 9 4 52 12 12 6 9 4 13 16 6 10 5 7 20 15 7 11 11 14 35-39 P 6 3 5 3 2 1 10 o 6 3 3 1 4 5 4 7 5 7 15 12 5 8 6 8 M 5 2 11 9 6 2 30 7 8 4 6 2 10 12 2 3 — 6 5 2 3 6 8 40-44 P - — 1 1 3 2 1 2 - — M 1 0,4 — - — — 3 1 4 2 1 0,4 1 1 — — 2 1 — — - — Total 228 100 116 100 248 100 450 100 212 100 247 100 81 100 59 100 77 100 131 100 62 100 78 100 P =primipare M = multipare 5 MUl TIlJlSCII’LlNARITATE ÎN STUDIUL IAMILIEI 99 Deși numeric perioada scptcmbric-deccmbric 1992 prezintă o creștere a natalității în Spitalul Municipal București (650 noi născuți față de 449 în 1990) din motivele arătate anterior și cunoscând dalele statistice pe tară, care indică în continuare o scădere a natalității (7,6% entinuă se poate pretinde că e reprezentată dc un organ dc presă sau altul, dc un partid politic sau nitul Pc drept cuvânt paragraful 19 al „normelor deontologice pentru breasla jurnaliștilor", adoptat de Adunarea Parlamentară a Consiliului Europei, precizează: „ar jt falsă deduepa că mijloacele de informare reprezintă opinia publică, sau că aceasta trebuie să înlocuiască funcțiile proprii puterilor publice sau ale institti(iilor cu caracter educativ sau cultural, cum ar fi școala" 7 COMENTARII 133 într-o manieră mai generală, înțelegerea mai profundă a multiplelor dependente obiective în care se înscriu și mediile dc comunicare iu masă ne conduce la evocarea și luarea în considerație a impactului (implicațiilor) unor caracteristici fundamentale constante și universale ale naturii amanetate vieții sociale ca atare: trebuințele și interesele; prezența și acțiunea multiplelor verigi mijlocitoare între nevoile umane și obiectele - serviciile menite a le satisface; fenomenele de repeti-tivitate, ciclicitate, imitație ce constituie viața cotidiană a miliarde de oameni; prezența și extinderea conflictelor de tot felul și la toate nivelurile, a agresivității și violenței; influența și rolul considerabil, pozitiv sau negativ, ale relațiilor interpersonale în toate tipurile de activități sociale ele ’ în această ordine de idei se poate pune întrebarea: care ar 11 obiectul și care ar putea fi subiectele mijloacelor dc comunicare în masă, ale jurnaliștilor: -dacă n-ar fi pretutindeni oameni mânați (hăituiți) de trebuințe, îmboldiți de interese'! - dacă societatea n-ar fi înțesată dc atâtea medieri (instituțional-organi-zaționaie, statale și nestatalc, interne și internaționale, cu atâția mediatori utili și inutili, parazitari) și dacă oamenii n-ar da o bătălie atât dc acerbă pentru achiziționarea, stăpânirea și amplificarea mijloacelor materiale, bănești? - dacă n-ar fi toți oamenii, jurnaliștii inclusiv, supuși legilor repetitivității, ciclicității activităților diurne și nocturne, imitației, influențelor? - dacă tot ceea ce este omenesc și produs omenesc n-ar avea caracter ambivalent, pendulând între pozitiv și negativ și dacă n-ar fi amânările, temporizările? - dacă în societate n-ar acționa incertitudinile6 7 și n-ar exista paralelism, împins adesea până la contradicții acute, între proiecte, programe și rezultate, între speranțe și performanțe, toate acestea producând situații și evenimente pe care jurnaliștii le transformă în fapte de presai - dacă în societate nu s-ar produce un număr alâl de mare dc acte de/br/J, de violență și agresiune, alâl fizice cât și psihice, psihosociale? - dacă relațiile interpersonale nu ar avea o pondere și o importanță atât de mare producând nu numai efecte (macro) sociale, dar și făcând „deliciul” multor rubrici de „fapte diverse” din ziare; - dacă în societate ar exista o vizibilitate și transparență totale (ceea ce nu e cazul, oferind mass mediei principala „materie primă” a „dezvăluirilor” senzaționale, stupefiante etc ? - dacă nu s-ar rosti (și scrie) atâtea cuvinte care prilejuiesc jurnaliștilor să scrie o mulțime de „cuvinte despre (alte) cuvinte” și dacă limbajul n-ar avea funcții psihologice și psihosociale atât de puternice și efecte contradictorii? 2 PERSPECTIVA CRITICĂ Suntem deplin conștienți ca, în actuala perioadă, când rolul, influența, prestigiul mijloacelor de comunicare în masă - expresie a unei cuceriri fundamentale a revoluției din decembrie 1989: libertatea presei, a opiniei - o atitudine și analiză 6 A se vedea studiul nostru: între complexitate și esenpaluate în Timpul în 7 zile nr 6-10/1995 Cătălin Zamfir, Incertitudinea - studiu psihosociologic București Editura Științifică 1992 134 PETRU PÂNZARU 8 accentual critice față de prestațiile organelor mass media în ultimii cinci ani constituie un act temerar, riscant Timorează faptul că cel mai sfios act critic la adresa modului cum s-a făcut și se face presa la noi azi, cu atât mai mult analizele critice mai ample, mai profunde, bazate pe argumente solide care dezvăluie carențe dc fond, efecte nocive, dar și alternative preferabile, sunt, dc regulă, întâmpinate și tratate dacă nu cu vehemență, pe motiv că astfel se „atentează” la libertatea presei, atunci cel puțin cu indiferență sau condescendență E cazul unui mic paradox, ca să-i spunem astfel: noi cei din România suntem chipurile „obligați" să avem o părere bună și foarte bună despre presa noastră Orice tentativă contrară riscă să fie automat calificată - ca să nu spunem chiar „demascată” - drept adversitate față de libertatea cuvântului, drept nostalgie totalitaristă în schimb analiștii străini ai mediilor românești dc informare nu riscă altceva decât să le fie ocolite și ignorate aprecierile critice, uncie pe cât de aspre pe atât de îndreptățite Astfel stau lucrurile cu aprecierile profesorului american Peter Gross, bun cunoscător al presei românești postrevoluționare, care a „îndrăznit” să publice următoarele: presa din România este „o fabrică de zvonuri, plină de polemici, opinii și, cu câteva excepții, partizană, lipsită de profesionalism Informațiile transmise sunt neadevărale sau pe jumătate reale, incomplete și unilaterale contradictorii și nefondale Mediile de informare și mesajele acestora în loc să lămurească audiența o mențin într-o stare de confuzie generală”8 Se constată fenomenul sărăciei de informații în presa postrevoluționară, (a nu se confunda cu faptele diverse și cancanurile), politizării excesive, uneori chiar totale a mesajelor, partizanalului și priorității acordate comentariului, efortului de a se crea (manipula) prin imagini opinia publică Un alt autor român stabilit în străinătate enumera „metehnele vechi și noi ale presei noastre: deficitul de informație, prevalența literatorului față de gazetar, topica imprecației, impresionismul, cazuistica artificială, etalarea unor idei -interjecții și indignări verbioase, a vulgarității, maltratarea limbii9 * * Mi se pare întemeiată concluzia unui studiu potrivit căruia „Imaginea unui observator extern asupra „profesionalismului” practicai de presa românească este dezamăgitoare: absența informației; confuzia ziariștilor pentru variatele roluri sociale pe care le îndeplinesc; manifestarea atitudinii de respingere față de opiniile altora Asistăm de fapt la o „criză de identitate” a presei românești11' în discuțiile despre presa noastră, purtate de și între jurnaliști, fie în propriile gazete fie în numeroasele simpozioane organizate pe teme ca: „Presa - Puterea -Publicul”, „Rolul informației și libertatea presei” ele , considerăm că de o loială și „suverană” ignorare și desconsiderare se bucură și cartea cunoscutului jurnalist Peter Gross, Mediile de informare - catalizatori, piedici și promotori în formarea opiniei publice din România de azi, în Sociologia românească, nr 2/1993 p 187 - 198 George Coparl-Fouche, Mentori și stenori Reflecții despre publicistica noastră în Cotidia- nul, nr 8/1993 Valentina Marinescu Construcția evenimentului și profesionalismul în presă în Sociologia românească, nr 6/1993, p 603 - 604 A se vedea și 1 Coman și M Solianu dosarul Presa și tulburarea apelor, în Timpul în 7 zile, februarie 1994 9 COMENTARII 135 din cauză că grija față de adevăr nu este scopul principal al și eseist francez, dc netă orientare anitolalitară, Jean Francois Revel semnificativ intitulată cunoașterea inutilă și care conține o sumedenie de adevăruri ce par și chiar sunt total neconvenabile jurnaliștilor noștri, dc regulă, plini dc auto-admirațic față dc prestația lor „în slujba adevărului și numai a adevărului” Iată câteva dintre aprecierile și opiniile lui Revel referitoare la prestațiile mediilor de informare, în general, la raporturile lor cu adevărul: „Majoritatea celor ce fac mass media o fac pentru a-și impune punctul de vedere nu pentru n căuta adevărul, aceasta și activității umane” Oamenii atribuie realitatea, conferă adevăr cuvintelor și imaginilor ce parvin insidios și continuu prin mass media, pe când aceasta poate să mintă și adesea minte copios1", așezând între realitate și receptori ecranul intereselor, intențiilor, scopurilor promovate dc posesorii acestor mijloace Obiectivitatea, independența, autonomia mass mediei sunt un mit13, o iluzie perpetuu întreținută cât se poate de interesat Dacă aprecierile negative și criticile aspre la adresa slujitorilor mass media nu sunt pentru ei convenabile ei fiind gata să le respingă vehement (căci tot așa cum arata Revel „când un gazetar e atacat pentru lipsă de probitate o întreagă breaslă iese la atac și zbiară că e lezată libertatea presei”, p 234) dacă nici chiar Normele deontologice ale breslei jurnaliștilor, adoptate de Consiliul Europei (1993 - 1994), nu li se par demne de a fi luate în seamă1', întrucât ar tempera „sburdălnicia” și afecta interesele materiale și servituțile politice, ideologice, atunci măcar unele recomandări înțelepte s-ar putea bucura din parte-le de '' J Fr Revel, Cunoașterea inutilă București, Humanitas 1993 pag 234 și 209 Gerard de Sclys, Minciuni mass media, Scripta, 1992 (ediția originală, 1991) Jean-Louis Servim Schribcr, Le Pouvoir d'informer Dc asemenea Voci multiple - o singură lume, București, Editura Științifică, 1982 și lucrarea anterior citată ale lui / Fr Revel Adunarea generală a Consiliului Europei a aprobat în unanimitate Codul European de Deontologic prin care se cere insistent mijloacelor dc comunicare „să se angajeje a respecta unele principii deontologice riguroase care să asigure libertatea de expresie și dreptul fundamental al cetățenilor de a recepta știri adevărate și opinii oneste” Iată în sinteză aceste principii: - Sc va face o diferență clară între știri și opinii; - Informațiile vor E verificate temeinic; - Se va face deosebire între zvonuri și știri; - Titlurile vor respecta cu sfințenie conținutul faptelor și al datelor; - Opiniile nu trebuie să încerce a nega sau a ascunde realitatea faptelor sau a datelor; - Presa îndreptățită să facă investigații trebuie să fie incompatibilă cu campaniile dc presă; - In transmiterea informațiilor trebuie să fie respectată prezunția de nevinovăție; - Se va respecta dreptul la viața intimă a persoanelor, inclusiv a persoanelor publice; - Ziariștii vor trebui să obțină informații prin mijloace legale și etice; - Erorile și informațiile false trebuie dezmințite; - Ziariștii nu se vor afla în conveniență cu puterea publică sau cu sectoarele economice; - Ziaristul nu va mediatiza exercitarea funcției sale cu scopul principal de a dobândi prestigiu sau influență personală; - In situații speciale - copii sau tineri - se va evita difuzarea mesajelor care să exalte violența, sexualitatea și limbajul vulgar 136 PETRU PÂNZARU IO oarecare atenție și reflecție, cu urmări dc bun augur în practica jurnalistică, lată unele dintre aceste recomandări de bun simț: „Mass media trebuie: - să se ocupe nu doar dc micile evenimente, ci dc marile fenomene, de procesele importante ce se petrec dc-a lungul anilor; - să furnizeze știri din întreaga lume, nu doar informații locale, iar aceste știri să fie interesante; - să cerceteze realitatea dincolo de aparențe, să identifice fenomene și tendințe, înainte ca acestea să se producă; - să dea mai multă informație din știință și tehnologie să spună ce se întâmplă în laboratoarele lumii; - să separe informația de divertisment; să stimuleze mai mult gândirea oamenilor și dialogul social, nu doar să furnizeze informații ce fac apel la memorie (și la senzorial, adăugăm noi) La rândul ei, informația trebuie să se facă într-un limbaj accesibil marelui public și să fie însoțită de o pledoarie pentru ameliorarea stării de lucruri” 2 1 Câmp evenimențial - câmp informațional Este, de asemenea, foarte important, pentru o analiză pertinentă, științifică a mass mediei, să fie clarificate riguros raporturile dintre câmpul evenimențial (R I) și câmpul informațional comunicațional (R II, R III etc ) Din considerațiile noastre teoretice despre structura, straturile, gradele realității15 16 rezultă o regulă metodologică foarte importantă: este obligatorie distincția dintre 1 Fapte de viață (evenimente) ca realități de gradul l (fapte localizate în spațiu și timp, deci produse efectiv, indiferent de amploarea sau gradul lor dc importanță); 17 2 Fapte de presă (informații, mesaje și structuri de mesaje, imagini și structuri de imagini vehiculate prin variate genuri publicistice) ca fiind: a Realități lingvistic - comunicaționale de gradul I PRIM (informații recoltate nemijlocit, fidele, veridice în raport cu faptele de viață, cu evenimentele); 15 Jean Claude Bertrand, Media în 2044 - Nu o previziune ci un vis, în Timpul în 7 zile, octombrie 1994 1 Structurarea realității din perspectivă sociolingvistică, în articolul nostru Limbaj, comunicare - calitatea vieții, publicat în Calitatea vieții, nr I din 1993 pag 3-14 ' Prin fapt dc presă înțelegem: 1 Seturile informaționale despre evenimente ale realității de gradul I și dc gradul II prim și cetind (reproducerea dc acte lingvistice și comentarea lor: declarații, relatări dc la conferințe de presă); 2 Imaginile oferite publicului despre realitățile de gradul I II III, IV V ele prin modul de organizare (orchestrare) a mesajelor (cuvinte - imagini); 3 Campaniile de presă; 4 Spoturile publicitare II COMENTARII b Realități dc gradul II SECUND (informații recoltate indirect - de la martori - cu grad variabil de veridicitate); c Realități dc gradul III - IV - V ele (informații despre informații, comentarii, comentarii despre comentarii, zvonuri etc ) Distincția între fapte de viață și fapte de presă e importantă pentru că: a) - primele au caracter univoc - secundele au caracter plurivoc (relatări, interpretări diferite, contradictorii ale unuia și aceluiași fapt de viață); b) - primele sunt reale și nu pol fi falsificate - secundele, uzând de caracterul simbolic și bivalent al limbajului, pot relata (fabrica) evenimente-, fapt” sau evenimente-informații care nu s-au produs, nu există, sunt inventate; ele falsifică nu realitatea, cum se spune adeseori, ci imaginea despre realitate, fie introducând în ea ceea ce nu există, nu s-a produs, nu s-a spus, fie desfigurând ceea ce s-a petrecut (spus etc ); c) - primele sunt cunoscute de relativ puțini oameni (care au contact direct cu faptele), majoritatea oamenilor având acces parțial la ele prin mass media; pentru marea masă a publicului „realitatea” ce i se oferă este cea de gradul II - III, sunt imaginile confecționate de mass media, astfel încât ceea ce influențează cel mai mult majoritatea oamenilor nu sunt faptele de viață percepute direct, ci imaginile ce-i parvin prin mass media; prin intermediul lor publicul este în mod obiectiv ușor manipulabil sub raport psihosocial, pit ralital a și contrarietatea imaginilor oferite despre una și aceeași realitate, provocând confuzie, derută, suspiciune, inacțiune sau acțiuni greșite; - secundele (faptele de presă, lingvistic-comunicaționale sunt constituite adesea din alte fapte tot din presă (articole polemice sau alte articole) sau din prezentarea opiniilor (diverșilor lideri) despre opiniile altor lideri, despre alte declarații, discursuri, programe etc , astfel încât în unele gazete sau numere de reviste, faptele de viață propriu-zise sunt expulzate dc aceste alte fapte de presă sau lingvistic-comunicaționale de gradul II, III, IV etc De menționat că, la fel ca și alte Realități lingvistice- comunicaționale (declarații politice, tratate, legi etc ) faptele de presă pot deveni și juca rolul faptelor de viață, adică a realităților de gradul I și genera, la rândul lor, realitățile de gradul II, III, IV A spune sau a nu spune (afirma, promite, aprecia, relata, „divulga”) ceva intră în regim de realitate de gradul I, obiectivă cu consecințele respective (Exemple: zvonurile lansate prin mass media; campaniile de presă cu sau fără obiect real, dar motivate de interese adesea oculte; acțiunile judiciare etc ) Concluzia ce rezultă din compararea faptelor de viață cu faptele de presă este clară și importantă, anume: câmpul informațional-comunicațional nu corespunde 'coincide) decât parțial cu câmpul evenimențial: primul este nu numai parțial dar și partizan, dominat de intenții persuasiv-manipulaloare Prezentăm câteva exemple concrete dintr-un stoc inepuizabil Menționăm că modalitățile publicistice de înfățișare a realităților sunt firește diferite de la un rgan de presă la altul, fiecare aplicând procedee tipic jurnalistice de tratare a știrilor 1 3X PETRU PÂNZARU 12 Este indiscutabil pozitivii varietatea peisajului publicistic, ca asigurând cititorului nu numai posibilitatea de a alege dar și de a compara punctele dc vedere diferite, prezentate în diferite organe dc presă, precum și dc a le confrunta cu realitățile percepute direct, în măsura în care au acces la ele Un caz semnificativ, tipic chiar îl oferă modalitatea în care presa centrală a prezentat in ziua de 23 iunie 1994 vizita de stat a lui Vaclav Havel, la invitația președintelui României (22 -23 IV 1994) încununată cu semnarea Tratatului de prietenie și colaborare dintre România și Cehia CRONICA ROMÂNĂ acordă pc pagina întâi, sub fotografia de la semnarea Tratatului, un spațiu apreciabil evenimentului (relatare, cu citarea declarațiilor celor doi șefi dc stat, prezentarea răspunsurilor la conferința dc presă Titlul grupajului: „Dialogul la nivel înalt româno-ceh s-a încheiat cu „Un document modern între două țări democrate” ADEVĂRUL plasează pe pagina a zecea o succintă relatare dc la conferința dc presă sub titlul Deși Havel înțelege modul de funcționare a democrației în România grupul de la Vișegrad rămâne închis" (deși aceasta nu a fost nici singura nici principala chestiune supusă atenției gazetarilor) Alte informații (semnarea Tratatului, acordarea titlului de „Doctor Honoris Causa”, vizita la Parlament și Guvern sunt absente) CURIERUL NAȚIONAL sc limitează la două informații: 1) „Președintele Havcl Doctor Honoris Causa” (p I cu foto) unde se spune: „Alături de semnarea Tratatului președintele Havcl a fost oaspetele Universității”; 2) Havel în Parlamentul României (p 5 - 18 rânduri) TINERETUL LIBER: „Havel Doctor Honoris Causa al Universității București” (p 8-26 rânduri) DIMINEAȚA publică numai fotografii de la Universitate și Parlament (p 1 - frontispiciu) VOCEA ROMÂNIEI pe un sfert de pagină (p 8) trei materiale: „A fost semnat Tratatul ”, „Havel în Parlamentul României"; „întâlnirea între premierul Văcăroiu și președintele Havel" Ziarul AZI din 25 IV 1994 sub titlul „Havel c cu noi” exprimă entuziasmul pentru că „pentru două zile am avut și noi românii un Havel” (22 rânduri p 6) ROMANIA LIBERĂ publică pe prima pagină, alături de fotografia lui V Havel în postura dc Doctor Honoris Causa, o relatare de la conferirea titlului respectiv: „Doctor Honoris Causa -Redobândirea încrederii în valori și idealuri”; un editorial de Octavian Paler: „Lecția Havcl" (acesta e apreciat ca una dintre „cele mai fascinante personalități ale scenei politice mondiale”, alăturat lui Goethe); un amplu interviu în p 8-a flancat cu două fotografii sub titlul „în sensul ei primordial, politica este o activitate morală”; iar în p 6: „Havel - întâlnire cu reprezentanții intelectualității” (nici o referire la alte activități și întâlniri și nici la semnarea Tratatului) EVENIMENTUL ZILEI din 20 VI 1994 publică pc ultima pagină, alături de fotografie o informație sub titlul: Azi sosește la București UNA DIN CELE MAI IMPORTANTE PERSONALITĂȚI ALE LUMII CONTENPORANE VACLAV HAVEL omițâridu-sc precizarea că e o vizită de stat, efectuată la invitația șefului statului român Un alt exemplu: VIZITA premierului chinez LI PENG în România (iulie 1W4) e prezentată pe pagina întâi (cu fotografie) în ziarele ADEVĂRUL (relatare a răspunsurilor la Conferința dc presă sub titlul „în Europa de Est România este cel mai mare partener economic al Chinei”) DIMINEAȚA (componenta asiatică a ecuației politice românești - articol - comentariu cu fotografia celor doi șefi de stal) și VOCEA ROMÂNIEI („noi pași pe calea prieteniei româno-chinezc”) în pagina întâi la Cronica actualității românești, ziarul CRONICA ROMÂNĂ din 12 VIL 1994 informează sub o fotografie că „Ieri, s-a semnat la București Declarația dc principii privind relațiile prietenești și de colaborare între România și Republica Populară Chineză” Ziarul ORA acordă în pagina a treia la rubrica Scurt circuit zece rânduri pentru a informa că a fost semnată Declarația comună (în pagina întâi rczervându-sc un spațiu mare șj o fotografic a lui AI Bano și Rotnina Power care și-au anulat turneul în România) Ziarul ROMÂNIA LIBERĂ în p 9 („Panoramic”) publică răspunsul la întrebarea redactorului său dat dc Li Peng la microconferința dc presă sub titlui „Relațiile cu țara dumneavoastră sunt importante pentru noi" (cu fotografia celor doi șefi dc stat, fiecare uitându-sc în altă panel) Ziarele JURNALUL 13 COMENTARII NAȚIONAL și VREMEA nu relatează evenimentul (ultimul publică în pagina întâi fotografia Mirabelei Datier) EVENIMENTUL ZILEI (ediția dc prânz) consemnează opiniile lui Ion Cristoiu sub titlul „O vizită care lasă indiferenți pe români TV a prezentat cu l'asl vizita lui Li Peng în România”, între care opinia potrivit căreia cuvântarea lui Li Peng seamănă uluitor prin limbajul ci dc lemn cu cea a lui Ion Iliescu" în fapt, informații „nude", corecte și complete despre respectiva vizită (documente semnate, declarații făcute) publicul le-a obținut numai de la posturile naționale dc radio și dc televiziune (care, în mod straniu, sunt acuzate dc unii ziariști tocmai pentru că își realizează cu profesionalism îndatorirea principală de a informa publicul) -Astfel, Ion Cristoiu în efortul dc a minimaliza și deprecia chiar întâlnirea chino-română scrie: „Zbuciumul instituției din Dorobanți (TVR) a contrastat evident (!) cu indiferența cu care intreaga presă întreaga opinie publică au tratat vizita liderului chinez China nu reprezintă NIMIC din punct de vedere politic pentru România”, iar „televiziunea lui Ion Iliescu a căutat să-i dea proporții exagarate” (deși n-a făcut nimic altceva decât dc a informa dc la sursă derularea și conținutul vizitei oficiale, de stat cu protocolul de rigoare) Iar numărul din 13 iulie 1994 al Evenimentului zilei publică pc prima pagină în loc de informații despre vizita ca atare și rezultatele ei, o fotografic reprezentând câțiva studenți (PNȚCD-TUNȚCD) cu pancarte având inscripții injurioase și acuzatoare la adresa lui Li Peng și Ion Iliescu sub titlul „Ieri în fața ambasadei Chinei zeci de tineri au scandat „Li Peng - Iliescu - ucigași de studenții” în ediția dc prânz, redactorul șef ține să „felicite" această acțiune rușinoasă pretinzând că „Tinerii țărăniști au spălat rușinea populației bucureștiuhii” (I), acuzată cu o zi înainte de indiferentism Dovadă a capacității de informare obiectivă a publicului și a seriozității profesionale dă ziarul CURIERUL NAȚIONAL din 14 iulie 1994 care într-o amplă și obiectivă relatare a conținutului Conferinței de presă acordate de Li Peng prezintă răspunsurile premierului chinez la întrebările tuturor ziariștilor prezenți, oferind publicului posibilitatea de a cunoaște nemijlocit opiniile și aprecierile premierului chinez privind diverse aspecte ale situației internaționale actuale 2 2 Eveniment - informație - imagine Chestiunea (conceptul) de informare - informație (această „regină”, acest „monstru sacru” al mass mediei, acest tabu - al democrației și al libertății cetățenești) trebuie clarificată sub aspecte de fond Căci un adevărat halou mistic răspândește conceptul de informație dc presă, prezentată ca însăși „rațiunea de a fi” a mass mediei, în timp ce principala funcție a ei constă în a crea și difuza IMAGINI despre realitățile sociale și, prin ele, de a influența toate compartimentele vieții sociale în „ambalajul” lingvistic numit informație (fapt de limbaj) putem găsi și găsim realmente: 1 informații autentice (exacte, precise și cu un conținut - biți - satisfăcător, util, utilizabil); 2 pseudoinformații (se relatează un fapt, de exemplu o întâlnire la nivel înalt, dar nu se spune nimic despre conținutul convorbirilor ci doar despre durata lor și eventual climatul în care s-au desfășurat ele); 3 Semiinformații (știri care fiind incomplete sau neclare), în aceeași măsură nu reduc ci măresc incertitudinea)-, 4 Malinformații (știri greșite neverificate); 5 Dezinformați! (RE) (ansamblul sistematic de știri conștient false, menite să creeze imagini nefavorabile, adversități, conflicte) în sistemul mass media de la noi ca de pretutindeni toate aceste „moduri dc a fi” ale informațiilor 140 PETRU PÂNZARU 14 coexistă într-o proporție relativ stabilă pe de o parte, și variabilă, după conjuncturi, pe de altă parte Analiza sociologică, psihosociologică, politologică relevă că toate organele mass media livrează zilnic nu atât informații despre realitate (lapte, evenimente) - aceasta având o pondere relativ redusă, ci confecționează (fabrică) imagini despre realități (fapte?, evenimente, persoane, personalități): - realitățile care ajung în mass media sunt selectate, triate după criteriile și interesele editorului (ceea ce e lesne de observat și dovedit prin compararea edițiilor, evenimentelor din aceeași zi și despre aceleași evenimente); -însuși modul de redactare a informațiilor - primare sugerează publicului o anumită interpretare a faptelor, evenimentelor, suscită o anumită opinie și atitudine (favorabilă, indiferentă sau nefavorabilă); - neavând acces la centrele de decizii sociale majore (politice, economice, militare, diplomatice, științifice etc etc ) în organele mass mediei abundă PSEUDO-informațiile, semi și mal-informațiile Lucrările tuturor conferințelor la nivel înalt sau organelor de decizie se desfășoară cu ușile închise Mass media are acces la partea vizibilă, protocolară Procedeul de semiinformare e introdus în practica „democratică” internațională: organizarea unei conferințe de presă, cu timp și număr de întrebări și răspunsuri limitate, cu informații publice de circumstanță Esența discuțiilor și deciziilor rămâne secretă, jurnaliștilor rămânându-le să emită (imagineze) ipoteze și să facă diverse speculații, unele de-a dreptul fanteziste Rezultă o adevărată malformare: aparent, cu adevărat importante ar fi doar evenimentele pe care mass media le transformă în știri, în mesaje, în timp ce alte evenimente, fapte sunt tratate ca și cum nu s-au produs, deși unele dintre ele -cele ferite de mijloace de informare în masă - sunt extrem de importante și influente, având un impact mult mai puternic asupra calității vieții oamenilor decât evenimentele larg comentate public Mass media în cooperare cu politica - creează (fabrică) adesea „evenimente" prin pseudo-informare, malinformare, dezinformare, zvonuri, campanii dc presă - având drept urmare promovarea unor stări de spirit, climate, curente dc opinie publică, psihoze, chiar conflicte dintre cele mai grave și tragice; imaginile oferite, de mass media se interpun între oameni și realitățile de gradul 1, dar întrucât, din punct de vedere psihologic, imaginile „sunt mai reale decât realitatea" (J Ellul) ele au o putere mare de influențare a comportamentelor individuale și colective „Articolele de fond și comentarii mătură din funcțiile lor membrii unor guverne; imagini și documente răpesc prestigiul unor personalități ale vieții publice Pe de altă parte, anumite persoane, care vor să obțină favoarea masei -sunt umflate tactic sau recomandate pentru anumite poziții”1* Iar Fr Revel apreciază că mass media „pune pe rol un dosar nu atât pentru importanța lui * Erich Feldmann, Theorie der Massmmedien Munchen, 1972 p 150 15 COMENTARII UI intrinsecă, ci pentru a distruge un om dc stat dc exemplu, neglijându-se un alt dosar, mult mai important și plin de consecințe pentru interesul general” Misiunea informației, a informării este de a reduce incertitudinile, de a risipi confuziile; dar ceea ce oferă fiecare organ al mass media și mai ales toate împreună dacă sunt coroborate, confruntate în privința modului cum selectează și prezintă evenimentele duce obiectiv la mărirea incertitudinii și accentuarea confuziilor Adesea din factor de clarificare-luminare și stimulare (psiho)socială mass media devine instrument de distorsiune și provocare de diversiuni Mesajele preparate și difuzate de mass media au devenit un drog cvasi-universal, un drog psihologic și psihosocial („psihodrog”) Puterea mass mediei rezidă în „slăbiciunea” psihologică și psihosocială a oamenilor, în puterea tiranică a cuvintelor și imaginilor asupra indivizilor și maselor umane Paul Johanson, în ziarul britanic The Spectator (din 16 ianuarie 1993, reprodus de revista Dilema nr 13/1993) caracterizează astfel păcatele majore ale mass media 1 Distorsiune deliberată sau nu a faptelor, selecție tendențioasă - redare necorectă; 2 Cultul imaginii false de preferință violente, al stereotipurilor și clișeelor; 3 Intruziune în intimitate, violarea vieții personale; 4 Crimă împotriva reputației; 5 Exploatarea sexului; 6 Otrăvirea psihicului copiilor; 7 Folosirea abuzivă a enormei puteri pe care o posedă presa „Acest abuz, capital, abuzul de putere, le subliniază pe toate celelalte” Aglomerarea de fapte diverse, cu informații veridice sau false despre viața intimă a așa ziselor VIP-uri, invazia sexualității ca și a criminalității au o funcție de dezintelectualizare, deculturalizare a publicului și chiar de „tăbăcite”, desensibilizare psihologică, demoralizare Toate acestea se realizează cu acceptul și chiar concursul larg al publicului avid de orice informație, victimă ușoară a malinformațiilor, a can-can-urilor, zvonurilor, știrilor de senzație sau pseudo-senzație, a știrilor cu caracter morbid, marginal sau „incredibile” Cel mai semnificativ exemplu - dar nu singurul în presa postrevoluționară -îl oferă Evenimentul zilei, conceput și realizat nu atât pentru a informa onest și multilateral publicul, ci, așa cum a mărturisit redactorul-șef, pentru „a biciui nervii cititorilor", pentru „a răspunde unei minime rezistențe a cititorilor" și pentru a „demonstra” că „pozitivul n-are ce căuta în presă, nefiind fapt de presă, neinteresând (!) publicul” (Interviuri în ADEVĂRUL din 29 XII 1992 în ORDINEA 1994 și la TV 1 23 VI 1993) Drept care, iată ce sunt veritabile „fapte de presă” oferite zilnic de peste 2 ani și jumătate de Evenimentul zilei, iată care sunt „evenimentele” ce se cer consemnate și comunicate publicului pentru „a le biciui nervii” și a incălca o anumită (malformată) imagine despre realitatea socială românească: - Lipsiți de prejudecăți Ludmila și Carol C desfășoară actul sexual în prezența copiilor de 8 și 10 ani! u J Fr Revel, Op cit p 11 Jean-Louis Servan Schreiber, La Drogue des medias, în Le pourvoir d'informer, Paris, Edition R Lafont 1975 142 PETRU PÂNZARU 16 - Pentru că stăpâna casei l-a apucat în glumă (!) dc testicule un instalator a dat cu capul de chiuveta pe care tocmai o repara Femeia l-a confundat (!) cu soțul său! - „Biblia nu condamnă amorul liber, conform unor noi și convingătoare interpretări, ci numai vânzarea trupului” - Deși n-are nevoie dc bani Bonny Loyd pozează goală, pentru că blitz-ul îi produce fiori dc plăcere Fotoreporterii i se par cei mai virili bărbați - Pentru că nu avea la îndemână vitriol, o femeie i-a aruncat soțului sodă caustică în ochi, în timp ce el dormea Când era treaz nu pierdea nici o ocazie să o bată (nr 354 din 21 VIII 1993) - Daniela Gybrfi vrea să joace înlr-un film în care toți bărbații vor să facă sex cu ea (795) - O meserie de viitor în România: slrip-tease la domiciliul clientului (10 000 lei minutul) (797) - O performanță ieșită din comun: americanca Annabelc Chong a făcut dragoste cu 251 de bărbați în 10 ore - exact cât trebuie pentru a face un partid politic în România de azi (798) - Linda Evanghelista a fost operată de chist ovarian (799) Evident, fapte de viață de genul performanțelor tinerilor la olimpiadele de matematică, fizică etc sau lansarea la apă a unui mineralier de 170 000 tone dw nu sunt evenimente, nu merită a fi transformate în fapte de presă, neinteresând publicul, țara! Ca tot ceea ce face omul, și acțiunea „informațională” prin mass media, prin efecte, pendulează între pozitivitate și negativitate, cu tendința vădită de a crește frecvența bătăilor acestui „pendul” spre negativitate Nu numai știința și tehnica au ajuns să aibă funcții și efecte alienante, să se întoarcă împotriva celor ce le-au creat, ci și mass media - una din fiicele revoluției științifico-tehnice - ajunge a fi deturnată de la rolul de instrument al ameliorării și clevării condiției umane, al soluționării și nu al creării de probleme (adesea artificiale), al cooperărilor și nu conflictelor BIBLIOGRAFIE Roland Barth, Plăcerea textului Cluj, Echinox, 1994 Gary S Becker Comportamentul uman - o abordare economică, București, Ed ALL 1994 Ernest Cassirer Eseu despre om București, Humanitas 1994 ♦ », Comunicarea de masă fi spațiul public în perioada de tranziție, coordonator Ion Drăgan București, Istitutul dc Sociologie, 1993 Maltei Dogan Robert Pahrc Noile ftiințe sociale, București, Editura Academici Române 1993 Ion Drăgan Opinia publică, comunicarea de masă fi propaganda în societatea contemporană București Editura Științifică, 198(1 Robert Escarpit De la sociologia literaturii la teoria comunicării București Editura Științifică, 198(1 Julien Freund L'essence du politique, Paris Ed Sirey, 1965 Ortega y Gasset, Revolta maselor București, Humanitas, 1994 Nșel J Kapfcrrer, Zvonurile, București Humanitas, 1993 •> *, Mass media (grupaj de studii) în Secolul 20, nr 267 - 269, 1983 17 COMENTARII 113 ♦ * », Minciuni mass media, sub red Gerald de Sclcsj, București, Scripta, 1992 Nicolae Petrescu Principiile sociologiei comparate București Editura Științifică 1994 * ♦, Sociologia opiniei publice și comunica(iilor de masă, Institutul de Științe Politice și dc Studiere a Problemei Naționale, Caiet documentar nr 7/1979, coordonat P Pânzaru Gina Sloiciu, Orientări operaționale in cercetarea comunicării de masă București Editura Științifică 1981 Francoise Thorn Limba de lemn, București Humanitas 1993 * «, Voix multiples - un seul monde, UNESCO, Paris, 1980 Jean Louis, Servim Schreiber Le pouvoir d'informer, Paris, Ed Robert Laffont, 1975 PERSPECTIVE ACTUALE ȘI POLITICI ECONOMICE MONDIALE MARIANA STANCIU în prima jumătate a anului 1994 în economia mondială a început o nouă etapă, marcată prin creșterea generală a volumului activității economice Țările aflate în avangarda acestui trend sunt Marea Britanie, Canada, Australia și SUA O expansiune economică rapidă are loc, de asemenea, în Asia și în unele țări din America Latină Chiar și țările aflate în tranziție la economia de piață din centrul Europei și în regiunile Mării Baltice au depășit momentul critic al recesiunii economice Declinul economic continuă însă în Rusia, Ucraina, Belarus, țările Asiei centrale și transcaucaziene, care se află în tranziție la economia de piață în Africa, chiar dacă în unele zone situația economică a început să se amelioreze, totuși dificultățile sunt mari și durabile, pe cea mai mare parte a continentului Volumul comerțului mondial va crește cu 6%, în anul 1995 Această creștere, net superioară celei din ultimele două decenii (5%), reflectă expansiunea activității economice din țările dezvoltate, secondată de o puternică cerere la import a țărilor în tranziție la economia de piață și de creșterea economică rapidă a țărilor în curs de dezvoltare din America latină și din Asia Comerțul între țările în curs de dezvoltare va atinge cote fără precedent, ca urmare a aplicării la nivel mondial a politicilor de liberalizare a comerțului și a creșterii investițiilor în obiective interregionale înființarea Organizației Mondiale a Comerțului va duce, în timp, la transformarea mediului comercial actual într-un mediu global, mult mai consistent reglementat Pentru anul 1995, prognozele au relevat faptul că produsul intern brut mondial va crește cu 3,5% față dc anul 1994, adică de două ori mai mult decât în intervalul anilor 1990-1993 Deși în multe țări inflația va persista, pe plan general, se va înregistra o oarecare deflație, cu toate că prețurile la unele produse de bază vor crește Pentru ca acest fenomen să se producă, va fi nevoie însă de eforturi susținute pentru promovarea stabilității financiare și a prosperității economice pe termen mediu în toate țările în acest sens, politicile economice globale vor urmări atingerea unui grad mai ridicat de stabilitate a prețurilor - condiție absolut necesară pentru apariția și susținerea creșterii economice în cadrul fiecărei 1 Toate datele privind evoluția economiei mondiale au fost preluate din World Economic Report, Oktobcr 1994, Washington, FMI 1995 CALITATEA VIEȚII, anul 6, nr I - 271995 p 145 - 147 146 MARIANA STANCH economii naționale Fluxurile dc mijloace economice destinate sectorului public se vor diminua în majoritatea țărilor, pentru a favoriza capitalizarea resurselor și investițiile în sectoarele private ale economici O astfel de politică economică va duce la slăbirea presiunii asupra ratei dobânzii, ceea ce va permite apariția la nivel mondial a unei creșteri economice considerabile, pc termen mediu în toate țările reformele economice structurale vor accentua rolul piețelor libere și vor induce o mai mare flexibilitate a producției de bunuri și servicii, determinând implicit o scădere a șomajului Deși prognoza privind viitorul economic mondial, pe termen mediu, este optimistă, lotuși factorii de decizie din domeniul politicilor economice internaționale și naționale au de depășit dificultăți importante, care ponderează expansiunea economică, menținerea nivelului scăzut al inflației și al unui volum mai mare al investițiilor, pe termen lung Aceste dificultăți vizează în primul rând amploarea și persistența dezechilibrelor bugetare și financiare în foarte mufte țări și imposibilitatea de a garanta, pe termen mediu, stabilitatea prețurilor Pc de altă parte șomajul actual conține o serie de determinant ciclici, dar și componente structurale ale căror corecții impun mari eforturi pentru reformarea piețelor muncii și adaptarea la un mediu economic mult mai deschis și, deci, mai imprevizibil în multe dintre țările dezvoltate dezechilibrele bugetare au persistat mai mult de un deceniu Aceasta a dus la o creștere abruptă a datoriilor publice, de la 40% din PIB-ul mondial, în anul 1978, la aproximativ 70%, în prezent Pe parcursul expansiunii economice din anii 1980, în general, deficitele bugetare s-au diminuat, dar gradul de consolidare a acestui trend a fost redus, din cauza declinului capitalizării, în cadrul sectoarelor private, declanșat în anii 70 Dezechilibrele bugetare persistente au contribuit substanțial la creșterea ratei reale a dobânzilor, în ultimul deceniu, și implicit, la scăderea ponderilor investițiilor private în PIB mondial Inflația, în general, distorsionează investițiile și deciziile de consum, afectând advers productivitatea muncii și bunăstarea socială în multe țări există convingerea că o rată înaltă a inflației subminează credibilitatea publică în politicile economice și sociale, ceea ce duce la creșterea costurilor capitalului Dezechilibrele bugetare structurale din ultimul deceniu au limitat posibilitatea de susținere publică temporară a unor activități economice extrem de utile pe timpul recesiunii în ciuda progreselor recente înregistrate în domeniul controlării și scăderii inflației, dezechilibrele financiare excesive continuă să afecteze încrederea în scăderea, și în viitor, a inflației, în unele țări dezvoltate Ca urmare, toate țările dezvoltate care au mari deficite bugetare își propun în viitor adoptarea unor strategii economice care să ducă la reducerea datoriilor publice, în anul 1995, după o îndelungată perioadă de desincronizarc în ciclul mondial al afacerilor, ratele creșterilor economice din țările dezvoltate converg Cu toate acestea, modalitățile concrete de extindere a capacităților de producție în cadrul fiecărei economii naționale și de reducere a dezechilibrelor bugetare, diferă de la o țară la alta în Canada, de exemplu, revigorarea economică arc o bază mai profundă decât în alte țări Această bază pornește de la reconsiderarea și ridicarea nivelului performanțelor așteptate dc la fiecare loc de muncă, urmărindu se stabilizarea 3 COMENTARII 14/ prețurilor la majoritatea bunurilor și serviciilor și creșterea implicită a încrederii în mediul economic, atât din partea oamenilor de afaceri cât și a consumatorilor în Marea Britanic se pune un accent mai mare pe reducerea șomajului și creșterea siguranței locurilor de muncă în Germania acest proces se bazează în esență, pe creșterea volumului exporturilor (ca și în Italia) și a angajării în domeniul construcțiilor dc locuințe Cele mai ridicate revizuiri ale proiectelor economice pe termen mediu au loc în Germania, unde out-put-ul va crește cu 2,75% în 1995, după ce în anul 1994, acesta a crescut cu 2,25% în țările în curs de tranziție la economia de piață, experiența a arătat că stabilizarea și reforma structurală sunt cerințele prealabile absolute pentru reapariția creșterii economice iar amânarea acestora nu aduce decât dezavantajate Republica Cehă, Republica Slovacă, Slovenia, Ungaria, Polonia sunt, în prezent, în pragul unei perioade de creștere economică Celelalte țări în curs de tranziție din estul și nord-estul Europei, deși au pășit pe calea reformei, încă se confruntă cu mari dificulțăți (dezechilibre structurale masive ale economiei, deficite bugetare mari, hiperinflație etc ) în aceste țări PIB-ul continuă să scadă Deși la începutul anului 1994, în Rusia și Ucraina s-a produs o oarecare stagnare a inflației, prețurile au fluctuat destul de mult Hiperinflația subminează puternic procesul de reformă, mai ales prin slăbirea încrederii investitorilor De aceea, în aceste zone, reformele structurale sunt sporadice și nu pot conduce la o reechilibrare macroeconomică Deficitele bugetare ale acestor țări sunt, ca și șomajul structural, un produs al procesului de reformă De aceea, și în viitor asistența financiară externă va deține rolul cheie în reabilitarea echilibrelor în această zonă a Europei Prin urmare, creșterea economică mondială, cu 3,5% în anul 1995, însumează evoluții extrem de diferite ale economiilor naționale în țările din centrul Europei, reformele introduse au creat premisele necesare apariției, în viitor, a creșterii economice Volumul activității se va mări și în Țările baltice unde se așteaptă o creștere economică de aproximativ 5% în anul 1995 Este de așteptat ca procesul de revigorare a economiilor din vestul Europei să consolideze suportul pentru reformele economice din celelalte țări europene METODE DE EVALUARE A PROGRAMELOR SOCIALE GABRIEL MĂȚĂUAN 1 Scurt istoric al evaluării programelor sociale Evaluarea programelor sociale este un demers uman de dată relativ recentă Dacă sistemele de protecție socială au început să se dezvolte de abia la sfârșitul secolului trecut, iar politicile au devenit o preocupare majoră numai după al doilea război mondial, programele sociale, ca instrumente ale acestora, au căpătat o importanță semnificativă doar în deceniul al șaptelea Odată cu acest proces a apărut și nevoia de a cunoaște impactul lor real în producerea unor schimbări sociale dezirabile, dezvoltându-se rapid metode și tehnici de evaluare specifice Intenția de a măsura efectele intervenției umane în sfera socială datează însă de mai multă vreme încă în 1908 Carstens scria: „Numai atunci când vom acorda suficient timp studierii rezultatelor vom fi în măsură să ne apărăm în cunoștință de cauză propriile credințe, să ne modificăm teoriile în anumite domenii și să construim o nouă filosofic pe fundamentul sigur al faptelor ” (Zimbolist, 1977) în 1923 nou creată Asociație Americană a Lucrătorilor Sociali înființează un Subcomitet de Evaluare pentru a studia literatura în domeniu Raportul final constată că: «nu a existat aproape nici o încercare, nici la nivel organizațional și nici la nivel individual, de a evalua rezultatele muncii sociale ” (Zimbolist, 1977) în 1931, la Conferința Națională de Asistență Socială, președintele asociației, Richard Cabot, recomanda agențiilor sociale, „să nu se sfiască să facă mai multe din acele judecăți imperfecte, să se expună mai des riscurilor statisticilor, care apar atunci când facem publice criteriile după care noi credem că trebuie judecate succesele sau eșecurile noastre ” (Cabot, 1931) Dr Cabot a promovat dezvoltarea standardelor în domeniu, inițiind și finanțând unul din primele experimente controlate menit să evalueze eficacitatea intervențiilor terapeutice: Cambridge - Somerville Youth Study început în 1939, studiul testa eficacitatea consilierii în reducerea comportamentului antisocial al tinerilor predelincvenți Studiul a fost condus de E Powers și H Witmer și a fost publicat în 1951 Sadish (1991) mai amintește printre inițiatorii evaluării pe Tyler (1935) în educație, Lewin (1948) în psihologia socială și Lazarsfeld (1955) în sociologie în anii 50 - 60 au fost inițiate numeroase studii de evaluare a intervențiilor făcute prin programe sociale Ele au prezentat un interes deosebit pentru profesioniștii din domeniu, care au putut învăța mai mult despre efectele muncii CALITATEA VIEȚII, anul 6, nr I -2/1995 p 149-175 150 GABRIEL mS-ȚĂUAN 7 lor „Dar cele mai multe studii prezentau rezultate dezamăgitoare, demonstrând că programele nu produceau un impact semnificativ, în termenii unor obiective măsurabile, asupra grupurilor - țintă ” (Rulman, 1983) La jumătatea anilor ‘60 evaluarea a început să fie utilizată, prin programe -pilot, pentru a testa viitoarele politici sociale de amploare Au fost finanțate proiecte demonstrative, iar eficiența intervențiilor a început să fie măsurată Metodele moderne de evaluare a programelor sociale s-au dezvoltat în această perioadă în SUA datorită și programelor dc marc amploare inițiate dc președintele Kennedy și continuate dc președinții Johnson și Nixon Atunci au fost lansate programe sociale în educație, menținerea veniturilor, locuințe și combaterea criminalității, în speranța de a proteja populația de efectele negative ale sărăciei Sute de miliarde de dolari au fost investite în aceste programe în acest context a apărut și nevoia de evaluare, motivele (Sadish, 1991) fiind: - financiare: finanțatorii doreau să știe cum sunt cheltuite fondurile; -politice: autoritățile federale și cele locale disputându-și anumite programe; - manageriale: există încă puțină experiență în conducerea programelor; - intelectuale: odată cu programele au apărut și criticii acestora, care cereau tot mai multe informații Tot între motivele care au generat nevoia de evaluare, Posavac (1992) enumera: - faptul că finalitatea și calitatea serviciilor nu poate fi prezumată; - dificultățile în definirea și măsurarea rezultatelor programelor sociale; - reglementările legale referitoare la serviciile sociale, care nu permit ca forțele pieței să regleze acest domeniu Evocând factorii care au condus la apariția evaluării, Tripodi (1986) scrie: „In ultimii ani, administratorii și planificatorii programelor au acordat o atenție deosebită modificării programelor sociale existente și dezvoltării de noi programe, care să satisfacă nevoile anumitor segmente de populație Aceste acțiuni se bazează cel mai adesea pe ipoteza că programele tradiționale nu au atins un nivel corespunzător în furnizarea de servicii sau în promovarea schimburilor sociale, încercările de a promova o planificare și o dezvoltare mai inovativă a programelor au adus cu sine și o creștere a cererii pentru evaluarea programelor Evaluările sunt tot mai mult solicitate de către directorii de program, de către clienți și, mai ales, de către finanțatori ” în aceste condiții și datorită factorilor menționați, evaluarea programelor sociale a cunoscut o dezvoltare accelerată în ultimele trei deceni Ea a devenit o profesie, o specializare universitară și o disciplină de studiu în contextul actual ea este privită cel mai adesea ca fiind legată de „responsabilitate” Situația este astfel descrisă dc Dcmonc (1978): „Multă vreme serviciile sociale operau în afara privirilor publicului în ultima decadă, însă, acceptarea oarbă de către public a asigurărilor profesionale și guvernamentale s-a transformat în prudență și chiar suspiciune, astfel încât evaluările au devenit aproape obligatorii” 3 METODOLOGII DE CERCETARE ȘI EVALUARE 151 Odată cu evoluția practicilor evaluării, au fost dezvoltate și teoriile complementare Despre acestea, Sadish (1991) scrie că au parcurs trei mari etape: 1 Aflarea adevărului despre rezolvarea problemelor sociale (evaluarea a început cu teoriile care puneau accentul pe căutarea adevărului despre soluțiile eficace pentru rezolvarea problemelor sociale) 2 Generarea de alternative pragmatice (în această fază evaluarea adâncește cunoștiințele despre modul de operare a organizațiilor din sectorul public, având ca scop producerea unor rezultate utile din punct de vedere politic și social) 3 Integrarea teoriilor trecutului (în prezent, ea produce teorii care încearcă să integreze alternativele generate în primele două etape) 2 Definiția evaluării programelor sociale Ca și în cazul altor termeni cu care operează științele sociale, nu există o definiție uniformă sau unanim acceptată a evaluării, există, în schimb, o mare varietate de interpretări a noțiunii, în funcție de scopul și obiectivele urmărite, de metodologiile aplicate, sau chiar de înțelegerea unor termeni atașați evaluării De exemplu, multe neînțelegeri apar cu privire la cuvântul „științific” Suchman (1967) folosește acest termen pentru a se referi la încorporarea experimentalului și a grupurilor de control în cercetările evaluative: Hayes (1967) discuta despre „arta” evaluării și considera că „științific” se referă la obținerea unor informații obiective, sistematice și comprehensive despre activitățile programului: Sherwood (1967) lărgește definiția evaluării pentru a include alte strategii și abilități decât cele ale cercetării sociale De regulă, când vorbim de metode științifice, ne referim la acele metode obiective și sistematice de a conduce o evaluare Dar orice abordare științifică, cu un minimum de elemente subiective, se plasează pe un anumit palier de rigoare Rutman (1983) referindu-se la abordarea științifică a evaluării și la posibilele opțiuni pentru rigoare este de părere că ele nu pot fi lesne definite în orice situație dată, dai- extremele acestui continuu sunt destul de ușor de explicat La „capătul” subiectiv sunt evaluările bazate pe intuiție și nesusținute de probe concludente în munca lor de zi cu zi, managerii evaluează întotdeauna activitățile Ei au propriile lor percepții asupra faptelor, primind feedbach-uri de la personal, de la beneficiari și de la finanțatori De asemenea, ei cunosc cel mai bine situația financiară a programului Astfel, ei își construiesc propriile concluzii și iau măsuri de îmbunătățire La „capătul” științific găsim evaluările realizate cu maximă rigoare și obiectivitate, bazate pe date și rezultate demonstrabile Acestea implică adesea o mare cantitate de muncă, ca și interpretarea unor fapte Datorită metodologiei utilizate, interpretările tind să fie considerate credibile, dar rămâne întotdeauna întrebarea: cât de mult este necesar să cercetăm pentru a fi suficient de riguroși? Problema este legată și de bugetul evaluării, care nu este limitat, permițând un anumit grad de rigoare dat Deși, și metodele științifice au limitele lor 152 GABRIEL MÂȚĂUAN 4 Ceea ce rămâne, însă, esențial pentru evaluare, este ca ca să furnizeze informații utile pentru deciziile ulterioare în acest sens, H Havens (1981) sugera că și rezultatele evaluărilor imperfecte pot fi folositoare, regula rămânând însă aceea că utilitatea rezultatelor evaluării este direct legată de abilitatea evaluatorului de a furniza informații relevante pentru deciziile care urmează a fi luate Este, de asemenea, important de știut ce nu este evaluarea programelor sociale Ea nu trebuie confundată cu cercetarea fundamentală sau cu evaluarea individuală Cercetarea fundamentală privește chestiunile dc interes teoretic, fără a lua în considerare nevoile imediate ale oamenilor sau organizațiilor în contrast, evaluarea programelor include informații menite să ajute la îmbunătățirea performanțelor indivizilor sau organizațiilor Evaluarea individuală este condusă de psihologi, directori de personal sau consultanți, care aplică tesle de inteligență, aptitudini, interes, realizare sau personalitate cu scopul de a diagnostica nevoile unei persoane pentru un anumit serviciu, pentru o anumită slujbă sau calitățile acesteia pentru a fi promovată în evaluarea programelor informațiile referitoare la indivizi sunt derivate din măsurarea performanțelor pe care ei le obțin în îndeplinirea activităților lor sau din măsurile care încearcă să surprindă schimbările provocate de program Revenind la definiția evaluării programelor sociale vom trece în revistă, în ordine cronologică câteva încercări de definire a termenului Astfel, Thompson (1975), fără a oferi o definiție proprie, menționează trei interpretări: pe cea a Asociației Americane de Sănătate Publică: „Evaluarea este procesul de determinare a valorii sau succesului în atingerea unor obiective predeterminate Ea include cel puțin următorii pași: formularea obiectivelor, stabilirea criteriilor de măsurare a succesului, determinarea și explicarea gradului de succes, recomandări pentru activitățile viitoare ale programului”; pc cea a lui Anderson (1955), care scrie că „evaluarea se poate referi și la validarea obiectivelor însele”; și pe cea a lui Bigman (1961), care considera că principalul rol al evaluării este de „a redefini mijloacele care să fie utilizate pentru atingerea obiectivelor și chiar de a redefini anumite obiective, conform cu rezultatele cercetării” Soumelis (1977) preia o definiție foarte generală din Webster’s Dictionary: „evaluarea reprezintă examinarea și judecarea valorii, calității, cantității, semnificației, nivelului sau condiției a ceva” Epstein și Tripodi (1977) propun următoarea definiție: „Evaluarea este procesul prin care sunt determinate eficacitatea și eficiența programului Ea implică colectarea, analiza și interpretarea datelor despre îndeplinirea obiectivelor programului, spre deosebire de monitoring, care se referă la măsura în care operațiile programului urmează specificațiile” Rulman și Mowbray (1983) dau următoarea interpretare: „Evaluarea programelor reprezintă utilizarea unor metode științifice pentru a măsura implementarea și rezultatele programelor, în scopul luării deciziilor Evaluarea poale fi privită ca un instrument pentru diminuarea bugetului sau chiar oprirea programului sau ca un instrument managerial, folosit pentru creșterea performanțelor programului 5 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 153 Aceiași Tripodi și Epstein, împreună cu Fellin, ajung în 1986 la o definiție mai completă:” Evaluarea programelor sociale este o tehnică managerială care furnizează feedback informațional administratorilor programului Ea reprezintă acumularea sistematică de dale care să furnizeze informații despre îndeplinirea cerințelor programului și realizarea obiectivelor, luând în considerare eforturile, eficacitatea și eficiența în fiecare etapă a dezvoltării programului Datele necesare evaluării pot fi obținute printr-o varietate dc tehnici relativ sistematice Ele sunt încorporate într-un sistem de valori dat, pentru a facilita deciziile asupra programelor sociale ” Ei vorbesc, dc asemenea, despre evaluarea diferențială considerând că evaluarea unui program social trebuie să se refacă, în primul rând, la stadiul de dezvoltare a acestuia în fine, o definiție de dată mai recentă aparține lui Posavac și Carey (1992): „Evaluarea programelor este o nouă și foarte interesantă știință socială aplicată Misiunea sa este de a sprijini îmbunătățirea calității serviciilor umane Ea este o colecție de metode, abilități, capacități și sensibilități necesare pentru a determina dacă un anumit serviciu social este necesar și dacă este posibil ca el să fie utilizat, dacă se depun suficiente eforturi pentru a satisface nevoile sociale identificate dar nesatisfăcute încă și dacă serviciile oferite satisfac nevoile la un nivel rezonabil al costurilor în raport cu efectele lor” 3 Scopurile și obiectivele evaluării programelor sociale Evaluarea programelor este marcată de o dualitate a scopurilor care face ca natura sa să fie greu de înțeles în termeni simpli Pe de o parte, evaluările pot fi solicitate de agențiile finanțatoare, implicând aspecte legate de obiectivele generale, relevanța programului și prioritățile financiare ale acestuia Pe de altă parte, evaluările pol fi inițiate de către directorii dc program, având o mai marc audiență internă și fiind centrate pe îmbunătățirea componentelor principale ale programului Există, de asemenea, un alt tip de dualitate a evaluărilor Deși majoritatea sunt preocupate de nivelul de atingere a obiectivelor, ele nu pot face abstracție nici de procesul prin care acestea sunt realizate Totodată, procesul în sine poate constitui obiectul evaluării în acest caz, scopul evaluării este de a furniza informațiile necesare pentru modificarea activităților programului astfel încât să fie create cele mai bune condiții pentru realizarea obiectivelor specifice Neglijarea acestui aspect poate conduce în final la următoarea dilemă: implementarea programului a fost necorespunzătoare, sau programul în sine este ineficient? Dc regulă, în funcție de primul criteriu (solicitantul), este definit scopul evaluării, adică obiectivul său cel mai general, iar funcție de cel de-al doilea, obiectivele evaluării Astfel Tripodi (1986) distinge două scopuri în care pol fi utilizate informațiile furnizate de evaluare: - planificarea viitoare a programului și/sau dezvoltarea personalului acestuia; - raportarea către diferitele grupuri interesate în desfășurarea programului 154 GABRIEL MĂȚĂUAN 6 De asemenea, el identifică trei obiective potențiale ale evaluării programelor: - furnizarea de informații descriptive despre tipul și cantitatea activităților programului (evaluarea efortului); - furnizarea de informații despre atingerea obiectivelor stabilite pentru etapa în care se găsește programul (evaluarea eficacității); -furnizarea de informații despre eficacitatea programului în raport cu eforturile depuse (evaluarea eficienței) Posavac (1992) consideră că scopul evaluării este unul singur: generarea feedback-ului în sistemele sociale în timpul util, pornind de la premisa că, la fel ca și comportamentul uman, comportamentul organizațional este adaptiv numai în măsura în care primește la timp feedback-ul din partea mediului în această idee, el construiește următoarea schemă: Diagrama locului evaluării în bucla de feedback a programelor de servicii umane (după E J Posavac și R G Carey) în ceea ce privește obiectivele evaluării, el le identifică pe următoarele: - îndeplinirea cerințelor formulate de finanțatori - stabilirea modului în care sunt utilizate fondurile; - oferirea de informații despre program; - alegerea între mai multe variante de program; - sprijinirea personalului în dezvoltarea și îmbunătățirea programului; - obținerea de informații despre efectele nescontate ale programului Credem, însă, că cea mai completă tratare a scopurilor evaluării este cea a Elenei Chemlisky (1978) Pornind de la scopuri, autoarea propune trei perspective asupra evaluării: 1 Controlul asupra programului, exercitat de agențiile finanțatoare și chiar de către public sau orice alte grupuri în fața cărora managerul este răspunzător pentru îndeplinirea programului Această perspectivă asupra evaluării consideră că, pentru ca programul să se bucure în continuare de sprijin (legislativ, financiar, public etc ), el trebuie să demonstreze că merită acest lucru în acest context, principalele întrebări la care trebuie să se formuleze răspunsuri sunt: Este 7 METODOLOGII DE CERCETARE ȘL EVALUARE 155 programul conceput în modul în care a fost inițial stabilit și autorizat? își atinge el obiectivele? Sunt beneficiarii săi (și publicul, în general) satisfăcuți de program? Cum se situează în raport cu alte mijloace alternative dc realizare a acelorași obiective? Sunt obiectivele atinse în modul cel mai eficient posibil? Care sunt efectele neașteptate, mai ales cele negative? 2 Perfecționarea implementării programului, sau perspectiva managerială, consideră evaluarea ca un instrument pentru luarea unor decizii legate de proiectarea în viitor, de alocarea resurselor și de îmbunătățirea serviciilor oferite In acest caz, evaluarea este chemată să răspundă unor întrebări de tipul: Cum este implementat programul? Este el realizat în maniera stabilită la inițierea sa? Ce impedimente apar în implementarea programului? Care sunt rezultatele și consecințele estimate ale programului? Se urmărește permanent realizarea obiectivelor? în ce măsură programul poate produce efecte, neașteptate? Cum se reflectă modul de implementare a programului în rezultatele obținute? Ce factori facilitează sau împiedică atingerea obiectivelor? Ce tipuri de clienți par a obține cele mai mari beneficii de pe urma programului? Merită experimentate noi tipuri de servicii sau noi metode de a furniza aceste servicii? O comparație sintetică a celor două perspective este prevăzută în tabelul de mai jos (după L Rutman și G Mowbray): Perspectiva responsabilității Perspectiva managerială Beneficiarul Autoritatea externă Managerul programului Focalizarea Obiectivele generale finale Procesul și obiectivele imediate/intermediare Scopul Decizia asupra soartei programului îmbunătățirea programului și creșterea impactului său Metodologia Științific obiectivă Suficient de riguroasă pentru a conduce la decizii corespunzătoare Informațiile în bună măsură cantitative Calitative și cantitative 3 Adăugarea de noi cunoștințe în științele sociale este cea de-a treia perspectivă asupra evaluării programelor sociale Uneori, evaluarea poate produce informații care să nu fie de utilitate imediată pentru manageri sau finanțatori în acest fel, ea poate contribui la dezvoltarea unor noi teorii, punând bazele pentru inovare și dezvoltare în perspectiva programelor viitoare în fine, o ultimă perspectivă asupra evaluării este cea asupra căreia E Suchman (1967) atrage atenția, anume cea a „scopurilor ascunse,, între acestea, autorul menționează: promovarea unei imagini mai „luminoase” a programului, care nu reflectă de fapt calitatea acestuia; distrugerea sau oprirea programului din interese subiective; compromiterea echipei care implementează programul sau a managerului său 156 GABRIEL MĂȚĂUAN 8 Scopurile și obiectivele stau la baza celor mai multe tipologii și modele dc evaluare Acestea constituie subiectul capitolului următor 4 Tipuri și modele de evaluare Deși în general cercetătorii care încearcă să distingă între diferite tipuri de evaluare pornesc de la aceleași criterii, în funcție dc elementele pe care își centrează demersul, ei folosesc adesea termeni diferiți pentru a exprima un conținut similar sau foarte asemănător Edificatoare în acest sens este trecerea în revistă a unor tipologii propuse de câțiva dintre cei mai cunoscuți autori în materie Tripodi, Fellin și Epstein (1986) pornesc de la definiția proprie a evaluării programelor sociale și explicitează cei trei termeni cheie: eforturile, care se referă la descrierea tipului și cantității de activități ale programului; eficacitatea, care ia în considerare rezultatele, intenționate sau nu, consecințele benefice ncplanificate ale programului, obținute ca efect al eforturilor depuse; eficiența care determină costul relativ al obținerii rezultatelor De asemenea, promotorii evaluării diferențiale susțin că orice program parcurge trei faze de dezvoltare; - inițierea (demararea) - este acea fază în care ideile de program sunt traduse într-un plan de acțiune, fiind asigurate în același timp și resursele necesare; în această fază, directorii de program sunt preocupați cu precădere de procurarea resurselor (materiale, de personal, clienți) - contactul - este etapa în care programul și-a atins obiectivele primei faze, toate eforturile fiind îndreptate spre legăturile cu segmentul de populație - țintă, cu beneficiarii programului, pentru a le oferi acestora serviciile cele mai adecvate; în această etapă, directorii de program sunt preocupați de identificarea obstacolelor fizice, sociale și psihologice care ar putea împiedica furnizarea serviciilor, ca și de identificarea unor resurse locale complementare, care s-ar putea adăuga celor ale programului - implementarea - este faza în care programul, având parcurse primele două etape, începe să aplice propriile tehnici și tehnologii și să furnizeze serviciile legate de obiectivele sale principale; aici, directorul își centrează activitatea pe urmărirea îndeplinirii obiectivelor specifice ale programului In funcție de aceste elemente ei construiesc o grilă de întrebări orientative pentru fiecare element în fiecare fază a programului (redată în anexă) și următoarea tipologie a evaluării: Evaluarea eforturilor, care se referă atât la cantitatea dc timp utilizată, la activitățile și angajamentul personalului, cât și la alocarea resurselor materiale (fonduri, spații de lucru, echipamente etc ) Ea poale avea loc în oricare din stadiile programului, furnizând informații descriptivc/cantitative și indicând cât de activ este personalul și programul în sine Ea nu spune nimic despre cât de bine sunt îndeplinite sarcinile și nici despre gradul de îndeplinire al obiectivelor 9 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 157 Evaluarea eficacității se poale face, dc asemenea, în orice fază a programului Eficacitatea se referă la măsura în care obiectivele unei anumite faze au fost atinse Ea poate include și informații privitoare la realizarea obiectivelor programului în relații cu nevoile pentru acest tip de program De exemplu, două programe similare au ca obiectiv furnizarea de servicii medicale pentru 100 familii Primul program (A) se desfășoară într-o comunitate în care 1000 familii au nevoie dc aceste servicii, iar cel de-al doilea (B) într-o comunitate în care numai 100 familii solicită prestația în acest caz programul B va fi mai eficace pentru că este mai comprehensiv la nivelul colectivității Comprchensivitatea este un indice al eficacității Informațiile privitoare la eficacitate sunt, de regulă, cantitative, dar nu este exclus ca, uneori, ele să reflecte și elemente calitative Evaluarea eficienței este centrată pe relația dintre efort și eficacitate, reprezentând raportul acestora Ea exprimă costurile relative pentru atingerea obiectivelor programului Costurile includ cheltuielile cu forța de muncă, timpul, banii, facilitățile etc Problemele de eficiență nu se referă neapărat la costurile financiare Eficiența programului este interesantă mai ales pentru administratorii care trebuie să ia decizii programatice în condițiile unui buget relativ fix Rutman și Mowbray (1983) pornesc de la premisa că, în contrast cu alte tipuri de analize, care încearcă să examineze calitatea programelor, evaluarea se concentrează asupra elementelor „structurale” semnificative ale programului, pe care le consideră a fi: componente, rezultate, obiective și efecte, ca și legăturile dintre acestea Fiecărui clement îi corespunde câte un tip de evaluare Orice program are câteva componente Evaluarea nu poate, de obicei, să ofere o imagine globală despre toate aceste servicii diferite De aceea, trebuie să identificăm componentele care pot fi considerate „unități” de evaluare Componentele selectate conform regulii trebuie să aibă propriile lor obiective externe Directorul de program trebuie să distingă între componentele programului, operații și servicii suport O componentă poate implica mai multe operații De asemenea, programul este dependent de anumite servicii-suport interne (tehnice, profesionale, contabile etc ), ca și de echipamentele și procedurile utilizate dc acestea Rezultatele programului reprezintă serviciile furnizate (ex numărul de persoane servite, numărul de contacte cu beneficiarii etc ) Cuantificarea rezultatelor programului face posibilă calcularea cantității de muncă necesară și a nivelului de eficiență Evaluarea poate examina, de pildă, cum sunt afectate rezultatele de creșterea cantității de muncă depusă Obiectivele programului sunt finalități situate formal către a căror realizare sunt dirijate resursele De regulă, ele sunt stabilite de către finanțatori sau de către consiliul de conducere al programului, iar managerul trebuie să direcționeze resursele disponibile către atingerea lor De multe ori, obiectivele sunt stabilite în termeni vagi( ex : îmbunătățirea funcționării sociale, creșterea integrării comunitare etc ) Clarificarea obiectivelor și definirea lor cât mai precisă sunt esențiale atât pentru conducerea programului cât și pentru evaluare 158 GABRIEL MĂȚÂUAN 10 Efectele programului reprezintă consecințele neintenționate ale componentelor programului Ele pol fi derizabile sau nu Managerul folosește evaluarea pentru a afla cât de larg răspândite sunt aceste efecte și în ce măsură ele sunt cu adevărat rezultatul intervenției programului Managerii și evaluatorii trebuie să facă distincția între efecte și obiectivele formale ale programului Posavac și Carey (1992) utilizează două criterii: 1 Tipurile de întrebări despre program la care trebuie să răspundă 2 Scopul evaluării pentru clasificarea diferitelor tipuri de evaluări în funcție de primul criteriu ei disting: a evaluarea nevoilor, care încearcă să răspundă la întrebări de tipul: - care este profilul socio-economic al comunității? - care sunt nevoile nesatisfăcute ale populației-țintă în relație cu programul? - ce servicii pot fi considerate atractive pentru un anumit grup? b evaluarea procesului, cu întrebări de tipul: - este programul atractiv pentru un număr suficient de clienți? -sunt clienții reprezentativi pentru populația-țintă? - în ce măsură se află, de fapt, personalul în contact cu clienții? - este încărcarea cu activități a personalului conformă cu cea planificată? - există diferențe între eforturile depuse de membrii personalului? c evaluarea rezultatelor caută să formuleze răspunsuri la întrebări ca: - au fost satisfăcute nevoile/rezolvate problemele grupului-țintă? - ce diferențe există între aceștia și cei care nu au beneficiat de program? - ce dovezi există că nevoile/problemele au fost satisfacute/rezolvate de program și nu de alți factori? - ce probe există că programul poate fi realizat din nou, în oricare alt loc? d evaluarea eficienței cu întrebări ca: - sunt fondurile folosite pentru scopurile propuse? - își atinge programul obiectivele cu costuri rezonabile? - pot fi rezultatele exprimate în unități monetare? - este succesul programului mai mare decât al altor programe care dispun de fonduri egale sau mai mici? în funcție de scopul evaluării, citându-1 pe Scriven (1967), sunt inventariate: a evaluările formative, care au ca scop îmbunătățirea conducerii și a rezultatelor programului, creșterea eficienței acestuia, ajutând chiar la formarea programului; b evaluările sumative, având ca scop oferirea informațiilor pentru formularea unei decizii în legătură cu demararea/continuarea programului sau alegerea dintre mai multe alternative Luând în considerare caracteristicile evaluărilor și tehnicile și metodele angajate, aceiași autori prezintă o serie de modele de evaluare; 1 Modelul tradițional este modelul folosit mai mult în perioadele de începui, când tehnicile de evaluare erau încă slab dezvoltate, bazându-se mai mult pe intuiția și experiența evaluatorului, decât pe modele formalizate 11 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 159 2 Modelul cercetării sociale se bazează pe analiza grupurilor experimentale și a grupurilor de control, încercând să surprindă eventualele diferențe apărute ca efect al programului 3 Evaluarea bazată pe obiective constă în definirea clară a obiectivelor programului și măsurarea gradului în care acestea sunt îndeplinite 4 Evaluarea fără obiective pornește dc la premisa că evaluatorii lucrează mai bine dacă nu cunosc obiectivele programului în acest caz, expertul consumă un timp considerabil cu studiul personalului, al clienților și al înregistrărilor programului, formându-și o părere proprie despre obiective 5 Modelul „cutiei negre” evaluează rezultatele programului fără a lua în considerare procesele și operațiile interne ale acestuia 6 Evaluarea fiscală se folosește atunci când obiectivul evaluării nu depinde de anumite standarde de calitate, ceea ce contează fiind numai suma de bani investită și efectele produse 7 Evaluarea responsabilității este utilizată pentru a afla dacă și în ce măsură fondurile puse la dispoziție de finanțator sunt utilizate conform procedurilor stabilite și pentru atingerea obiectivelor fixate 8 Modelul „opinia expertului” se aseamănă cu critica de artă sau literatura, unde judecățile de valoare au o puternică tentă subiectivă In cazul evaluării programelor sociale, expertul pornește, totuși, de la date obiective 9 Modelul naturalist, în care evaluatorul nu dorește să-și restrângă viziunea concentrându-se pe obiectivele precis statuate ale programului și își propune să rămână sensibil la toate aspectele descoperite El pleacă la drum fără preconcepții și caută să înțeleagă atât programul, cât și pe toți cei care au legătură cu el Similitudinile dintre diferitele tipologii sunt de cele mai multe ori evidente, mergând uneori până la identitatea conținutului unor tipuri de evaluări Astfel, eforturile lui Tripodi se găsesc sub numele de componente la Rutman și de proces la Posavac Eficacitatea este acoperită de rezultate și obiective și, respectiv, numai ca rezultate la ceilalți autori, în timp ce eficiența parțial asimilată este parțial asimilată cu legăturile lui Rutman și se păstrează la Posavac Tipologia lui Scriven este încă și mai generală, luând în considerare numai finalitatea ultimă a evaluării De aceea, personal considerăm că cea mai comprehensivă clasificare este cea a lui Tripodi, Fellin și Epstein, care ținând scama și de fazele evolutive ale programelor acoperă cel mai bine câmpul evaluărilor 5 Etape ale evaluării programelor sociale Făcând abstracție de evaluările empirice, pe care managerii programelor sociale le fac în mod continuu în tot cursul activității lor ca și de cele realizate de către personalul specializat al programului, care reprezintă mai degrabă acțiuni de monitoring, evaluările sunt conduse de specialiști, experți într-un domeniu sau altul, în funcție de tehnicile angajate, după cum se va vedea Aceștia trebuie să se afle într-o relație permanentă cu directorii de program O evaluare consistentă și care să producă informații utile nu se poate realiza fără o bună comunicare între cei implicați în proces 160 GABRIEL MÂȚĂUAN Aceasta presupune, însă, o solidă pregătire prealabilă a fiecăruia Astfel, managerul programului arc dc parcurs următoarele clape: 1 Inițierea evaluării 1 1 Angajamentul formal al managerului referitor la evaluare 1 2 Comunicarea acestei decizii personalului programului 1 3 Stabilirea unui plan general de evaluare și al bugetului 1 4 Determinarea profilului profesional al celui care va conduce evaluarea 1 5 Definirea rolului fiecărei părți în procesul de evaluare 2 Pregătirea internă a evaluării 2 1 Definirea și descrierea fiecărei componente a programului 2 2 Selectarea componentelor ce urmează a fi evaluate 2 3 Analiza gradului în care componentele alese sunt evaluabile 3 Alegerea evaluatorului 3 1 Stabilirea criteriilor de selecție 3 2 Contactarea specialistului 3 3 Stabilirea modului de colaborare între evaluator și manager 4 Realizarea evaluării 5 Analiza rezultatelor și proiectarea unui plan de acțiune pentru viitor La rândul său, evaluatorul, în pregătirea intervenției sale trebuie să-și planifice câteva acțiuni preliminare ca: 1 Identificarea stakeholder-ilor Traducerea de dicționar în limba română indică înțelesurile de depozitar, mandatar, împuternicit Explicarea cea mai bună a termenului o găsim însă la Bryk (1983), care definește stakcholderii ca fiind toți acei care sunt personal implicați în program, sau cei al căror statut sau carieră poate fi afectată de calitatea programului, sau care sunt clienți sau potențiali receptori ai serviciilor programului 2 Stabilirea unor întâlniri preliminare cu stakeholderii, în timpul cărora caută să strângă informații despre următoarele probleme: - cine dorește evaluarea? - ce tip de evaluare se dorește? - de ce se dorește evaluarea? - care este termenul acordat pentru evaluare? - ce resurse sunt disponibile? 3 Estimarea evaluabilității programului 4 Examinarea literaturii de specialitate 5 Stabilirea metodologiei 6 Prezentarea unei propuneri scrise O diferențiere mai detaliată a pașilor pregătitori pe care trebuie să-i întreprindă evaluatorul, care nu acoperă însă, după părerea noastră, toate etapele de mai sus, propune Soumelis (1977): 1 Stabilirea „granițelor” sistemului 2 Identificarea obiectivelor proiectului 3 Identificarea obiectivelor evaluării 13 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 161 4 împărțirea proiectului în componente, activități ele 5 Identificarea obiectivelor fiecărei componente 6 Identificarea relațiilor existente între diferite componente 7 Identificarea intrărilor și ieșirilor din sistem și din fiecare componentă 8 Identificarea celor mai importante procese care vor fi considerate 9 Identificarea testelor de evaluare cele mai adecvate 10 Stabilirea criteriilor de evaluare 11 Descrierea sistemului de raportare 12 Estimarea evaluabilității proiectului și a costului evaluării Făcând abstracție de unghiul de vedere asupra evaluării (cel a) managerului de program sau cel al evaluatorului) și privind-o ca pe un proces de care depinde succesul programului, considerăm că esențialmente ea trebuie să parcurgă următoarele etape: 1 Clarificarea și precizarea cât mai exactă a obiectivelor pc termen lung și a celor imediate ale programului și identificarea resurselor reale aflate la dispoziție pentru atingerea acestora, 2 Stabilirea legăturilor între cei care vor conduce evaluarea și toți cei interesați în rezultatele ei și înțelegerea asupra unui mod dc lucru 3 Formularea obiectivelor evaluării 4 Selectarea acelor tehnici care vor furniza informațiile cele mai relevante pentru atingerea obiectivelor evaluării 5 Derularea evaluării propriu-zise 6 Analiza informațiilor obținute prin evaluare și transpunerea lor în decizii referitoare la desfășurarea viitoare a programului 7 Reluarea etapelor anterioare pe măsură ce programul se extinde, se restrânge sau se schimbă 6 Tehnici de evaluare a programelor sociale Tehnicile și metodele de evaluare constituie unul dintre subiectele cele mai prezente în literatura de specialitate Unora dintre acestea li s-a consacrat un număr impresionant de volume (dc exemplu: analiza cost-beneficiu) Nu credem că este aici locul de a dezvolta pe larg o metodă sau alta, ci mai degrabă dc a trece în revistă principalele tehnici angajate în evaluarea programelor Pentru acesta, am ales, pentru coerența ei, clasificarea propusă de aceiași Tripodi, Fellin și Epstein (1986): 1 Tehnicile de monitoring includ acele proceduri utilizate pentru revizia directă a operațiunilor programului: - auditul sistemului de înregistrare și raportare - auditul administrativ - studiile „timp și mișcare,, 2 Tehnicile de cercetare socială se referă la acele proceduri care, fără a lua în considerare costurile, sunt utilizate pentru dezvoltarea, modificarea sau sporirea 162 GABRIEL MAȚÂUAN 14 acelor cunoștințe (informații) despre program care pol li comunicate și verificate dc investigatori independenți: - experimental - anchetă - studiu de caz 3 Tehnicile de analiză a costurilor sunt procedurile utilizate pentru a aprecia valoarea relativă a programului în relație cu costurile implicate: - controlul costurilor - analiza cost-bcneficiu - analiza cost-rezultate - analiza sistemelor (studiul operațiilor) care îmbină metodele experimentale cu cele de analiză a costurilor 6 1 Tehnici de monitoring 1 Auditul sistemului de înregistrare și raportare (auditul responsabilităților) Descriere Acest tip de audit este folosit pentru evaluarea consistenței și acurateții înregistrărilor privind cheltuielile programului, alocarea resurselor și prelucrarea datelor referitoare la beneficiari, în scopul de a stabili răspunderile în cadrul programului Metoda ia în considerare două tipuri de înregistrări: de contabilitate generală și socială Contabilitatea generală cuprinde sistemul de înregistrare a costurilor programului Auditul se face de către un expert în contabilitate care verifică înregistrările financiare și caută să determine gradul în care acestea sunt ținute corect și reflectă fidel cheltuielile El urmărește modul în care procedurile manageriale și operaționale prescrise sunt respectate Auditorul pornește de la prevederile legale privind procedurile contabile, intervievează, dacă este cazul, persoanele care se ocupă dc contabilitatea programului și stabilește dacă există proceduri interne de verificare a acurateții înregistrărilor și măsura în care acestea sunt corect folosite în final, ei verifică toate conturile programului pentru a constata acuratețea și consistența înregistrărilor Informațiile obținute constau în verificarea sistemului de înregistrări al programului și în recomandările făcute pentru perfecționarea modului în care acestea reflectă în mod real evoluția programului Costurile acestei metode cuprind, în principal, salariile experților angajați Contabilitatea socială se referă la înregistrările privind beneficiarii programului Acest sistem este sursa tuturor dalelor statistice referitoare la program Auditul poate fi făcui dc un analist de sistem, de un statistician sau de un cercetător social specializat în prelucrarea informațiilor referitoare la clienți Auditul implică o evaluare a existenței, acurateții și gradului de încredere în procedurile de raportare a informațiilor despre persoanele care au beneficiat de serviciile programului, în toate fazele acestuia Auditorul verifică toate înregistrările 15 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 163 disponibile, cum ar fi rapoartele dc activitate, dosarele, statisticile despre evoluția - progresul programului în afara înregistrărilor, el poate verifica și politicile, procedurile și definițiile categoriilor statistice Informațiile obținute constau, în principal, în recomandările făcute pentru proiectarea unui sistem adecvat de prelucrare a informațiilor Trebuie selectate acele informații care sunt relevante pentru program, pentru că prin colectarea de date nesemnificative și care nu pot fi utilizate, costul sistemului crește Costurile acestei metode se rezumă, de regulă, la salariul expertului angajat Utilizare Această tehnică poate fi folosită pentru evaluarea eforturilor, eficacității și eficienței programului în toate cele trei faze de dezvoltare De asemenea, ea poate fi utilizată pentru recomandarea metodelor de prelucrare a informațiilor referitoare la urmărirea efectelor programului după încheierea sa (follow-up) 2 Auditul administrativ Descriere Această tehnică încearcă să descrie modul de lucru al personalului în raport cu standardele stabilite de autoritățile afara sau din interiorul programului Standardele sunt norme stabilite pentru o activitate deziderabilă și pot fi derivate fie din profesie, fie dintr-o comparație sistematică cu alte programe sau organizații similare Mai specific, auditul administrativ cuprinde metodele utilizate pentru a evalua politicile programului și practicile legate de acestea; pentru a evalua în ce măsură practicile personalului corespund responsabilităților și funcțiilor; pentru a stabili modele organizaționale de lucru în legătură cu procedurile programului și/sau procedurile care leagă programul dc alte programe similare Auditorul poale fi un consultant în management, un expert în proceduri administrative, un expert în proceduri intraorganizaționale sau un sociolog specialist în compararea organizațiilor complexe Auditul cuprinde: verificarea procedurilor scrise privitoare la practicile personalului, funcții și responsabilități; evaluarea organigramelor și a măsurii în care practicile personalului corespund cu acestea; identificarea eventualelor ambiguități existente, prin interviuri și observare; corespondența dintre perceperea funcțiilor de către personal și responsabilitățile reale ale fiecăruia; verificarea documentelor interne (minutele întâlnirilor de lucru și ale boardului ele ) și a măsurii în care deciziile luate corespund reglementărilor exterioare programului Informațiile obținute prin această metodă privesc, cu precădere, maniera în care managementul programului poate fi îmbunătățit pentru a conduce la atingerea obiectivelor într-un mod mai eficient Costurile auditului administrativ sunt destul de reduse, cuprinzând numai taxele plătite auditorului Dacă, însă, evaluarea privește o perioadă mai lungă de timp, sau comparații cu alte programe similare, ceea ce implică angajarea unor tehnici mai sofisticate, costurile pot crește considerabil 164 GABRIEL MĂȚĂUAN 16 Utilizare informațiile furnizate dc această tehnică dc evaluare sunt utilizate cel mai adesea în planificarea programelor sociale Auditul administrativ poale fi folosit în oricare dintre etapele de dezvoltare, dar el este util mai ales în fazele de inițiere și de stabilire a contractelor El poate face recomandări pertinente pentru creșterea eficacității și eficienței practicilor administrative, ca și pentru stabilirea numărului de personal necesar pentru prestarea anumitor servicii Totodată, metoda poate oferi analize comparative cu alte programe similare 3 Studiile „timp și mișcare” Descriere Metoda încearcă să descrie utilizarea timpului de către personal și manageri, în relațiile cu activitățile în care aceștia sunt implicați Scopul acestei tehnici este de a determina cantitatea de timp folosită de personal pentru activitățile programului, de a identifica și localiza timpul utilizat pentru activitățile care nu erau prevăzute și de a recomanda realocarea timpului pentru acele activități care sunt direct legate de atingerea obiectivelor programului Informațiile pot fi obținute prin analizarea unor perioade de timp selectate din programul unor angajați, prin citirea diferitelor rapoarte ale personalului, prin observații și interviuri, ca și prin compararea activității personalului cu funcțiile stabilite ale acestuia Studiile sunt conduse de auditori administrativi sau contabili, care combină această metodă cu analiza costurilor Informațiile obținute sunt centrate pe timp ca unitate de măsură Deși timpul poate fi măsurat cu o acuratețe suficient de mare, prin folosirea crono-metrului în observațiile asupra activității personalului, cele mai multe dintre studii nu necesită o determinare atât de precisă pentru a stabili cât timp este alocat fiecărei activități De regulă se folosesc rapoarte de auto-apreciere ale personalului Dc aceea, costurile acestei metode sunt destul de reduse Pentru programele complexe, cheltuielile de evaluare pot fi micșorate prin selectarea unor eșantioane de timp (de exemplu, pentru a descrie folosirea timpului într-o anumită lună, pot fi selectate două săptămâni, iar în continuare două jumătăți de zi din fiecare săptămână) Utiliz are Studiile „timp și mișcare” sunt folosite cu precădere pentru a stabili cantitatea de timp legată de eforturile programului Ele pot oferi indicații utile și cu privire la eficiența programului în utilizarea timpului Auditorul poale constata suprapunerea unor eforturi sau alocarea unui timp excesiv de mare pentru activități nelegate de obiectivele programului Metoda poate fi folosită în toate etapele programului, arătând dacă timpul alocat diferitelor activități este suficient pentru atingerea obiectivelor fazei respective 17 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 165 6 2 Tehnici de cercetare socială / Experimentele Descriere Scopul experimentelor este de a furniza informații despre legătura cauzală dintre eforturile programului și îndeplinirea obiectivelor sale într-un model frecvent utilizat, proiectarea experimentală clasică, obiectivele programului și mijloacele de realizare a lor sunt specificate și standardizate Variabilele considerate relevante pentru efectele programului sunt precis definite și pol fi măsurate Populația-țintă este determinată și este constituit un eșantion reprezentativ Membrii eșantionului sunt împărțiți aleatoriu în grupuri experimentale și grupuri de control Caracteristicile grupurilor sunt măsurate înainte și după desfășurarea programului, în final stabilindu-se modificările produse și diferențele dintre cele două grupuri Datele pot fi strânse din chestionare, observații, auto-rapoarte, interviuri, teste etc Metoda este aplicată de experți, de regulă sociologi sau psihologi Informațiile obținute sunt folosite pentru a măsura schimbarea care poate fi atribuită direct impactului programului Costurile acestei metode sunt destul de ridicate De aceea, ea este utilizată mai ales pentru programele complexe și de lungă durată, tipul de informație pe care îl furnizează nepulând fi obținut prin alte tehnici Utilizare Experimentele sunt folosite în primul rând pentru evaluarea efectelor programelor aflate în faza de implementare Ele pot fi, însă, utilizate în toate cele trei etape a programelor, pentru a determina eficiența relativă a eforturilor depuse Metoda nu este angajată pentru a afla dacă eforturile planificate au fost făcute 2 Anchetele Descriere Scopul metodei este de a culege informațiile care pot caracteriza și descrie programul social analizat între aceste informații se numără descrierea cu acuratețe a populației-țintă (atitudini, opinii, schimbări de comportament) Dar anchetele pot avea și o funcție explicativă, care poate fi realizată prin analiza simultană a mai multor variabile sau prin cercetări asupra unor grupuri comparative (asemănătoare experimentelor) Desfășurarea anchetei implică: desemnarea populației-țintă; selectarea unui eșantion reprezentativ; colectarea datelor prin chestionare și/sau interviuri; verificarea acurateții informațiilor obținute; prelucrarea și analiza datelor De regulă, anchetele sunt conduse de sociologi sau psihosociologi, specializați în anchete, cercetarea opiniei publice și studii de piață Informațiile obținute în urma anchetelor pot fi doar descriptive, caz în care timpul necesar este mai scurt, sau explicative, implicând un timp mai lung 166 GABRIEL MĂȚÂUAN IX Costurile anchetelor pol varia foarte mult, în funcție dc obiectivele stabilite și de complexitatea metodei De regulă, însă, bugetul anchetei poate fî menținut la un nivel rezonabil Utilizare Această tehnică poate fi folosită în toate stadiile de dezvoltare a programului, cu obiective specifice pentru fiecare dintre acestea, dar metoda poate oferi și informații cu privire la eficacitatea globală a programului 3 Studiile de caz Descriere Scopul metodei este de a descrie întregul proces de dezvoltare a programului social Ea implică atât date cantitative, cât și calitative, încercând să formuleze ipoteze și idei noi pentru a explica succesul sau eșecul înregistrat în evoluția programului Printre tehnici sunt: observația, interviurile informate, analiza de grup, analiza conținutului documentelor ele Cei care aplică metoda studiului de caz caută să adune cât mai multe informații posibile, utilizându-le apoi în cadrul unei anumite scheme conceptuale pe care o dezvoltă pentru a genera idei noi Experții în această metodă sunt în majoritate psihosociologi (pentru studiul grupurilor), sociologi (pentru studiul organizațiilor și comunităților), antropologi (pentru studiul diferențelor culturale) sau psihologi (pentru studiul indivizilor) Informațiile obținute prin studiile de caz sunt utilizate pentru a face recomandări referitoare la strategia viitoare a programului și la dezvoltarea sa globală De asemenea, ele sunt folosite pentru evaluarea eforturilor programului referitoare la natura și cantitatea activităților desfășurate, ca și a măsurii în care eforturile personalului sunt legate de obiectivele programului în forma în care acestea sunt percepute de către angajați Costurile pentru un studiu de caz detaliat sunt relativ ridicate, pentru că pe lângă timpul destul de lung consumat de către expert (sau echipa de experți), mai pot fi necesare și echipamente de înregistrare și de prelucrare a datelor Utilizare Studiile de caz se folosesc mai ales pentru dezvoltarea unor programe în condițiile în care obiectivele sunt greu de stabilit, iar alegerea mijloacelor pentru atingerea lor este dificilă Unele dintre metodele folosite pol fi transferate personalului programului în cursul elaborării studiului de caz, contribuind la pregătirea acestuia 6 3 Tehnici de analiză a costurilor 1 Controlul costurilor Descriere Scopul metodei este de a stabili legătura între costurile și rezultatele programului Rezultatelor reprezintă acele acțiuni ale programului care sunt 19 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 167 măsurabile (ex : numărul de beneficiari ai programului care au primii un anumil serviciu) Principiile suni aceleași ca la contabilitatea generală, dar în acest caz se identifică costurile fiecărui clement al programului, ca bază pentru analiză, bugetare și alocare a resurselor Evaluarea sc face de către un expert în contabilitate, care urmărește înregistrările din contabilitatea generală și cea socială, stabilește unități de costuri pentru fiecare serviciu al programului și le corelează cu datele din contabilitatea generală și socială, ca și cu informațiile din studiile „timp și mișcare” Astfel el poate estima câți bani și timp au fost cheltuiți pentru fiecare activitate a personalului legată de un obiectiv specific al programului Informațiile obținute sunt utilizate pentru perfecționarea sistemului de bugetare a programului și pentru determinarea serviciilor prioritare în funcție de costuri Metoda este dificil de aplicat atunci când obiectivele programului nu sunt clare sau când categoriile de unități de costuri sunt ambigue Costul acestei tehnici nu este foarte ridicat, dar el crește proporțional cu gradul de ambiguitate a obiectivelor și a rezultatelor Costul este, totodată, dependent și de adecvarea sistemului general de contabilitate al programului la obiectivele acestuia Utilizare Controlul costurilor este folosit cu precădere pentru evaluarea eficacității și a eficienței programelor în faza de stabilire a contractelor Metoda oferă informații utile și pentru stabilirea anumitor proceduri legate de contabilitatea generală a programului și de redistribuirea resurselor în interiorul acestuia 2 Analiza cost-beneficiu Descriere Analiza cost-beneficiu este o tehnică de evaluare a eficacității relative, în funcție de costuri, a unor programe sau strategii alternative Scopul metodei este de a stabili relația între resursele necesare (costuri) și atingerea unor obiective specifice (beneficii) Elementele esențiale ale analizei cost-beneficiu sunt costurile (cheltuielile de personal și alte resurse), beneficiile (dacă obiectivele au fost atinse sau nu, ce valoare bănească poate fi atribuită acestor realizări) și specificarea obiectivelor, scopurilor și valorilor Inputurile programului sunt corelate cu outputurile sau cu acțiunile personalului; apoi outputurile sunt raportate la rezultatele acestor acțiuni Metoda încearcă să transpună criteriile atingerii obiectivelor în unități monetare, pentru a putea face o evaluare a beneficiilor economice ale programului în raport cu costurile prilejuite de mobilizarea resurselor și de desfășurarea activităților Analiza cost beneficiu este condusă de economiști sau experți în planificarea programelor Ea implică folosirea unor metode contabile și dc analiză economică, în încercarea dc a transpune indicatorii sociali care reflectă obiectivele programului în indicatori economici, care pot fi măsurați și interpretați economic Datele sunt culese din documentele programului Informațiile obținute sunt descriptive, corelând costurile cu beneficiile Ele pol ii utilizate numai în măsura în care indicatorii care reflectă beneficiile pot fi exprimați în bani Există, însă, beneficii care nu pot fi transpuse în unități monetare sau a căror valoare economică nu poate fi stabilită decât arbitrar 168 GABRIEL MĂȚÂUAN 20 Costurile acestei metode sunt mai ridicate decât în cazul „controlului costurilor”, pentru că se iau în considerare un număr mai mare de variabile Dar, atunci când se pol obține rezultate exprimate în unități bănești, informațiile sunt mult mai utile pentru a decide asupra alternativelor de program posibile Utilizare Analiza cosl-beneficiu este folosită mai ales pentru a evalua eficiența și eficacitatea relativă a programelor sociale în faza dc implementare De asemenea, ea oferă informații utile pentru alegerea unei strategii optime de alocare a resurselor Totuși, metoda nu poate cuantifica beneficiile psihologice sau sociologice, care pot constitui obiective esențiale ale programelor sociale 3 Analiza cost-rezultate Descriere Această metodă este o variantă a analizei cost-beneficiu în timp ce ultima încearcă să coreleze costurile cu rezultatele programului în termeni monetari, analiza cost-rezultate leagă costurile de rezultate fără a le transpune în indicatori economici Scopul analizei este de a măsura eficiența relativă a costurilor diferitelor alternative de program în raport cu atingerea obiectivelor specifice Obiectivele pot fi fixe, în timp ce costurile pot diferi în funcție de varianta aleasă Deci, esența analizei cost-rezultate este determinarea costurilor minime necesare pentru a produce un rezultat dat Metoda implică o combinație dc tehnici de cercetare socială și control al costurilor, fiind condusă fie de experți în științele sociale, fie de experți în analiza costurilor Informațiile obținute sunt, de regulă, descriptive Metoda poale fi aplicată atunci când rezultatele așteptate pot fi specificate și fixate cu precizie în acest caz, costurile nu sunt foarte mari în comparație cu alte tehnici Dacă, însă, ea este utilizată pentru a măsura o mare varietate de costuri și rezultate, bugetul evaluării poate fi mai ridicat decât în cazul anchetelor și experimentelor Utilizare Metoda se folosește cel mai adesea pentru a evalua eficiența relativă a unor alternative de program sau a unor aspecte ale programului, în faza dc implementare Dacă rezultatele sunt interpretate în sens larg, incluzând stabilirea unor obiective intermediare bine precizate, analiza cost-rezultate se poate utiliza în oricare etapă a programului Ea poate fi angajată și în evaluarea eficacității programului 4 Analiza sistemelor Descriere Analiza sistemelor sau studiul operațiilor, cum mai este numită, combină experimentul științific, matematica, statistica și informatica în scopul de a furniza informații asupra posibilităților alternative de a conduce și coordona activitățile într-o organizație Ea poate utiliza simultan câteva din tehnicile prezentate 21 METODOLOGII DE CERCETARE ȘI EVALUARE 169 anterior Deși obiectivele sale pot fi aceleași cu ale analizei cost-beneftciu sau cost-rezullate, ea diferă de acestea prin aceea că utilizează în mod deliberat modelele matematice pentru a rezolva probleme organizaționale Elementele sale principale sunt următoarele: a) Problema administrativă este definită Aceasta include specificarea obiectivelor, selectarea criteriilor utilizate pentru măsurarea obiectivelor și identificarea variabilelor care sunt controlabile sau necontrolabile b) Este descris sistemul organizational al programului, încercându-se să se coreleze activitățile cu obiectivele c) Este construit un model matematic reprezentând sistemul și obiectivele sale d) Se găsește o soluție matematică, cu ajutorul modelului e) Modelul matematic și soluția sa, care sunt reprezentări abstracte ale programului, sunt testate Dalele sunt colectate conform modelului și cercetătorul stabilește dacă modelul poate fi utilizat pentru datele reale f) Dacă este necesar, modelul și soluțiile sale sunt revizuite pentru a fi aplicabile datelor din program g) Soluția finală, aprobată de directorul de program, este aplicată Cercetarea poate fi condusă de ingineri, matematicieni, statisticieni sau economiști cu condiția de a fi calificați în formularea obiectivelor organizaționale, măsurabile, în construirea și testarea modelelor matematice și în utilizarea computerelor De regulă, metoda este aplicată de echipe de experți De aceea, costurile acestei tehnici sunt mai mari decât în cazul celorlalte metode Utilizare Analiza sistemelor este folosită în fazele de stabilire a contractelor și de implementare Ea oferă informații despre eficacitatea și eficiența programului și creează o bază de decizie pentru alocarea resurselor și distribuirea eforturilor în cadrul programului Este recomandată pentru programele complexe, de mare amploare, care vizează o reducere a costurilor operaționale Pentru programele mici este prea costisitoare Metoda nu poate fi aplicată când fie variabilele nu sunt cuantificabile, fie nu poate fi construit un model matematic care să corespundă datelor reale corelate din cadrul programului 7 Obstacole în calea evaluării programelor sociale O primă categorie de obstacole pe care evaluarea le are de trecut constă în sistemele de valori cu care operează adesea cei interesați în acest proces Esențialmente, o valoare este o opinie statutară asupra a ceea ce este sau nu este dezirabil Evaluarea programelor sociale furnizează date relevante cu privire la atingerea obiectivelor programului, dar aceste date pot fi interpretate diferit Deși gradul de obiectivitate al evaluării poate varia, orice conducere și interpretare a unei evaluări se bazează pe un set de valori privitoare la scopurile programului și „binele social” Este foarte probabil ca între valorile individuale ale fiecăruia, sau între acestea și cele societale, să existe discrepanțe De aceea, un element crucial în 170 GABRIEL MĂȚĂUAN realizarea unor evaluări obiective este apropierea punctelor dc vedere ale tuturor celor interesați O evaluare are șanse mai mari de reușită dacă sunt îndeplinite două condiții: să existe o clarificare între persoanele cheie asupra obiectivelor evaluării, să existe, din partea tuturor, angajamentul, contractual sau nu, asupra utilizării rezultatelor evaluării și a posibilelor sale consecințe O a doua categorie dc bariere constă în scopurile ascunse ale evaluării, asupra cărora atrăgea atenția Suchman Există pericolul ca evaluarea să fie utilizată în scopuri ca: impunerea dc presiuni administrative asupra programului, probarea incompetenței anumitor persoane, colectarea numai a acelor informații care ar putea submina programul Aceste abuzuri în folosirea evaluării pot conduce la scepticism asupra utilității studiilor de evaluare, cu efecte negative asupra programelor sociale De asemenea, întrucât evaluarea furnizează informații care pot fi utilizate pentru planificarea viitoare, nu este surprinzător ca evaluările să fie uneori influențate de considerații politice Conant (1968), într-un studiu asupra politicii de ocrotire a sănătății, concluzionează că, în planificarea serviciilor de sănătate, constrângerile majore sunt de natură politică Definind „politicul" ca un conflict între diferitele grupuri de putere, el subliniază că cei care proiectează programele trebuie să trateze totdeauna cu presiunile și contrapresiunile provenind de la diferitele grupuri de interes, în cadrul procesului de negociere necesar pentru implementarea programului în fine, o a treia categorie de obstacole o reprezintă atitudinile care pot induce disfuncționalități în procesul de evaluare, fie că ele aparțin stakehol-derilor (numerele 1 și 9 în enumerarea de mai jos), fie personalului (2, 3, 5 și 8) sau managerului programului (3, 4, 5, 6, 7, 8 și 9), fie chiar evaluatorului (10) Iată câteva dintre aceste posibile atitudini, așa cum le prezintă Posavac (1992): 1 Presiuni neadecvate din partea unor stakeholdcri 2 Percepția prea optimistă a personalului participant la program asupra propriei activități 3 Teama că a întreba despre program este neprofesional 4 Teama că evaluarea va inhiba inovarea 5 Teama că programul va fi oprit 6 Teama că se va abuza de informațiile obținute 7 Teama că nimeni nu va mai încerca să înțeleagă programul și din punct de vedere calitativ 8 Impresia că evaluarea risipește resursele programului 9 Teama de a pierde controlul asupra programului 10 Teama că evaluarea va avea un impact prea redus 8 Tendințe viitoare în evaluarea programelor sociale în pofida obstacolelor prezentate în capitolul anterior, specialiștii par a fi optimiști în ceea ce privește viitorul evaluării programelor sociale Un studiu al O E C D (1986) prevedea următoarele tendințe: METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 171 1 Datorită faptului că există un interes crescând pentru evaluare, ca și o creștere semnificativă a cantității și calității, este de așteptat ca resursele alocate să sporească în continuare 2 Evaluările vor începe să acopere tot mai multe domenii și activități din sfera socială 3 Deoarece evaluarea este un proces unic, care continuă de-a lungul vieții proiectului, sc va accentua tendința de a dezvolta studii pe termen mediu în locul evaluării ex-post 4 Accentul se pune din ce în ce mai mult pe utilizarea evaluării pentru a măsura impactul activității programelor și eficiența cheltuielilor resurselor 5 Datorită creșterii numărului dc proiecte și programe sociale, în comparație cu proiectele care pol fi evaluate economic, evaluarea devine tot mai flexibilă și mai sofisticată, pentru a putea prelucra datele și problemele non-economice 6 Feedback-ul oferit de rezultatele evaluării este tot mai mult folosit pentru stabilirea măsurilor de politică socială și pentru proiectarea programelor viitoare Este de așteptat ca această tendință să se accentueze în viitor Probleme ale evaluării, în funcție de stadiul programului și de obiectivele evaluării (după T Tripodi, Ph Fellin și I Epstein) Etapele programului Obiectivele evaluării INIȚIERE CONTACT IMPLEMENTARE 1 Cât timp și energie sunt folosite pentru recrutarea personalului programului? 1 Ce cantitate de timp, energic și resurse sunt alocate pentru contactele programului cu beneficiarii săi 1 Cât timp și energic sunt alocate pentru revederea obiectivelor și activităților personalului? EFORT 2 în ce măsură se realizează și care sunt activitățile îndreptate spre localizarea resurselor și stabilirea relațiilor dc cooperare ale programului? 2 Dacă este folosit un sistem de trimiteri, cât timp și efort se investește în acestea? 2 Ce eforturi face personalul pentru ajustarea obiectivelor și alocarea resurselor suplimentare considerate necesare pentru succesul programului? 3 în ce măsură sunt dezvoltate politicile de personal și practica acestuia, ca și procedurile adecvate? 3 Ce eforturi se investesc în colectarea datelor care sunt relevante pentru program? 3 Cât efort este îndreptat spre stabilirea criteriilor pentru încetarea programului și a activităților de urmărire a rezultatelor sale în continuare? 172 GABRIEL MÂȚÂUAN 24 Etapele programului Obiectivele evaluării INIȚIERE CONTACT IMPLEMENTARE EFORT 4 Care este numărul și natura activităților dc dezvoltare a planului operațional, de identificare a programelor similare, dc studiere a literaturii de specialitate, de intervievare a persoanelor cu experiență în programe similare 4 Cât timp și energic sunt folosite pentru găsirea resurselor care ar putea spori numărul de contacte ale programului? 5 Ce eforturi sunt făcute pentru a localiza populația țintă anticipată? 5 în ce măsură sunt gândite și utilizate strategii alternative, în cazul în care eforturile făcute nu sunt suficiente pentru a intra în contact cu toată populația-țintă? 6 Ce eforturi sunt îndreptate către studierea cadrului legislativ relevant pentru program? EFICACITATE 1 Mai există posturi neocupate; câte din posturile ocupate sunt rezultatul eforturilor de recrutare? 1 în ce măsură este reprezentată populația-țintă între cei care au fost desemnați ca beneficiari ai programului? 1 Ce rezultate au fost obținute ca urmare a desfășurării programului? Se pot identifica schimbări în cunoștințele, atitudinile sau abilitățile beneficiarilor programului? S-au produs schmbări dc comportament la nivelul indivizilor, grupurilor sau organizațiilor? 2 în ce măsură programul satisface nevoile comunității? în ce măsură pot fi identificați potențialii participant; sunt aceștia interesați să participe la program? 2 Ce părere arc populația-țintă despre măsura în care programul le satisface nevoile și despre motivele pentru care contactele programului au fost sau nu făcute? 2 La ce rezultate s-ar fi ajuns fără acest program-? 25 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 173 Etapele programului Obiectivele evaluării INIȚIERE CONTACT IMPLEMENTARE EFICACITATE 3 In ce măsură este stabilii planul programului, inclusiv obiectivele ți căile alternative dc atingere a lor? 3 Care este eficacitatea relativă a diferitelor tehnici utilizate pcntni stabilirea legăturilor programului cu beneficiară săi? 3 Există rezultate ncplanificate, dezirabile sau nu care pot fi atribuite programului? 4 în cc măsură procedurile bugetare ți de colectare a datelor sunt stabilite în acord cu practicile uzuale? 4 Care este numărul serviciilor corespunzătoare utilizate; din numărul total dc servicii disponibile? 4 Care este eficacitatea relativă a programului în comparație cu alte programe având aceleați obiective? 5 în ce măsură politica dc personal ți practicile acesteia sunt în linie cu legile în vigoare? 5 Ce se întâmplă cu potențialii beneficiari care au fost îndrumați către alte programe? Câte persoane au urmat aceste îndrumări? Câte persoane primesc servicii de la programele către care au fost îndrumate? 5 Cât de eficient a fost programul în raport cu nevoile populației-țintă pentru tipurile de servicii dc program? EFICIENȚĂ 1 Care sunt costurile relative ale diferitelor tehnici dc recrutare ale personalului? 1 în ce măsură timpul personalului este folosit pentru atingerea obiectivelor programului? 1 Care sunt costurile relative ale diferitelor tehnici folosite pentru obținerea unor rezultate similare? 2 în comparație cu alte programe similare, care sunt costurile relative ale fazei de inițiere ale programului? 2 Care sunt costurile relative ale diferitelor mijloace de contactare a clientelei? 2 Care este relația dintre costurile implicate de eforturile programului, în comparație cu beneficiile rezultatelor obținute? 3 în ce măsură sunt corelate salariile personalului cu responsabilitățile specifice fiecărei poziții, comparativ cu alte posturi similare din cadrul unității? 3 Sunt funcțiile ți rolurile personalului stabilite astfel, încât să maximizeze efectul activităților îndreptate spre atingerea obiectivelor programului? 3 Care sunt costurile relative ale programului în comparație cu cele ale altor programe cu obiective similare? 174 GABRIEL MĂȚĂUAN 26 Etapele programului Obiectivele evaluării INIȚIERE CONTACT IMPLEMENTARE EFICIENȚĂ 4 Care sunt relațiile dintre eforturile programului și eficacitatea sa; ce proporție din timp și resurse sunt cheltuite pentru atingerea obiectivelor? 4, Sunt anumite caracteristici ale clienților mai mult legate de contactele programului decât altele? 4 Pot fi obținute aceleași rezultate în cazul unei reduceri a eforturilor programului? 5 Există suprapuneri între funcțiile personalului, care ar putea duce la ambiguități și conflicte? 5 Sunt anumite caracteristici ale personalului mai mult legate de contactele programului decât altele? 6 în ce măsură personalul percepe în mod similar obiectivele programului; există conflicte între obiectivele individuale ale membrilor personalului? BIBLIOGRAFIE 1 J Bissel, Implementation of Planned Variation in Head Start First Year Report, Washington, 1971 2 H Blum, Public Administration - a Public Health Viewpoint, New York A Lconerd, 1963 3 J Bower, Manning the Resource Allocation Process, Boston, 1970 4 A S Bryk, Stakeholdersbased Evaluation San Francisco, SUA, 1983 5 R C Cabot, Treatment in Social Case Work and the Need of Criteria and of Test in Its Success or Failure, in Rutman și Mowbray, 1983 6 E Cjemlisky, Differing Perspectives of Evaluation, in New Directions for Program Evaluation, sommcr, 1978 7 R W Conant, The Politics of Community Health Washington, Public Affairs Press, 1968 8 H W Demone, Evaluation in One Context of Developments of Human Servicies, New York Academic Press, 1978 9 I Epstein, T Tripodi, Research Techniques for Program Planning Monitoring and Evaluation New York, Columbia University Press, 1977 10 H S Havens Program Evaluation and Program Management, in Public Administration Review iulie-august 1981 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 175 I I S P Hayes, Evaluating development Projects, Belgia, UNESCO, 1967 12 J G Hill Cost Analysis of Social Work Service, University of Chicago Press 1960 13 E R House Methodology and Justice San Francisco, Josscy - Bass, 1990 14 H H Hyman Application oj'Mehods of Evaluation Los Angeles, University of California Press 1962 15 A S Levine, Cost - Benefit Analysis and Social Welfare, New York, 1966 16 A S Levine, Evaluating Program Effectivness and Efficiency: Rationale and Description of Research in Progress New York, 1967 17 G F Madaus, M S Scriven, D L Stufflebeam, Evaluation Models Kluwe - Nijhoff Boston SUA, 1983 18 H J Meyer, E F Bogartta, W C Jones, Girls in Vocational High, in Rutman si Mowbray 1983 19 E T Mullen Evaluation Research on the Effects of Professional Intervention, Wilfrid Laurier University, 1975 20 E J Posavac, R G Carey, Studies, Pretincc Hall, New Jeresy, Englewood Cliffs, 1992 21 L Rutman, Planning Useful Evaluation: Evaluahility Assessment Beverly Hills, Sage Publications, 1980 22 L Rutman, G Mowbray, Understanding Program Evaluation, California, Sage Publications, 1983 23 W R Sadish, L C Levinton, Foundations of program Evaluation, California, Sage T D Cook, Publications, 1991 24 M Scriven, The Methodology of Evaluation, Chicago, Rand - McNally, 1967 25 M Scriven Evaluation Thesaurus California, Edgepress, 1981 26 L J Sichel Program Evaluation Guidelines, New York, Kuman Sciences Press, 1982 27 C C Sherwood, Issues in Measuring Results of Social Action Programs, New York, 1967 28 C G Soumclis, Proceject Evaluation Methodologies and Techniques, Paris, UNESCO, 1977 29 E Suchman, Evaluation Research, New York, Russel Sage Foundation, 1967 30 M S Thompson, Evaluation for Decision in Social Programmes, Saxon House/Lexington Books, 1975 31 T Tripodi, Ph Fellin, I Epstein Socm/ Program Evaluation, Peacock Publishers, 1986 31 E Zimbolist Historic Themes and Landmarks In Social Welfare Research, New York Harper & Row, 1977 33 » * Evaluation and Construction of Social Programmes, Raport al Royal Commission to * Inquire Into and to Report on Social Security, Noua Zeelanda, Wellington 34 » » Methods and Procedures in Aid Evaluation, Paris, O E C D , 1986 CONTRIBUȚII PRIVIND MĂSURILE HOFSTĂTTER I Actualitate și opinii dominante GABRIEL SEBE 1 Formularea problemei motto: Nebunul aleargă, înțeleptul merge Divinitatea stă proverb indian în cercetarea opiniei publice se face adesea apel Ia formulele lui Hofstătter1 pentru determinarea gradului de actualitate A(p_,p0,p+) = -P~P+-, (1 1) Po și a tendinței dominante M(P-, Po, p+) = I p+ - P-1 (100 - po) (1 2) ale unei întrebări* După cum se observă, Hofstătter arc în vedere situațiile scalelor cu trei niveluri, respectiv dezacord, poziție neutră, acord Formularea adoptată aici este desigur, independentă de interpretarea conectă a conținutului întrebărilor, motiv pentru care această structură va fi aplicabilă oricărui chestinoar Din acest motiv aplicațiile pot fi extinse în domenii destul de diferite Interesul pentru aceste aspecte operaționale prezintă două fațete Pe de o parte există o necesitate în direcția lărgirii cadrului analitic a formulelor implicate Caracteristicile datorate lui Hofstătter sunt, după cunoștința mea, limitate Ia cazul scalelor trihotomicc în articolul de față le extind la cazul unui număr arbitrar de variante de răspuns, constatând aspecte noi privind conceptul de opinie dominantă De asemeni, pentru cazul considerat inițial de Hofstătter urmând anumite idei 1 Peter R Hofstătter Pentru reprezentarea în procente, domeniile de variație pentru actualitate, respectiv opinia majoritară, suntfO, co) U oo respectiv [-100, 100| CALITATEA VIEȚII, anul 6, nr 1-2/1995 p 177-204 178 GABRIEL SEBE sugerate dc Zapan2 (vezi 116]), indic o modalitate dc a deduce aceste formule pe o cale rațională Acest fapt s-a impus ca o necesitate datorită următoarelor considerente: • pentru a trata operațional legătura între problematica unui chestionar și gradul de adecvare a subiecților intervievați în raport cu aceasta, Hofstătlcr a introdus noțiunea de orizont, prin următoarea definiție discursivă: „orizontul unui om poate fi determinat după numărul de întrebări care sunt pentru el actuale” (cf , p 212) După cum se constată, această aserțiune intuitiv clară conține încă o noțiune, cea de actualitate Prin urmare, clarificarea acesteia din urmă conduce la un sens definit pentru prima • în prima lucrare în limba română* * ce expune formulele lui Hofslălter (1 1), (1 2) se prezintă de asemenea următorul exemplu Pentru indicatorul „Cum considerați fumatul pentru sănătate”, scalat pe niveluri trihotomice vătămător, nu știu, nevătămător, ce se înregistrează numeric prin frecvențele f+,f0,f respectiv, avem rezultatele: categorie gradarea Hemului actualitate opinie majoritară 'A /(» /- A M fumători 52 3 45 16,1245 0,0679 nefumători 66 10 24 3,9799 0,3780 Diferențele din tabelul precedent și cel citat sunt aparente** în sensul că ținând cont de formulele de trecere între frecvențe și procente se obțin valorile din locul citat Se cuvine însă să facem o remarcă esențială în lucrarea citată se afirmă: „Deși opinia majoritară (M) este în consens atât la fumători cât și la nefumători, actualitatea (A) întrebării este de patru ori mai accentuată la fumători decât la nefumători ” Această afirmație nu are sens deoarece comparația celor două sisteme de frecvențe nu este permisă fiindcă ele nu au același nivel neutru /0- Apare deci problema de a găsi o modificare a actualității care să facă posibilă comparația • într-o altă lucrare relativ recentă, Bălașa utilizează măsurile amintite fără considerațiile de raportare de mai înainte, însă pune în evidență o modalitate de reducere* a unui item scalat pe cinci niveluri de răspuns la unul scalat trihotomic ; mai precis, pentru indicatorii: Gheorghe Zapan', Cunoașterea fi aprecierea obiectivă a personalități București Editura științifică și Enciclopedică, 1984 * După cunoștința autorului la data prezentului articol Cu excepția valorii 3 9799 care este corectă față dc valoarea 4 6 dată în locul citat, datorată probabil unei erori dc tipar De notat că autorul nu cunoaște nici o altă situație în care să sc procedeze altfel 3 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 179 - i/i preferințele unui eșantion privind modul în care este apreciată o societate drept „bună” în raport cu criteriile definitorii de existență a economiei dc piață, prin itemii 1 qf Competiția economică liberă 2 q2 Competiția centralizată a economiei scalați cinci niveluri semantic echidistante între dezacord și acord, - i2: rolul statului în economie, scalat între opinia conform căreia trebuie să aibă un rol mare și cea contrară, conform căreia trebuie să se retragă, avem datele prezentate în tabelul de mai jos: indicator item gradarea itemului % enunț codificare Pi P* Po P t Pi h cti 56 30 5 6 3 + /+ = 1) => M = (1, f_, ff) = p(f_, /+) De notat că situația, de obicei mai frecventă, în care/05* 0 intervine explicit în expresia opiniei majoritare prin factorul v, cazul prezent fiind unul limită Ipoteza 2 4 Factorul corespunzător subiecților ce au o atitudine, este o funcție aditivă de frecvențele respective: v(f_ +f+) = v(f_) + v(/+) Ipoteza 2 5 Factorul partiției în opinii din expresia opiniei majoritare este invariant la translații în sensul următor: dacă în domeniul lor de variație, variabilele de opinie cresc (respectiv descresc) cu aceeași cantitate, valoarea sa nu se modifică, sau formulat în simboluri -h) = ți(f+, 0 {—1,0, 1), = card{/ln( v,) = -1} = card n_,(-l) = card{îln(,r,) = 0| = card n'(0) = cardțdn(A,j = 1 }= card n-l(l) (3 1 1) 9 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 185 unde + /îo + ?!| = A Acceptând contextul aritmetic al regulii dc trei simplă, putem considera lie reprezentările procentuale , p :{s 5,v) -> , p = 100, * e {- 1,0 1} fie cele în frecvențe empirice: card n f :[s 5j-[0,linQ / = *£{-1,0,1} (3 1 1) (3 1 2) Cum interpretarea acestei reguli este de natură geometrică, vom explicita-o și pentru expresiile Hofstătter pentru ca apoi, utilizând mesajul său aritmetic să le putem generaliza la o scală cu mai mult de trei trepte, utilizată mult mai frecvent 3 2 Interpretări geometrice Voi considera pentru început formula actualității Pentru a putea fi manipulată din punct de vedere formal, trebuie considerată ca funcție Optăm pentru reprezentarea în frecvențe, formulele precedente făcând evidentă trecerea la alte reprezentări formale Din motive atât matematice dar mai ales privind interpretarea particulară impusă de ceea ce modelăm, indexăm domeniul de definiție după parametrul /> astfel: 4=«/;,pl^=i-r„, z^o, RU{°o}, /0£ , cu legea funcțională a2(/0;(/„/2)) = (3 2 2) + °°, dacă/0 = 0; Expresiile (2 2) nu țineau seama nici de restricția/ + /> + /+ = 1 și nici de faptul că cele trei frecvențe (2 1) nu sunt echivalente din punct de vedere al semnificației lor Am preferat aici folosirea simbolului * pentru a sublinia că -1,0,1 sunt simboluri care la fel de bine ar putea fi înlocuite dc condificârilc ori denumirile nefavorabil, neutru, favorabil 186 GABRIEL SEBE 10 Este important de remarcat ca, inegalitatea mediilor impune o limită superioară a valorilor funcției, anume + ;«,/,)), (3 2 3) iar pentru fiecare f> fixat, maximul acesteia (1 - /o)/2 /(j, se atinge în punctul ((l-/0)/2,(l-f0)/2) ‘ Interpretarea geometrică se bazează în esență pe două fapte: • Este posibil să tratăm funcțiile /p, f\, f2 fie drept coordonate carteziene, adică indicatori algebrici de poziție ai unui punct generic într-o reprezentare afină a unui spațiu geometric, ori f\, f2 drept coordonate baricentrice în simplexul standard determinat de 1—,/q • în cazul particular al unei întrebări asociate unui item dat, punctul precedent se găsește justificat de ipotezele conform cărora: 1 orice subiect alege la întrebarea în cauză un singur răspuns, 2 orice subiect tratează itemii independent, 3 orice doi subiecți dau răspunsuri independente unul de altul Cu aceste precizări, fie pentru simplitate o reprezentare afină euclidiană în care identificăm coordonatele carteziene cu cele baricentrice menționate în figura de mai jos Altfel spus, punctul generic F(fh f2) ce constituie variabila independentă a funcției interpretabilă drept actualitate a întrebării asociate cu un item fixat, este restricționat în acest spațiu de interpretare pentru fiecare7bS , pe segmentul de capete A/(l -f0, 0) A2 (0,1 -fii), care este un simplex în aceeași poziție cu simplexul standard (segmentul paralele cu precedentul, obținut pentru fit - 0) Acum suntem în măsură să interpretăm geometric legea funcțională a funcției de actualitate respective astfel: y/fif, reprezintă latura unui pătrat de aceeași arie cu dreptunghiul determinat de punctul generic F(fh f2) iar valoarea sa este dală de raportul între acesta și lungimea segmentului ce reprezintă abaterea între cele două poziții ale simplexelor, adică fi} 11 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EVALUARE 187 Este demn de remarcat faptul că există o translație a acestor termeni geometrici în termenii discursivi ai problemei dc opinie corespunzătoare De fapt, formula respectivă raportează situația precizată de valoarea /(l a frecvenței la cea în care nici un subiect din eșantionul chestionai nu ar avea opinie neutră (/() = 0) Când/o = 0 trebuie făcută în plus precizarea că asocierea cu simbolul oo obținută în virtutea inegalității (3 2 3) semnifică dispariția termenului de comparație Argumentul precedent este pur calitativ în realitate, o aceeași valoare numerică furnizată de formula de calcul nu ne permite o interpretare clară , motiv pentru care vom ține cont de indexarea precedentă Mai exact, trebuie raportată actualitatea relativ la valoarea ei maximă corespunzătoare cu ceea ce în caz trihotomic revine la a2: A‘k -[0,1), a2(/0;(/;j!-)) = /„ ) ori (l-/o,/o,O) Această măsură se anulează când avem o polarizare totală a opiniei (sau /+ = 0 sau f_ = 0), în acest caz actualitatea devenind minimă și devine maximă când polarizarea este nulă (f_ = f+) De remarcat că expresia propusă de Hofstătter are aceste proprietăți, însă în noua variantă are sens o comparație dacă apelăm la noțiunea de raport, pentru paliere de neutralitate diferite Altfel spus, putem afirma că un sistem de frecvențe este mai actual decât un altul înțelegând prin aceasta că pentru primul actualitatea reprezintă un procent mai mare din maximul palierului său de neutralitate decât procentul reprezentat de a doua din maximul corespunzător acesteia Mai mult, operația indicată de Chelcea are sens acum prin intermediul noțiunii dc proporție în cazul f0 = 1 avem evident f_ = f+ - 0, deci nu putem vorbi despre lipsa totală a polarizării ci dc inexistența acesteia, cu precizarea că actualitatea itemului nu are sens Din acest motiv am adăugat restricția fn 0; dacă/, = 0, my |rj l k; dacă i Un punct generic definește o valoare a lui ft> iar aceasta un triunghi din familia descrisă mai sus, pe carc-1 vom numi în acest caz (n = 4) triunghi de actualitate Evident triunghiul dc actualitate depinde doar de frecvențe, nu și de numărul dc subiecți a3(0,o i -/,) 0(0 0,0) a2(0 i AO) Să trecem acum la spațiul asociat cu cazul n = 5 care corespunde cu un tetraedru regulat, tratând și legătura cu cazurile precedente, în ipoteza că am admis convenția par-impar în acest caz, spațiul de actualitate are o structură a priori dată similară cu construcția din caz plan Explicit putem vorbi despre tetraedre de actualitate indexate după parametrul f0, care au toate același centru de greutate asociat cu valoarea f0 = 1 Convenția amintită ne ajută să structurăm reprezentarea în modul indicat în figura de mai sus Pentru fQ fixat considerăm că muchia A,A2 este asociată scalei cu trei niveluri precizată prin frecvențele ,/(j, f\, f2 în convenția amintită, ultimele două corespunzând extremelor, dezacord total respectiv acord total Când mai adăugăm /3 (adică un grad de dezacord conceput între opinia neutră și dezacordul total) obținem o scală cu patru niveluri reprezentată prin fața A,A2A3 Pentru scala cu cinci niveluri adăugăm vârful Â4 și frecvența corespunzătoare,/4 Apar ca necesare următoarele considerații: • Distribuirea henrilor în spațiul de actualitate asociat unui chestionar în care nici o întrebare nu depășește cinci niveluri, se va face în modul următor: itemii cu trei variante se plasează pe muchia AtA2, cei cu patru variante pc una din fețele A,A2A3, A|A3A4, Ă2A3A4 după tipul de variantă adăugată față dc cazul precedent iar cei cu cinci variante în telraedrul = TT7? Fl>i- A R 2 Vxj e a î * * * * x +y e , f(x + y) = fa) +fa) atunci ffr) = rf{\) V r e D Q; dacă în plus f este monotonă, atunci reprezentarea are loc pe Prescurtare de la teorema produselor Spre exemplu raportul dintre individ și societate conceput ca problemă a statutului social ori* aspectele legate de politică și organizarea socială Apărută în 1948 prin contribuția lui Shannon, deși problema fusese anterior formulată din alt punct de vedere și de Fisher Prescurtare pentru astfel încât 27 METODOLOGII DE CERCETARE Șl EV AlJ \RE 203 Demonstrație: în virtutea ipotezei, avem: 1 VneN f{x)= f y — ,VxG ' Ur n 2 J(nx)= nf(x),Xfn G iV(x) = {ni|mx rinTitr» uictu 14 PROIECTUL LEGII PENSIILOR 12 satisfacerii unor nevoi sociale (de genul asistenței sociale, asistenței medicale, educației și învățământului etc ) din bugetul central de stat S-ar crea astfel un buget social național, administrat de o structură autonomă în raport cu structurile guvernamentale, ceea ce ar permite o abordare sistemică a problemelor și priorităților sociale S-ar obține astfel și un cadru economic adecvat pentru proiectarea unei reforme sociale de amploare - absolut necesară în condițiile actuale și viitoare ale economiei de piață Acești pași se impun cu atât mai mult cu cât, este știut, resursele la dispoziția contribuabililor simt limitate Ele nu pot li mobilizate eficient pe căi prea numeroase pentru susținerea cheltuielilor sociale și nici nu este etic să se procedeze astfel Prin această modalitate de finanțare a cheltuielilor sociale s-ar forară condiții pentru o gestionare mai eficientă a beneficiului social național, atât din perspectiva administrației (care ar deveni mult mai restrânsă decât în cazul funcționării unui număr mare de fonduri autonome), cât și din perspectiva contribuabilului care nu s-ar mai confrunta cu lipsa aleatoare de fonduri, tocmai când i se întâmplă să trăiască una sau alta dintre situațiile de risc asigurate Implementarea unei astfel de reforme presupune însă elaborarea unei strategii a schimbării, luând în calcul etapele absolut necesare pentru a nu crea convulsii în sistemul actual și mobilizând toate resursele posibile astfel încât trecerea să se facă fără blocaje financiare și cât mai rapid în scopul creșterii viabilității viitorului sistem de asigurări sociale și a consistenței fondului de finanțare, se impune cu prioritate gândirea și instituirea unor mecanisme perfecte de detectare și executare a responsabilității tuturor agenților economici față de sistemul național de asigurări sociale Pe de altă parte, personalul angajat în sectorul asigurărilor sociale trebuie să parcurgă cel puțin un curs de specializare în domeniu, pentru a-și mări operativitatea și competențele în rezolvarea problemelor De asemenea trebuie analizate toate posibilitățile de micșorare a cheltuielilor cu administrarea sistemului, prin utilizarea unui personal mai puțin numeros, mai înalt calificat și deci mai operativ ” Dorel Mustâțea, secretar- de stat la Ministerul Muncii și Protecției Sociale “O problemă foarte disputată a fost situația categoriilor socio-profesionale dezavantajate în vechiul și actualul sistem de salarizare Este vorba în primul rând de salariații din sectoral bugetar, de țărani și de unele categorii de pensionari care au ieșit la pensie în perioade diferite, înainte și după Revoluție Dar un sistem de salarizare prost, din trecut, nu mai poate fi modificat, așa încât el se reflectă și în noul sistem Referitor la metoda de calcul a pensiei pe puncte, consider că este foarte adecvată fiind o metodă modernă și care ușurează practic calculul pensiei Deși mai multe persoane care au luat cuvântul au criticat acest mod de calcul considerând că este greoi, inechitabil, iar- omul obișnuit nu va putea să-și calculeze singur pensia, totuși, simt de părere că într-o economie de piață și o societate modernă individul se va autoeduca Așadar-, nu-1 consider un motiv semnificativ pentru a invalida metode de calcul prin puncte 13 PROIECTULLEGII PENSIILOR 15 Țin să menționez că este vorba de o lege importanta, complexă, de o transparență totală și o susținere necorespunzătoare în Parlament ar defavoriza trecerea legii ” Mihai Șeitan, consilier în Ministerul Muncii și Protecției Sociale “Acest proiect de lege este nu numai binevenit dar și necesar, având în vedere momentul în care ne aflăm, dată fiind situația economică din țară Este necesară o pr eocupare mai susținută pentru asigurarea protecției sociale Deși nu am făcut pași mari în acest domeniu, se va simți o îmbunătățire semnificativă numai dacă procesul reformei va continua Sistemul propus în proiect nu este strict contributiv, ci mixt, el bazându-se atât pe contribuții cât și pe fonduri Cartea Albă a Protecției Sociale propune o strategie de integrare care stabilește o listă de probleme de rezolvat, dar nu prevede cum și nici nu stabilește termene întregul sistem de asigurări sociale trebuie să aibă ca suport un context mai larg car acterizat printr-o creștere a ocupării forței de muncă, o mai mare credibilitate pentru a facilita venirea de capital, asigurarea transferului telmologic și, nu în ultimul rând, mărirea productivității muncii ” în încheierea dezbaterii a luat cuvântul Cătălin Zamfir “Opțiunea fundamentală a proiectului de lege mi se pare absolut corectă Ea pare să asigure o diferențiere satisfăcătoare a pensiilor în raport cu contribuțiile Această diferențiere permite totodată o anumită redistribuire pe verticală între cei cu pensii ridicate și cei cu pensii scăzute Calitatea acestui comportament al legii depinde însă de plafonul contribuției Dacă el este prea scăzut, atât diferențierea de pensii (absolut necesară în condițiile societății noastre pentru reproducerea condițiilor de viață foarte diferențiate), cât și posibilitățile de transfer pe verticală vor fi reduse sub un nivel de acceptabilitate Din acest motiv plafonul maxim al contribuției trebuie fixat, cel puțin în condițiile actuale, la un nivel ridicat Nu trebuie să se mizeze prea mult pe sistemul privat de pensii El trebuie încurajat, dar ar fi o iluzie de crezut că ar putea să preia integral diferențierea necesară de pensii încurajarea excesivă a sistemului privat de pensii prin reducerea de impozite ar echivala cu un sistem regresiv de impozitare După părerea mea sunt trei puncte dificile cu care noul sistem trebuie să se confrunte Soluțiile cuprinse în proiect nu sunt satisfăcătoare pentru nici unul dintre ele • Includerea în sistemul de pensii obligatorii a micilor producători (este cazul în mod special al țăranilor, dar nu numai) Soluțiile actuale sunt excesiv de punitive; ele nu vor asigura forțar ea acestei categorii să rămână în sistem, ci o va descuraja să intre; îi va exclude din sistem pe foarte mulți Cred că acest comportament trebuie radical schimbat Două amendamente ar putea fi aduse: a) încurajarea acestei categorii să intre în sistem prin reduceri de impozite și chiar suplimentări de la bugetul de stat 16 ___________________________PROIECTUL LEGII PENSIILOR__________________________14 b) neexcluderea din sistem datorită sistării plății contribuției Anii de contribuție trebuie să rămână Trebuie identificat, de asemenea, resurse pentru suportul celor care nu pot plăti contribuțiile din motive obiective (calamități naturale, dificultăți economice etc ) • Legea trebuie să reglementeze în mod radical legarea fermă a beneficiului de contribuții Nu trebuie admisă, pentru credibilitatea sistemului, nici o excepție: reduceri sau beneficii nelegate de contribuții Singura excepție este acceptarea caracterului redistribuiv pe verticală, firească pentru orice sistem public de pensii • E nevoie de a găsi o soluție mai înalt elaborată pentiu perioada de tranziție: atât recalcularea tuturor pensiilor existente cât și calculul pensiilor celor care se vor pensiona până în momentul în care noul sistem poate să intre complet în funcțiune OBSERVAȚII ȘI SUGESTII LA UN PROIECT DE LEGE A ASIGURĂRILOR SOCIALE GHEORGHE SOCOL Cu toate progresele realizate prin trecerea de la societatea tradițională la civilizația industrială și, mai recent, la societatea postindustrială, omul, lăsat singur, nu reușește să se pună pe deplin la adăpost împotriva riscurilor care țin de destinul său în lume: bolile și alte evenimente individuale nefericite, oscilațiile conjuncturii economico-sociale, bătrânețea ș a S-ar putea spune chiar că, în epoca contemporană, datorită slăbirii legăturilor comunitare, vulnerabilitatea individului lăsat singur la agresiunile mediului natural și social este într-un fel și mai mare Răspunsul social la aceste provocări existențiale a fost crearea unei instituții menite să-i asigure individului o protecție adecvată față de împrejurările nefavorabile de viață, de care aproape nimeni nu este scutit: asigurările sociale Asigurările sociale sunt m lumea de azi parte componentă indispensabilă a sistemului social global, la fel de importantă ca învățământul sau asistența medicală bunăoară Ca parte a sistemului social, caracteristicile fundamentale ale acestuia își pun pecetea lor indelebilă asupra fizionomiei asigurărilor sociale Ca urmare, asigurările sociale dintr-o societate liberală și democratică se vor deosebi profund de acelea dintr-o societate totalitară cu economia etatizată De asemenea, instituția asigurărilor sociale dintr-o societate prosperă va fi cu totul diferită de aceea care funcționează într-o societate săracă întrucât România trece de câțiva ani printr-un proces de restructurare profundă al cărei rezultat final va fi o societate complet diferită de aceea care a existat până în 1989, este inevitabil ca și asigurările sociale din țara noastră să-și sclrimbe înfățișarea pentru a se pune de acord cu restul sistemului societal care se edifică în prezent Cu alte cuvinte, reformei prin care trec celelalte domenii ale societății îi corespunde, ca proces necesar, reforma asigurărilor sociale1 Crearea sistemului nou de asigurări sociale, care poate fi concepută și ca un proces concomitent de inovație legislativă și instituțională pe de o parte și de amendare și perfecționare a structurilor corespunzătoare care au funcționat îh perioada vechiului regim, pe de altă parte, este o acțiune de durată La această ', Proiectul Legii privitul pensiile și alte drepturi de asigurări sociale, București, Ministerul Muncii și Protecției Sociale, 1996 CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 17-22 18 GHEORGHE SOCOL 2 acțiune sunt invitate să participe, fiecare conform atribuțiilor sale, legislativul, executivul, cercetarea științifică, societatea civilă Asigurarea securității sociale, care reprezintă idealul asumat al instituției de care ne ocupăm, se realizează în mod specific pentru fiecare din formele de risc social Așa de exemplu, protecția socială împotriva dificultăților inerente vârstei înaintate se face prin intermediul asigurărilor sociale de bătrânețe Componenta principală a acestor asigurări, care determină cum sunt organizate și cum funcționează acestea, care stabilesc obligațiile și drepturile asiguraților, este legea pensiilor în condițiile trecerii la economia de piață, care se caracterizează printr-o mai mare diversitate a domeniilor de activitate economică și socială și, corespunzător, a situațiilor individuale, prin creșterea posibilităților de risc, se simte în mod stringent necesitatea unei legi a pensiilor care să ia în considerare complexitatea contextului socio-economic actual și de perspectivă, cerințele firești de protecție socială a persoanelor vârstnice Dând expresie dezideratului de mai sus, Ministerul Muncii și Protecției Sociale ( M M P S ) a elaborat nu de mult Legea privind pensiile și alte drepturi de asigurări sociale (proiect) întrucât prin legea pensiilor se statuează cadrul normativ, structura organizatorică și regulile de funcționare ale unei instituții care, într-un fel sau altul, privește pe toți membrii societății este bine ca în configurarea ei finală să se regăsească și contribuția altor persoane avizate precum experții, liderii sindicali și chiar contribuția simplilor cetățeni Pornind de la aceste considerente, în cele ce unnează aș dori să supun unei scurte analize proiectul sus-zisei legi și mai ales să fac unele sugestii care, după părerea mea, ar face ca legea să corespundă mai bine situației existente și obiectivului vizat, respectiv mai buna protecție socială a asiguraților Pornind de Ia analiza atentă a legii pensiilor în vigoare în prezent, de la realitățile sociale actuale și în devenire în țara noastră, de la practica existentă în domeniu în țările cu un sistem de securitate socială performant, inițiatorul propune o lege care, după părerea mea, marchează o etapă nouă în politica de protecție socială a persoanelor în vârstă Intre prevederile care conferă proiectului discutat această calitate aș menționa: generalizarea asigurărilor de bătrânețe și obligativitatea acestora, preocuparea de a trata în mod adecvat grupurile socioprofesionale cu situație aparte (țărani, liber profesioniști etc ), delimitarea explicită a diferitelor surse de formare a resurselor asigurărilor sociale (respectiv cotizația individuală, patronală și alocațiile de stat), eliminarea tendințelor egalitariste existente în prezent și dimensionarea pensiilor, corelarea cuantumului pensiei cu veniturile întregii perioade active, nu doar cu câștigul ultimilor cinci sau cinci din ultimii zece ani, o mai judicioasă tratare a drepturilor colateralilor (soț, alți urmași), realizarea unei structuri organizatorice unice a asigurărilor sociale și deci eliminarea paralelismelor existente în prezent Dacă în ceea ce privește orientarea de ansamblu privind pensiile proiectul M M P S este corect, unele din rezolvările sau soluțiile sale particulare pot face 3 LEGEA ASIGURĂRILOR SOCIALE 19 obiectul reflecției care, eventual, s-ar putea finaliza cu formularea unor sugestii alternative O problemă care nu ar trebui neglijată este aceea a tranziției treptate de la sistemul actual de asigurări sociale la cel preconizat Este drept că proiectul are în vedere o astfel de trecere graduală de la vârsta actuală de pensionare la limitele crescute ce vor fi stabilite prin noua lege a pensiilor Consider însă că principiul tranziției progresive trebuie aplicat în toate privințele: de exemplu în ceea ce privește condițiile de vecliime în muncă, acolo unde acestea sunt un criteriu pentru acordarea unor drepturi, în ceea ce privește alte drepturi acordate de actuala lege a pensiilor, ca de exemplu pensia suplimentară, în privința raportului dintre venituri și pensie etc Dintre generațiile aflate în plină activitate îh prezent, persoanele care au depășit treizeci de ani au lucrat, de regulă, cel puțin 5 până la 40 de ani în regimul vechii legislații și ar fi ineclritabil ca, în momentul pensionării, să Ii se aplice noua legislație și, eventual, să piardă, unele din drepturile acordate de reglementările anterioare între schimbările operate de inițiatorul proiectului, în raport cu legislația actuală, se află și ridicarea treptată a vârstei standard de pensionare la 65 de ani pentru bărbați și 62 de ani pentru femei Față de limita existentă în prezent, vârsta de pensionare ar urma să crească cu 5 (respectiv 3 ani în cazul pensionării la cerere) în cazul bărbaților și cu 7 (respectiv 5) ani pentru femei Preocupările autorităților române de mărire a vârstei de pensionare nu sunt singulare, inițiative similare existând în toate țările occidentale unde vârsta de ieșire la pensie a fost mai mică de 65 de ani pentru bărbați și 60 de ani pentru femei La baza acestei hotărâri, atât la noi cât și în celelalte țări în care vârsta de pensionare este sau va fi ridicată, se află micșorarea raportului persoane active-pensionari datorită creșterii longevității și reducerii natalității și ca urmare, diminuarea resurselor financiare de care dispun societățile de asigurări în cazul țării noastre, disfuncționalitatea sistemului de asigurări este accentuată și de pensionările anticipate efectuate după 1989 și încercările de îmbunătățire a situației pensionarilor proveniți dintre foștii țărani cooperatori Argumentele fînanciar-economice invocate de M M P S în favoarea propunerii de ridicare a limitei de vârstă pentru pensionare sunt indiscutabile Se pune însă întrebarea dacă ele trebuie să fie singurele care să conteze sau , mai precis, dacă nu ar trebui puse în balanță și argumentele cu impact opus, respectiv condițiile de muncă și de viață ale salariaților din România comunistă și postcomunistă și influența lor asupra stării de sănătate, în general a calității vieții românului, care nu s-a comparat și nu se compară cu a semenului său din țările dezvoltate Dacă luăm în considerare și aceste aspecte cu siguranță că va trebui să privim cu rezerve în anii care vin capacitatea de muncă a persoanelor de 65 de ani și în special a femeilor de 62 de ani pe umerii cărora s-a aflat, în cea mai mare parte, povara gospodăriei Iar când vorbim de povara gospodăriei, nu trebuie să uităm ce fel de servicii există în ajutorul gospodinei occidentale (dacă nu cumva termenul însuși este inexplicabil în acest context) și ce servicii a avut și va mai avea mult timp la dispoziția sa gospodina în țara noastră 20 GHEORGHESOCOL 4 Iată de ce cred că legiuitorul trebuie să privească cu mai multă prudență problema creșterii vârstei de pensionare Perioada de tranziție de la prevederile legislației actuale privind vârsta de pensionare la noile limite de vârstă propuse în proiect, de până în 2011, în cazul bărbaților, și 2016, în cazul femeilor, nu este suficientă pentru că nu este de așteptat ca, până atunci, condițiile telinologice și ecologice de muncă, ca și calitatea vieții din țara noastră, să devină comparabile cu cele din occident Probabil că ar fi mai potrivit ca perioada de introducere progresivă a noilor reglementări privind vârsta de pensionare să fie prelungită până în anul 2015 pentru bărbați și 2020 pentru femei, și numai în cazul în care condițiile de viață, starea de sănătate și longevitatea populației ar avea o curbă ascendentă Un caz aparte în legislația asigurărilor sociale este acela al țăranilor După modelul rezolvărilor din legislația altor țări, proiectul de lege al Ministerului Muncii și Protecției Sociale urmărește o soluționare completă și echitabilă a problemei pensiilor celor ce își desfășoară activitatea în agricultură îh calitate de țărani Pentru materializarea obiectivului său privind protecția socială a țăranilor ajunși la vârsta pensionării, proiectul de lege al M M P S mizează îh special, pe două principii: principiul obligativității contribuției pentru asigurările de bătrânețe din partea țăranilor, care are ca rezultat caracterul general al prestației la atingerea vârstei respective, și principiul apartenenței țăranilor contributori la aceeași Casă a pensiilor cu restul asiguraților între categoriile socioprofesionale din țara noastră țăranii dețin o pondere importantă (peste 20%) și vor continua să fie bine reprezentați cel puțin câteva decenii de acum încolo Ca atare nu va putea fi vorba de o lege modernă de asigurări sociale fără tratarea cu toată luarea-aminte a situației lor specifice determinată pe de o parte, de încadrarea lor, până de curând, în cooperativele agricole de producție și de particularitățile economice ale gospodăriei țărănești, așa cum se prezintă ea în momentul de față și cum se va prezenta o bună bucată de timp de acum încolo, pe de altă parte Or, se știe că regimul comunist și-a dat față de țărani întreaga măsură a cinismului ce-i era propriu După ce l-a deposedat de avutul său și i-a exploatat munca, l-a lăsat la bătrânețe practic fără pensie, să se descurce cum o putea Este drept că, în perioada de după 1989, au fost aduse unele corecturi privind pensiile foștilor țărani cooperatori Nu se poate însă spune că nu mai este nimic de făcut în fond, datorită modului cum au fost tratați de regimul comunist în cei patruzeci și cinci de ani de existență, țăranii au în aceeași măsură ca alte categorii socioocupaționale dreptul de a fi recompensați de societate, la bătrânețe, cu o pensie omenească Pentru a fi mai explicit, cred că pensia lor nu ar trebui să fie mai mică decât pensia minimă de asigurări sociale de stat Iar dacă un oponent potențial al acestei sugestii va invoca faptul că, după aplicarea Legii 18/1991, țăranii au dobândit pământ, vom arăta că pământ au îh prezent mulți pensionari de stat și nimeni nu s-a gândit să le diminueze pensia pe considerentul că au și această sursă de venit Iată de ce viitoarea lege a asigurărilor sociale are obligația să pună capăt discriminării la cure sunt supuși țăranii în vârstă de legislația actuală, inclusiv m ceea ce privește mărimea pensiei 5 LEGEA ASIGURĂRILOR SOCIALE 21 Proiectul de lege îh discuție este deficitar și în altă privință, și anume în ceea ce privește modul cum vor fi tratați foștii țărani cooperatori care vor împlini vârsta de pensionare după intrarea în vigoare a noilor reglementări privind asigurările sociale Intr-adevăr, în cazul țăranilor, care și-au scliimbat complet statutul după 1991, este mai evidentă decât pentru alte categorii socioprofesionale necesitatea unei perioade mai îndelungate de tranziție de la vechea legislație de asigurări sociale la cea nouă Cât de lungă să fie această perioadă? Probabil nu ar trebui să fie mai scurtă decât perioada minimă de cotizare de 15 ani, prevăzută de noua lege în această perioadă de tranziție drepturile foștilor țărani cooperatori ajunși la vârsta pensionării vor fi stabilite invocând atât prevederile veclrii legislații cât și ale celei noi Pornind de la repartizarea inegală de-a lungul anului a veniturilor agricole, autorii proiectului propun calcularea lunar a contribuției agricultorilor iar plata să se facă semestrial Admițând că venitul agricultorilor fluctuează pe parcursul anului, inițiatorii presupun totuși că aceștia au lună de lună un venit oarecare Presupunerea este însă inexactă Nu numai că există luni în care agricultorii particulari nu au nici un venit dar și atunci când au, mărimea exactă a acestuia este greu de stabilit din cauză că țăranii nu obișnuiesc să-și contabilizeze sistematic câștigul De aceea și din motive de simplificare, consider că, în cazul agricultorilor particulari ar fi mai potrivit un sistem de cotizare cu trei niveluri: maxim, mijlociu și minim, cărora, evident, le corespund pensii diferențiate în funcție de preferință și de posibilități, asigurații țărani vor opta pentru unul din aceste tipuri de cotizație Totodată, cred că plata contribuției ar fi mai bine să se facă trimestrial, pentru a nu se aduna o sumă prea mare Legea asigurărilor sociale care va fi adoptată trebuie să permită realizarea a două obiective majore Unul este acela de a oferi protecție socială tuturor persoanelor, în toate situațiile de risc Obiectivul acesta este atins prin cuprinderea tuturor membrilor societății, indiferent de statutul socioocupațional, îh sistemul asigurărilor sociale, pe de o parte, și prin oferirea unor prestații în toate situațiile în care individul nu poate face față, prin mijloacele proprii, dificultăților existențiale, pe de altă parte Al doilea obiectiv este eliminarea inechității și promovarea principiului dreptei evaluări și recompensări a fiecăruia îh funcție de contribuția sa la bunăstarea comunității De aici rezultă obligația noii legi a asigurărilor sociale de a nu mai permite existența privilegiilor nejustificate de care se bucură în prezent unele categorii socioocupaționale care au pensia medie de circa trei ori mai mare decât pensia medie a celorlalți salariați și de a nu admite ca la astfel de avantaje să ajungă pe viitor, nemotivat, alte grupuri profesionale De aceea, sugestia inițiatorului de a scuti Casa Națională de Asigurări Sociale și pe salariații ei de plata contribuției de asigurări sociale este neavenită în procesul trecerii la economia de piață și creării societății bunăstării (numită impropriu în perioada confruntării capitalism-socialism, din considerente ideologice, statul bunăstării) fizionomia organismului societal în ansamblu și a instituțiilor sale în particular se modifică radical în acest proces de restructurare, suprapunerile și paralelismele sunt eliminate, se realizează unificarea și simplificarea ei legislativă și TI GHEORGHE SOCOL 6 instituțională Crearea sistemului securității sociale nu trebuie să facă excepție de la această regulă în consecință, pivotul juridic al sistemului securității sociale trebuie să fie Legea asigurărilor sociale, în care să fie incluse, ca parte componentă, toate reglementările speciale, de la prevederile privind pensiile și până la cele referitoare la alocațiile familiale și ajutonil social Din această perspectivă, titlul sub care se prezintă proiectul avansat de M M P S , de Legea privind pensiile și alte drepturi de asigurări sociale este inadecvat, pune partea înaintea întregului Legea Asigurărilor Sociale are, după Constituție, probabil cel mai general impact asupra societății De aceea cred că ar fi de dorit ca, în urma preluării unora din sugestiile pertinente formulate cu ocazia dezbaterii proiectului inițial, să se elaboreze un al doilea proiect care să fie iarăși supus discuției experților și publicului Numai după aceea, și numai după ce a fost revizuit a doua oară, în lumina noii dezbateri, să fie trimis Camerelor spre adoptare PENSIONARII ÎN PERIOADA 1990-1995 CORNELIU PRISĂCARU Realizarea unor îmbunătățiri cu caracter fie reparatoriu, fie de echitate precum și nevoia de a face față solicitărilor rapide impuse de trecerea către economia de piață au determinat unele măsuri legislative și organizatorice cât și acțiuni repetate de majorare și indexare a pensiilor Din această cauză, ne-am propus să supunem unei succinte analize evoluția numărului de pensionari și a beneficiarilor de ajutor social, nivelul pensiei medii și a ajutorului social mediu, precum și, ceea ce este mai important, puterea de cumpărare a pensiei, ținând seama de creșterea exorbitantă a prețurilor mărfurilor și a tarifelor serviciilor, care a avut loc în această perioadă în perioada 1990-1995 s-a înregistrat o tendință de scădere conțină a populației României fapt datorat influenței a doi factori și anume: sporul natural negativ ca urmare a scăderii natalității și menținerii aproximativ la același nivel a mortalității generale și a sporului negativ al migrației externe, numărul emigranților depășind cu mult numărul imigranților Tabelul 1 Nivelul și dinamica populației României în perioada 1990-1995 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Numărul populației la 1 iulie - mii persoane - 23207 23185 22789 22755 22731 22681 Dinamica - în % - anul 1990= 100 100,0 99,9 98,2 98,1 97,9 97,7 Sizrar Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Așadar, în anul 1995 față de anul 1990, populația României a scăzut cu 2,3% ceea ce în date absolute înseamnă cu peste jumătate de milion de persoane mai puțin (-526 mii) în ultimii 10-15 atu în România a avut loc un proces continuu și ireversibil de îmbătrânire demografică a populației Acest proces, specific de altfel țărilor dezvoltate din punct de vedere economic, se produce ca urmare a scăderii continue a populației de vârstă tânără datorată diminuării ratei natalității și creșterii duratei medii a vieții și în consecință sporirii ponderii populației vârstnice, de obicei proporția populației adulte rămâne neschimbată, oscilând, după cum este cazul țării noastre, în jurul valorii de 60% CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 23-36 24 CORNELII) PR1SÂCARU 2 Tabelul 2 Nivelul și dinamica populației vârstnice în perioada 1990-1995 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Numărul femeilor în vârstă de peste 55 ani - mii persoane - 2613 2651 2679 2739 2778 2815 Numărul bărbaților în vârstă de peste 60 ani - mii persoane - 1454 1489 1500 1543 1571 1593 Total 4067 4140 4179 4282 4349 4408 Dinamica în %-anul 1990= 100 100,0 101,8 102,8 1053 1065 108,4 Sursa: Anuarul Statistic al României, București Comisia Națională pentru Statistică 1995 In anul 1995 comparativ cu anul 1990 numărul persoanelor vârstnice a sporit cu 341 mii, adică 8,4% La calculul populației vârstnice s-au avut îh vedere persoanele care au depășit vârsta minimă de pensionare adică populația feminină în vârsta de peste 55 ani și populația masculină de peste 60 de ani Tabelul 3 Populația totală și populația vârstnică îu perioada 1990-1995 - mii 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Numâiul populației la 1 iulie 23207 23185 22789 22755 22731 23681 Numărul populației vârstnice 4067 4140 4179 4282 4349 4408 Ponderea populației vârstnice în populația totală - în % 17,5 175 1«3 18,8 19,1 19,4 Sursa: Anuarul Statistic al României, București Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Dacă în anul 1990 ponderea populației vârstnice în populația totală a fost de 17,5% în decurs de cinci ani aceasta a ajuns la 19,4% cu tendință de creștere îh viitor dacă nu se vor lua măsuri pentru redresarea numărului populației, în special, pe seama sporirii accentuate a natalității In lucrările ONU și ale unor specialiști din țări dezvoltate din punct de vedere economic și ținând seama de creșterea duratei medii de viață, populație vârstnică se consideră cei de 65 ani și peste Se apreciază că o populație în cadrul căreia efectivul grupei de 60 ani și peste deține o pondere de 7% din totalul populației, din punct de vedere demografic, se consideră o populație tânără; între 7-12% populația respectivă se află în plin proces de îmbătrânire demografică iar când acest procent depășește 12% populația este considerată îmbătrânită demografic In anul 1995 raportul dintre populația de 60 ani și peste și populația la 1 iulie în România era de 17,5% 3 PENSIONARII ÎN PERIOADA 1990-1995 25 1 Pensionarii și beneficiarii de ajutor social Necesitatea realizării unor îmbunătățiri în cadrul sistemului de acordare a pensiilor, fie cu caracter reparatoriu, fie de ecliitate pe de o parte, precum și nevoia de a face față schimbărilor majore intervenite îh procesul de trecere la economia de piață pe de altă parte au impus luarea unor măsuri printre care menționăm: pensionarea înainte de împlinirea vârstei standard de pensionare, pe timp limitat, a unui număr de salariați în scopul creării de noi locuri de muncă și atragerii în producție a populației active neocupate, acordarea de pensie răniților și urmașilor eroilor martiri din revoluția din decembrie 1989, în conformitate cu prevederile Legii nr 42/1990 etc ; la acestea se adaugă persoanele salariate care au împlinit vârsta standard de pensionare, respectiv 57 ani pentru femei și 62 ani pentru bărbați Tabelul 4 Numărul și dinamica pensionarilor și beneficiarilor de ajutor social în anii 1990-1995 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1 Pensionari de asigurări sociale - mii persoane 2570 3018 3201 3253 3439 3597 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 117,4 124,6 126,6 133,8 140,0 2 Pensionari de asigurări sociale agricultori - mii persoane 1007 1016 999 1139 1478 1587 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 100,9 99,2 113,1 146,8 157,6 3 Beneficiari de ajutor social -mii persoane 35 31 27 22 20 17 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 88,6 77,1 62,9 57,1 48,6 4 Pensionari IOVR - mii persoane 67 66 65 62 58 54 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 98,5 97,0 92,5 86,6 80,6 Total pensionari și beneficiari de ajutor social 3679 4131 4292 4476 4995 5255 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 112,3 116,7 121,7 135,8 142,8 Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Numărul mediu al pensionarilor și beneficiarilor de ajutor social a fost în anul 1990 de 3,7 milioane iar în anul 1995 de 5,3 milioane adică a crescut cu 1,6 milioane persoane (42,8%) Această creștere este marcată de două momente și anume: anul 1991, când numărul pensionarilor de asigurări sociale a sporit față de anul precedent cu 448 mii persoane, ca urmare a aplicării Decretului Lege privind pensionarea înaintea împlinirii vârstei standard de pensionare și anul 1994 când numărul pensionarilor de asigurări sociale agricultori a crescut față de anul precedent cu 339 mii persoane datorită aplicării prevederilor Legii nr 80/1992 când 26 CORNELIU PRISĂCARU 4 pensiile și alte drepturi de asigurări sociale ale agricultorilor au fost reconcepute ca sistem în responsabilitatea Ministerului Muncii și Protecției Sociale în profil județean1 acest raport ia valori cuprinse între 16,8 pensionari ce revin îh medie la 100 locuitori în județul Constanța și 32,3 pensionari la 100 locuitori în județul Teleorman Cel mai mare număr de pensionari de asigurări sociale și beneficiari de ajutor social era în județele: Dolj, Cluj, Prahova etc județe care, în general, dețineau o bază materială industrială importantă; iar mai mic în județele: Bistrița Năsăud, Tulcea și Covasna - județe mai puțin dezvoltate din punct de vedere industrial în Municipiul București erau 518,9 mii pensionari de asigurări sociale și beneficiari de ajutor social adică 22,2% din populația totală a municipiului 1 1 Pensionari de asigurări sociale de stat Numărul pensionarilor de asigurări sociale de stat a sporit, an de an, de la 2,6 milioane persoane în anul 1990 la 3,6 milioane persoane în 1995, adică o creștere de peste un milion de pensionari în decurs de cinci ani Cea mai mare creștere a numărului de pensionari de asigurări sociale a fost în anul 1991 (+448 mii persoane), ca urmare a aplicării Decretului Lege din 1 martie 1990, privind pensionarea înainte de împlinirea vârstei de pensionare, pe timp limitat, a unui număr de salariați în ceilalți ani, creșterea anuală a numărului de pensionari față de anul precedent a cuprins între 52 mii persoane în anul 1993 și 186 mii persoane în anul 1994 în profil teritorial, numărul pensionarilor de asigurări sociale de stat (exclusiv pensionarii Ministerului Apărării Naționale, Ministerului de Interne și Serviciului Român de Informații) pe județe variază în limite destul de mari Astfel, în anul 1995, cel mai mare număr de pensionari de asigurări sociale de stat se găsea în județele: Prahova (163,7 mii persoane), Cluj (128,0 mii), Timiș (113,8 mii) etc ; iar cel mai mic număr în județele: Bistrița-Năsăud (35,0 mii), Tulcea (33,2 mii) și Covasna (32,2 mii) în municipiul București erau 494,4 mii pensionari de asigurări sociale de stat ceea ce reprezintă 21,2% din numărul total al populației municipiului 1 1 1 Pensionari pentru munca depusă și limită de vârstă Potrivit legislației în vigoare salariații care au o vechime în muncă de minimum 30 ani bărbați și 25 am femeile au dr eptul la pensie pentru munca depusă și limită de vârstă, la împlinirea vârstei de 62 ani bărbații și 57 ani femeile Numărul pensionarilor pentru munca depusă și limită de vârstă a sporit de la 1859 mii persoane în anul 1990 la 2566 mii persoane în anul 1995, ceea ce reprezintă un spor de 707 mii persoane (+38,0%) 1 Exclusiv pensionarii din Ministerul Apărării Naționale, Ministerul de Interne, Serviciul Român de Informații 5 PENSIONARII jN PERIOADA 1990-1995 27 în decursul perioadei analizate (1990-1995) cea mai mare creștere a numărului de pensionari a fost în anul 1991 (+420 mii persoane față de anul precedent), ca urmare a aplicării Decretului-Lege privind pensionarea cu reducere de vârstă a unor salariați cu începere de la 1 martie 1990 și s-a aplicat pe o perioadă de 6 luni Tabelul 5 Numărul și dinamica pensionarilor pentru munca depusă și limita de vârstă în anii 1990-1995 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Total pensionari pentru munca depusă și limita de vârstă - mii persoane - 1859 2279 2376 2365 2480 2566 Defercnțc (+) față de anul precedent -mii persoane - +262 +420 +97 -11 +115 +86 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 122,6 127 8 127,2 133 4 138,0 a l cu vechime integrală în munca - mii persoane 1160 1521 1583 1599 1674 1748 a 2 fără vechime integrală în muncă -mii persoane 699 758 793 766 806 818 Sursa: Anuarul Statistic a! României București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 1 1 2 Pensionari prin pierderea capacității de muncă Persoanele care datorită accidentelor de muncă, unor beli profesionale sau tuberculozei și-au pierdut total sau parțial capacitatea de muncă primesc pensie, indiferent de vechimea în muncă, pe timpul cât durează incapacitatea Se asimilează cu accidentul de muncă și cel survenit în timpul deplasării la și de la locul de muncă în perioada și pe traseul normal necesar deplasării în anul 1990 numărul pensionarilor prin pierderea capacității de muncă a fost de 208 mii persoane, numărul acestora ajungând în anul 1995 la 433 mii persoane Din numărul total al pensionarilor prin pierderea capacității de muncă peste 80% o reprezentau cei încadrați în gradul II de invaliditate Tabelul 6 Numărul și dinamica pensionarilor prin pierderea capacității de muncă 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensionari prin pierderea capacității de muncă, încadrați în gradul 1 de invaliditate - mii persoane 15 15 17 18 20 21 Dinamica - in % anui 1990 = 100 100,0 100,0 113,3 120,0 133,3 140,0 Pensionari prin pierderea capacității de muncă, încadrați în gradul II de invaliditate - mii persoane 190 192 217 250 303 349 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 101,1 114,2 131 6 159,5 183,7 Pensionari prin pierderea capacități) de muncă, încadrați în gradul III de invaliditate - mii persoane 3 15 29 39 51 63 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 500,0 966,7 13 ori 17 ori 21 ori Sursa: Amarul Statistic al României, București Comisia Națională pentru Statistică, 1995 28 CORNELII? PRISĂCARU 6 1 1 3 Pensionari de urmaș în condițiile prevăzute de legea privind pensiile de asigurări sociale și asistență socială pensia de urmaș se acordă copiilor și soției dacă persoana decedată era salariat sau pensionar de asigurări sociale Tabelul 7 Numărul și dinamica pensionarilor de urmaș 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensionari de urmaș - mii persoane 503 517 562 581 585 598 Diferențe (+) față de anul precedent - mii persoane +8 + 14 +45 +19 +4 + 13 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 102 8 111,7 115,5 1163 118,9 Sursa: Anuarul Statistic al României, București Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Numărul pensionarilor de urmaș variază în limite cuprinse între 4 mii persoane în anul 1994 și 45 mii persoane în anul 1992 7 2 Pensionari de asigurări sociale - agricultori Cerințele noii economii de piață au condus la reorganizarea întregului sistem de asigurări sociale pentru agricultori, iar în condițiile dispariței după 1990 a principalilor contribuabili la acest sistem (fostele cooperative agricole de producție), sistemul a fost reconsiderat și inclus, începând cu anul 1992, în sistemul asigurărilor sociale Tabelul 8 Numărul și dinamica pensionarilor de asigurări sociale - agricultori 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensionari de asigurări sociale -agricultori - mii persoane 1007 1016 999 1139 1478 1587 Diferențe (+) față de anul precedent - mii persoane 0 +9 -17 +140 +339 +109 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 100,9 99,2 113,1 146,8 157,6 Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Creșterea mai importantă a numărului pensionarilor de asigurări sociale agricultori a fost în anul 1994, când trecerea la sistemul unic de asigurări sociale a avut un efect benefic asupra numărului de pensionari Repartiția teritorială a numărului pensionarilor de asigurări sociale - agricultori variază în limite destul de largi Cel mai mare număr de pensionari de asigurări sociale - agricultori era în județele: Botoșani, Buzău, Dolj, Iași, Olt și Teleorman, iar cel mai mic în județele: Brașov, Caraș-Severin, Covasna, Sibiu și Tulcea în municipiul București, de fapt în sectorul agricol Ilfov, erau 20 075 pensionari agricultori 7 PENSIONARII ÎN PERIOADA 1990-1995 29 1 3 Beneficiari de ajutor social Beneficiarii de ajutor social sunt persoane care nu au drept la pensie și nici mijloace proprii de existență, provenite din alte surse, ori susținători legali cu posibilități de a întreține, și care în anumite condiții determinate de lege beneficiază de ajutor social Tabelul 9 Numărul și dinamica beneficiarilor de ajutor social 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Beneficiari de ajutor social - mii persoane 35 31 27 22 20 17 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 88,6 77,1 62,9 57 1 48,6 Sursa: Anuarul Statistic al României București, Comisia Națională pentru Statistică 1995 Din luna iunie 1995, potrivit Legii nr 67/1995 privind ajutorul social, se instituie, ca formă de protecție socială, ajutorul social de cate beneficiază familiile, precum și persoanele singure, fără venit sau cu venituri mici 1 4 Pensionari invalizi, orfani fi văduve de război (IOVR) Pensia pentru invalizi, orfani și văduve de război se stabilește conform prevederilor legale pentru invalizii și accidentații de război, urmașii celor morți sau dispăruți în război precum și urmașii foștilor pensionari invalizi și accidentați de război în momentul de față numărul pensionarilor IOVR este în continuă scădere de la 67 mii în anul 1990 la 54 mii în 1995 Numărul și dinamica pensionarilor IOVR Tabelul 10 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Numărul pensionarilor IOVR - mii persoane 67 66 65 62 58 54 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100 0 98 5 97,0 92 5 86,6 80 6 - Pensionari IOVR de invaliditate - mii persoane 16 17 19 19 17 16 - Dinamica - în % anul 1990=100 100,0 106 3 118 8 118 8 106,3 100,0 - Pensionari IOVR de urmaș - mii persoane 51 49 46 43 41 38 - Dinamica - în % anul 1990=100 100 0 96,1 90 2 84 3 80 4 74,5 Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 în perioada 1990-1995 numărul pensionarilor IOVR a scăzut cu 13 mii persoane datorită decesului acestor persoane ținând seama de trecerea unei jumătăți de veac de la sfârșitul ultimei conflagrații mondiale iar numărul celor rămași pensionari IOVR după primul război mondial (1916-1918) este extrem de redus 30 CORNELII! PRISĂCARU 8 2 Pensia medie Pensia medie lunară reprezintă suma plătită ca medie lunar unui pensionar și se calculează prin raportarea sumelor plătite pensionarilor în cursul unei perioade, la numărul mediu al pensionarilor înmulțit cu numărul lunilor din perioada respectivă 2 1 Pensia medie pentru pensionari de asigurări sociale de stat Pensia medie pentru pensionarii de asigurări sociale de stat (fără agricultori) a sporit de 55 ori față de anul 1990 Tabelul 11 Nivelul și dinamica pensiei medii lunare a pensionarilor de asigurări sociale de star (tară agricultori) 19 90 1991 1992 1993 1994 1995 Pensia medie - lei lunar 1602 3357 8759 27079 61390 88108 Diferențe (+1 față de anul precedent ■ lei lunar +1755 +5402 +18320 +34291 +26738 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100 0 209 6 546 8 16,9 ori 383 ori 55,0 ori Sursa: Anuarul Statistic al României, București Comisia Națională pentru Statistică, 1995 în profil județean pensia medie lunară a pensionarilor de asigurări sociale de stat era, în anul 1995, cuprinsă între 78058 lei în județul Giurgiu și 92631 lei în județul Brașov în municipiul București pensia medie lunară a pensionarilor de asigurări sociale de stat a fost, în anul 1995, de 94 409 lei Raportul dintre pensia medie lunară a pensionarilor de asigurări sociale de stat (fără agricultori) și salariul mediu nominal net a prezentat următoarea evoluție: Tabelul 12 - în procente - 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Raportul pensie/salariu mediu nominal net 47,4 45,0 43,5 453 43,2 40,9 Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Dacă în anul 1990 raportul dintre pensia medie lunară a pensionarilor de asigurări sociale de stat și salariul mediu nominal net (salariul mediu nominal brut minus impozitul mediu pe salariu) era de 47,4% în anul 1995 acest raport a fost de 40,9% această scădere dovedind odată în plus reducerea drastică a nivelului de trai al acestor categorii de populație care numără aproximativ 3,6 milioane persoane 2 1 1 Pensia medie pentru pensionari de asigurări sociale de stat, cu vechime integrală în muncă Pensia medie a pensionarilor de asigurări sociale de stat cu vechime integrală în muncă (fără agricultori), care reprezintă 38,8% din 9 PENSIONARII ÎN PERIOADA 1990-1995 31 numărul total al pensionarilor de asigurări sociale de stat, a sporit în anul 1995 comparativ cu anul 1990 cu 51,7 ori Tabelul 13 Nivelul și dinamica pensiei medii lunare a pensionarilor de asigurări sociale cu vechime integrală în muncă 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensia medie - lunar 2160 3980 10812 33636 77960 111714 Dinamica - în % anul 1990=100 100,0 184,3 500,6 15,6 ori 36,1 ori 51,7 ori Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Dacă se face raportul între pensia medie pentru pensionarii de asigurări sociale de stat cu vecliime integrală în muncă și salariul mediu nominal net situația este următoarea: Tabelul 14 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1 Salariul mediu nominal net - lei lunar 3381 7460 20140 59917 141951 215625 2 Pensia medie pentru munca depusă și limită de vârstă, cu vechime integrală in muncă - lei lunar 2160 3980 10812 33636 77960 111714 3 Raport rând 2 în procente rând 1 63,9 53,4 53,7 56,1 54,9 51,8 Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică 1995 2 1 2 Pensia medie pentru pensionarii de asigurări sociale de stat fără vechime integrală în muncă în perioada 1990-1995 pensia medie pentru pensionarii de asigurări sociale pentru munca depusă și limită de vârstă fără vechime integrală în muncă a sporit de la 1 256 lei lunar la 71337 lei lunar adică de 56,8 ori Tabelul 75 Nivelul și dinamica pensiei medii lunare a pensionarilor de asigurări sociale tară vecliime integrală în muncă 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensia medie - lei lunar 1256 2901 7238 22988 50228 71337 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 231 0 5763 183 ori 40,0 ori 56,8 ori Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Raportul dintre pensia medie lunară a pensionarilor de asigurări sociale fără vecliime integrală în muncă și salariul mediu net era cuprins între 37,1% în anul 1990 și 33,1% în anul 1995 32 CORNELIU PRISÂCARU 10 2 2 Pensia medie pentru pierderea capacității de muncă Pensia pentru pierderea capacității de muncă se determină în raport cu gradul de reducere a capacității de muncă astfel: Nivelul și dinamica pensiei pentru pierderea capacității de muncă Tabelul 16 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensia dc gradul I - lei lunar 1821 3748 9625 30330 64839 91912 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 205 8 528,6 16,6 ori 35,6 ori 50,5 ori Pensia de gradul 11- lei lunar 1396 2933 7599 23946 51883 73482 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 210,1 544,3 17,2 ori 37,2 ori 52 6 ori Pensia de gradul UI - lei lunar 958 2512 5731 17590 37693 53191 Dinamica - în % anul 1990 - 100 100,0 262,2 598,2 18,4 ori 39,3 ori 55 5 ori Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Comparativ cu salariul mediu net pensia pentru pierderea capacității de muncă a celor încadrați la gradul I de invaliditate reprezintă 42,6%, iar pensia celor încadrați în gradul II de invaliditate reprezintă 34,1%, adică puțin peste o treime din salariu, iar pensia medie de invaliditate pentru gradul HI reprezintă 24,7% din salariul mediu al anului 1995 2 3 Pensia de urmaș Pensia de urmaș se acordă copiilor și soției, dacă persoana decedată era salariat, pensionar sau îndeplinea condiții pentru obținerea unei pensii Nivelul și dinamica pensiei de urmaș Tabelul 17 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensia dc urmaș - Ici lunar 868 2362 5700 16315 36086 54122 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 272 1 656,7 18,8 ori 41,6 ori 62,4 ori Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Conform legislației în vigoare pensia de urmaș se stabilește în procente din pensia titularului, astfel: 50% pentru un singur urmaș, 75% pentru doi urmași și 100% pentru trei și mai mulți urmași Fac excepție de la această prevedere urmașii lucrătorilor din CFR care beneficiază de un procent de 100% din pensia titularului, indiferent de numărul urmașilor în prezent pensia de urmaș reprezintă 25,1% din salariul minim pe economie și în această situație se găsesc 598,9 mii pensionari adică mai mult de jumătate de milion de persoane 11 PENSIONARII ÎN PERIOADA 1990-1995 33 2 4 Pensia medie a pensionarilor de asigurări sociale - agricultori Pensia pentru munca depusă și limită de vârstă se acordă agricultorilor pe tot timpul vieții astfel: Tabelul 18 Nivelul și dinamica pensiei medii a pensionarilor de asigurări sociale agricultori 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensia medie - lei lunar 488 543 910 3874 12254 16460 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 111,3 186,5 793,9 25,1 on 33,7 ori Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Nivelul pensiei medii a pensionarilor de asigurări sociale-agricultori a cunoscut, îh special după anul 1992 când s-a trecut la sistemul asigurărilor sociale de stat, o ascensiune destul de pronunțată în anul 1995 nivelul pensiei medii a pensionarilor de asigurări sociale-agricultori comparativ cu anul 1990 a sporit de 33,7 ori O bună parte din produsele agroalimentare care formează baza consumului alimentar se realizează, în general, din producția proprie adică prin autoconsum ceea ce într-o anumită măsură ușurează viața acestei categorii de populație 2 5 Ajutorul social Ajutoarele sociale reprezintă o categorie de prestații aparte acordate în baza vechii legislații (Legea nr 27/1966) persoanelor care, neavând 10 ani vechime în muncă (dar având cel puțin 5 ani lucrați), nu puteau beneficia de pensie Tabelul 19 Nivelul și dinamica ajutorului social 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Ajutor social - lei lunar 715 1598 4649 13403 30206 42984 Dinamica - în % anul 1990 = 100 100,0 223,5 650,2 18,7 ori 42,2 ori 60,1 ori Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 începând din luna iunie 1995 se aplică Legea nr 67/1995 privind ajutorul social care se instituie ca forma de protecție socială și se acordă familiilor și persoanelor singure fără venit sau cu venituri mici 2 6 Pensia medie a invalizilor, orfanilor și văduvelor de război (IOVR) Invalizii de război, urmașii celor morți sau dispăruți în război primesc pensie în baza Decretului nr 245/1977 cu modificările ulterioare Pensia pentru invalizii și accidentații de război care provin dintre persoanele încadrate în muncă se stabilește potrivit legislației pentru pensie prin pierderea capacității de muncă din cauză de accident de muncă sau boală profesională (Legea nr 3/1977 cu modificările ulterioare) iar pentru cele care nu erau încadrate în muncă 34 C0RNEL1U PRISÂCARU 12 înainte de a deveni invalizi li se acordă o pensie în cuantum fix diferențiată pe patru grade de invaliditate - mari mutilați, gradul I, II și IU de invaliditate și în funcție de mediul urban sau rural în care domiciliază beneficiarul Pensionarii încadrați în gradul I de invaliditate și marii mutilați primesc, pe lângă pensie, o sumă fixă pentru îngrijire Tabelul 20 Nivelul și dinamica pensiei medii a invalizilor, orfanilor și văduvelor de război 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensia IOVR de invaliditate - Iei lunar 1011 2459 6190 18740 41720 59034 Dinamica în % anul 1990=100 100,0 243,2 612,3 18,5 ori 41,3 ori 58,4 ori Pensia medie dc urmaș - lei lunar 638 2052 5367 15559 34343 50325 Dinamica -în %Anul 1990= 100 100,0 321,6 841,2 24,4 ori 53,8 ori 78,9 ori Sursa: Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 3 Puterea de cumpărare a pensiei Puterea de cumpărare a pensiei se caracterizează în mod sintetic cu ajutorul indicatorului statistic privind pensia reală Prin definiție pensia reală înseamnă cantitatea de bunuri care poate fi cumpărată și serviciile utilizate de un pensionar cu ajutorul pensiei primite într-o perioadă de timp (de obicei un an), pe care o numim perioadă curentă, comparativ cu o altă perioadă pe care o denumim perioadă de bază sau de comparație, ținând seama de evoluția în această perioadă a prețurilor mărfurilor și a tarifelor serviciilor Deci pentru calculul pensiei reale sunt necesari trei factori și anume: • nivelul pensiei medii din perioada de bază (Po) și perioada curentă (P,); • nivelul mediu al pensiei suplimentare din ambele perioade; • indicele prețurilor de consum și al tarifelor pentru familiile de pensionari Pentru calculul indicelui prețurilor de consum se utilizează: - indicele Laspeyres (L) care este un indice agregat având ca ponderi pentru Întrunirea indicilor individuali de preț ( P,/Po ) în indicele prețurilor de consum ponderile perioadei de bază (Qo) - indicele Passche (P) care este un indice agregat având ca ponderi pentru întrunirea indicilor individuali de preț (Pj/P0 ) în indicele prețurilor de consum ponderile perioadei curente (Q,) In practică, atunci când de la o perioadă la alta sau de la un an la altul nu au loc modificări importante de prețuri și deci nici scliimbări sensibile ale structurii cheltuielilor de consum, diferențele valorice dintre acești doi indici ai prețurilor sunt nesemnificative în Anuarul statistic al României 1994 la pagina 402 se arată: "Pentru datele anuale s-a utilizat un indice cu ponderi variabile de tip Passche, iar pentru cele lunare un indice cu ponderi constante de tip Laspeyres" în Anuarul statistic al României 1995 la pagina 407 se arată: "Indicele se calculează ca medie aritmetică ponderată a prețurilor pe baza formulei Laspeyres (formulă utilizată de către toate țările europene și organismele internaționale)" 13 PENSIONARII ÎN PERIOADA 1990-1995 35 Tabelul 21 Indicele prețului de consum în perioada 1990-1995 (anul 1990=100) 1991 1992 1993 1994 1995* Indice de tip Laspeyres 270,2 838 8 2987,0 7071,9 9356,1 Indice dc tip Passche 274,5 853,4 3330,8 8293,7 11544 8 Diferențe (+) între indicele de tip L și indicele de tip P -4,3 -14,6 -343,8 -1221,8 -2188,7 ' Date calculate de autor Astfel, în anul 1991 comparativ cu anul 1990 diferența dintre acești doi indici a fost de -4,3 procente dar evoluția rapidă a prețurilor de consum și modificarea structurii cheltuielilor a făcut caîh 1995 această diferență să fie de -2188,7 procente Tabelul 22 a) Varianta LASPEYRES ——- ■ 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensia medie a pensionărilor de asigurări sociale de stat in lei, lunar 1602 3357 8759 27079 61370 88108 Pensia medie suplimentară a pensionarilor de asigurări sociale dc stat - lei, lunar 201 236 730 3123 8470 14933 TOTAL 1803 3593 9489 30202 69840 103041 Dinamica - în % anul 1990=100 100,0 199,3 526,3 1675,1 3873,5 5715 0 Indicele prețurilor de consum de tip Laspeyres % 100,0 270,2 838,8 2987,0 7071,9 9356,1 Pensia reală a pensionarilor de asigurări sociale de stat - lei, lunar 1803 1330 1131 1011 988 1101 Indicele pensiei reale a pensionarilor de asigurări sociale de stat - în % 100,0 73,8 62,7 56,1 54,8 61,1 Să vedem acum care este situația evoluției puterii de cumpărare a pensiei medii a pensionarilor de asigurări sociale de stat calculată, așa cum este normal, cu indicele Passche b) Varianta PASSCHE 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Pensia medie a pensionarilor de asigurări sociale de stat în lei, lunar 1602 3357 8759 27079 61370 88108 Pensia medie suplimentară a pensionarilor de asigurări sociale dc stat - lei, lunar 201 236 730 3123 8470 14933 TOTAL 1803 3593 9489 30202 69840 103041 Dinamica - în % anul 1990=100 100 0 199,3 526,3 1675 1 3873,5 5715,0 Indicele prețurilor de consum de tip Passche % 100,0 274,5 853,4 3330,8 8293,7 11544,8 Pensia reală a pensionarilor de asigurări sociale de stat - lei, lunar 1803 1309 1112 907 842 893 Indicele pensiei reale a pensionarilor de asigurări sociale de stat - în % 100,0 72,5 61,7 50,3 46,7 49,5 36 CORNELII) PR1SĂCARU 14 Diferențierile procentuale ale dinamicii pensiei reale calculată cu ajutorul prețului de consum utilizând cele două metode de calcul se prezintă astfel: Tabelul 23 (anul 1990= 100%) 1991 1992 1993 1994 1995 1 Dinamica pensiei reale calculată cu ajutorul indicelui prețului de consum de tip Laspeyres 73 8 62,7 56,1 54,8 61,1 2 Dinamica pensiei reale calculată cu ajutorul indicelui de consum de tip Passche 72,5 61,7 50,3 46,7 49,5 3 Diferențe (+) rândul 1 - rândul 2 + 13 + 1,0 +5,8 +8,1 + 11,6 Deci prin simpla schimbare a metodei de calcul a prețurilor de consum, adică utilizând indicele de tip Laspeyres în locul indicelui de tip Passche, pensia reală îh 1995 față de 1990 este de 61,1% în loc de 49,5% deci o difemeță procentuală de +11,6% BIBLIOGRAFIE Anuarul Statistic al României, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Numărul pensionarilor, fondul de pensii și pensia medie lunară București, Comisia Națională pentru Statistică, 1995 Cartea Albă a Reformei Sociale și Asigurărilor Sociale și Pensiilor, București, Ministerul Muncii și Protecției Sociale, 1993 Legea nr 42/1990 pentru cinstirea eroilor martiri și acordarea unor drepturi urmașilor acestora, răniților, celor care au fost reținuți in perioada 16-22 decembrie 1989 ca urmare a participării la acțiunile revoluției, precum și celor care au participat direct la acțiunile revoluției din perioada 16-25 decembrie 1989, în Buletinul Oficial, 1990 Decret-Lege nr 118/1990 privitul acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din motive politice de dictatura instaurată cu începere de la 6 martie 1945 precum și a celor deportate în străinătate sau în prizonierat, în Buletinul Oficial, 1990 Legea nr 3/1990 Pensii de asigurări sociale de stat și asistență sociale, în Buletinul Oficial, 1990 Decret-Lege nr 71/1990 Modificarea și completarea unor reglementări referitoare la pensii, asigurări sociale și ocrotire socială în Buletinul Oficial, 1990 Legea nr 33/1993 Pensiile și alte drepturi de asigurări sociale ale agricultorilor în Buletinul Oficial, 1993 Legea nr 67/1995 privitul ajutorul social, în Buletinul Oficial, 1995 STUDII INFORMAȚII ȘI IMAGINI ÎN MASS MEDIA ROMÂNEASCĂ PETRU PÂNZARU în virtutea considerațiilor noastre despre gradele (straturile) REALITĂȚII -faptele de presă sunt fapte lingvistice cu încărcătură și miză psihologică și psihosocială Analiza conținutului1 lor, așa cum pot fi inventariate din toate tipurile de publicații și de emisiuni, demonstrează o multitudine de telmici și PROCEDEE utilizate frecvent de presa de pretutindeni și, firește, de la noi, în procesul transformării evenimentelor-FAPT în FAPTE (mesaje) de presă, cu scopul producerii unor ANUMITE imagini despre relitățile sociale, cu vădite sau voalate INTENȚII DE PERSUASIUNE și chiar de MANIPULARE1 2 Comparativ cu epoca anterioară diseminării mass media, un număr tot mai mare de oameni intră în contact cu un număr tot mai mare de evenimente Dar, în covârșitoarea lor majoritate, acestea nu simt evenimentele-FAPT, ci IMAGINEA oferită (confecționată) de diverse organe ale mass mediei, de diverse orientări Or, imaginile sunt un produs al creatorilor și difuzorilor de știri - agenții de presă, redactori, oameni politici, lideri de opinie publică în general Oamenii citesc ziare, privesc și ascultă emisiunile radio-televiziunilor pentru a ști ce se petrece cu adevărat în lume In realitate ei află ce și cum privesc jurnaliștii lumea3 evenimentele demne - după ei - de comunicat, transformate în IMAGINI despre REALITATE, imagini de autor, ca să zicem* așa, chiar dacă autorul e colectiv (agenții de presă naționale și internaționale) 1 Vezi Pânzaru Petru Mass media în tranziție: modul de a pune problema mijloacelor de comunicare în masă, în Calitatea vieții, nr 3-4/1995 2 Psihologii denumesc manipulare "influențarea subiecților umani (persoane, grupuri, mulțimi) în vederea realizării unor acțiuni în discordanța cu propriile scopuri, fără ca aceștia să conștientizeze discrepanța între propriile scopuri și scopurile îndepărtate ale celor ce-i influențează" (Septimiu Chelcea Repere pentru o analiză psihosociologică a manipulării în Revista de Psihologie, nr 1 /1992) MANIPULĂRILE sunt posibile datorită: 1 câmpului îngust de contact direct al indivizilor cu evenimentele-fapt; 2 caracterului simbolic, substitutiv, neidentic al limbajului cu lumea pe care o exprimă în cuvinte; 3 caracteristicilor psihologici general-umane (curiozitate, credulitate etc ) și a influenței factorilor psihosociali (prestigiu, autoritatea surselor, persoanelor, instituțiilor, presiunea opiniei de grup, imitație etc ) CALITATEA VIE'pi, anul 7, nr 1-271996, p 37-56 38 INFORMAȚII Șl IMAGINI ÎN MASS - MEDIA ROMÂNEASCĂ 4 Vom numi imaginile zugrăvite de mass media despre evenimente, oameni, țări etc , IMAGINI-MESAJ sau INFO-IMAGINI3, fiind destinate publicului și având drept scop formarea, impunerea ("fixarea") perpetuarea și generalizarea unei anumite percepții MENTALE și, pe baza ei, anumitor atitudini, opinii, comportamente, decizii Imaginile-MESAJ (INFO-IMAGINILE) codifică anumite informații și sugerează anumite decodificări (interpretări) Ele sunt construite pe baza unui eveniment, unui punct de vedere subiectiv asupra realității (de gradul I) și oferă condiții obiective pentru substituirea acestei realități "Mass media poate să determine imixtiuni flagrante în interpretarea realității”4 Imaginile sunt inevitabil parțiale, fragmentare și tributare -unghiului din care sunt privite realitățile, intereselor celor ce produc și difuzează imaginile Dincolo de faptul strict obiectiv că realitățile nu pot fi cuprinse în totalitatea lor - fie că nu sunt cunoscute și accesibile, fie că nu încap în timpul și spațiul fizic al mass media, pecetea pe produs și-o pune politica celor ce dirijează (finanțează) respectivele organe ale mass media preferințele și interesele lor A confunda imaginile oferite de mass media, oricât de numeroase, variate, diversificate cu realitățile sociale de gradul I înseamnă, in extremis, a considera în mod absurd că ceea ce nu devine imagine și nu se comunică public NU EXISTĂ Așa se face că, în majoritatea cazurilor, publicul, populația se află în situația fie de a veni în contact și de a acorda credit unei singure imagini, adesea false, fie de a fi bombardat cu imagini diametral opuse despre unul și aceiași eveniment-fapt5, ceea ce provoacă dezorientare, neîncredere, stres, disconfort psihologic, indiferentism sau disperare ’ Reamintim că, după părerea noastră, deși când se discută despre mass media atenția principală și accentul cad pe INFORMAȚII, în fapt acestea nu numai că sunt de naturi, tipuri și grade diferite, dar ele joacă un rol subordonat, reprezentând "materia primă" pentru construirea ("fabricarea") PRODUSULUI PRINCIPAL al comunicațiilor de masă: IMGINILE despre evenimente, instituții, lideri, acțiuni, realități sociale Această situație reală, obiectivă ne îndreptățește să sugerăm introducerea și folosirea în limbajul sociologiei mass media a termenului de INFO-IMAGINI 4 Racoș Cornelia, Rolul imaginii asupra mentalităților colective, în Societate și cultură, nr 3/1991 p 26 5 Intr-o notă publicată în Adevărul, 13 mai 1994, C Stănescu constată: "E puțin amuzant, dacă nu și mai rău, să compari hainele pe care aceeași informație le îmbracă pe diverse canale de televiziune (și de presă scrisă, desigur n n ) Când pentru unii e vară, pentru ceilalți iama-i în toi: câte canale, atâtea adevăruri despre, să zicem, declinul agriculturii sau imaginea noastră în lume" "Ziaristul de știri nu povestește evenimentul, el îl creează" - afirmă cunoscutul gazetar Tudor Octavian "Așa se explică faptul că fiecare ziarist dă propria interpretare celei mai banale întâmplări De exemplu un om se urcă în tramvai Pentru unii asta e o dramă, pentru alții un succes al guvernului" (Subiecte și predicate, în România Liberă, 10 mai 1994) J____________________________________PETRU PÂNZARU__________________________________39 Realitatea este totuși unică, univocă, "Tratamentul" ei lingvistic-mediatic, psihologic generează însă o pluralitate de IMAGINI cu grade de fidelitate, respectiv infidelitate foarte diferite Dar, deși e paradoxal, indiferent de gradul ei de fidelitate, imaginea oferită de mass media e, psihologic vorbind, "mai adevărată" decât însăși realitatea Imaginea e mai reală decât realitatea Reprezentările servesc drept cadru mental și noi credem că gândim despre fapte, dar acestea nu sunt decât reprezentări6 7 Iar reprezentările sunt construite, memorate, reactivate de și prin CUVINTE "O forță cu adevărat magică emană din scurtele lor silabe, ca și cum ar conține soluția tuturor problemelor Cuvintele și formulele evocă în suflete imagini mărețe și vagi, dar însuși nedefinitul care le estompează sporește misterioasa lor putere Cuvântul nu este decât butonul pe care trebuie să apeși pentru a face să apară imaginile"1 De reținut este și remarca lui Gustave Le Bon că imaginile evocate prin cuvinte variază sub identitatea formulelor, de la epocă Ia epocă și că în timp ce bagajul de cuvinte al unei limbi se modifică lent, imaginile pe care le evocă sau sensul pe care îl atribuim acestor cuvinte se sclumbă neîncetat și, odată cu ele, și efectele psiho(socio)logice asupra mulțimilor Odată formate IMAGINILE joacă multiple funcții psihologice și acționale In condițiile în care ele sunt întărite, prin mass media sau experiență colectivă proprie, ele se transformă în STEREOTIPURI (imagini mentale și aprecieri valorice stabile "congelate") îh PREJUDECĂȚI Sub raport practic imaginile formate (cu atât mai mult stereotipurile și prejudecățile) întemeiază operația de ATRIBUIRE: în virtutea ei se atribuie evenimentelor , persoanelor, instituțiilor etc documentelor, declarațiilor caracteristici pozitive sau negative independent de valoarea de adevăr sau fals a acestor aprecieri In presa noastră cotidiană centrală, după cum rezultă și din studiile de caz, găsim toate atitudinile posibile în prezentarea și interpretarea evenimentelor, fenomenelor sociale interne și internaționale, așa cum pot fi detectate toate procedeele specific gazetărești de transformare a evenimentelor fapt în evenimente -informații, în mesaje, menite să propage anumite imagini despre realitatea socială în mișcare, despre liderii politici și sindicali, despre partidele și organizațiile politice, despre societatea civilă O remarcabilă sinteză a acestor procedee și telurici jurnalistice utilizate curent de toate redacțiile mijloacelor de comunicare în masă a făcut-o Robert CIRINO în 6 Ellul Jaques, La parole htunillie, Paris, Edition du Seuil, 1981, p 129 7 Le Bon Gustave, Psihologia maselor București, Editura Anima, 1990, p 58 40 INFORMAȚII Șl IMAGINI ÎN MASS - MEDIA ROMÂNEASCĂ 6 cartea D'ont blame the Public sub denumirea de CATALOG al INFLUENȚELOR ASCUNSE Este vorba de influențare la sursa știrilor prin: - selectarea știrilor ("ceea ce citim, auzim, vedem este ceea ce editorii cred că trebuie să știm"); - orientarea știrilor ("informațiile vitale sunt totuși omise din știrile importante"); - plasarea știrilor ("editorii folosesc cu succes această tehnică, fără ca publicul să fie conștient de ea")8; - plasarea coincidentală a știrilor; - titluri și subtitluri ("majoritatea oamenilor își formează imagini și atitudini despre problemele naționale și internaționale doar din lectura titlurilor; cliiar și cei mai avizați cititori pot fi influențați de titluri, care stabilesc orientarea și sistemul de valori ale articolului"); - alegerea cuvintelor ("pentru a discredita sau ridica în slavă; utilizarea unui cuvânt declanșează un răspuns standardizat la primitor"); - imaginile (favorabile sau nefavorabile) create de știri; - selecția fotografiilor, a filmelor, caricaturile; - explicațiile (legendele) care însoțesc fotografiile și dialogurile din filme; - utilizarea editorialelor pentru distorsionarea faptelor ("editorialele pot servi ca adăpost ideal pentru a convinge cititorii/ascultătorii să gândească și să simtă așa cum doresc editorii"); - editorialele deghizate în buletine de știri Un caz tipic pentru modalitățile în care sunt prezentate evenimentele-FAPT și interpretate chiar din start, din stadiul zis informativ9; este prezentat în Tabelul următor: 8 Harold Lasky îh Democrația americană scria: "Puterea reală a presei provine din efectul repetării continue a unei atitudini reflectate în faptele pe care cititorii ei nu au nici o șansă să le verifice, sau din capacitatea ei de a îngloba acele fapte în condiții înconjurătoare sugestive, care, adesea, în mod semiconștient sc preling în mintea cititorului și formează premisele pentru ca aceasta să nici nu-și dea seama că ele sunt adevărate prejudecăți, cărora abia le-au acordat un moment de gândire"- (apud Sociologia opiniei publice, în Caiet documentar, nr 3/1974, București, p 187) ’ "De la bun început, scrie Robert Cirino, sunt strecurate în știri (mesaje, informații) anumite aprecieri și deci influențe privind modul de a recepta (accepta - respinge) respectivele știri în sensul dorit de sursa de informații 1 PETRU PÂNZARU 41 Evenimente și interpretări EVENIMENTUL FAPT: Greva mecanicilor de locomotivă (11 - 18 august 1993) PUBLICAȚIA Genul publicistic Titluri și subtitluri interpretative 12 august România liberă Mini reportaje A început greva minerilor, a început cea a mecanicilor, se pregătesc drumarii (foto Gara de Nord - călători în așteptare) Adevărul Corespondențe Greva mecanicilor de locomotivă NELINIȘTE TEMPERATĂ; Gara de Nord - se așteptau dispoziții; Iași: 100 000 de oameni într-o gară moartă: Brașov, lidera! federației: "Greva e o nebunie" Curierul Național Informații Greva mecanicilor de locomitvă tot paițial-generală Ora Declarații (Opinii) La ora fatidică, în ziua fatidică GREVA CU ȚÂRÂITA ÎN GARA DE NORD Reportaj pe viu Meridian Declarații O grevă a încetat - o alta a început ACEEAȘI HARABABURA Cronica română Relatări Declarații Declarația premierului Greva mecanicilor - ilegală? Evenimentul zilei Manșetă Editorial Greva mecanicilor de locomotivă a provocat un haos național Greva trece, greva vine Dimineața Editorial Greva - între diversiune și perversiune (politică) Tineretul liber Articol Foto (linii de cale ferată) Mecanicii de locomotivă atacă trenul pierdut de mineri Unde duc grevele se vede bine Cine e în spatele grevelor? O întrebare care ar explica prezența d-lui Măgureanu la ședința Bir oului executiv al Guvernului 13 august România liberă Corespondențe A RĂMAS UN TREN ÎN GARA Brașov Liderii așteaptă Cluj: Se conturează o tragedie națională Timișoara: Greviștii se apără și dc afirmațiile tendențioase ale Puterii și de asalturile unor grupuri de presiune și la porțile depourilor București: fără întreruperi doar magistrala 800 Iași: Câteva excepții și apoi sistarea totală a traficului Bacău: haos total Brăila ji Galați: șefii sindicatelor nu ascultă decât de liderul național al mecanicilor de locomotivă Comunicat al federației Adevărul Reportaje Haos și disperare în gara Constanța, SNCFR consideră greva ilegală La Craiova "mai ceva ca la Sarajevo" 150 de copii moldoveni n-au putut ajunge pe litoral Mecanicii cer intervenția d-lui Iliescu Mecanici curajoși Curierul Național Declarație Informații Acceptarea revendicărilor ar duce la o inflație galopantă - declară ministrul finanțelor Pagube și haos Ora Reportaj Comentariu Pe timp de grevă în Gara de Nord: DUBIOȘI ȘI INOCENȚI Vorba unui gazetar - "Să moar1 mama dacă mai înțelege cineva ceva!" 42 INFORMAȚII ȘI IMAGINI ÎN MASS - MEDIA ROMÂNEASCĂ S Meridian Relatări comentate Editorial Cefere-ul a deraiat Interminabila arie a calomniei (mișcări sindicale) Cronica română Relatări comentate Marea PARODIE contemporană Răfiiindu-se cu Guvernul mecanicii batjocoresc călătorii Evenimentul zilei Manșetă Editorial Relatări In urma grevelor ce se țin lanț a început APOCALIPSA VACĂROIU Un război de-adevăratelea Corespondențe din țară Dimineața Editorial Articol O crasă lipsă de patriotism și spirit CIVIC Terorism sindical Tineretul liber Editorial Relatări comentate "Terorism sindical" sau incapacitate de guvernare? In România, brambureala a ajuns la paroxism Relatări comentate Locomotivele stau, șefii de gară sunt alergați Vremea Articol Statul de mămăligă Cotidianul "Bref Relatări comentate Războiul dintre Guvern și greviștii feroviari continuă Statul de drepți! libertatea Titluri Grupaj de știri Grevă în lanț: simplă coincidență sau program? Greva a blocat peste 100 de trenuri 14 august România liberă Fotomontaj Grupaj de știri DEZASTRU! Tragedie fără precedent pe calea ferată Corespondențe Declarații oficiale Adevărul Articol Grupaj informațional Dreptul există datorită statului de drept: REVENDICĂRILE NU POT DINAMITA DEMOCRAȚIA Curtea supremă a decis suspendarea conflictului Grevă totală cu orice risc Curierul național Comunicat Guvernul își înăsprește atitudinea SNCFR a avut câștig de cauză Justiția ba, greviștii ba da! Ora Grupaj de știri Dacă trenurile nu merg nimic nu merge Meridian Grupaj de știri Greva se suspendă Greva continuă Ceferiștii blochează transporturile Prejudicii de miliarde Cronica română Editorial Relatări "Noapte bună călători - oriunde v-ați afla" Deși declarată ilegală, greva continuă Evenimentul zilei Manșetă Grupaj de corespondențe Editorial "Deși amenințați cu pușcăria mecanicii au declarat grevă totală " "0 premieră postdecembristă - grevă totală” Dimineața Editorial Articol Cu muncitorii ce facem? Multiplicarea sindicatelor - surse ale actualelor acțiuni greviste 9 PETRU PÂNZARU 43 Tineretul liber Comentarii Editorial Militarizăm transporturile feroviare? Lanțul slăbiciunilor Azi Manșetă Grupaj Grevă totală! Ion Vlad înfruntă legea Greviștii nu cedează Guvernul amenință "Este un dirijism curat" declară I Vlad Vremea Ca și m numerele precedente ignoră evenimentul Cotidianul Generic și grupaj de știri Trenul guvernului a deraiat Libertatea Manșetă Grevă de tip românesc 16 august Cronica română Grupaj de știri Greva mecanicilor continuă Tineretul liber Ultima oră Greva continuă, dar și negocierile Curierul național Știri comentate Ignorând decizia Curții Superioare de Justiție mecanicii de locomotivă paralizează căile ferate Evenimentul zilei Manșetă Editorial Contribuind decisiv la spargerea grevei mecanicilor RADIOUL A FOST JANDARMUL GUVERNULUI VĂCÂROIU Paul Grigoriu, a fost mobilizat pe loc (sub ce uniformă?) Pentru a sparge greva Diversiunea lui Paul Grigoriu La miezul nopții, în câteva centre vitale, greviștii continuă să reziste Modalitățile diferite până la neconcordanță și pară pris în care au fost "informați" cetățenii cu privire la acțiunile greviste menționate arată convingător care este regimul informațiilor în presa noastră De la efortul de a oferi informație corecta și de a privi acțiunile greviste atât prin prisma intereselor populației, destul de grav afectate, ca și ale economiei naționale aflate în criză, trecând prin atitudini ambigue de la o zi la alta, până la încurajarea actului de încălcare a legii - toate aceste poziții au fost prezente în presă - demonstrând caracterul ei puternic politizat și recursul la procedeul influențării publicului încă de la SURSA ȘTIRILOR Un lucru similar s-a petrecut cu prezentarea în presă a grevei și mitingului de protest de la Reșița din decembrie 1994 Prezentarea lui în ziarele din 7 decembrie Titluri de știri: Adevărul p l cu foto: “REȘIȚA IN FIERBERE Mii de muncitori au luat cu asalt sediul Prefecturii Ocupat cu sărbătorirea zilei onomastice, premierul Văcăroiu a refuzat să răspundă la telefoanele disperate ale prefectului Zamfir (3 000 de manifestanți ) Azi p l: “SINDICALIȘTII DIN REȘIȚA ÎN STRADĂ” (5 000 de manifestanți) Cotidianulp l pe manșetă' "Ieri dimineață 7 000 de persoane au ocupat sediul Prefecturii din Reșița”; p 5: “MUNCITORII I-AU DAT ULTIMATUM LUI N VĂCÂROIU" 44 INFORMAȚII ȘI IMAGINI ÎN MASS - MEDIA ROMÂNEASCĂ 10 Cronica Română p l: “SITUAȚIA TENSIONATĂ LA REȘIȚA”; p 4: Situație EXPLOZIVĂ la Reșița: "Azi o bucată de pită, dar mâine " Curierul Național p 2: “MANIFESTAȚIE LA REȘIȚA** (scurtă știre) Dimineața nu "prinde" (și deci nu prezintă) știrea Evenimentul Zilei p l (bulină albastra) De la trimiși speciali la Reșița "Pe o ploaie mocănească reșițenii au reocupat Piața Prefecturii Demonstrația va continua până la sosirea primului ministru" Punctul 3 în Topul evenimentelor propus de Ion Cristoiu Libertatea p 5: "Reșița - ASALT LA PREFECTURA" (scurtă știre) România Liberăp l: “DISPERARE Piața Prefecturii ocupată în așteptarea lui Văcăroiu REVOLUȚIE LA REȘIȚA Tineretul Liber p l: “Daruri pentru mass media Văcăroiu: Un miting cu asaltul prefecturii din partea muncitorimii reșițene” p 3: "Reșițenii s-au adunat în centrul orașului și au forțat ușile prefecturii " Vremea nici o relatare (mențiune) Ziua p 12: “Salariații UCM Reșița asaltează Prefectura” In ziua de 9 decembrie ziarele mențin tema pe prima pagină și o prezintă astfel: "Tratând superficial un conflict de aploare GUVERNUL VĂCĂROIU PRIMEȘTE MOȚIUNEA DE CEZURĂ REȘIȚA" (Libertatea); ’’Reșițenii cer ședință de guvern la fața locului" (Cronica română)-, "Apelul președintelui României adresat participanților la manifestația din Municipiului Reșița" (Dimineață)-, "La Reșița greva ia în continuare amploare: SINDICALIȘTII REFUZĂ NEGOCIERILE CU DELEGAȚIA GUVERNAMENTALĂ" (Curierul național); "Reșița se calmează, dar nu se resemnează" (Adevărul); "Reșița între normal și anormal" (Vocea României); "Reșița îl așteaptă pe premier" (Azi); "Socialiștii sprijină muncitorimea reșițeană, lansând guvernului o chemare de rezolvare urgentă a cererilor raționale ale salariaților DECLARAȚIE (Vremea); "14 000 de oameni disperați: 'Nu vă fie frică, Iliescu pică!" “REȘIȚA NU CEDEAZA" (România liberă); "10 000 de oameni în Piața Prefecturii LA REȘIȚA SE PUNE DE O REVOLTĂ SPONTANĂ?" (Evenimentul zilei din 8 XIII); "15 000 de salariați și copii acestora demonstrează în Piața Prefecturii din Reșița" (Evenimentulzilei din 9 XI1 1994) Ce relevă acest set de exemple? In primul rând, măsura variabilă (până la anulare) a funcției INFORMATIVE a presei Aceasta își găsește expresia îh: - absența unei informații neutre, "obiective", gen proces verbal; -substituirea informației prin comentariu; 11 PETRU PÂNZARU 45 - sugerarea unor atitudini și aprecieri prin calificativele din titluri, subtitluri și prin modul de prezentare a evenimentelor In al doilea rând, remorcarea evenimentului-fapt la interesele și optica specifică a editorului, fie că este sau nu afiliat (subordonat politic unui partid) Aceasta își găsește expresia în: - selectarea aspectelor ce simt reținute și dozarea (ordinea) lor; - omisiuni în relatări; - cuvintele, sintagmele diferite la care se recurge; - aprecierea generală explicita sau implicită a evenimentelor, respectiv interpretarea lor; - prezența sau absența ilustrațiilor foto; - legenda fotografiilor sau fotomontajelor; - amplasamentul în pagină sau în emisiune Dar nici măcar un fapt în esență economic, ca deschiderea ediției din 1994 a TIB nu s-a bucurat de o atitudine informativă inclusiv nefavorabilă, obiectivă, ci a fost folosit pentru a exprima sau sugera opinii politice In timp ce Evenimentul Zilei, Cotidianul, Ziua, Vremea ignoră și deci nu consemnează faptul, Tineretul Liber pe p l mijloc, deasupra unei fotografii, titrează: "PREMIERUL VĂCĂROIU A AMESTECAT BĂUTURILE ȘI S-A SUPĂRAT PE LIMBA ROMÂNĂ"; România Liberă' "TIB '94 Vizită în sunet de fanfară (Informații sub titlul; "UN TÂRG INTERESANT EXCLUSIV PENTRU SPECIALIȘTI") Adevărul publică o fotografie pe p l jos stânga care prezintă pe Văcăroiu și Gherman servind niște comulețe pe o tavă Deasupra titlul " La mica împărțeală" Legenda: ‘Ieri la descinderea TIB '94 domnii Văcăroiu și Gherman au împărțit frățește comulețe Cui rămân făimiturile?" - Câteva detalii în p 10 Jurnalul Național' "Toate drumurile duc la TIB ’94" p l și 4 - "Cu mare cu mic veniție la Târg!" Dimineața' "Ieri s-a descliis TIB '94 Ediția a XX-a jubiliară" Cronica Română p l cu foto: "Ieri s-a descliis ediția jubiliară a TIB '94: PARTICIPARE IMPRESIONANTĂ, INTERES URIAȘ DIN PRIMA ZI Curierul Național p l - "TIB '94 - evenimentul economic al toamnei" - detalii în p 2 Exemplele de mai sus privind varietatea reacțiilor din presă față de evenimente-fapt univoce ne amintesc următoarea afirmație a lui D Gusti: "Presa, obiectiv informatoare la începutul ei a devenit tot mai mult o presă de partid polemică, subiectivistă, pentru a ajunge, în sfârșit, în epoca noastră a marelui capitalism, o mare întreprindere capitalistă, care unește scopuri de informare și năzuințe tendențioase cu cuceririle tehnice și cu spiritul întreprinzător capitalist și le organizează într-un tot unitar" (19O9)10 10 GUȘTI Dimitrie, Ideile fundamentale cu privire la dreptul la presă în OPERE, vol n, București, Editura Academiei, 1969, p 128 46 INFORMAȚII ȘI IMAGINI ÎN MASS - MEDIA ROMÂNEASCĂ 12 A FI sau A NU FI EVENIMENT', atitudini și opinii față de scindarea din P S M (ianuarie 1995) Vom lua ca EVENIMENT-FAPT sciziunea produsă public la 11 ianuarie 1995 în PSM, prezentând modalitatea în care acesta a fost transformat în FAPT DE PRESA - respectiv în ceea ce noi numim: INFO-IMAGINE despre evenimentul real petrecut Pentru publicul larg, un eveniment fapt-social, politic, economic etc - există (sau nu există) dacă este sau nu transformat în fapt de presă, respectiv este introdus în sistemul mijloacelor de comunicare în masă în legătură cu documentul citat unele organe de presă: Cronica Română, Curierul Național și altele au fost preocupate să ofere publicului material informațional pentru a-și face singur opinia, câteva au stat în expectativă, altele (cele mai multe) au folosit ocazia pentru a-și disemina propriile idei, poziții și a crea o anumită opinie în rândul publicului, a-1 orienta într-o anumită direcție (favorabilă sau defavorabilă actorilor sociali în cauză) Acest lucru apare evident la nivelul LIMBAJULUI - relativ și apreciativ - la care recurge fiecare din semnatarii materialelor de presă care "informează" despre eveniment Lăsând de o parte formulele publicistice la care s-a recurs ("Cutremur de gradul 7 în PSM", "Cei 7 magnifici" etc ), sunt de reținut sintagmele care dau CALIFICATIVE sau vehiculează APRECIERI DE VALOARE, ATITUDINI, OPINII 1 Termeni folosiți pentru a denumi actorii implicați în producerea evenimentului-fapt: - Grupare; Cei 7 reformiști; Demisionari; Socialiștii domnului Mohora; Disidenții; Uteciștii de ieri; Foștii uaseciști; Aripa modernă (a PSM); Grup de inițiativă pentru crearea unei noi formațiuni politice; Grupul moderat sau reformist din PSM; Rebelii; șaptele socialist răsculat; Grupul de evadați din PSM; Membrii marcanți; Cei 7 care au speriat PSM-ul ; Deviaționiștii; "Operațiunea Mohora"; "Fundamentaliștii grupului Mohora" 2 TERMENI folosiți pentru a aprecia ACTUL, ACȚIUNEA ca atare(ruptura,separarea) - Plecare; Sciziune; Inițiativa lui T Mohora; Schismă; Trădare; - "Disidență programată din afara partidului" (I Gavra) - "Dramaticul gest al grupului" (I Cristoiu) - "O operație estetică de proporții" (S Holban) - "Evadarea grupului Mohora" (S Alexandrescu) - "Acțiune iresponsabilă" (I Sasu) - "Meschină dorință de putere alimentată de mânuite interese și orgolii personale" 13 PETRU PÂNZARU 47 - "Grup nelipsit de tentă diversionistă" (I S ) - "Privizibila "lovitură de teatru" din PSM - "Acțiune negativistă" • "Acțiune regretabilă și lipsită de responsabilitate" (AP) - "Expresie a unei voințe excesive de putere și nu dovada unei doctrine" (AP) - "Ei sunt ajutați de cineva altfel nu ar avea cur ajul ăsta" (AP) - "Zâzanie politică", "Ceartă" (T L ) - "întreprinderea temerară" (S H ) - "Gestul acestora e de lăudat" (N M ) - "Eveniment politic fără precedent" (R Ciobanu "A") - "O lovitură pe la spate" (Comunicat PSM - București) - "Sunt iresponsabili" (PSM - Galați) - "Pierdem niște oameni valoroși" (PSM - lași) - "Aripioar ele să zboare unde vor" - "Ca generație și optică politică sunt aproape de domnul Mohora" (Ialomița) - "Să se ducă în plata Domnului" (Caraș-Severin) - "Nu ne putem hazarda în necunoscut" (Gorj) - "Au trădat cauza socialismului" (Satu Mare) - "Să lăsăm aprecierile deoparte, să analizăm faptele și să lăsăm opinia publică să judece" (Die Verdeț) - "Consider că (disidenții) merită felicitări", "PD e gata să colaboreze cu Mohora" (A Severin) - "Sper să fie marginalizată aripa conservatoarea reprezentată de Verdeț-Păunescu" (Gyorgy Frunda) - "Momentul politic cel mai important după alegerile din 1992" (Ion Cristoiu) - "O întâmplare din interiorul" PSM" (Valentin Păunescu) - "O reușită în materie de scos oul din pălărie" (Idem) - "Decizia producerii operațiunii s-a bazat pe un calcul greșit" (Idem) - "Identificăm gruparea Mohora ca o apărătoare dârză a socialismului veritabil, lipsit de compromisuri și jumătăți de măsură" (H Alexandrescu) - "Decizia divorțului de PSM i-a fost întreținută grupului Mohora și de forțe din afara partidului" (H Alexandrescu) 3 TERMENI cu ajutorul cărora este construită IMAGINEA LIDERULUI TUDOR MOHORA - "om politic abil, de substanță" (C R ) - "pesemist luminat" ("A") - "răzvrătitul nr l" ("A") 48_______________ INFORMAȚII Șl IMAGINI ÎN MASS - MEDIA ROMÂNEASCĂ_________14 - "politician care s-a remarcat până acum printr~o prestație corectă și eficientă dând dovadă de o remarcabilă luciditate și arătându-se deloc dispus la compromisuri ("A”) - "timpul lucrează deocamdată în favoarea lui Mohora" ("A") - "politician echilibrat, meditativ chiar" (TI) - "personaj moderat” (S Cunescu) - "politician de o autoritate și credibilitate în stare a stârni invidia întregii nostre clase politice; întreaga sa imagine publică stă sub semnul unei seriozități înfricoșătoare" (Ion Cristoiu)" - "regizorul marii schisme a PSM-ului" - "abil, educat, rezervat, înzestrat cliiar cu o anume carismă , omul-cheie al întregii afaceri, singurul care știe exact ce are de făcut și care poate oferi mari surprize" (Cristian Tudor Popescu) - "un comunist reformator" (P Roman) - "un lider cu statură politică impunătoare" (A Uncu) - "socialist radical, conservator" (Ralu Filip) - "un lider al cărui țel principal este stoparea privatizării, mărirea proprietății de stat, instaurarea controlului deplin în economie" (idem) "LUMEA ÎN DOUĂ ZILE" ("DIN LUMEA CELOR CE CUVÂNTĂ") "Words, words, words" W SHAKESPEARE In final, prezentăm într-o formă structurată (dar parțială, deocamdată) aporturile dintre I lumea evenimentelor-fapt (de viață) - II lumea evenimentelor :ng\>istic-comunicaționale (limbajul instituționalizat) și UT lumea INFO-MAGINILOR, creată și difuzată pretutindeni, deci și în țara noastră, de mass media \m luat ca unitate de analiză ceea ce s-a publicat îm două zile - 21 și 22 martie 1995 - în majoritatea cotidienelor centrale11 12, oprindu-ne asupra unui eveniment din Lumea 11 După ce grupul Mohora a votat în Parlament alături de majoritatea guvernamentală "Legea iccelerării privatizării" (mai 1995) acelaș autor îl dezavuează în termeni duri pe liderul Partidului socialist: "De fapt, prin votul dat Legii privatizării gruparea Tudor Mohora s-a demascat Divorțul de P S M n-a fost altceva decât o manevră pusă la cale de P D S R " (editorialul "încă o manevră lemascată: socialiștii lui Mohora", Evenimentul Zilei nr 887 din 26 mai 1995) 12 Adevărul, Azi, Cotidianul, Cronica Română, Curierul național, Dimineața, Evenimentul Zilei, furnalul național Libertatea, România liberă Tineretul liber, Vocea României, Vremea, Ziua 15 PETRU PÂNZARU 49 a D-a și a IH-a: segmentul final al negocierii Tratatului româno-ungar îh contextul Conferinței de la Paris privind Pactul de Stabilitate europeană Avem de-a face în viața socială cu trei lumi: I - lumea FAPTELOR ca Realități de gradul I (evenimente FAPT petrecute în spațiu și timp determinate); n - lumea FAPTELOR LINGVISTIC-COMUNICAȚIONALE tot ca Realități de gradul I (congrese, conferințe, convenții, ședințe ale diferitelor organisme de conducere politico-guvemametale sau nonguvemamentale - decizii, hotărâri, dezbateri parlamentare - legi juridice, amendamente adoptate, negocieri, tratate, pacte, declarații, interviuri, mitinguri, apeluri, proteste etc ; HI - lumea INFO-IMAGINILOR creată de mass media ca Realitate de gradul II prim (informații și imagini directe care reflectă fidel Lumea a Ii-a) și ca Realitate de gradul II secund (informații și imagini indirecte, de la martori, purtători de cuvânt etc și care reflectă sau nu, corect, Lumea I) Aceste INFO-IMAGINI se pot transforma în Realități de gradul I care declanșează acțiuni, reacții, măsuri în viața socială reală Dar această a IH-a Lume, a INFO-IMAGINILOR, a MASS MEDIA este covârșită, copleșită de Realități de gradul HI, IV, V, adică de texte despre texte și imagini despre imagini, de texte ce comentează textele despre texte, de vorbe despre alte straturi tot mai numeroase tot de vorbe (sau imagini); LUMEA a l-a ("Fapte de viață" devenite fapte de presă în zilele de 21-22 HI 1995) - Atentat cu gaze toxice în metroul din Tokio (6 morți, 3 200 intoxicați la prima evaluare); - Navă grănicerească atacată de traficanții de bezină de pe Dunăre; - Grav accident auto la Băicoi (3 morți, 2 răniți); duminică 16 morți pe șoselele României; - Datoria externă a României a crescut cu 221 milioane de dolari, iar rezerva de valută BNR a scăzut cu 92,63 milioane dolari; - Ronald Fegheman, șeful statului major al aviației SUA în vizită la București; - Miting și marș de protest în București (unele ziare scriu că au participat 40 000, altele 35 000 sau 30 000); - Producție de arme la domiciliu; - Un criminal se autodenunță; - Primăria capitalei a aplicat într-o singură lună amenzi de 100 milioane lei; - Rakeții ter orizează șoselele României; - Familia Gavrilescu din Iași a câștigat la LOTO 400 milioane lei; - Rata șomajului în România a atins 11 % adică 1 237 393 de persoane; - Dumitru luga - a 20-a zi de grevă a foamei; - Emil Constantinescu a fost reales președinte al CDR; 50 INFORMAȚII Șl IMAGINI ÎN MASS - MEDIA ROMÂNEASCĂ 16 - Senatorul Radu Baltazar a demisionat din PD; - Fotbal: rezultatele înregistrate în cadrul etapei a 21-a a Diviziei Naționale (în ziua de 22 HI 1995); - Forțele ONU ripostează hotărât la Sarajevo; - Reluarea luptelor în Bosnia; - Importante forțe turcești în nordul Irakului; (35 000 militari, tancuri, artilerie, aviație etc au atacat bazele PKK); - Noi victime ale Hamas-uhii; - Israelienii atacă navele pescarilor libanezi; - Asasinarea unui om de afaceri rus; - O ziaristă a televiziunii asasinată la Alger; - Grupul Smokie a avut un grav accident rutier, - Opoziția de stânga din Finlanda victorioasă în alegeri; • - Regina Angliei în Africa de Sud; - Demonstrație pe aeroportul din Sidney; - James Wolfensolin - noul președinte al Băncii Mondiale; - Invazie de lăcuste în Maroc; - Demonstrație la Budapesta împotriva tratatului ungaro-slovac; - Demonstrație la Chișinău a studenților și elevilor care vor să rămână români; - Nuntă regală în Spania; - Cutremure în Indonezia H Pentru Lumea a Il-a sunt caracteristice contactele, negocierile, declarațiile, documentele politice și diplomatice, activitățile lingvistic-comunicaționale ale tuturor tipurilor de organizații și instituții statale și civice: - Alocuțiunea domnului Văcăroiu la ceremonia de descliidere a Conferinței Finale asupra Pactului de Stabilitate în Europa; Declarația comună Văcăroiu-Hom semnată la Paris; Convorbirile oficiale cu reprezentanții guvernului francez; întâlnirea cu ambasadorii României din țările Comunității Europene; interviuri acordate și declarații făcute la întoarcerea în țară; - Dezbateri și legi adoptate de Parlament; - Ședință a Comitetului director PDAR; - Comunicat privind excluderi din PI'93; - Program electoral ("Către compatrioți") al lui Paul Goma pentru candidatură la președinția României; - PNȚ-CD propune un Moratoriu pentru îngrădirea discursului etnic; - Opinii ale ambasadorului SUA la București publicate în The International Herald Tribune-, - Interviu cu același ambasador (îh ziarul Cotidianul din 21 HI 1995) sub titlul "In România sunt respectate drepturile minorității maghiare"; 17 PETRU PÂNZARU 51 - Candidatura domnului Ion Rațiu la președenția Convenției Democratice; - Interviu acordat de Comeliu Coposu în legătură cu evoluțiile din CDR; - Protocol liberal; -Scrisoarea descliisă a lui Gabriel Andreescu adresată lui Emil Constantinescu; - PNȚ-CD acuză liderii UDMR - Protocolul adițional PDSR-PUNR (în fază de definitivare) DI Lumea INFO-IMAGINILOR produsă de mass media transpune selectiv și prelucrate (conform politicii redacționale a organului respectiv, deci conform unor opțiuni politice, ideologice) cele "2 Lumi" de existența și manifestarea cărora depinde, de altfel, integral Lumea a IH-a Faptele și informațiile ce provin din cele "2 Lumi" sunt selectate, prelucrate, organizate, interpretate și re-create prin prisma intereselor și scopurilor urmărite de fiecare editor (sau Trust de presă) în așa fel încât să se ofere publicului o ANUMITĂ IMAGINE (marcată de partizanat) și să creeze despre evenimente o ANUMITĂ opinie publică, ANUMITE stări de spirit și climate psihosociale (Nu există, nu poate exista neutralitate psihologică, ideologică, politică și nici imunitate psihosocială) Astfel încât, după cum am subliniat în repetate rânduri, despre una și aceeași realitate (Lumea I și Lumea a II) se oferă publicului IMAGINI diferite, contradictorii, adesea DIAMETRAL OPUSE, gradul corespondenței acestora cu Realitățile să fie variabil iar imaginile stresante, derutante clriar Este edificator un singur exemplu, cel oferit de pozițiile adoptate, limbajul folosit și imaginea propuse despre un eveniment major: Tratatul de bază româno-ungar în preajmă și în timpul Conferinței Finale asupra Pactului de Stabilitate în Europa (20-23 martie 1995) ADEVĂRUL , prin editorialele (corespondențe) de la Paris ale redactorului șef (D Tinu) reproșând guvernului român "inabilități și ezitări diplomatice" în negocierile cu Budapesta, un "Complex de prudență", apreciază că "Ungaria a câștigat" la Paris (sVz busuiocul se drege cu prudență! - 21 HI), că nu trebuia să se acorde încredere partenerilor unguri și că declarațiilor lui Gyula Hom de la Paris ar trebui să li se dea o ripostă oficială urgentă {Piesa care lipsește din Pactul de Stabilitate - 22 1H) Sub semnătura lui C Tudor Popescu apare o micronotă cu un titlu interogativ: Spre un Pact de Stabilitate! și tot pe pagina I fotografia de la semnarea Declarației comune româno-ungare asistată de Baladur și fotografia lui Marko Bela care "consideră Recomandarea 1201 un mizilic" (relatări și îh p VII) Numărul din 22 martie al ziarului consemnează: "După lovitura pe la spate, Premierul Meciar face curte României", "Abia semnat Tratatul Slovaco-Ungar stârnește polemici între Bratislava și Budapesta", "Un document fără valoare", "Parlamentul de la Budapesta mulțumit de Tratat" etc 52 INFORMAȚII Șl IMAGINI ÎN MASS-MEDIA ROMÂNEASCĂ 18 Ziarul Azi - din 21 IU (la rubrica "Relațiile româno-ungare" relatează despre semnarea Declarației comune) reproduce un pasaj din Le Figaro (România e de acum IZOLATĂ), prezintă Tratatul slovaco-ungar și ecouri de la Bratislava legate de o acceptare a Recomandării 1201; "Mărul discordiei româno-ungare - recomandare 1201" opinii ale parlamentarilor și interpelarea PD contra guvernului Văcăroiu (22 HI) Ziarul Cotidianul (21-22 HT) pulverizează și amalgamează informațiile pe această temă (concentrând atenția cititorilor asupra altor subiecte); astfel în pagina a 2-a opinii de la Conferința de presă a PNȚ-CD ("Tratatul nu trebuie semnat sub presiune); în pagina a 5-a "guvernul slovac respinge interpretarea guvernului ungar" și în pagina a 8-a "ministrul ungar de externe respinge declarația guvernului slovac privind Recomandarea 1201, "Văcăroiu și Horn s-au angajat să continue negocierile" (microștire pe pagina a 8-a a ziarului din 22 HI) Ziarul Cronica Română "N Văcăroiu și G Hom - declarație comună “-corespondențe din Paris (21 HI); “T Meleșcanu - contacte multiple la Paris”; "PL'93 nu e deranjat de recomandar ea 1201 a CE" (22 HI) Ziarul Curierul Național: corespondență din Paris "N Văcăroiu - România dorește tratate care să stipuleze clar recunoașterea frontierelor și renunțarea la pretenții teritoriale"; "Provocarea ziarului Le Figaro"; "Guvernul Slovaciei protestează împotriva interpretării abuzive de către Ungaria a unor prevederi ale Tratatului bilateral" (21 HI); "Ion Iliescu: includerea recomandării 1201 în Tratatul româno-ungar este inacceptabilă"; G Hom: "Obiectivele diplomației ungare au fost respectate"; MAE din Bratislava: "Tratatul cu Ungaria nu prevede autonomie pe baze etnice" (22 IH) Ziarul Dimineața din 21 HI: interviu cu Teodor Meleșcanu "Cele două părți vor colabora "; Meciar: "Calea autonomiei nu se încadrează în standardele europene"; 22 HI: "Lumea a apreciat exact exercițiul de diplomație al României" -declarație a ministrului nostru de externe; "Un tratat pentru noi și nu pentru privitorii din tribună" Ziarul Evenimentul Zilei din 20 până în 23 HI editorialul în serial "Cum de ne-au tras ungurii CLAPA?" subtitluri ca: "Cel mai mare EȘEC al României din ultimii ani" (titlu reluat pe pagina 3 a numărului 834 din 20 1H și completat cu un citat din La Monde: "După semnarea Tratatului ungaro-slovac, România este practic IZOLATA"; De asemenea presa franceză deplânge soarta minorității maglriare din România"); "Adevăratul președinte al României a fost Gh Funar” (836); "Presa guvernamentală și prezidențială din România puternic sprijinită de radio și televiziune fac mare caz de divergențele ivite între Slovacia și Ungaria în interpretarea Tratatului de bază (835); "Dacă România și Ungaria nu-și vor rezolva 19 PETRU PÂNZARU 53 problemele nu au nici o șansă să fie primite în U E și NATO - apreciază presa franceză - corespondență din Paris" (836) Ziarul Jurnalul Național corespondență de la Paris de Marius Tucă: "De la ultimul tango la ultimul ceardaș la Paris" (21 IU); "Capul lui Meleșcanu" - editorial de Gheorghe Constantin (23 111) Ziarul Libertatea din 21 HI se rezumă la "Tableta de independent" a lui Silviu Brucan; "Lecția diplomatică de la Paris" în care se apreciază că, în fond, diplomația românească a suferit un EȘEC temporar deoarece "nu s-a priceput să prezinte opiniei publice europene justețea cazului nostru și s-a lăsat manevrată de diplomația ungară până în utlimul moment Declarațiile și scrisorile oficiale trădând o BLEGEALĂ nemaipomenită, într-un limbaj nu de lemn, ci de lapte covăsit, dovedind naivitate politică" Revista 22 sub semnătura lui Gabriel Andreescu declară net: "Un EȘEC al diplomației românești care aruncă România la PERIFERIA Europei" (iu 12 din 22-29 martie 1995) Ziarul România Liberă din 21 DI rezervă spații mari evenimentului anunțat în pagina 1 și continuat pe pagina 16: "România nu acceptă compromisul" (corespondență din Paris); "Declarația guvernului slovac care respinge interpretările părții maghiare"; "întâlniri secrete româno-slovace Ia Senat" In 22 HI: "Căutați vinovății la București" - editorial de A Uncu (răsunător EȘEC diplomatic); "România nu vrea un tratat care să poată fi interpretat de o manieră confuză" corespondență din Paris Ziarul Tineretul Liber (21 IH): "România a navigat cu abilitate în triunghiul București-Bratislava-Budapesta" - corespondență de la M Zverjinski; 22 IH: "România nu acceptă niciodată pretențiile contrare standardelor internaționale" (Idem) Ziarul Vocea României publică în 21 HI alocuțiunea domnului Văcăroiu la Conferința de la Paris, corespondența lui Gelu Negrea "Primăvara la Paris" și a Cristinei Paț "Spre o Europă a bunei vecinătăți", precum și declarația comună Văcăroiu-Hom; în 22 IH: "România a marcat spectaculos" (corespondență) și articolul "Pretenții fată temei" de V Oros Ziarul Vremea "Destinul României trece prin Franța" (corespondență Carmen Păunescu) "Eliminarea eclrivocului în fața tertipurilor hungariste" și "Dezamăgitoarea ambiguitate" (H Brestoiu); "Intre pretexte, capcane și realități" de N Corbu Ziarul Ziua din 22 IH sub semnătura redactorului șef apreciază că mass media românească "Face multă șt inutilă zarvă în jurul Tratatului cu Ungaria" ("Dați-i Văcăroiului ce-i al Văcăroiului") 54 INFORMAȚII Șl IMAGINI ÎN MASS-MEDIA ROMÂNEASCĂ 20 * Analiza și pledoaria din articolele noastre se bizuie pe ideea și faptul indubitabile că există CRITERII și VALORI în exercitarea dar și în aprecierea oricărei profesiuni, deci și a profesiunii de jurnalist Dacă considerăm cu luare aminte tradițiile prestigioase ale presei românești, încă din secolul al XIX-lea atunci nu va fi greu să deslușim acele CRITERII și VALORI cărora s-a conformat și care le-a cultivat jurnalismul românesc și acele criterii și nonvalori, sau chiar antivalori, pe care le-a respins cu energie Să reamintim doar câteva aprecieri din acest volum (reeditat m 1993 de Fundația ROMPRES): "Se poate zice - aprecia Nicolae lorga™ - că presa românească, ale cărei servicii pentru deșteptarea conștiinței cetățenești, pentru răspândirea cunoștințelor curente în popor, pentru îndreptarea și înnobilarea graiului curent, cu toate excesele la care s-au dedat unele ziare, nu pot fi îndestul prețuite Și a fost o afirmare a legăturii între cultură și ziaristică MENITĂ A DA ACESTEIA din urmă DEPLINA EI VALOARE ÎN DEZVOLTAREA POPORULUI ROMÂNESC" (p l67) La rândul său CBacalbașa aprecia că "presa română, de la începuturile ei, a fost națională Ideea națională i-a dat naștere, ideea națională a făcut-o să crească, ideea națională a călăuzit-o neîncetat până în zilele pe care le trăim Aceasta se datorește faptului că ORCĂRUI PARTID POLITIC AR APARȚINE și ORCÂREI IDEI AR FI ADEPT, românul nu-și pierde legătura sufletească cu țara" Bacalbașa nu-i uită și nu-i iartă pe acei "dibaci profesioniști care căutau să facă din presă o afacere, iar nu un instrument DE RIDICARE MORALĂ, INTELECTUALĂ ȘI POLITICĂ A POPORULUI ROMÂN" (p 190) Desigur, există multe organe de presă scrisă și audio-vizuală care se străduiesc și reușesc să respecte criteriile și valorile specifice tradiției presei românești - funcție, de noua situație social-politică, economică și culturală a țării - , dovedind profesionalism, onestitate, spirit combativ și responsabilitate, propulsate de identificarea cu interesele majore și pe termen lung ale națiunii române, precum și un înalt nivel intelectual și moral Suntem convinși că o nouă "Istorie a presei românești" sau o "Istorie a noii prese românești" va aprecia cum se cuvine calitățile și defectele jurnalismului postdecembrist Dar până atunci credem că nu trebuie trecută cu vedere ceea ce s-ar putea socoti nu numai "ieșirea din matca tradiției" intelectuale, respectului valorilor și criteriilor morale, dar chiar o gravă nesocotire a lor 13 lorga Nicolae, Istoria presei românești de la primele începuturi până la 1916, București, 1923, (cu o postfață de C Bacalbașa) 21 ■ PETRU PÂNZARU 55 Tocmai într-o societate și îhtr-o perioadă, vag și comod denumite de TRANZIȚIE și REFORME, înțesate până la refuz de dileme, confuzii și conflicte -care pun în joc destinul națiunii române, viitorul ei - trebuie spus răspicat că există criterii Jurnalismul - ca și orice altă profesie - se supune, în mod necesar, unor criterii generale pentru breaslă și specifice pentru cei ce o practică în condițiile României de azi La îndemâna tuturor se află criteriile generale: NORMELE DEONTOLOGICE ale breslei jurnaliștilor, adoptate printr-o hotărâre de Adunarea Parlamentară a Consiliului Europei din 1993, recomandată și de Camera Deputaților din România (publicată se paie numai în ziarul DIMINEAȚA în 16 septembrie 1994) Fie că acest document nu conține nici o noutate pentru jurnaliști, fie că măcar unele din cerințele sale nu convin unora dintre ei - neoferind o bază legală și morală dezinformării și procedeelor tipice presei de senzație și de scandal - sau cum ar zice la noi domnul Ion Cristoiii presei care "SĂ BICIUIE SIMȚURILE, NERVII cititorilor" - fapt este că textul respectiv n-are darul nici să descurajeze, nici să schimbe practici de presă neconforme cu NORMELE, practici ce fac din presă în toată lumea - presă de tiraj Dar dincolo, sau împreună cu acele criterii generale există pentru România de azi și criterii specifice, ce decurg din situația concretă în care se află acum țara și populația ei și care reclamă eforturi maxime pentru ieșirea din CRIZA economică, politică, psihosocială prelungită peste măsură și în mod artificial Interogații și teme de reflecție pentru jurnaliști ar fi: este sau nu CORESPONSABILÂ mass media pentru stările de lucruri și de spirit în România de azi, pentru prelungirea crizei sociale și Morale, pentru întârzierea "ieșirii din tunel'? Contribuie la centrarea atenției publice și concentrarea forțelor vii, creative ale națiunii în vederea învingerii principalelor dificultăți, la clarificarea și înțelegerea de către marele public a priorităților în lupta grea pentru o reconstrucție socială printr-o reconstrucție morală? Propun ele și se "bat" pentru idealuri derivate din caracteristicile psihosociale fundamentale ale națiunii române? Manifestă ele respect pentru asemenea caracteristici cum sunt inteligența și inventivitatea, simțul măsurii, echilibrul, răbdarea și perseverența, buna-cuviință, toleranța, dragostea pentru familie, pentru patrie, pennu natură? Oferă ele o IMAGINE corectă a națiunii față de ea însăși și față de străinătate? Cultivă valorile și slujește idealul tradițional al ridicării intelectuale, culturale, morale a populației? In chestiunile fundamentale, vitale ale interesului național pe termen lung pun ele mai presus de prejudecăți și servituți partizane și de grupuri de interese valorile unității și coeziunii? Limbajul presei respectă criteriile comunicării sociale, publice și normale dialogului civilizat, cult între adversari? Ce încărcătură, substanță ideatică și ce formă estetică are acest 56 INFORMAȚII Șl IMAGINI ÎN MASS-MEDIA ROMÂNEASCĂ 22 limbaj? Poluarea și intoxicarea sunt doar de ordin fizic și cliimic nu și de ordin intelectual, psihosocial-moral tocmai prin limbajul dominant în diferite publicații pervertitoare de limbă și de conștințe? Acestor întrebări cardinale nu li se pot da răspunsuri retorice, ci, înarmați cu multă răbdare, voință și speranță, răspunsurile sunt așteptate în practica vieții sociale, îh conștiința responsabilității tuturor și îndeosebi a acelora care prin statutul lor social, civic au îndatoriri supreme față de viitorul națiunii române Sunt în mod evident, dezirabile cel puțin două lucruri: 1 creșterea substanței intelectuale a muncii (gândirii) jurnalistice, în spiritul și la nivelul realizat de marii gazetari și publiciști români; 2 subordonarea patimilor poltice partizane țelurilor, idealurilor, intereselor naționale, așa cum, de asemenea, au procedat marii oameni politici, marii jurnaliști, narii oameni de știință și cultură români de când există ei Cu cât vor fi mai repede înțelese aceste deziderate, cu cât vor cuceri mai multe eritorii ale jurnalisticii românești de azi și de mâine, cu atât va fi mai bine pentru ară, pentru (prea) mult încercatul popor român POLITICILE CULTURALE ȘI IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII CORNELIA COSTIN La nivel mondial este tot mai mult prezentă ideea că nevoile spirituale crescute ale oamenilor cer o politică culturală îmbunătățită permanent și o intensă activitate de promovare culturală Se pune deci problema unei metodologii de planificare a acțiunii culturale și se insistă asupra necesității explorării pe termen lung a problemelor culturii pentru a descoperi și a elucida finalitățile, scopurile, obiectivele, contradicțiile dar și efectele perverse ale politicilor culturale Pentru că, nu trebuie uitat că orice planificare este în mod fatal ne-perfectă, ideea de plan presupunând o ipoteză oarecum utopică, de consens al partenerilor sociali, ceea ce de fapt nu există ca atare în societate; și acest lucru se observă mai acut în perioade de criză culturală și socială sau când insatisfacția unor grupuri sociale este dezvăluită public în consecință, efectele reale, practicile culturale observate la îndeplinirea planului pot fi în general foarte diferite de efectele prevăzute de planificatori, politicieni, responsabili cu acțiunea culturală în acest context, dincolo de disputa din jurul planificării culturale, se insistă asupra acceptării nu atât a unei planificări culturale centrate asupra culturii înseși, cât a planificării culturalului, adică, în principiu, a mijloacelor care permit asigurarea difuzării culturii și a participării la viața culturală; a democratizării culturii Provocarea adusă de anul 1990, an în care politica culturală se găsea mai mult decât oricând într-un impas cel puțin aparent, sub imperiul lui a fi sau a nu fi, impunea, fără îndoială, o evaluare cât mai corectă și sistematică a politicii culturale din România atât dinainte de decembrie 1989 cât și din perioada imediat următoare cu scopul de a desprinde câteva jaloane pentru viitor Acesta a fost de fapt obiectivul principal al cercetării "Politicile culturale și implicațiile lor asupra calității vieții" Descifrarea impactului culturii asupra calității vieții nu poate ocoli câteva delimitări conceptuale și metodologice pentru înțelegerea unor implicații prin lămurirea unor coordonate ale politicilor culturale Din aceste considerente, "Ce înseamnă politică culturală și cum acționează această dimensiune politică asupra CALITATEA VIEȚII, anul 7 nr 1-2/1996, p 57-74 58 POLITICILE CULTURALE Șl IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII 2 calității vieții individuale și sociale ?" este întrebarea principală la care am încercat un răspuns, profitând de prilejul inedit și deosebit de generos pe care-1 oferă societatea românească, aflată, ca toate fostele societăți așa-zis comuniste, la un punct de tulburătoare răscruce; de sfârșit și de început, de renunțare și căutare, de nostalgie față de un trecut mai apropiat sau mai îndepărtat și de speranță de înnoire, de eliberare de trecuturi și găsire a unor soluții cât mai adecvate prezentului și viitorului într-un context în care devenise evident că a-i sili pe oameni să-și cultive calitățile sociale a fost un ideal care s-a dovedit o crasă utopie generatoare de distopii, era firesc să apară o aversiune față de ceea ce numim în mod curent politică culturală Cu atât mai mult cu cât politica culturală românească socialistă s-a dovedit insuportabil de simplificatoare și de multe ori teribil de ambiguă Dar simplificările sunt inevitabile în orice acțiune politică, nu numai în politica culturală Personal, însă nu pot să cred că are cineva dreptul să renunțe la politica culturală însăși din pricina simplificărilor ei inevitabile Fără îndoială că simplificările sunt cauza principală a nevoii de întoarcere în trecut pentru a regăsi ceea ce s-a pierdut pe drum, pentru a încerca mereu restaurări, pentru construirea unor noi formule de politică culturală De aici poate și nevoia acută a omului contemporan de a instaura o economie a culturii, în sensul de administrare a culturii, înțeleasă ca alcătuire de evenimente, mărfuri și mai multe tipuri de consum Pe de altă parte, cred, împreună cu Alain Finkielkraut că "pentru a intra efectiv în era autonomiei trebuie să transformăm toate obligațiile epocii totalitare în opțiuni1" Dar putem fi de acord cu acel "lăsați-raă să fac ce vreau cu mine" al omului contemporan convins că nici o autoritate-transcendentă, istorică sau majoritară - nu poate influența, îh fond, preferințele subiectului post-modem ori guverna comportamentul său? Poate că paradoxal tocmai un răspuns pozitiv la această într ebare a făcut ca rațiunea instrumentală sau "gândirea calculatoare"2, cum o numea Heidegger, să alunge gândirea meditativă (adevărată creatoar e de cultură) în sfera divertismentului, a frivolului și, descoperind utilitatea inutilului, să cucerească lumea poftelor și a plăcerilor, să "înghită" cultura considerată cheltuială neproductivă și să înalțe orice distracție la rangul de cultură De altfel, în acest punct pare să-și aibă originea așa-zisa criză a culturii contemporane, adică în această lărgire fără măsură a însuși conceptului de cultură care adăpostește azi de-a valma totul: de la gesturile cele mai 1 Finkielkraut Alain, Înfrângerea gândirii, București, Humanitas, 1992, p 97 Heidegger M , Depassement de la metaphysique, în Essais et conferences Paris, Gallimard, 1980, p l00-103 3 CORNELIA COSTIN 59 elementare la marile creații ale spiritului și de la produsele de consum cele mai banale la rafinate opere de artă Ieri, oamenii de cultură combăteau tirania "gândirii calculatoare" și o numeau prostie Azi în numele democrației, intelectualul, de teamă să nu cadă în elitism (care nu mai înseamnă ce însemna deunăzi, ci înseamnă să refuzi eticheta culturală unei distracții oricare ar fi ea!) se înclină în fața voinței de putere a show-business-uhii, a modei sau a publicității, iar miniștrii culturii devin gestionari ai destinderii Câți intelectuali se mai simt răspunzători de supraviețuirea culturii? Ruptura cu “masocliismul moralizator”3 al generațiilor precedente s-a produs în numele democrației - marea mutație antropologică a societăților modeme Model al umanului, omul democratic se concepe el însuși ca o ființă independentă: despărțit deopotrivă de strămoși, de contemporani și de descendenți el se ocupă în primul rând de satisfacerea nevoilor sale particulare, voindu-se egalul tuturor celorlalți oameni Dar limitarea autorității nu garantează autonomia gândirii și a voinței și dispariția constrângerilor sociale moștenite din trecut nu este suficientă pentru a asigura libertatea spiritului Pentru a câștiga bătălia trebuie învins nu numai despotismul ci și obscurantismul Este evident că trebuie învinse doar tradițiile care nu-și mai găsesc locul în context nu cultura în ansamblul ei Pe de altă parte, cum știm încă de la iluminiști, libertatea este o imposibilitate (sau cel mult o păcăleală) pentru ignorant: nu te naști individ ci devii, depășind dezordinea poftelor, îngustimea interesului particular și tirania ideilor preluate Nu putem nega însă evidența: în logica proprie omului contemporan, libertatea ca și cultura se definesc, dimpotrivă, prin satisfacerea necesităților și nu pot fi rezultatul unei asceze Desigur, nu se poate spune că azi indivizii sunt lipsiți de cunoștințe sau cel puțin că patrimoniul spiritual al umanității nu stă la dispoziția oricui vrea să se informeze Dar- este tot mai evident că, pe măsură ce telmica, prin intermediul televiziunii și ordinatoarelor, pare capabilă să introducă orice informație, orice cunoștință în orice cămin, cultura tradițională este minată Principiul plăcerii ca formă a interesului particular domină viața spirituală și impune o nouă ordine disciplinară și o nouă rigoare a convențiilor De nenumărate ori individul se pare că a uitat că libertatea nu este doar șansa de a-ți schimba lanțul și cultura este mai mult decât un ceva gata constituit, este ceva care se construiește în permanență Acestea ar fi doar câteva motive care m-au determinat să urmăresc în cercetare și să realizez ceea ce am numit delimitări conceptuale și metodologice pentru 3 Schneider M La comedie de la culture Paris Senil 1993 n 54-^6 60 POLITICILE CULTURALE ȘI IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII 4 descifrarea unor implicații ale politicilor culturale asupra calității vieții în același timp, nevoia de a defini câteva concepte sau sintagme cum sunt: cultură, capital cultural, economia culturii, politică culturală și opțiunea pentru "aproximare" când e vorba de aceste definiri au fost susținute de realitatea socio-culturală căreia trebuie să-i facem față în prezent în continuare vom încerca o clarificare teoretică a problematicii politicilor culturale dar și o prezentare a rezultatelor unei anchete pe bază de interviuri prin care am urmărit obținerea unor răspunsuri la câteva întrebări fundamentale cu privire la politicile culturale și implicațiile lor asupra societății și individului întrebarea pe care o consider cheie dintre cele care au provocat acest studiu este următoarea: De vreme ce cultura semnifică ruptură problemă, examen - fără de care nu există viață culturală autentică - i se pot atribui neimplicarea, continuitatea, asentimentul, fericirea? Or, după părerea mea ( care a fost confirmată, susținută de mulți dintre subiecții anchetei mele) tocmai acest lucru ar trebui și clriar vrea să fie obiectivul fundamental al oricărei politici culturale în această ordine de idei, politica culturală, ca ansamblu de măsuri publice pentru sectorul cultural4, ca și economia culturii, a cărei problemă centrală ar fi aceea a modului în care statul administrează activitățile culturale în funcție de capacitatea sa de a repartiza, la nivelul economiei naționale, efortul necesar pentru a finanța și provoca activitățile culturale, se impun Deoarece cultura s-a dovedit un lucru prea serios și prea prețios pentru a fi lăsat doar pe seama bunului simț al oamenilor cultivați sau pe seama consumatorilor pe de o parte și a pieței, a economiei mărfii pe de altă parte O întrebare de fond, însă, se impune: în numele cui se poate amesteca statul în cultură? Evident motivele aparțin epocii la care ne referim în zilele noastre, de pildă, în contextul social specific României post-totalitare întrebarea este îndreptățită mai mult ca oricând Este un timp al bilanțului din mai multe motive: - anii de politică comunistă au creat o serie de confuzii noi și se pune problema limitelor economiei culturii în aceeași măsură în care se pune problema limitelor politicii culturale; - se repun în discuție fundamentele, scopurile, metodele acțiunii politicii culturale și implicit ale economiei culturii Pe de altă parte în cele mai multe democrații, indiferent de existența sau inexistența unui minister al culturii se pune una și aceeași problemă: Ce se întâmplă cu arta când se dizolvă în cultură sub cele două aspecte ale sale de ofertă (sau chiar marfa) și de intervenție publică? Peste tot, cât de cât, artiștii se întreabă cu privire la 4 European programme of national cultural policy reviews, in Swedish State cultural policy, Stockholm, Sibergraf, 1990, p 58-60 5 CORNELIA COSTIN 61 mijloacele prin care s-ar putea evita situația în care operele lor și ei înșiși ar putea să devină obiectele unei piețe sau instrumentele unei politici Și tot peste tot, sau cel puțin în toate țările civilizate, se pare că problema cheie a economiei culturii este aceea a banilor Se cer tot mai mulți bani pentru cultură și parcă se uită că în cultură mai importante sunt rezultatele și nu cheltuielile și că nu întotdeauna rezultatele mirifice vin după cheltuieli imense5 Se pune problema pentru ce anume se fac în mod concret aceste "cheltuieli pentru cultură" Pentru aparatul central de stat? (altfel spus pentru birocrație)? Pentru artiști? Pentru public? Răspunsul este desigur: Pentru toate acestea! Problema este însă, în ce proporție? Cât pentru fiecare? Cine are prioritate? Un răspuns la toate aceste întrebări este, sigur, greu de dat și condiționat de contextul social-politic pe care-1 evaluăm Scopul cercetării empirice, realizată în perioada 1992-1994, după un model posibil de evaluare propus și pe un eșantion de 100 personalități - oameni de cultură și politicieni, implicați în elaborarea și aplicarea unor politici culturale dar și reprezentanți ai unor organizații și asociații care și-au asumat responsabilități în realizarea reformei - a fost evaluarea pe cât posibil sistematică a politicilor culturale de dinainte de decembrie 1989 și din perioada celor cinci ani de tranziție spre economia de piață (1990-1994) Cele zece întrebări ale interviului au fost grupate în trei direcții principale menite să răspundă celor trei întrebări considerate fundamentale pentru orice evaluare: - Care au fost obiectivele? - Ce măsuri concrete s-au luat pentru îndeplinirea lor? - Care simt și credeți că vor fi efectele, rezultatele măsurilor? Am pornit de la ideea că orice evaluare sistematică are trei piloni de bază: obiectivele^măsurile (mijloacele), rezultatele O evaluare (judecată bazată pe valori politice) ar trebui la modul ideal să fie fundamentată pe baze concrete Dar în numeroase contexte științifice, datele concrete trebuie înlocuite cu posibilități Din mai multe motive, nu este demonstrabilă cu certitudine o legătură cauzală între măsuri (mijloace de orientale) și rezultate (exprimate ca formularea unor scopuri) In cel mai bun caz e posibil ca în cadrul statisticilor indicatorii pentru măsuri să se modifice în aceeași direcție cu indicatorii de rezultate Condiția ca măsurile să fie eficiente este necesară dar insuficientă Simt posibile explicații alternative Ca unnare, este dificil să se recurgă la izolarea efectelor pe care măsurile le-ar putea avea asupra populației Și asta cu atât mai mult cu cât aceste măsuri au deseori doar efecte de lungă durată 5 ‘ Rapport mondial sur le developpement humain, Paris, Economica 1991 p 72-74 62 POLITICILE CULTURALE Șl IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII 6 în măsura în care este, cum spunea D Gusti, "organizatorul valorilor naționale"6, statul, în ansamblul său, face politică culturală în sens de "traducere a idealului național în realizări sociale prin acțiunea de cunoaștere a speranțelor celor care alcătuiesc națiunea și încercarea de împlinire a lor" Astfel, desprinzându-se de instincte și devansând (sau doar iluzionându-se că a devansat) natura, omul i-a adăugat cultura, în fond, prin activitate politică Producând pentru a-și satisface anumite trebuințe materiale sau spirituale omul produce nu numai obiecte, lucruri ci și modalități, tipuri de a produce, creând structuri și relații "transindividuale" sau, cum spunea Blaga, "stiluri" Putem vorbi deci de politică culturală implicită și de politică culturală explicită Sigur că dacă cineva și-ar propune să facă o tipologie a politicilor culturale ar putea găsi o serie de tipuri de politică culturală în funcție de criteriul avut în vedere Intenția cercetării întreprinse însă nu a fost o tipologizare a politicilor culturale ci sublinierea sau încercarea de a sesiza modul în care acționează politicile culturale m mod obiectiv asupra calității vieții umane Dacă suntem (și nu putem să nu fim) de acord cu L Blaga, care sublinia că apariția culturii în genere este identică cu apariția unui nou mod de existență și înseamnă o mutație de esență ontologică7, ni se relevă importanța afirmării omului ;ub semnul creației Actul de creație ca act de cultură nu reprezintă doar o elaborare spontană și recontrolată sau o stereotipie pragmatică dedicată utilității ci valoare și normă, scop ;i mijloc în același timp Astfel că orice produs cultural este o sinteză de sensuri și nesaje în interiorul căreia se îngemănează o dimensiune materială cu una spirituală, ubstanța cu ideea, cultura fiind în fondul ei creație bidimensională în care materia tccede la idealitate, iar spiritul se materializează Cultura, deci, poate fi substituită cțiunii de organizare a complexului de valori care, înțelese, asimilate și ntrebuințate cotidian, provoacă afirmarea personalității prin perfecționarea ființei mane în acest sens Petre Andrei definea cultura drept natura pusă în valoare8 iar iimitrie Guști vorbea despre cultură obiectivă, instituțională și individuală (care izează atitudinea persoanei în raport cu valorile create și implicarea ei îh creația de roi valori) Având în vedere cultura națională ca sistem de valori socio-uman deosebit de activ, care sintetizează întreaga experiență istorică a unui popor, exprimându-i specificul, politicile culturale de stat, ale guvernului, ale administrațiilor publice, își au rolul lor, de neînlocuit Tocmai asupra acestor politici, cu o responsabilitate 6 Guști D , Scrieți pedagogice București, Editura didactică și pedagogică, 1973, p 125 7 Blaga Lucian, Trilogia culturii București, Editura pentru literatură universală, 1969, p 367-368 8 Andrei Petre, Opere sociologice, vol I, București, Editura Academiei, 1973, p 329-331 7 CORNELIA COSTIN 63 deosebită pentru crearea și răspândirea culturii naționale dar și universale, care oferă un sistem de mijloace pentru înfăptuirea culturii și valorificarea capitalului intelectual al societății, a fost centrată atenția, prin cercetarea întreprinsă Și pornind de la necesitatea și evidența importanței unor astfel de politici, mai ales în condițiile tranziției pe care o suportă societatea românească actuală, dar și de la atitudinile nihiliste, sfidătoare chiar și cinice de multe ori ale unor distinși oameni de cultură, interviul debutează cu întrebarea (retorică într-un fel) care s-a dovedit constructiv-provocatoare: Este nevoie de o politică culturală națională? Am formulat această întrebare pornind de la ipoteza că orice stat unitar, național are nevoie îh primul rând de o politică culturală pentru a-și menține integritatea, a susține un stil de viață caracteristic propriului popor și pentru a-i ține trează propria conștiință de sine în contextul copleșitoarei universalități întrebarea s-a impus ca necesară în condițiile în care forfota socială și intelectuală, care a urmat evenimentelor din decembrie 1989, a pus sub semnul întrebării toate instituțiile sociale și toate credințele românilor Mai mult, imediat după răsturnarea puterii totalitare comuniste din decembrie 1989 au apărut (și la noi) la conducerea Ministerului Culturii (proaspăt înființat) ca și a Ministerului învățământului - ministere cu cel mai important rol în politica culturală de stat- echipe de intelectuali care voiau să credem că țin puterea "ca murdăria pe cămașă", cum spunea Havel; intelectuali pe care, chiar dacă puterea "i-a deposedat de ei înșiși" tot nu i-a putut "forța" să spună "noi" în loc de "eu", așa cum se impune oricui își asumă o sarcină politică cum este aceea de a conduce un minister, deci a face parte din guvern De altfel, în mai toate ocaziile, majoritatea dintre ei susțineau că "nu fac politică" Și iată că și România a cunoscut o experiență care dovedește că una dintre cele mai pernicioase reușite ale aparatului cultural de stat este așa numita "abolire a separării profilurilor de competență": artistul devine ministru, director în minister sau președintele unei instituții publice culturale, consilier ministerial, este promovat în fruntea unor instituții culturale pentru care nu e nici pe departe calificat S-a instaurat astfel o rețea "zăvorâtă de conveniențe", puțin propice menținerii liberului examen, fără de care nu se poate vorbi de viață culturală democratică De altfel, sloganul preferat devenise "democrația n-are ce căuta în cultură" S-a început curățirea de ceaușism și cu apa din copaie s-a aruncat și copilul ( vezi Legea patrimoniului) 64 POLITICILE CULTURALE Șl IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII 8 Concepte ca democrația culturală, sau democratizarea culturii devin cu atât mai mult discutabile, cu cât, însăși existența unei politici culturale impune limite democrației și democratizării culturii9 înțelegerea corectă a democrației culturii și a practicii descentralizării și privatizării în rețeaua instituțiilor culturii, presupune înlăturarea sau mai bine zis îmbunătățirea factorului politic generator de totalitarism și nu desființarea instituțiilor statului care au existat tradițional și înainte de regimul comunist și care au fost mijlocul, vehiculul politicii de stat Și spun îmbunătățirea factorului politic pentru că înlăturarea lui este de fapt imposibilă Dar politicul este "arta posibilului", a alternativelor posibile Și importantă este deci renunțarea la "politica dogmei", în favoarea "politicii descoperirii" (Karl W Deutsch) Astfel că este nevoie de o permanentă cunoaștere suplimentară și căutare în mod activ Procesul politic este, deci, un mijloc de a obține noi cunoașteri în conformitate cu care, o dată obținute, suntem datori să acționăm în ciuda prețului pe care-1 avem de plătit pentru acțiunea noastră Condamnarea instituției culturale și nu a ideologiei totalitare, dovedește absența unei noi concepții asupra culturii și asupra soluțiilor de a o administra Involuntar' sau asumat apare refuzul politicii culturale și a unor practici postbelice benefice, încercându-se o repolitizare inversă și recurgându-se la soluții exclusiviste, între aceste două teze polare apare încercarea, destul de anemică încă, de sinteză care urmărește să concretizeze reforma instituțiilor culturale, pornind, de la principii noi și uneori de la modele noi Chiar în lipsa unor necesare clarificări conceptuale, care inhibă curajul unor certitudini și provoacă refuzul conștient al unui "limbaj de lemn" devenit insuportabil, răspunsul dat de subiecți la întrebarea "Este nevoie de o politică culturală națională a fost unanim: da, deși 43% din personalitățile intervievate au făcut, în alte contexte (presă, radio, televiziune), declarații contrare De altfel toți subiecții și-au argumentat mai mult sau mai puțin afirmația și unii (2%) susțin că sunt necesare condiții obligatorii în care poate și trebuie să existe o politică culturală Dar în ce ar consta o politică culturală națională? "în primul rând în încrederea și recunoașterea valorilor proprii, în adâncirea studierii mesajului acestor valori, în definirea specificității valorilor proprii, a posibilității de implicare în dialogul universal prin propuneri originale esențiale pentru spiritualitatea națională, autohtonă dar și pentru cea universală" (N D ) Se apreciază că sintagma"politică culturală națională" pare completă și bine gândită, pentru că “în iureșul actual al contactelor culturale cu crâmpeie culturale mai mult sau mai puțin valoroase din multiple culturi ale lumii, există pericolul 9 Schneider M , Op cit , p 83-85 9 CORNELIA COSTTN 65 adoptării ne-filtrate a tot ceea ce vine din afară în virtutea unui cosmopolitism și snobism recunoscut în perioade de mari răsturnări sociale și politice și a pierderii sau neglijării specificului național de dragul unor mode străine" (M C B ) Și garanția eficienței politicii culturale naționale este dată de o bază materială adecvată, instituții conduse de manageri capabili "să facă saltul de la «Cântarea României» la o activitate culturală modernă și eficientă" (M C ) pe măsura aspirațiilor consumatorilor de cultură Obiectivele politicii culturale Obiectivele concrete de la care se pornește într-o politică culturală națională (ca răspuns la întrebarea De ce este necesară?) pot fi foarte multe Ele se pot grupa însă în câteva direcții importante: - protejarea patrimoniului, a moștenirii culturale naționale; - asigurarea unei legislații care privește sectorul cultural; - lărgirea participării la viața culturală; - susținerea creației și producției culturale; - dialogul cultural internațional Orice politică culturală se orientează în funcție de aceste direcții, care cuprind o mulțime de subdiviziuni, insistând mai mult asupra uneia sau alteia în cercetarea empirică întreprinsă am încercat surprinderea priorităților atât înainte de 1989 cât și în anii următori Obiectivele politicii culturale de dinainte de 1989 Toți subiecții sunt de acord că politica culturală dinainte de 1989 a avut ca obiectiv principal omogenizarea socială (de altfel obiectiv prevăzut în toate documentele partidului) și culturală, o nivelare deloc benefică, pentru o societate Această nivelare era definită drept acțiune de formare a omului nou, un om lipsit de individualitate, lipsit de opțiuni, obedient, cotropit de frustrări In același timp se apreciază că avem de-a face, în ce privește obiectivele politicii culturale socialiste, cu cel puțin două etape Una marcată de deznaționalizare (la începuturi) ca obiectiv prim și a doua de obiectivul revalorificării moștenirii culturale naționale Aprecierile subiecților însă în legătură cu obiectivele "excelente în intențiile fundamentale, mediocre sau penibile îh realizare, sufocate de festivism și demagogie ideologică" (L S ) oscilează între două extreme aproape identice ca intensitate Respectiv 23% apreciază, în mare, că "politica culturală promovată de societatea socialistă, începând cu sistemul de învățământ general, obligatoriu și gratuit și sfârșind cu șansa fiecărui român de a-și cumpăra o carte, a merge la un film, teatru, spectacol - a fost o politică populară și 66 POLITICILE CULTURALE Șl IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII 10 larg democratică ce va avea îndelungi reverberații pozitive nu numai asupra perioadei actuale ci și asupra celor viitoare La cealaltă extremă, 20% din subiecți apreciază că politica culturală de dinainte de 1989 avea ca obiectiv principal "subordonarea culturii față de ideologia partidului pe de o parte și pe de altă parte unor politici supranaționale, mai oculte"(S L) Intr-o primă etapă s-a "urmărit sistematic deznaționalizarea (la nivel cultural) întregului popor, minimalizându-se caracterul național al culturii” pentru ca mai târziu să se ajungă aberant la “promovarea unei așa-zise culturi naționale care în fond era tendința de formare a omului nou, un om robotizat, subordonat m mod tiranic viziunii culturale a perechii prezidențiale și a anturajului ei" (C B S) Obiectivele politicii culturale de după 1989 Referindu-se la situația concretă cu privire la existența în prezent a unor obiective, subiecții intervievați au migrat din nou între două extreme La un pol, se afirmă că în momentul de față, deși necesitatea obiectivelor este evidentă, "nici politica și nici cultura nu-și propun vreun obiectiv Spontan, societatea actuală este orientată către o cultură cu regim de marfă, supunându-se exclusiv legilor scliimbului de mărfuri, fără nici o conotație a mărfii culturale într-un alt registru: etic, estetic, formativ" (P A ) De aceea, majoritatea subiecților sunt de părere că primul obiectiv al politicii culturale actuale ar fi tocmai elaborarea unei asemenea politici, a unui proiect coerent în domeniul culturii La celălalt pol, se afirmă că după 1989 obiectivele nu apar ca necesare la nivel societal; "nu putem vorbi de politică culturală și nici de obiective culturale, care sunt acum doar individuale" (P S ), "nu mai putem vorbi de o politică la nivel centralizat, nu mai putem vorbi de niște obiective Ia nivel global Obiectivele politicii culturale de după 1989, deci, trebuie să fie implicite" (C T P ) în fond, aprecierile subiecților în legătură cu obiectivele culturale conduc la ideea că evenimentele revoluționare din decembrie 1989 au fost pe cât de benefice pentru societatea românească în ansamblu, pe atât de ruinătoare pentru cultura națională și chiar pentiu cultură în general Pentru că tendința spre mercantilism și vulgarizarea acțiunii culturale nu pot fi decât ruinătoare pentru o cultură Și cauza acestei situații este explicată de subiecți tocmai prin "absența unor programe și proiecte coerente, pe termen lung, prin care să se materializeze obiectivele unor politici culturale inteligente" (O G ), prin lipsa unei "strategii culturale" a guvernelor post-decembriste Or, se apreciază că "obiectivele culturale ar trebui să figureze în orice program, indiferent de culoarea politică a celor care îl elaborează" In ce privește eventualele diferențe dintre obiectivele politicii culturale de dinainte de 1989 și de după 1989, subiecții se dezvăluie la fel de polarizați Pe de o parte cei care susțin că diferențele sunt nesemnificative, "aproape zero" (M B ), pe 11 CORNELIA COSTIN 67 de altă parte cei care susțin o radicală deosebire între obiectivele politicii culturale de dinainte de 1989 față de obiectivele politicilor culturale de după 1989, "mai ales prin caracteristica lor de a fi liber alese, definite și realizate" (D G ) Iar diferența așteptată acum de toți creatorii, de toți oamenii de cultură constă tocmai în a apăra "libertatea deplină de afirmare a creatorului român, nediferențiat și nepersecutat de vreo ideologie" (O G ) Este clar că ideologia "urmărește" individul uman ca o piază rea sau bună (depinde de interpretare și de ideologie) dar politica culturală are poate tocmai un rol de a concilia ideologii, de a le pune în dialog nu de a întreține conflicte, pentru a căuta, a provoca și descoperi valoarea în condițiile în care se pare că s-a trecut de la o extremă la alta, respectiv "de la implicarea totală s-a trecut la neimplicare" diferențele pot fi atât de mari încât comparația să fie "imposibilă în termeni stricți" Cu atât mai mult cu cât există părerea că "statul român a avut până în 1989 o politică culturală de stat, iar după 1989 statul român nu mai are politică culturală de stat, în sensul concepției și programului deși are instituții culturale de stat Diferența este că în perioada anterioară s-au definit obiective și au fost impuse instituțiilor, iar în cea actuală nu sunt definite și nu sunt impuse instituțiilor concepții și programe ci atitudini și soluții aleatorii “(M U ) Și în acest context, real și vizibil pentru oricine în perioada 1990-1994, sofismele "curg" Oricum, se apreciază că, cel puțin teoretic, între obiectivele politicii culturale de dinainte de 1989 și cele ale politicilor culturale de după 1989 ce conturează câteva diferențe semnificative dar există și o componentă de continuitate Mijloacele de care dispun politicile culturale Răspunsurile la întrebarea: "Ce puteți spune despre mijloacele de care dispune politica culturală ?" oscilează între a fi "punctiforme" sau evazive, deci mai mult sau mai puțin confuze și mai mult sau mai puțin elaborate De altfel, obsesia ideologiei comuniste de a susține înțelegerea omului doar ca scop și a interzice înțelegerea lui ca mijloc a dus la multe confiizii și greșeli care se pare că încep să fie clarificate Pentru că, cel puțin în cultură sau din punct de vedere cultural, omul "figurează" atât ca scop ("cel pentru care ") cât și ca mijloc ("cel care ", "cel prin care ") în această ordine de idei se subliniază că politica în general și deci și cea culturală, trebuie susținută de o "legislație adecvată", să dispună de "instituții adecvate" (fundații, societăți, uniuni etc ), susținere materială din partea statului dar și din partea "elementului privat" (sponsori) și specialiști, manageri culturali (O G ) Cu mijloacele existente se consideră că s-ar putea obține realizări incomparabil mai semnificative și mai spectaculoase decât cele de până acum, dar "cu câteva condiții" 68 POLITICILE CULTURALE ȘI IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII 12 în ce privește măsurile concrete care s-au luat de "autoritățile în materie de politică culturală" - Ministerul Culturii, Ministerul învățământului, Academia Română, departamentele culturale ale partidelor politice - subiecții apar din nou polarizați: pe de o parte pesimiștii care consideră că "deocamdată nu s-au prea luat măsuri concrete" (D P ) și că "nimeni nu poate să ia o măsură concretă” (E S ), din pricina lipsei cadrului legislativ corespunzător și, pe de altă parte, optimiștii care oferă o listă întreagă de "realizări" Coerența politicii culturale Problema de rezolvat în contextul îh care se cere explicarea coerenței sau incoerenței politicilor culturale este mult mai profundă decât pare la prima vedere Pentru că, dacă înțelegem prin cultură efemerul cuprins îh simboluri - cuvinte și mărturii materiale -, se pune întrebarea dacă poate cultura să fie definită și “îndrumată științific” din moment ce ea este mai mult decât știință, din moment ce cuprinde sentiment, sensibilitate, ideal, răsturnare, întrupare, refacere, clrin, bucurii, resemnare, revoltă, certitudine și incertitudine - atâtea contrarii ce nu pot exista altfel decât împreună și semnifică prin însăși existența lor laolaltă actul și creația culturală Iată deci motivul esențial al gândirii sub semnul "aproximării", sub semnul "lucrului în curs", al dorinței de a ține ștacheta raționalității la nivelul vremii dar și de a o pune sub semnul credinței că nimic nu rămâne nescliimbat, "încremenit în proiect" și că orice proiect este el însuși aproximativ și pasibil de schimbare în funcție de contextul exterior dar și interior al individului angajat întru împlinirea lui Una din ipotezele care au provocat cercetarea întreprinsă pentru evaluarea politicilor culturale a fost ideea că individul lasă amprenta personalității sale asupra oricărei activități în care este angajat și astfel, proiecte sociale generale pot fi "împlinite" în mod diferit și cu rezultate diferite, în funcție de oamenii concreți angajați îh realizarea lor Și pentru că am apelat la oameni direct implicați (interesați) în elaborarea sau măcar aplicarea unei politici culturale (de fapt orice intelectual, cu sau fără operă, acționează sub imperiul uneia sau mai multor politici culturale), chiar cu riscul de a insista (pentru unii subiecți, supărător) una din întrebările din interviu a fost formulată astfel: "ce credeți că ar trebui întreprins pentru elaborarea unei politici culturale coerente care să vizeze perfecționarea activității culturale?" 8% s-au simțit "mici în fața unei probleme atât de mari" Majoritatea au încercat fixar ea câtorva coordonate ale coerenței și au susținut că este nevoie pentru aceasta de "o sinergie a animatorilor" (P E ), cu atât mai mult cu cât în ce privește politica culturală actuală "nu elaborarea ci concretizarea"(M C B) este esențială Toți subiecții sunt de acord că după decembrie 1989 cultura nu a beneficiat de un proiect coerent și cuprinzător de reformă, nu s-a bucurat de inițiative legislative fundamentale Funcționarea pe bază de hotărâri, dispoziții, decrete și ordine a 13 CORNELIA COSTIN 69 provocat o criză de autoritate în conducerea culturii și a dus la instalarea anarlriei și arbitrariului A fost posibilă astfel deturnarea unor măsuri cu intenții restitutive ca: desființarea cenzurii, încurajarea inițiativei individuale, descentralizarea deciziilor și structurilor, libera circulație a creatorilor (și valorilor) - cu scopul negării unor valori și practici culturale fundamentale, desconsiderarea efortului creator colectiv10 în aceste condiții tot mai mulți intelectuali (și nu numai) au conștientizat faptul că ieșirea din actuala "vârstă sumbră" al cărui sfârșit se întrezărea desigur de mai multă vreme, trebuie pregătită și provocată prin descifrarea "tulburărilor" și obscurității care păreau triumfătoare și prin dorința de a nu mai suporta pasiv toată degringolada și a "programa" ieșirea din impas La sfârșitul lui octombrie 1994 Ministerul Culturii oferea chiar- un "Program privind obiectivele strategiei în domeniul culturii, principalele acțiuni și măsuri stabilite pentru îndeplinirea acestora îh anul 1995" Ca orice program nu a fost desigur, cel puțin deocamdată, decât un program Și poate fi amendat și criticat aproape la fiecare punct Dar el a existat și dacă cei care l-au elaborat au reușit să acționeze în direcțiile propuse și să ia măcar o parte din măsurile prevăzute, înseamnă că o politică culturală de stat, post decembrie 1989, se va materializa Rămâne desigur de văzut Cert este că reforma în domeniul culturii a început, și că s-a depășit faza incipientă în care incompetența, perplexitatea, lașitatea dar și lehamitea indivizilor angajați sau datori să asigure buna funcționare a instituțiilor și a rețelei de instituții culturale au dus la distrugerea acestora și nu la reformarea lor încercările din 1994 în ce privește "planificarea culturală" sunt poate un semn că suntem pe drumul cel bun Efectele politicii culturale într-un moment în care lupta pentru controlul a ceea ce geopoliticienii numeau "tărâmul - inimă" al planetei a căpătat o amploare care taie respirația oricui îndrăznește să înțeleagă lumea în profunzime, încercarea de a descifra efectele uneia sau alteia dintre politicile culturale de stat poate fi tot atât de utilă pe cât de inutilă Dar pentru viețile "mărunte" ale românilor obsedați de dorul de libertate, chiar dacă mulți oscilează între a considera libertatea drept bunul cel mai de preț sau "iluzia cea mai nătângă", evaluarea și definirea efectelor politicii culturale din ultimii 50 de ani poate fi de mare importanță Și spun acest lucru pentru că nu pot fi de acord nici cu cei care susțin că efectele politicii culturale de stat (și subliniez de stat pentru că în fond, cel puțin în ultimii 20 de ani dinainte de 1989 am putea spune că aproape fiecare om de cultură avea, în paralel cu politica culturală de stat o proprie politică culturală) din ultimii 50 de ani au fost "extrem de grave, pentru că au afectat 10 Vezi Calitatea vieții, nr 2-3/1993 o 184 70 POLITICILE CULTURALE Șl IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII 14 mentalul, la nivelul întregii națiuni române" (V N ) nici cu cei care susțin că avem de-a face doar cu efecte pozitive Este cert că există atât efecte pozitive cât și negative Și mă tem că echilibrul este aproape perfect Altfel spus, cred că lăsând la o parte faptul că orice politică culturală, ca orice politică în general, are atât efecte pozitive cât și negative, în cazul la care ne referim efectele pozitive sunt tot atât de multe ca cele negative, în nici un caz mai puține, chiar dacă nici mai multe Și această balanță aproape perfectă i-a făcut poate pe unii intelectuali să considere cultura română o cultură "marginală"; nu neapărat necunoscută, cât ignorată; a făcut să fie posibilă stagnarea în cadrele culturii așa zise "mici" deși creatori români de mare valoare au "împânzit" lumea De altfel doar 6% din subiecți afirmă că efectele au fost "catastrofale", 8% susțin că ele au fost "indiscutabil benefice", 6% nu se "aventurează să facă o evaluare", iar restul de 80% consideră că avem de-a face atât cu efecte pozitive cât și negative Toate răspunsurile, încercări de evaluare individuală de altfel, sunt tulburătoare și ar merita prezentate pe îndelete, putând reprezenta subiecte pentru discuții largi și probabil deosebit de lămuritoare Oricum se subliniază că efectele politicii culturale de dinainte de 1989 nu se pot aprecia în mod abstract și general ci doar ținând cont de "condițiile concrete, de instituții, de oamenii implicați" (C S ) Datoria cercetătorului este, desigur, de a găsi pattem-uri, de a depista paradigmele care jalonează problema cercetată Responsabilitatea acestei acțiuni devine aproape imposibilă în avalanșa de emoționalitate și pasiune care domină lumea, mai ales în epoci de răscruce, ca cea pe care o traversăm Pentru că oricâtă evidență și oricâtă dorință de raționalitate am descoperi în viața socială, imprevizibilul, datorat sentimentului, emotivității, pasiunii caracteiistice și însoțitoare - vizibil, invizibil sau mascat - ale omului și grupurilor sociale, pândește în interiorul fiecărei situații, fiecărui fapt social și individual, concretizându-se în efecte mai mult sau mai puțin perverse De aceea prezentarea In colaj a răspunsurilor sau a fragmentelor de răspunsuri primite din partea subiecților mi s-a părut o premisă esențială pentru susținerea discursului Scopul declarat al politicii culturale de stat era, înainte de 1989, "dezvoltarea conștiinței (socialiste), îmbogățirea personalității și progresul uman" Scopul concret urmărit de partidul unic era de fapt aplatizarea personalității umane, omogenizarea societății, înregimentarea omului în urmărirea unor scopuri colective contrare adeseori însăși naturii umane Rezultatul, efectul principal al acestei politici culturale duplicitare a fost de fapt revolta Mi se pare astfel evident că politica culturală comunistă de tip "Cântarea României" a fost în fond o politică culturală a "solidarității întru eveniment" al cărui efect esențial a fost Revoluția din decembrie 1989 Revoluția care voia schimbarea concepției în ce privește proprietatea, 15 CORNELIA COSTIN 71 inițiativa, informarea Și cred într-adevăr că această revoluție s-a datorat nu atât faptului că "ne-am săturat de salam cu soia" (deși a fost și acesta un motiv!) cât politicii culturale duplicitare despre care am vorbit,’’vicleniei istoriei și rațiunii” care a făcut posibilă independența în gândire a majorității indivizilor nu numai a majorității intelectualilor Această independență în gândire (obiectivă sau doar subiectivă) a majorității indivizilor, nu numai a majorității intelectualilor a făcut posibilă, la rândul ei, acea libertate interioară care la un moment dat obligă Ia asumarea de responsabilități, deci, la o concretizare a libertății exterioare Dar factorul cel mai important care face posibilă libertatea exterioară este contextul economic, social și politic Și, înainte de 1989, acest context devenise inapt pentru o astfel de "dezlegare" Era o singură soluție: revolta - încercarea de scliimbare a contextului Fără îndoială că orice evaluare, de cele mai multe ori făcută în grabă, este impresionistă și, în mod logic, discutabilă punct cu punct Dar când se vrea tocmai provocarea la discuții și dezbateri, o astfel de evaluare poate avea un rol și finalitate deosebit de eficiente, mai ales pentru factorii de decizie Pentru că, nu trebuie uitat că democrația presupune participarea la luarea deciziei a celor care sunt afectați de respectiva decizie, dar pentru a putea decide ai nevoie de putere Și puterea înseamnă nu numai știință (cum știm de la Bacon) ci, cum ne atenționează Toffler -violență, avere și cunoaștere Dintre aceste surse fundamentale ale puterii, Toffler apreciază că "în epoca științei informațiilor, cel mai costisitor patrimoniu este cunoașterea și că "eșecul fundamental al marelui experiment al socialismului de stat al secolului al XX-lea rezidă în ideile sale depășite despre cunoaștere"" Privite din interiorul experimentului, lucrurile, însă nu par să stea tocmai așa Imediat după Revoluția din decembrie 1989, o revoluție cel puțin condusă dacă nu "epuizată" de "muncitorii-mintali" (ca să folosim denumirea dată de Toffler intelectualilor) s-a pus în fond problema unei politici culturale noi, radical deosebite de politica culturală socialistă Cum altfel s-ar putea interpreta rapida cerință de a se înființa un Minister al Culturii în locul fostului Consiliu al Culturii și Educației Socialiste, acuzat de o mulțime de vini mai mult sau mai puțin corect identificate dar fără îndoială vini In perioada de tranziție, căreia îi suntem încă martori și supuși, s-au luat măsuri arbitrare care au provocat probleme noi sau au amplificat altele vechi Viața culturală a devenit dependentă de o piață primitivă, capricioasă și în mare parte imprevizibilă prin redescoperirea unor politici bazate pe manipulare și spectacol și prin apariția unei economii de piață ineficientă, asemănătoare celor din lumea a treia Mulți intelectuali par a părăsi "lumea ideilor" pentru a intra în politică sau în "lumea 11 Toffler Alvin, Puterea în mișcare, București, Editura Antet 1995, p 411-412 72 POLITICILE CULTURALE Șl IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII 16 afacerilor" și politicii jurnalistice (mai profitabilă poate) datorită conștientizării acute a scurtimii vieții, provocate de "epoca agitată" pe care o trăim Și în acest context, independența critică a intelectualilor, esențială pentru asanare socială și progres moral, e fără îndoială, în pericol și se impune a fi apărată Această independență critică se referă la asigurarea în primul rând a unei existențe independente utilizând confuza "piață" a perioadei de tranziție copleșite de dramele intelectualilor anti-totalitari dar de stânga, priviți cu ostilitate de anticomuniștii greu de despărțit de dreapta apărută "ca o corecție după decenii de stângism primitiv" Se pune acum problema, nu a susținerii unei atitudini critice față de sistemul cu partid unic, ci a atitudinii critice față de "politicianismul găunos" de toate culorile care ar putea prezida anumite faze ale tranziției sau, față de "cultivarea unui anumit statut de «cronicar moral» al unor vremuri în care pe drumul spre «mai bine» pot apărea multe confuzii și amestecuri de valori"12 Se conturează o disperată nevoie de solidaritate a intelectualilor în condițiile unei societăți sufocate de presiunea devastatoare a unor tribalisme devastatoare, mai vechi sau mai noi Experiența anilor care au urmat Revoluției din decembrie 1989 ne-a învățat că oamenii își pot tempera foarte puțin "poftele" și că antrenați de pasiuni contradictorii recunosc binele dar fac răul în condiții în care se consideră și se simt liberi Oricum, apare cu claritate necesitatea unei politici culturale care să dea posibilitatea colecționării meditațiilor și căutării asceților avizi de adevăr profund nu doar de cifre mai mult sau mai puțin edificatoare Fără îndoială că opțiunea pentru optimism, în direcția rezolvării problemelor, implică regăsirea și redefinirea valorilor spirituale care s-au erodat prin invazia materialismului Confuzia de valori este prima care trebuie abordată Și în acest context, cheia poate fi politica culturală, pentru a împiedica un răspuns negativ la o provocare politică, îh fond, pozitivă Sigur că, în încercarea de a depăși stările emoționale copleșitoare provocate nu numai de "Tragedia culturii" (despre care Georg Simmel a scris o "tulburătoare carte") dar și de savuroasa farsă, descrisă de M Sclmeider în "Comedia culturii" în care burghezul gentilom face loc monarhistului democrat în detrimentul culturii, e greu să scapi de obsesiva întrebare: în fond, statul prin politica sa se pune în serviciul artei, culturii sau deservește arta, cultura în general? Și nu putem să nu fim de acord cu M Schneider: "ambele, pentru că trebuie făcut tot ce pune cultura la adăpost, demostrând vitalitatea sa, perenitatea sa, cu scopul ca în revanșă, statul să-și asigure statutul de stat-mecena" Dar mecenatul statal s-a dovedit deja, "îi îmbogățește", îi întreține pe creatori în aceeași măsură în care îi disprețuiește 12 Botez Mihai, Intelectualii din Europa de Est, București, Editura Fundației Culturale Române, 1993, p 116 17 CORNELIA COSTIN 73 Teoretic, deci, pare de neacceptat expresia "politică culturală" nu numai pentru că "sună rău" sau pentru că reunește noțiuni contradictorii, ci mai ales pentru că politica nu poate fi decât colectivă, iar creația nu poate fi decât individuală Arta nu poate fi decât liberă iar intervenția statală nu poate fi decât organizatoarea unei acțiuni structurate, ordonate, concertate Pe de altă parte, influența politicilor culturale asupra vieții sociale și asupra omului, asupra calității vieții sociale și individuale este neîndoielnic multidimensională încercând să descifrez aceste influențe mi s-a părut eficient a înțelege cultura ca o construcție și o moștenire compusă din artă, care cuprinde elaborate, opere de maximă spiritualizare și este guvernată în principal de frumos, și civilizație, care cuprinde elaborate comportamentale obținute prin cunoaștere, impuse prin voința de a trăi în societate, condiționate de "reguli de joc" și modalități de aplicare comportamentală a acestor reguli și este guvernată de ideea de adevăr, de bine, de dreptate, fiind insuflată membrilor unui grup, unei societăți prin procesul de socializare, patronat în fond de politica culturală de stat In această ordine de idei, politica culturală vizează în primul rând "civilizația" și doar tangențial sau indirect arta, prin faptul că ea, politica, fixează regulile de joc care pot fi mai mult sau mai puțin benefice și provocatoare pentru "exteriorizări artistice" Fără îndoială, omul trăiește cu adevărat doar la persoana întâi, descoperindu-și și asumându-și identitatea, înălțându-și idealul, consumându-și posibilitățile după cum știe sau nu să cumpănească, să opteze, să decidă Globalizarea lumii, însă, a devenit o realitate Ea se înfăptuiește indiferent de conștiințele individuale Popoare întregi sunt puse în situația să-și ia soarta în mâini sau să se lase duse de val Sfâșierea lăuntrică este tot mai evidentă, atât la nivel individual cât și la nivel social Fiecare va face ce va fi în stare să facă pentru propria fericire, pentru propria calitate a vieții La nivel individual neizbânda poate fi pusă pe seama oricui: a destinului, a celuilalt, a fiecăruia în parte La nivel social, de asemenea Dar cât se poate trăi cu sentimentul de vinovăție cuibărit în suflet? Puterea se sprijină într-adevăr pe trei piloni, cum spune Toffler: forța, banii și cunoașterea Dacă are măcar unul din ei, un popor, dai- și un individ, îi poate construi pe ceilalți doi sau măcar poate încerca Politica culturală dă jaloanele, circumstanțele; limite într-adevăr Dar aceste limite pot fi, dacă la baza politicii stă principiul democrației, modificate de oricine este capabil să o facă Nu de oricine vrea ci de oricine poate; dialectica este vizibilă, chiar dacă este discreditată și alungată între frontierele limbajului de lemn Gândirea umană nu poate fi constrânsă cu adevărat de nici o limită decât aceea a culturii și a bunului simț al posesorului ei Asta nu înseamnă că nu are nevoie de un context pregătit, de ceea ce am numit politică culturală 74 POLITICILE CULTURALE ȘI IMPLICAȚIILE LOR ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII 18 Știm acum, mai bine decât oricând (rezultatele cercetării mele stau mărturie), chiar și îh momentele de răscruce ale unei societăți este periculos a lăsa haosul să domnească Este mereu nevoie de reguli care să ne ordoneze valorile și activitatea Tema abordată de mine m-a pus de multe ori în încurcătură în efortul de a căuta argumentele; m-am descurcat mai mult sau mai puțin bine; cei interesați sunt mult mai în măsură să aprecieze Ceea ce mi-am dorit însă cu ardoare, din perspectiva căutătorului, a cercetătorului științific conștient că, după o anumită vârstă și de la un anumit nivel de cunoaștere, modestia este ori cabotinism ori se substituie lașității sau neputinței, și totuși bântuită de o acută modestie, născută din credința că doar un gest nu e destul, dorința mea cea mai arzătoare deci, a fost ca prin această lucrare să provoc la asumarea responsabilității cât mai mulți intelectuali ai acestei țări, intelectuali care, trebuie s-o spun cu regret, deși poate era firesc să fie așa, de prea multe ori par blocați de realități De aceea i-am abordat uneori nu cu destulă franchețe, poate, dar fără îndoială cu dorința de a-i provoca într-un fel sau altul Și mi-am asumat această acțiune conștientă de riscul de a părea "activist cultural" De altfel, cred că în astfel de perioade de răscruce avem nevoie de activiști în toate domeniile, chiar dacă conceptul de activist ne calcă fără îndoială pe nervi mai mult decât oricând Și spun acest lucru pentru că mi se paie că orice intelectual este dator să-și asume o sarcină ce-i e caracteristică prin însuși statutul lui moral și social: să contribuie la conservarea a tot ceea ce trebuie să supraviețuiască din lumea prezentă pentru a servi la construcția lumii viitoare, să răspundă prompt, după posibilități, cum se pricepe, cu uneltele lui dar cum "se cuvine", provocărilor anotimpului social care năvălește peste el mai mult sau mai puțin pe neașteptate GARANTAREA LIBERTĂȚILOR PUBLICE ÎN ROMÂNIA CONSIDERAȚII PE MARGINEA UNEI ANCHETE SOCIOLOGICE MARIA MOLDOVEANU 1 Oportunitatea studierii libertăților publice 1 1 Scop fi obiective în ultimii ani, problema libertăților publice în România a fost deseori abordată, atât la nivelul structurilor oficiale, cât și la nivelul societății civile Presa a semnalat unele progrese și neîmpliniri, forurile internaționale care monitorizează procesul de liberalizare economică și democratizare a societății românești - de asemenea Garantarea libertăților publice, care a fost lait-motivul și, după unii, pretextul evenimentelor din decembrie '89, continuă să dețină pentru o bună parte dintre cetățenii României poziția centrală în sistemul aspirațiilor lor Spre deosebire de libertate - înțeleasă ca drept fundamental al omului de a hotărî el însuși asupra vieții sale - libertățile publice au un caracter non-individual Pentru a se manifesta, ele au nevoie de anumite condiții economice, politice, sociale și culturale în țara noastră, ca și în celelalte țări est-europene, nu există studii sistematice asupra libertăților publice Cercetarea pe care a întreprins-o Institutul de Cercetare a Calității Vieții, în anul 1995, a avut ca scop înregistrarea opiniei diverselor categorii de populație despre garantarea libertăților în societatea românească și despre instituțiile abilitate să le promoveze în acest sens, ne-am propus: - analiza semnificațiilor pe care le au libertățile publice pentru diverse categorii de subiecți, raportarea accepțiunilor consemnate de ei la definițiile consemnate în dicționare și alte lucrări de referință pentru a constata obiectivitatea percepțiilor individuale; - înregistrarea aprecierii subiecților despre condițiile reale de exercitare a libertăților publice și despre factorii sociali care limitează anumite libertăți; - estimarea percepției individuale, a măsurii m care indivizii beneficiază efectiv de libertățile publice garantate de lege Pentru aceasta am utilizat indicatori care exprimă: ponderea estimărilor pozitive - "în mare măsură", ponderea estimărilor de nivel mediu - "în măsură potrivită" și ponderea estimărilor negative - CALITATEA VIEȚII, anul 7 nr 1-2/1996 n 75-86 76 MARIA MOLDOVEANU 2 "în mică măsură și deloc"; - cunoașterea rolului instituțiilor care au competențe exprese în promovarea libertăților publice, așa cum este perceput acest rol de către subiecți; - studierea nevoilor și așteptărilor populației în domeniul educației despre libertățile publice; - identificarea reperelor valorice ale libertăților publice; ierarhizarea valorilor care participă la realizarea idealului de libertate al indivizilor 1 2 Metode și tehnici de cercetare Metoda analizei documentare Au fost studiate documente de referință elaborate de organisme internaționale și instituții naționale care au responsabilități în domeniu, materiale de presă, declarații ale unor lideri politici și ai societății civile Metoda anchetei sociologice-, pe bază de interviu și prin chestionarul sociologic Chestionarul a cuprins 34 de întrebări La unele întrebări, prevăzute cu variante de răspuns, s-au solicitat comentarii, precizări, motivația opțiunilor exprimate Prin analiza de conținut toate ideile consemnate s-au structurat în categorii semnificative 1 3 Populația investigată Prin interviul sociologic au fost investigați 300 de studenți bucureșteni din învățământul de stat și particular a căror pregătire profesională de economist, jurist, sociolog, asistent social presupune însușirea de bază în acest domeniu Eșantionul național (65 subiecți), determinat prin metoda cotelor, este reprezentativ pentru populația adultă din mediul urban sub aspectul vârstei, sexului, ocupației, distribuției în teritoriu' De asemenea eșantionul a cuprins subiecți aparținând principalelor culte religioase din țara noastră dar și atei, precum și subiecți de diverse naționalități: română, germană, maghiară, italiană, evreiască, macedoneană, sârbă, rusă, țigănească 2 Libertățile publice - precizări conceptuale Conceptul libertăți publice a apărat în anul 1793, în contextul Dreptului pozitiv, cu accepțiunea inițială de drepturi naturale ale omului Cu tunpul această accepțiune a fost abandonată, libertățile publice fiind identificate în esență cu "marile libertăți", după cum se stipulează și în Constituția franceză din 1946, art 72: "Termenul de libertăți publice cuprinde, independent de libertatea individuală, marile libertăți care, nefiind limitate la individul însuși, se manifestă în afară și 1 Localitățile în care s-a realizat ancheta de teren: Suceava, Bacău, București, Constanța, Pitești, Brașov, Cluj, Tg Mureș, Oradea, Timișoara, Drobeta Tr Severin Cercetarea a fost realizată de un colectiv alcătuit din: Maria Moldoveanu (coordonator), Adriana Constantin (secretar de temă), Ion Voinea (prelucrare automată a datelor) 3 GARANTAREA LIBERTĂȚILOR PUBLICE ÎN ROMÂNIA 77 comportă acțiunea coparticipanților sau apelul la public; în consecință, intră în această categorie de libertăți publice: libertatea de întrunire, libertatea de asociere și cu ea libertatea sindicală, libertatea presei și într-o manieră generală libertatea de gândire, libertatea de conștiință și a cultelor, libertatea de acces la educație"2 Fără a mai fi asimilate cu drepturile naturale, libertățile publice au continuatsă fie definite, atât de juriști cât și de politologi, ca drepturi (ale persoanelor particulare) ce presupun o anumită autonomie de acțiune, o anumită sferă de non-constrângere Definirea științifică a libertăților publice impune renunțarea la orice tentație de absolutizare a uneia sau alteia din determinațiile lor, cum ar fi, de exemplu, caracterul non-individual folosit uneori ca unic criteriu de a le distinge de alte noțiuni Nu toate libertățile publice au însă un caracter non-individual (e g libertatea de a călători în țară și în străinătate) și nu toate raporturile dintre cetățeni situate într-o zonă de non-constrângere (autonomie) sunt libertăți publice (e g libertatea de a uza de bunuri și servicii pe care indivizii le pot cumpăra sau încluria) încă din deceniul al patrulea al secolului nostru, într-un raport asupra libertăților publice prezentat la Institutul Internațional de Drept Public, se menționa că însuși termenul de "libertate publică" nu fusese clar definit Ambiguitățile care n-au dispărut nici în zilele noastre, sunt generate, pe de o parte, de numeroasele accepțiuni asociate conceptului de libertate; pe de alta, ele țin de înseși raporturile între libertăți publice-libertate, libertăți publice-drepturi ale omului sau drepturi civice etc După unele aprecieri, distincțiile de mai sus sunt neproductive și gratuite Adrian Năstase, de exemplu, include în categoria principalelor noțiuni subiacente ale libertății: drepturi ale omului, libertăți fundamentale, drepturi naturale, drepturi fundamentale, drepturi comune (cele nescrise, dezvoltate prin cutume), drepturi ale cetățeanului, îndatoriri ale omului, îndatoriri fundamentale, drepturi ale popoarelor, drepturi ale individului, drepturi universale ș a Reunind concepte relativ distincte, Adrian Năstase promovează concepția după care: "libertățile reprezintă tot drepturi" concepție formulată explicit și de către alți specialiști " formula drepturilor și libertăților fundamentale este incorectă, deoarece libertățile sunt drepturi ale omului"3 A recunoaște că libertățile publice sunt drepturi fundamentale înseamnă a asigura respectarea lor riguroasă Aceasta presupune că structurile puterii executive sunt obligate să creeze condiții materiale, economice și sociale care să permită manifestarea reală a libertăților în lipsa acestor condiții, libertățile sunt formale și iluzorii, iar Puterea care nu se străduiește să le facă operaționale este denunțată pentru ipocrizie Nu putem vorbi de libertățile publice, scria Jean Morange, fără a ne întreba dacă ele sunt efective Libertățile formulate în documente nu au nici o valoare dacă nu sunt în mod real puse în aplicare de structurile care operează în mediul concret al indivizilor Din acest punct de vedere, importantă este repartiția 9 * Colliard C A, Libertes publiques Paris, P U F, 1970, p 16 3 Kelsen H, The Law of the United Nations, London 1951 p 29 78 MARIA MOLDOVEANU 4 competențelor în materie de libertăți In mod normal ele aparțin legiuitorului și administrației Legiuitorul definește regimul juridic al libertăților, administația având misiunea să le creeze condiții sine-qua-non de manifestare, să le concilieze unele cu altele, să le armonizeze cu interesele de ordin public Niciodată administrația nu poate lua inițiativa de a suprima o libertate, dimpotrivă, ea trebuie să asigure respectarea legalității Din perspectiva legalității, nimeni nu beneficiază de libertate nelimitată, însuși dreptul indivizilor de a acționa fără constrângere într-o situație dată, este protejat prin respectarea legalității încă în Declarația drepturilor omului-\lZ9y art 10, se prevedea: "Nimeni nit poate fi învinuit pentru opiniile sale ( ) atât timp cât manifestarea lor nu tulbură ordinea publică stabilită prin lege"4 Libertatea sub controlul legii și nu libertatea de a face numai ceea ce te mulțumește pe tine reprezintă ideea esențială și condiția însăși de exercitare a libertăților publice In acest sens, ele sunt compatibile cu acea ordine socială în care statul de drept este instituția-cheie și fundamentul vital pentru manifestarea neîngrădită a inițiativei și creativității umane Intr-un stat de drept, nimeni nu este mai presus de lege Cetățenii sunt egali în fața legii și a autorităților publice, fără privilegii și fără discriminări Respectând legea și libertățile indivizilor, statul își va limita propria autoritate Uneori, însă, telinicile juridice nu ajung să asigure o protecție eficace a libertăților Dimpotrivă, factorii extrajuridici pot avea o influență mult mai puternică De aceea se consideră că libertățile publice nu sunt respectate decât într-un stat în care există convingerea profundă și răspândită a utilității lor și a valorii lor în acest sens, pe lângă fundamentul juridic, au existat și alte rațiuni care au stat, în timp, Ia baza recunoașterii și garantării libertăților publice Unele sunt de natură filosofică și religioasă, altele de natură politică și economică Din perspectivă filosofică libertatea umană nu cunoaște alte limite în afară de necesitatea de a respecta libertatea celorlalți Această idee exprimă o trăsătură esențială a libertăților publice Formulată ca atare - "Adevărata libertate presupune respectarea libertății celorlalți" - sau în termeni care să-i potențeze mesajul -"Libertatea constă în a putea să faci ceea ce nu dăunează altuia"5 - aserțiunea se regăsește în gândirea filosofilor și juriștilor, a analiștilor contemporani și în documentele internaționale care stipulează drepturile și libertățile fundamentale în Declarația drepturilor omului - 1789, art 14, libertatea era definită ca "posibilitate de a lăsa omului puterea de a face tot ceea ce nu dăunează altuia ", iar în celebra lucrare On Liberty - 1859, J S Mill sublinia faptul că libertatea nu reprezintă numai dreptul unui individ de a acționa după dorință pentru a-și realiza proiectele sale, ci și realizarea acestui drept de către ceilalți semeni ai lui într-un fel, în contextul investigației, am apreciat că atitudinea subiecților față de această condiție de manifestare a libertăților publice este definitorie pentru capacitatea lor de a le respecta și a le susține în proporție de 67,4% ei și-au exprimat acordul total cu ideea că "libertatea presupune a face tot ceea ce nu dăunează 4 Morange Jean, Libertespubliques, Paris, PUF, 1979, p 64 5 Idem, p 27 5 GARANTAREA LIBERTĂȚILOR PUBLICE ÎN ROMÂNIA, 79 altuia", în timp ce ponderea celor aflați în dezacord este infimă (2,5%) Experiența redusă în exercitarea libertăților publice și, de asemenea, în deprinderea de a trata anumite repere teoretice ale domeniului, explică, după opinia noastră, atitudinea ezitantă a celor care, fie "nu pot aprecia" adevărul aserțiunii (14,2%), fie că sunt numai "parțial de acord" cu ea (15,4%) 3 Situația libertăților publice în țara noastră Opinia subiecților în funcție de importanța pe care le-o acordă analiștii tranziției și de frecvența cu care revin în dezbaterea publică, am investigat următoarele tipuri de libertăți: 1 libertatea economică 2 libertatea politică 3 libertatea de asociere 4 libertatea de întrunire pașnică 5 libertatea sindicală 6 libertatea de conștiință (religioasă) 7 libertatea de opinie 8 libertatea de exprimare 9 libertatea presei 10 libertatea minorităților de a-și păstra limba și tradițiile culturale 11 libertatea de a învăța 12 libertatea de acces la informație și cultură 13 libertatea de circulație în țară și străinătate 14 "alte libertăți" Ne-a interesat modul cum definesc subiecții aceste libertăți și mai ales măsura în care consideră ei că sunt garantate în zilele noastre Datele reprezentând aprecierile subiecților au fost distribuite într-o scală (diferențială semantică) cu trei trepte - "în mare măsură"; "îh măsură potrivită"; "în mică măsură și deloc" Calculând media aprecierilor înregistrate s-au obținut scoruri semnificative pentru perceperea libertăților publice garantate în mod real Tabelul 1 Măsura în care sunt garantate libertățile publice în țara noastră Tipuri de libertăți Scoruri Libertatea minorităților 2,81 Libertatea religioasă 2,73 Libertatea de alegere a formei de învățământ dorite 2,56 Libertatea de creație 2,47 Libertatea politică 2,40 Libertatea de întrunire pașnică 2,37 Libertatea sindicală 2,26 Libertatea de acces la informare și cultură 2,13 Libertatea economică 1 92 Libertatea de opinie 1,77 | 80 MARIA MOLDOVEANU 6 Cercetarea a evidențiat faptul că atât accepțiunile pe care le dau subiecții libertăților publice, cât și aprecierea garantării lor de către societate sunt dependente de experiența personală, nivelul de pregătire, statutul ocupațional, "așteptările" lor în acest domeniu Se consideră, de exemplu, că minorităților "li se garantează în totalitate” libertatea de a-și păstra limba maternă și tradițiile spirituale Opinia este majoritară (77,6%) și aparține în mod egal tuturor vârstelor Numai cei care "nu știu" dacă minoritățile au această libertate - 7,6% - aparțin primelor două grupe de vârstă Solicitați să-și exprime opinia despre nemulțumirile declarate ale unor minorități în această privință, subiecții au arătat că "nemulțumirile nu sunt ale minorităților, ci ale "liderilor lor", că au "rațiuni ascunse" și exprimă: "manevre politice", "interese electorale", "jocuri politice", că în general sunt: "Nefondate", "artificiale", "false", "incorecte", absurde", "tendențioase", fără a se ignora faptul că există "un punct sensibil pe care nu-1 putem ignora" Ele se datorează, după unele aprecieri, "denaturării adevărului", dar și "lipsei de informare", de aceea se impune o informare corectă, complexă și sistematică în domeniul drepturilor și libertăților cetățenești" Libertatea religioasă este definită de subiecți ca libertate de conștiință, respectiv libertate de credință sau necredință (80,9%) și libertate de manifestare a cultelor (56,2%) în proporții aproximativ egale, unii subiecți se exprimă pentru educație religioasă în școală, alții - împotrivă Studenții subliniază necesitatea independenței religiei față de autoritatea politică considerând că familiei îi revine rolul esențial în modelarea comportamentului religios După opinia lor, libertatea religioasă este "cea mai fără limită libertate din primele zile post-decembriste" Dar ea nu trebuie periclitată sub pretextul neîngrădirii credinței Dimpotrivă, cultele care acționează în mod ilegal, care incită la nesupunere și anarhie, cele periculoase și violente, ar trebui interzise Ele sunt la fel de nocive pentru libertatea religioasă ca și interzicerea libertății Libertatea de a învăța, de a urma școala dorită, este tratată de subiecți în termenii egalității de șanse în materie de educație Inegalitățile sunt determinate de anumite disparități dintre urban și rural în privința dotării cu resurse umane și materiale a unităților de învățământ Inegalitățile economice resimțite la nivelul familiilor influențează, de asemenea, interesul claselor de a accede la diverse niveluri de învățământ Tabelul 2 Nivelul estimărilor Mențiuni(%) în mare măsură 65,3 în măsură potrivită 21,5 în mică măsură și deloc 10,1 Nu răspund 3,1 Libertatea de exprimare este definită de specialiști ca libertate de creație, de libertate a presei, libertate de opinie, libertate de acces la informație și cultură Este libertatea de a comunica, în scris sau prin viu grai, idei, informații, opinii despre 7 GARANTAREA LIBERTĂȚILOR PUBLICE ÎN ROMÂNIA 81 orice problemă economică, socială, politică; este de preferat în domeniile îh care ești competent Constituția României garantează libertatea creațiilor de orice fel,în contextul răspunderii civile pentru informația sau pentru creația adusă la cunoștința publică Subiecții apreciază că libertatea de creație este garantată "în mare măsură" (44,3%), "în măsură potrivită" (31,4%), "în mică măsură și deloc" (18,3%) Aprecierile cele mai critice aparțin tinerilor care sunt și ei cei mai interesați să-și manifeste opțiunile creative în diverse domenii Sigur, nu trebuie să fii tu însuți creator pentru a avea o opinie îh această privință, dar nici nu poți formula o apreciere obiectivă dinafara comunităților de creatori Cu aceste precauții rețenem și estimările exprimate Libertatea presei nu poate exista decât într-o societate democratică Regimurile represive nu garantează această libertate De-a lungul timpului, apărarea libertății și presei a antrenat dispute strânse în plan politic Important este de a limita presiunea Puterii asupra presei și a garanta furnizarea de informații exacte și obiective După opinia studenților, în țara noastră presa este "îh general liberă", "nu există cenzură", "se poate scrie despre oricine, orice" Sunt și aprecieri că "presa se află încă sub controlul puterii", în sensul că "există oameni și lucruri de care nu te poți atinge în presă, fără să fii atins" Cei care nu pot aprecia gradul de libertate a presei "nu citesc", "nu cunosc legislația", "nu i-a interesat" Pentru această categorie de subiecți - studenții - procentul necititorilor este destul de ridicat - 26,1% Subiecții cuprinși în eșantionul național apreciază, în proporție de 75,0% că libertatea presei este garantată în țara noastră Circa o zecime se exprimă negativ, iar cei care "nu pot aprecia" - 13,7% - nu citesc presa Ei aparțin, în principal, categoriilor de vârstă cuprinse între 25-45 de ani Pensionarii citesc presa și, în proporție majoritară, o consideră liberă Libertatea presei, ca, în general, libertatea de exprimare, exclude cenzura de orice fel, dar trebuie să respecte anumite limite Exercitarea acestei libertăți "trebuie să evite abuzul care se referă la defăimare, obscenități, incitare la crimă etc ", abuzuri care urmează a fi sancționate potrivit legii Cât de severe pot fi sancțiunile dacă, pe de o parte, legea prevede că: "mijloacele de informare în masă, publice și private, sunt obligate să asigure informarea corectă a opiniei publice", dar tot ea stipulează: "Nici o publicație nu poate fi suprimată"6? La nivelul eșantionului nostru, "sunt pentru interzicerea unor publicații" 75,1% dintre subiecți, "nu sunt pentru interzicerea vreunei publicații" (17,6%) și "nu pot aprecia" (7,3%) După opinia subiecților investigați ar trebui interzise publicațiile: - care incită la violență 52,0% mențiuni - care prezintă deformat realitatea 41,9% " - care lezează moralitatea35,8% " 6 Dispoziții constituționale privind drepturile omului, în Buletin Informativ L A D O, nr 1/ianuarie 1994 n 142 143 82 MARIA MOLDOVEANU 8 - care utilizează un limbaj agresiv23,5% " De asemenea ei consideră că libertatea de opinie presupune aceleași restricții de legalitate și de decență a exprimării ca și libertatea presei Din totalul răspunsurilor înregistrate, procentul acelora care susțin că libertatea opiniei este garantată "în mare măsură" este de circa 50 Este libertatea de a-ți exprima public opiniile, fără teama de răstălmăciri și tară riscul pierderii libertății, respectând, totodată, opiniile celorlalți Libertatea de acces la informație prevede dreptul oricărei persoane, fără vreo deosebire întemeiată pe sex, vârstă, limbă, religie, apartenență la o minoritate națională etc de a obține orice informație de interes public sau de interes personal, fără a se prejudicia însă măsurile de siguranță națională In acest sens, "Mijloacele de informare în masă, publice și private, sunt obligate să asigure informarea corectă a opiniei publice"' Organizarea serviciilor publice de radio și televiziune și controlul parlamentar asupra lor se reglementează prin lege organică Puterii executive, altor structuri instituționale le revin multiple responsabilități în organizarea și asigurarea accesului la informație, inclusiv la sisteme internaționale de date în țara noastră s-au făcut și se fac numeroase demersuri și/sau investiții în acest domeniu Unele dintre ele au ajuns la cunoștința opiniei publice, altele nu Subiecții investigați apreciază numai în proporție de 35,5% că cetățenii României au acces "în mare măsură" la informație și cultură Sunt mai mulți cei care au optat pentru varianta "în măsură potrivită" - 37,1% - și nu este neglijabil munărul celor care cred că această libertate este garantată "în mică măsură și deloc" - 32% Libertatea politică este considerată în mod unanim ca fiind o dimensiune sine-qua-non a democrației Ea desemnează "starea unei persoane care își poate exercita, în limitele permise de lege, drepturile politice și civile în stat"8 Specialiștii apreciază că libertatea politică este "un concept propice de interpretări arbitrare și vulgare, fiind înțeleasă de unii ca o posibilitate de a acționa în societate fără nici un fel de îngrădire, ceea ce nu poate duce decât la dezordine, anarhie, la încălcarea drepturilor altor membri ai societății9 Dicționarele definesc libertatea politică prin dreptul la vot și dreptul de a fi ales Alte lucrări adaugă acestor "drepturi electorale" ideea participării active la puterea politică și ideea asociației politice legitimate prin scopul "prezervării drepturilor naturale și imprescriptibile ale omului"10 Subiecții cuprinși în eșantionul național definesc libertatea politică prin mai multe dimensiuni cărora le acordă o importanță diferențiată, în fiincție de cultura politică și de experiența fiecăruia dintre ei Ordinea rezultată din însumarea răspunsurilor relevă, credem, o mentalitate firească dacă avem îh vedere că, pentru cei mai mulți indivizi, ieșirea societății ’ Idem, p 142 s Tămaș Sergiu, Dicționar politic Instituțiile democrației și cultura civică, București, Editura Academiei Române, 1993, p 153 9 Ibidem 10, Morange Jean, Op cit, p 27 9 GARANTAREA LIBERTĂȚILOR PUBLICE ÎN ROMÂNIA 83 dintr-un sistem totalitar a presupus mai ales dobândirea libertății de gândire și de opinie Tabelul nr 3 Conținutul libertăților politice în accepțiunea subiecților investigați Elemente definitorii Mențiuni (%) A avea opinii politice proprii 75,0 A alege și/sau a fi ales în funcții politice 29,4 A adera la o doctrină politică 25,2 A fi membru al unei organizații politice 20,6 A participa la întruniri cu caracter politic 15,6 Alte sensuri 2,2 Și opiniile despre garantarea libertății politice în țara noastră sunt diferite Estimările pozitive au înregistrat 57,7% mențiuni, cele de nivel mediu - 25,2%, estimările negative - 12,3%, îh timp ce 4,8% dintre subiecți nu au opinii în această privință Strâns legate de libertatea politică și, după unii, derivând din ea, sunt libertatea de asociere și libertatea de întrunire pașnică unele texte le tratează împreună (e g Convenția pentru Apărarea Drepturilor și a Libertăților Fundamentale') Dicționarele le tratează distinct, dar îhtr-o semnificativă proximitate Definițiile lui C A Colliard sunt mai didactice, atât când se referă la libertatea de asociere, ca o "convenție prin care două sau mai multe persoane pun în comun, ( ) cunoștințele și activitățile lor, în scopul de a împărți beneficiile", cât și atunci când prezintă libertatea de întrunire ca pe o "reuniune de grup destinat schimbului de idei și apărării unor interese"'1 în proporție de 70,3% subiecții investigați apreciază că în România, libertatea de asociere este garantată Majoritatea sunt intelectuali, pensionai!, liberi întreprinzători Cam o pătrime din eșantion "nu știe" în ce măsură este garantată această libertate Asociațiile au, de regulă, personalitate juridică, utilitate publică recunoscută, au statut de funcționare și regulamente ce stipulează scopurile fondatorilor și modul lor de raportare la celelalte structuri; nu cunosc alte limite decât respectarea legalității - în speță a ordinii publice Numai o cauză ilicită, ce contravine legilor sau bunelor moravuri, poate determina disoluția lor Și subiecții pe care i-am investigat s-au pronunțat asupra condițiilor în care activitatea unor asociații ar trebui suspendată Le redăm în ordine descrescândă a mențiunilor Tabelul 4 Condiții în care ar trebui suspendate unele asociații Condiții Mențiuni (%) Când pun în pericol securitatea țării 67 2 Când amenință ordinea publică 58,9 Când lezează bunele moravuri 40,4 Nu poate aprecia 14,3 în alte condiții speciale 3,1 Nu trebuie suspendate niciodată 2,5 " Colliard C A , Op cit, p 544, 572 84 MARIA MOLDOVEANU 10 în esență, opinia subiecților corespunde cu punctul de vedere al specialiștilor în materie De exemplu, Convenția pentru Apărarea Drepturilor Omului și a Libertăților Fundamentale stipulează că restricțiile la libertatea de asociere și de întrunire pașnică sunt necesare pentru securitatea națională, siguranța publică, apărarea ordinii, prevenirea infracțiunilor, protecția sănătății sau a moralei ori pentru protecția drepturilor și libertăților altei persoane 12 Similitudinea dintre opinia subiecților și considerațiile specialiștilor se poate constata și în legătură cu libertatea sindicală Unii autori o situează în spațiul problematic al libertăților economice, alții o includ în categoria libertăților de asociere, în sensul că sindicatele sunt tot asociații în cadrul anchetei noastre subiecții apreciază în proporție egală (51,0%) că cetățenii României beneficiază "în mare măsură" atât de libertatea sindicală, cât și de libertatea de a se întruni pașnic Diferența de scor, respectiv 2^26 pentru libertatea sindicală și 2,37 pentru libertatea de întrunire, este dată de estimările de nivel mediu și de cele negative Una din libertățile cucerite din primele zile de după decembrie '89 a fost libertatea de a circula în străinătate Anularea restricțiilor statului totalitar a permis cetățenilor români să beneficieze de înlesnirile stipulate în noile reglementări: "Dreptul Ia libera circulație în țară și în străinătate este completat cu libertatea de a emigra, și de a reveni în țară, de a-și stabili domiciliul sau reședința după dorință sau interese13 Pe parcursul tranziției, însă, situația s-a mai modificat Subiecții investigați de noi consideră numai în proporție de 60,2% că cetățenii României beneficiază de libertatea de circulație, în timp ce aproximativ 30% răspund negativ Răspunsurile depind atât de exeperința proprie a subiecților, cât și de informațiile de care dispun îndeosebi călătoriile în Occident sunt din ce în ce mai dificile, din multe motive: neacordarea vizei/acordarea diferențiată; restricții impuse de unele țări; atitudinea consulatelor față de turiștii români; condiții vamale dificile; nivelul taxelor de frontieră; costurile transportului etc Libertatea economică este definită în unele lucrări ca drept la proprietate și/sau dreptul indivizilor de a-și apropria roadele muncii lor și a le utiliza pentru nevoile de consum individual sau investindu-le într-o afacere Libertatea economică a generat, în timp, numeroase controverse După unele interpretări, ea coincide cu alte tipuri de libertăți, după altele, afirmarea libertății economice le diminuează sau chiar le anulează (e g : libertatea de acces la cultură, libertatea de circulație etc ) Această idee este susținută și de studenții investigați de noi care apreciază că, în lipsa unor reglementări care să armonizeze interesele indivizilor, libertatea economică anulează libertatea persoanei După opinia lor, libertatea economică influențează nemijlocit libertatea de exprimare, influențele fiind reciproce Libertatea presei, ca manifestare a libertății de exprimare și de acces la informație, este indisolubil legată de cea economici Informația este elementul de Declara(ia universală a drepturilor omului, îh Drepturile omului in lumea contemporană, București, Editura Politică, 1983, p 31-32 13 Dispoziții constituționale privind drepturile omului, în Buletin Informativ L A D O , nr l/ianuarie 1994, art 25 (1,2) 11 GARANTAREA LIBERTĂȚILOR PUBLICE ÎN ROMÂNIA 85 legătură Dacă presa e liberă, informația economică circulă neîngrădită - presa liberă fiind un "barometru al libertății economice" La rândul ei, libertatea economică ajută presa să rămână independentă și echidistantă în general, definițiile date de studenți libertății economice accentuează nevoia de legi/norme care să reglementeze activitatea agenților economici, încurajându-i și susținându-i pe unii, ponderându-i și limitându-i pe cei care tind să abuzeze de ea Neamestecul statului în economie nu înseamnă, în viziunea studenților, lipsa oricărui control social Dimpotrivă, autonomia și libertatea de decizie presupun din partea cetățenilor "respectarea principiilor intrinseci, economiei de piață", iar din partea statului să asigure "un cadru de concurență loială și stimulativă" La nivelul eșantionului național, conceptul de "libertate economică" sintetizează următoarele elemente: • a iniția activități cu finalitate economică/afaceri 59,5% • a investi banii proprii în activități economice 45,5% • a deține proprietăți 35,9% • a beneficia de credite pentru afaceri 3,2% • alte elemente 3,6% Dacă vârsta subiecților nu influențează în mod semnificativ opțiunile pentru o dimensiune sau alta a libertății economice, ocupația lor evidențiază diferențe de mentalitate și de percepție Spre deosebire de accepțiunile asociate conceptului în literatura economică și juridică, unde accentul se pune pe dreptul la proprietate, subiecții investigați susțin, așadar, preeminența inițiativei și comportamentului investițional Este posibil ca subestimarea dreptului la proprietate în raport cu decizia de a iniția diverse afaceri sau de a investi banii proprii îh afaceri patronate de alții, să fie expresia stadiului actual al polarizării proprietăților, implicit al neîncrederii în șansa dobândirii, pe cale legală, a unor bunuri semnificative, după cum poate însemna și descătușarea energiilor, a spiritului întreprinzător în condițiile promovării economiei concurențiale Dar una este să gândești într-un anume mod și alta să poți acționa în acel sens Faptul că dintre persoanele investigate numai 9,2% au reușit să investească banii proprii în afaceri mai mici sau mai mari, este simptomatic pentru nivelul actual al veniturilor populației Solicitați să declare dacă au reușit să investească bani în activități cu finalitate economică, subiecții au răspuns "nu" îh proporție de 90,8% Tabelul 5 Măsura în care subiecții au investit diverse sume de bani în activități economice -%- Au investit inactivități economice Total Ocupația subiecților Muncitori Intelectuali Funcționari Patroni, liber întreprinzători Pensionari Șomeri Casnice DA 9 2 7 4 18 6 10 4 67 7 5 4 1 4 6 7 NU 90 8 92 6 81 4 89 6 35 3 94 6 98 6 93 3 II 86 MARIA MOLDOVEANU 12 * Fiecare colectivitate umană, grup social, generație sau individ are o viziune axiologică proprie, în funcție de sistemul valorilor la care se raportează, din care însă nu lipsesc niciodată valorile fundamentale: libertatea, proprietatea, sănătatea, legalitatea, dreptatea, educația, munca ș a - exprimate la rândul lor, prin numeroase valori derivate In perspectiva dezvoltării umane durabile, valorile fundamentale sunt tot atâtea posibilități date individului pentru a se realiza în cursul existenței sale Intre ele, libertățile publice dețin o poziție centrală pentru că, așa cum se exprimă un filosof, libertatea nu desemnează nimic mai mult, dar nici nimic mai puțin decât existența însăși BIBLIOGRAFIE • » Consiliul Europei și apărarea Drepturilor Omului, București, L A D O , 1994 • Constituția României, în Monitorul Oficial al României nr 233 din 21 noiembrie 1991 Despotopoulos, Konstantinos, Libertatea, în Academica, 11 septembrie 1993, p 24 • Drepturile omului in sistemul Națiunilor Unite, București, Editura Europa Nova, 1993 Foulquie, Paul, Vocabulaire des sciences sociales, Paris, PUF, 1976 Ghimpu, Sanda (coord ), Dicționar juridic, București, Editura Albatros, 1985 Harwood, Richard, Obiectivitatea presei, în Sinteza nr 100, 1995, p 65-67 Năstase, Adrian, Drepturile omultd - religia sfârșitului de secol, București, Institutul Român pentru Drepturile Omului, 1992 • > Rapport mondial surle developpement humain -1991, Paris, P N U D , 1991 Rapport mondial surle developpement humain -1994, Paris, P N U D , 1994 Sinteza, nr 100/1994 Revista de bibliologie și științele informării, nr 1-3/1996 FENOMENUL ETNIC - OBIECT AL CERCETĂRII SOCIALE ACTUALE ANA BÂJLAȘA 1 între două repere: globalizarea și diferențierea "Dacă vrea să supraviețuiască, lumea trebuie să se schimbe" - aceasta a fost concluzia dezbaterilor de anvergură din anii ’70 asupra a ceea ce s-a numit problemele globale, fie că era vorba de limitele resurselor, de suprapopulare și criza alimentară, de criza ecologică și cea energetică, fie de modelele de creștere economică și de dezvoltare socială, de relațiile omului cu proprii semeni sau de condiția umană însăși Odată întocmită lista problemelor globale la care ulterior s-au mai adăugat și ale teme, îndeosebi sociale, politice și culturale, laolaltă constituind "un sindrom global de criză a dezvoltării lumii" (Mesarovic, Pestei în 1974 ), s-a impus ideea că și soluțiile trebuie să fie globale Globalitatea problemelor și a soluțiilor impune tot mai mult o tiăsătură la fel de revelatoare precum devenise, în deceniul șapte, imperativul schimbării lumii, cea a interdependenței lumii actuale Schimbările sociale și interdependențele globale ale dezvoltării vizează nu numai sistemul global, integralitatea lui ci au incidențe și asupra sistemului OM, asupra calității vieții sale, ameliorând-o sau nu De fapt, numai m această măsură schimbările și interdependențele au o semnificație Omul este cel care le-o conferă Fiind din ce în ce mai interdependentă - economic, social, politic și chiar cultural - confruntându-se cu probleme a căror rezolvare, conform specialiștilor din varii domenii, nu poate fi decât tot de ordin global (altfel riscând pierderi și pentru învinși și pentru învingători), lumea ar trebui să accentueze și o altă dimensiune, cea a universalității, sau clriar să riște, prin exces, omogenizarea și uniformitatea într-o lume unificată prin probleme și scopuri, ar trebui să apară o conștiință universală, o deschidere spre "celălalt", spre cunoașterea, înțelegerea și acceptarea lui, clriar solidarizarea pentru împlinirea aspirațiilor comune în realitate însă se constată cu surprindere, mai degrabă, un fenomen contrar, cel puțin la prima vedere: afirmarea diferențelor, a diversităților și identităților de tot felul: CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 87-102 88 FENOMENUL ETNIC - OBIECT AL CERCETĂRII SOCIĂLE ACTUALE 2 regionale, profesionale, lingvistice, religioase, etno-culturale și naționale, fiecare promovându-și propriile norme și valori, reprezentări și credințe și încercând să-și instrumentalizeze identitatea în scopuri ofensive sau defensive Faptul a fost localizat sub presiunea ultimelor evenimente, mai ales în Europa Centrală și de Est, mai precis în fostul spațiu sovietic și al zonei sale de influență, și a fost analizat îndeosebi în dimensiunea sa politică, mai frapantă bineînțeles, a naționalismelor, apreciate ca fiind mult mai virulente și mai emoționale decât oriunde Fenomenul este însă ceva mai timpuriu și se poate identifica și îh vest nu numai în est, în Nordul dezvoltat și în Sudul post-colonial și, de altfel, nici nu se reduce la componenta sa politică, supralicitată adesea și exprimată în conceptul naționalism ale cărui note definitorii sunt, la rândul lor, controversate în analizele întreprinse, cele două fenomene - globalizarea și diferențierea -apar ca fiind mai mult sau mai puțin în relație unul cu altul ,acordându-se importanță, unilateral, când unuia când altuia sau, dimpotrivă, sunt văzute ca aflându-se într-o contradicție dificil de explicat și de rezolvat în fine, există și o altă concepție după care globalizarea, interdependența și universalismul lumii pe de o parte, și segmentarea, dezintegrarea, diversitatea, căutarea identităților și a diferențelor pe de altă parte, nu sunt două fenomene disjuncte, aflate în contradicție ci dimpotrivă sunt corelative, exprimând, de fapt, o dublă mișcare cu o dialectică sui generis a unui fenomen complex Supralicitarea unuia sau a altuia din cele două fenomene interdependente sau, altfel spus, a unuia sau altuia din sensurile dublei mișcări a acestui fenomen complex pare să fie la fel de riscantă și potențial generatoare de tensiuni și conflicte Iată câteva ilustrări ale acestor puncte de vedere, relevante pentru pozițiile mai sus enunțate: Benjamin Barber, directorul Centrului IFb/r Whitman pentru Democrație vede în integrismele etnice și religioase, pe care le denumește Jihad, ca și în mondializarea economiilor, denumită Mc World doi inamici potențiali ai statelor-națiune, în măsura în care ambii reflectă disjuncția între particularism și universalism Jihad versus Mc World pot mina fiecare în parte instituțiile democrației De pildă într eprinderile post, trans- sau supranaționale pot obține mai multă putere asupra afacerilor lumii decât națiunile înseși, statele-națiune fiind până acum însă singurul garant al drepturilor cetățenilor Pe de altă parte, în sprijinul aserțiunii că statele existente astăzi înfruntă sau sunt pe cale să înfrunte un fel de tribalism prenațional, Tofller invocă avertismentul actualului Secretar de Stat al SUA, despre care precizează că nu este un alarmist: 3 ANA BĂLAȘA 89 "Dacă nu găsim o cale pentru ca grupurile etnice să poată trăi împreună într-o țară -vom avea cinci mii de țări în locul celor o sută și ceva de acum"1 Anticipând unele efecte ale hiperdiferențierii, Toffler consideră de exemplu că minoritățile-pivot vor putea decola, în anumite condiții sociale și culturale (escaladarea fanatismelor de exemplu), spre orizonturi incontrolabile:”înarmează toate acele minorități primejdioase, care tiăiesc pentru criză, în speranța de a se catapulta spre stadiul național sau global și ne transportă1 2 pe toți într-un nou Ev întunecat” Soluția nu stă însă - îh concepția lui Toffler - în stăvilirea procesului de diversificarea grupurilor sociale care sunt tolerate în orice democrație, ci în redefinirea mijloacelor de apărare a democrației în termenii secolului al XXI-lea, pentru a menține în funcțiune un sistem politic echilibrat Or, pentru a face acest lucru avem nevoie de un tablou mai clar al felului în care funcționează sistemul și cum se schimbă deja3 Regis Debray, scriitor și filosof francez care vede cele două tendințe ca fiind corelate și nu în contradicție ("Lumea devine tot mai fragmentară, pe măsură ce se unifică"), consideră că unificarea are loc, de fapt, pe temeiul raționalității pieței și nu prin crearea unei identități colective căci, cu cât economia se mondializează, politicul se divide, iar “spațiul planetar este fundamental american pentru că îl planetarizează modul de viață și gândirea nord-americane ” Deci, cultural, avem de-a face, de fapt, cu o "falsă mondializare fără schimburi sau reciprocitate", cu "înveșmântarea unei culturi particulare, cea mai solvabilă și mai vizuală - Nordul Occidental - într-o civilizație planetară, deci cu o degliizare a localului în global" în concepția lui R Debray, în ordinea politicului și antropologicului totul este reversibil și nu ireversibil ca în tehnologie de exemplu De aceea "impulsul de apartenență, nemairegăsindu-se în acele aspecte ale vieții pe care telurica le transformă, este căutat în reîntoarceri, mai mult sau mai puțin arhaizante, spre origini, spre identități comunitare puternice"4 Dintr-o altă perspectivă, cea a învățării, într-un raport către Clubul de la Roma se consideră că problema polarizării celor două tendințe derivă din înțelegerea greșită a fenomenelor: că identitatea culturală ar exclude interdependența globală, că autonomia ar fi incompatibilă cu integrarea, iar conștiința planetară ar amenința independența țărilor Autorii consideră că eșecul înțelegerii provine din procesele de învățare și deci problema constă în a învăța că "dreptul la diversitate implică necesitatea solidarității globale", că interdependența nu înseamnă, în mod necesar-, 1 Toffler Alvin și Heidi, Război și anti-război, București, Editura Antet, 1995, p 279 2 Ibidem •' Toffler Alvin, Power shift - Puterea in mișcare, București, Editura Antet, 1995, p 254-257 4 Debray R, J Ziegler, II s'agit de ne pas se rendre Conversations sur France Culture, Paris, Edition Arlea, 1994 90 FENOMENUL ETNIC - OBIECT AL CERCETĂRII SOCIALE ACTUALE 4 un guvern al lumii dar ea implică înțelegere și cooperare globală bazate pe un set de norme etice, care să prevină transformarea suveranității în agresiune culturală"5 Fenomenul etnic, cum se poate deja constata, deși până nu demult părea a-și fi pierdut din importanță, este antrenat îh ambele sensuri ale acestei mișcări istorice -globalizare și interdependență pe de o parte, diferențiere și diversitate pe de altă parte - fiind, deopotrivă, produs și factor al sclrimbărilor sociale în derulare Ținând cont de contextul schițat mai sus vom încerca în cele ce urmează, să evidențiem preocupările științelor sociale în general, și ale sociologiei în special, privind acest fenomen, vom detecta ceea ce ni se par a fi principalele direcții actuale ale cercetării îh domeniu și dificultățile teoretice și metodologice pe care aceasta le presupune Vom stărui apoi, atât cât se poate în spațiul marcat de dimensiunile unui studiu de revistă, asupra principalelor schimbări sociale, asociate sau nu globalizării și interdependențelor care au condus și mai conduc încă la eroziunea și/sau permanența identităților culturale în general, ale celor etno-culturale în special Și, pe cât ne stă în putință - vom decela efectele, semnificațiile și șansele acestor fenomene, așa cum transpar ele din cercetarea socială actuală 2 Revirimentul cercetării sociologice privind fenomenul etnic Considerat surprinzător într-o Europă a statelor naționale, revirimentul propriu zis al tematicii privind identitatea etnică, națională, culturală, statul-națiune, tensiunile și conflictele interetnice, intercomunitare, rasismul etc poate fi socotit anterior, cu două, trei decenii schimbărilor din Centrul și Estul Europei dacă ar fi să ne referim doar la un moment oficial - reuniunea UNESCO din 1967 asupra rasismului și prejudecăților rasiale John Rex6 consemnează că la această reuniune, la care au participat mai mulți sociologi cu preocupări privind grupurile etnice și rasiale, luându-se act că subiectul interesează comunitatea internațională, li s-a cerut acestora să-și definească, pe plan teoretic, domeniul de cercetare cu privire la problemele etnice și rasiale și să demareze noi investigații comparative, într-o manieră care să facă comprehensibile problemele în discuție înainte de această dată, foarte puțini erau sociologii din Europa care se mai interesau de problematica circumscrisă fenomenului etnic întrucât, în mod aproape natural, distincțiile etnice, rasiale nu mai erau considerate ca un factor semnificativ de diferențiere socială, relațiile rasiale nu constituiau, ca în SUA, un domeniu 5 Botkin James W , Mahdi Elmandjra, Mircea Malița, Orizontulfără limite al învățării Lichidarea decalajului uman, București, Editura politică, 1981, p 164-165 6 Rex John: Relations raciales et groupes minoritaires: quelques convergences, în: Revue internaționale des sciences sociales, voi XXXHI, nr 2/1981, p 384-407 5 ANA BĂLAȘA 91 autonom de cercetare la nivel național și cu atât mai puțin la nivel internațional Chiar și în SUA și Marea Britanie, țari îh care politicile și practicile făceau totuși din rasă și etnie un element important, se contura o tendință de a atașa aceste studii lucrărilor generale privind problemele sociale Se consideră că în Europa, abia după 1970 s-au pus bazele unei sociologii sistematice a relațiilor etnice și rasiale, în Anglia în special7 8, cercetările întreprinse distingându-se prin adoptarea unei optici comparative internaționale De altfel, studiile sociologice privind fenomenul etnic au fost mult timp considerate o specialitate anglosaxonă datorită atât particularităților social-istorice cât și unor rațiuni intelectuale: conform paradigmei modernizării, dominantă de decenii în științele sociale (Weber, Parsons), prin care se asimilează schimbarea socială cu trecerea de la tradițional la modem, problemele etnice ar aparține lumii particulariste, premoderne, apărând ca un obstacol în calea schimbării sau ca o consecință a unei modernizări incomplete și deci de un interes minor pentru teoreticieni într-adevăr, începând cu anii ‘70, renașterea manifestărilor etnice și a interesului pentru etnie (ethnicity, pentru anglo-saxoni) se paie că exprimă eșecul gândirii evoluționiste în domeniu, în mod concret, pe cel al ideii că modernizarea și industrializarea ar trebui să dizolve particularismele etnice Evenimentele din ultimele decenii și mai ales din ultimii ani, problematica imigrării, renașterea spiritului național în țările post-comuniste, redimensionarea problemei minorităților etnice care devine o redutabilă miză politică în plan intern și extern, persistența și recrudescența conflictelor etnice, trezirea minorităților în Vestul Europei au făcut necesară reconsiderarea acestor teme de cercetare, reclamându-se încercarea unor explicații coerente ale faptelor și fenomenelor etnice, din perspectiva realităților lumii de astăzi Oportunitatea cercetărilor privind fenomenul etnic este legitimată și de faptul că în mediile politice internaționale (ONU, UNESCO, Consiliul Europei etc ) fenomenele etnosociale sunt considerate o problemă globală a lumii actuale și un factor de risc al societății pentru care se caută soluții prin cooperarea națiunilor și a organismelor specializate Se conștientizează din ce în ce mai mult faptul că identitatea culturală este o problemă cu două fațete, absolutizarea fiecăreia dintre ele fiind la fel de 7 Banton Michael, Race relations New York, Basic Books, 1968; Mason Philip, Pattern of dominance, London, Oxford University Press, 1970: Rex John, Moore Robert, Race, Community and conflict, London, Oxford University Press, 1967 s a 8 Stavenhagen Rodolfo, Les conflits ethniques et leur impact sur la societe Internationale in Revue Internationale des Sciences Sociales nr 127/1991 Autorul a fost director general adjunct pentru științe sociale la UNESCO, profesor la Universitatea Stanford, California, SUA 92_______________FENOMENUL ETNIC - OBIECT AL CERCETĂRII SOCIALE ACTUALE_____________6 inacceptabilă: pe de o parte omogenizarea globală, iar pe de altă parte dezintegrarea locală Max Von der Stoel, înalt comisar pentru minoritățile naționale ale OSCE, afirma la București, în 1993:"Este o convingere faptul că o Europă stabilă și unitară nu poate fi realizată decât dacă se acordă suficientă atenție și se găsesc rezolvări pentru problemele minorităților9" într-un raport al statelor aflate m conflict armat, invocat de R Stavenhagen, se aprecia că din 111 conflicte armate foarte puține erau războaie clasice între state: 63 erau conflicte interne și 36 erau considerate de autorii raportului "războaie legate de geneza unui stat, adică între stat și un grup de opozanți reclamând autonomia sau secesiunea pentru o etnie sau o regiune dată" Autorul apreciază că în ciuda constatării escaladării conflictelor interetnice specialiștii în științele sociale, îh cercetarea păcii, a conflictelor și relațiilor internaționale par să fie relativ puțin interesați de conflictele etnice, considerându-le afaceri interne legate fie de existența unui regim dictatorial și/sau represiv, fie ca simple subproduse ale unor conflicte mai vaste10 11 încercând să explice rămânerea în urmă a Franței îh domeniul sociologiei consacrate rasismului, Michel Wieviorka apreciază că, până nu demult, existența unor particularisme culturale sau religioase părea subordonată unor valori universale, unor state mai mult sau mai puțin capabile să susțină - în același timp -teza modernității și pe cea a națiunii, să integreze străinii într-un timp mai lung sau mai scurt Fără a considera că Franța ar aluneca spre un model cultrual plurietnic, autorul observă că pretutindeni se ivesc sau se consolidează identități comunitare - definite în termeni religioși, etnici, regionali, culturali, istorici sau mai ales naționali plasând în centrul atenției probleme inedite pentru ea până în prezent precum și utilizarea unui vocabular politic nou: etnicitate, relații interculturale, minorități etnice, relații interrasiale etc Tocmai acestui caracter foarte nou al problemelor - pe care însă alte societăți le cunosc de mult mai mult timp - i s-ar datora rămânerea în urmă a cercetărilor în domeniu în cadrul sociologiei franceze11 întoarcerea Ia surse și revendicările identităților etnice, caracteristice pentru sfârșitul secolului al XX-lea, în toate tipurile de societăți, nu numai în cele est-europene, pun în fața științelor sociale numeroase probleme teoretice și 9 Cadrul legislativ și institutional pentru minoritățile nafionale din România, București, Institutul pentru Dreptur ile Omului, 1994, p 130 10 Stavenhagen R , Op cit 11 Wieviorka Michel, L'espace du racisme, Paris, Editon Seuil, 1991 Autorul este directorul Școlii de înalte Studii de Științe Sociale din Paris 7 ANA BĂLAȘA 93 metodologice iar sociologiei politice în special, "urgența înțelegerii acestor fenomene și analizarea noului imaginar social pe care îl propune etnicitatea"12 In același context de idei îl putem cita pe Alain Touraine care, constatând că apelul la specificitate, la diferență, la naționalism și la toate formele de identitate câștigă teren, consideră că este nevoie de reflecția științelor sociale asupra acestor probleme, cu atât mai mult cu cât practicile sociale par purtătoare de sensuri contradictorii în ceea ce privește sociologia, punctul ei de plecare în această reflecție l-ar constitui, după autorul citat, constatarea faptului că, în general, apelul la identitate este apelul la o definire nonsocială a actorului social în mod obișnuit, pentru sociolog, actorul este definit prin relațiile sociale în care este plasat Or, apelul la identitate apare ca un refuz' al rolurilor sociale sau mai exact, ca un refuz al definirii sociale a rolurilor pe care actorul trebuie să le joace13 Autorul lansează ipoteza "unei duble fețe a identității", defensivă și ofensivă plasând conceptul în domeniul social-politic, problemă la care vom mai reveni în țara noastră, fenomenul etnic a fost studiat preponderent din perspectivă etnografică și etnologică, de către reprezentanți de seamă ai sociologiei și antropologiei culturale, în special în perioada interbelică (R Vuia, S Mehedinți, Gh Focșa, I Chelcea, M Pop, D Guști, C R Motru, T Herseni, N Petrescu, V Caramelea, I Vlăduțiu etc ) In perioada postbelică, în cadrul Centrului de Cercetări Antropologice al Academiei Române se înființează o secție de antropologie socială și culturală (1966) unde se abordează probleme ca: identitate și diferență îh cultură, stiluri de limbaj și stiluri de gândire, orientări valorice semnificative pentru viziunea despre lume și personalitatea de bază a poporului român După Revoluție, cercetări ale fenomenului etnic sunt realizate în cadrul Academiei Române, Institutului de Psihologie, Institutului de Cercetare a Calității Vieții, Institutului de Filosofie, în centrele universitare importante, îh Centrul de Cercetări de Sociologie Urbană (CURS), Centrul de Stridii și Cercetări pentru Problemele Tineretului (CSCPT), DMAS etc 14 12 Morin Francoise, Retour aux sources et revendicalion d'identite ethnique, caracteristique de la fin du XXe siecle, in: Identites collectives et changemenfs socioux, Touiouse Edetion Privat, 1986 15 Touraine Alain, Les deux faces de i'identite, in: Identites collectives et changements sociux, Toulouse, Edition Privat, 1986 14 Dintre cercetările realizate recent menționăm: Țiganii - între ignorare și îngrijorare , coordonatori Zamfir Elena și Cătălin Zamfir, București, Editura Alternative, 1993; Relații interetnice în România Diagnoză sociologică și evaluarea tendințelor, 1993, elaborată la solicitarea Project on Ethnic Relations (PER), SUA Rezultatele cercetării fac obiectul unui număr special al revistei Sociologie Românească nr 2-3/1994 având ca autori: Dorel Abraham, Hie Bădescu, Septimiu Chelcea ș a ; Reprezentări sociale, atitudini și relații interetnice ale tinerilor din România, CSCPT, autori: Ana Bălașa, Ana Tucicov Bogdan, Septimiu Chelcea, Anca Tunescu, 1995; Relațiile interetnice din perspectiva interacțiunii sociale, autori: Ana Bălașa, G Sebe în Tineretul deceniului unu, coordonator Ioan Mărginean, București, Editura Expert, 1996 94 FENOMENUL ETNIC - OBIECT AL CERCETÂRIISOCIÂLE ACTUALE S Din problematica vastă a cercetărilor în domeniu, câteva direcții ni se pai' mai importante prin actualitatea implicațiilor lor teoretice și practic-politice: identitatea etnică națională, ca tip cultural de identitate colectivă, relațiile dintre grupurile etnice și/sau rasiale; statul-națiune, ca formă de organizare socială și politică viabilă sau în recesiune, potențialul de conflict al fenomenului etnic, analiza critică și dezvoltarea elaborărilor teoretice, a aparatului conceptual utilizat Ultima direcție este, evident, numitor comun pentru cele precedente, ca și pentru altele pe care nu le-am mai menționat Cu privire la identitate, fără a intra aici în detalii15, aspectele abordate privesc în primul rând, definirea conceptului, încercându-se depășirea polisemiei și a ambiguităților prin stabilirea determinantelor identității etnice, naționale și culturale, demers dificil dar foarte important pentru nevoile de operaționalizare și de cercetare empirică în cadrul elementelor definitorii este de remarcat accentuarea asupra celui de conștiință a apartenenței la grup, asumarea conștientă și activă a rolului etnic, sentimentul generat de ceea ce se înțelege prin noi Această determinantă are și o valoare metodologică și practică în sensul că, de pildă, apartenența etnică luată în seamă nu poate fi alta decât cea declarată Pe de altă parte, prin această dimensiune, se pot determina grade ale etnicității O literatură distinctă, cu caracter interdisciplinar, evidențiază pattem-xuile istorice ale formării națiunilor, identitățile etnice și naționale care nu sunt echivalente, cum adesea sunt utilizate încă Weber le diferenția prin caracterul politic al națiunii pe care etnia nu îl are Sunt analizate bazele etnice ale identității naționale, tipurile de comunități naționale modeme, perspectiva lor imediată și pe termen lung16 Sunt abordate, de asemenea, raporturile identitate - alteritate, etnocentrismul, ostilitatea, prejudecățile și steriotipurile etnice17 Se admite că înseși identitățile se scliimbă, nu sunt un dat istoric imuabil Relațiile interetnice ocupă un loc însemnat în cercetarea sociologică a fenomenului etnic, depășind cadrul mai restrâns al cercetărilor interrrasiale inaugurate de Școala de la Chicago dintre ale cărei coordonate teoretico-metodologice multe sunt însă valabile și astăzi Cercetările concrete românești realizate în ultimii ani au în comun plasarea relațiilor interetnice în cadrul proceselor 15 Tema este tratată în: Ana Bălașa, Identitate etnică identitate culturală - elaborări teoretice actuale, studiu în curs de publicare 16 Smith Anthony D , National Identity, London, Penguin 1991; The Ethnic Origins of Nations, Oxford, Blachwell, 1986; The Formation of National Identity m Identity, Oxford, Clarendon Press, 1995 17 Ladmiral J R , E M Lipianski, Le communication interculturelle, Paris, Edition Armand Colin, 1989; Marger Martin N , Race and Ethnic Relations American and Global Perspectives, Wadsworth Publishing Company 1991; Chelcea Septimiu, Personalitate fi societate în tranzifie, București, Societatea Știință și Tehnică S A , 1994, p 241-257; Zamfir Elena Cătălin Zamfir (coordonatori), Op cit 9 ANA BĂLAȘA 95 de acțiune și interacțiune sociale, urmăresc să măsoare calitatea relațiilor interetnice, intensitatea contactelor sociale ca premisă a interacțiunii dintre grupuri, să determine gradul de similaritate și/sau diferențiere dintre grupurile etnice, gradul de păstrare a identității și procesele de asimilare ca strategii de grup și individuale sau ca politici coercitive18; se determină, pe baze empirice, tipologii ale relațiilor sociale sau se verifică, în contexte sociale și culturale diferite, pattem-uri ale relațiilor interetnice stabilite pe baze empirice îndeosebi în cadrul societății americane In abordarea fenomenelor etnice, disputele cele mai numeroase privesc statul-națiune, viabilitatea și actualitatea sa ca model de organizare socială în contextul realităților de astăzi Fără să întreprindem o analiză a problemei, care, dată fiindu-i importanța necesită o abordare specială, vom supune atenției doar câteva reflecții în domeniu A Toffler consideră, de exemplu, că una din cele mai importante schimbări la nivel global va fi ascensiunea "statului cu margini moi" ca urmare mai ales a faptului că baza economică a statelor nu mai este națională, cele mai dinamice sectoare ale economiei fiind "sub", "trans" sau "supranaționale" La hiperconexiunile și superinterdependențele existente se mai adaugă penetrarea, odată cu fenomenul imigrării, a altor culturi și religii, a unor mișcări politice transnaționale, precum și a rețelelor electronice fără frontiere Pentru viitorul mai mult sau mai puțin apropiat al Europei, teoreticienii continentului dezvoltă o serie de teorii și idei despre statul național; unele dintre ele propun noi "modele" statale - "confederativ", "federativ", "postnațional" etc Sociologul francez Pierre Kende (de origine maghiară) consideră de pildă că modelul clasic al statului națiune nu ar mai fi aplicabil în Europa Centrală și Orientală și că în interesul popoarelor est-europene, al democrației și coexistenței interetnice, ar fi urgentă elaborarea unei formule politice noi care, printre altele, să se caracterizeze prin "autoguvernarea locală și regională" principiu care, după cum afirmă însuși autorul, conduce la soluții de tip federal19 Migrând de pe teritoriul sociologiei în cel al discursului politic, același autor este mai explicit, chiar prin titlul unuia din studii20 în care precizează că înțelege prin "frământări" sfârșitul "alcătuirii încremenite de aproape cinci decenii, care s-a născut sub presiune externă", faptul că actuala configurație în zonă nu satisface postulatul "un teritoriu-o etnie" și în fine, precedentul creat de dezmembrarea fostelor Uniunea Sovietică, Cehoslovacia și Iugoslavia, de unde și "datoria de a lansa ipoteze 18 Bălașa A , G Sebc, Op cit ; Abraham D„ Hie Bădescu, Conlocuirea etnică în România Rezultate ale cercetărilor de teren; Fenomenul etnic între știință și ideologie, în: Sociologie Românească nr 2-3,1994 19 Kende Pierre, Quelle alternative a I'Etai-nationall, în Esprit ,nr 175, oct 1991 20 Kende Peter, Frământări în legătură cu cadrele statale din Europa Centrală și Răsăriteană în Korunk nr 6/1993 (reprodus în Cumpăna, antologie în limba română a revistei de cultură Korunk, nr 2/1995 96 FENOMENUL ETNIC - OBIECT AL CERCETĂRII SOCIÂLE ACTUALE 10 referitoare la ceea ce se poate întâmpla în această regiune "Prin cadre statale", autorul precizează că se referă la "natura statelor" și "Ia aranjamentul teritorial, adică la problema granițelor" Mai pragmatică și mai tranșantă este "filosofîa" exprimată de sintagma "aici și acum" în următoarea formulare a unui alt autor maghiar:"în interesul integrării reale a societăților din zonă, pentru realizarea autonomiilor locale, teritoriale și colective, Europa Centrală și de Est nu trebuie să pășească pe urmele pretinsului "stat-model", care este Franța, ci pe urmele Elveției, Spaniei, Finlandei, Italiei Iar dacă Occidentul va rămâne incapabil să recunoască acest lucru, există pericolul de a afla, în curând, că războiul purtat pe teritoriul fostei Iugoslavii nu este episodul final al haosului central-est-european, ci doar preludiul acestuia”2' Fără a intra în polemică, aici, cu "opinii-avertisment" de felul celei de mai sus, precizăm, dacă mai este nevoie, că teoriile cu privire la criza statului național departe de a fi ajuns la propunerea unor soluții constructive alternative și larg acceptate, susțin, în fapt, strategii extrem de controversate Cei mai mulți sociologi constată că nici în plan teoretic nici într-o perspectivă practică imediată nu se întrevede o nouă formă de comunitate larg acceptată și esențial diferită de cea națională Nici chiar- în Europa statelor integrate economic, politic, monetar La problema dacă pot deveni compatibile unitatea politică supranațională și diversitatea culturilor, cele mai numeroase răspunsuri sunt afirmative, fără să se angajeze însă și în soluții, oricum premature La întrebarea cum va avea loc acest lucru Jacques Le Goff, intuind dificultățile procesului considera - în cadrai dezbaterilor găzduite de revista Esprit12 că nu se poate pierde din vedere că unitatea culturală a Europei se sprijină pe o diversitate fecundă care trebuie conservată: "Europa care este în curs de a se face trebuie să fie, dincolo de instituțiile sale comune, o Europă a diversității" Riscul analizelor și cercetărilor actuale privind fenomenul etnic constă, după unii sociologi, tocmai în ignorarea problemei cheie -" statul - națiune" Soluția eur opeană a statului națiune, a națiunilor egale este considerată încă soluția cea mai adecvată acestui spațiu (G Georgiu, 1992; I Bădescu, D Abraham, 1994; A D Smith, 1995 s a ) în acest context al dezbaterilor, studiul sociologic al fenomenelor etnice se impune a fi axat pe ideea de conlocuire a etniilor un model de locuire comună a teritoriului" prin care se evită atât etnocentrismul cât și ideea etnocratică a zonelor de autonomie etnică prin care se promovează conceptul de locuire etnică separată - * * 21 Bela Biro, Utopiile democratizării: Integrare și regionalism, în Korunk, nr 1/1993 ( reprodus în Cumpăna, antologie în limba română a revistei de cultură Korunk, nr 2/1995, p 59) 22 Esprit, nov 1991 La dezbaterea privind destinul Europei și al statelor componente au luat parte: Jaques Delors, Pierre Hassner Jacques Le Goff și Alain Touraine 1! ANA BĂLAȘA 97 administrare etnică a unui teritoriu sau regiuni Conceptul "conlocuire" satisface atât exigențele unui regim democratic cât și tendințele actuale privind relațiile intercomunitare și interculturale, de păstrare a diversității culturale23 Că relațiile interetnice au sau pot avea un potențial ridicat de conflict este de acum un fapt general acceptat, cum am menționat anterior De acest aspect se ocupă din ce în ce mai mulți experți în relațiile internaționale; în ultimii cinci ani, de exemplu, s-au elaborat rapoarte privind relația dintre conflictele etnice și securitatea europeană, avându-se în vedere atât tensiunile minoritare clasice cât și noile forme de tensiune (drama iugoslavă, conflictele din cadrul CSI, alte surse potențiale de conflict)24 Odată cu revenirea îh actualitate a problematicii etnice se repune îh discuție însăși capacitatea explicativă a teoriilor privind societatea în general, raporturile dintre individ și mediul său social în locul schemelor globale se sugerează analizarea conduitelor și reprezentărilor actuale și reale ale actorilor sociali, ținând seama de autonomia relativă a fiecărui nivel - individual, interpersonal, grupai și organizational, societal, cultural - și de raporturile complexe dintre ele Se fac și se impun eforturi de elaborare și reelaborare conceptuală, de definire mai satisfăcătoare a fenomenelor și proceselor studiate precum și de abordare a problematicii etnice din perspectiva realităților concrete studiate De exemplu, se reconsideră valabilitatea universală a teoriei majorității dominante și a minorității dominate, se distinge între relațiile interetnice ierarhizate și cele neierarhizate, se reevaluează dintr-o perspectivă interacționistă pattem-urile relațiilor interetnice iar acestea se judecă îh funcție de contextele socio-culturale date, constatându-se și recomandându-se totodată, prezența unui nou model al acestora - cel intercultural - bazat pe imperativul circulației valorilor, al inter-cunoașterii și cooperării, al înțelegerii reciproce și al respectului, al complementarității dintre valorile comprehensiunii și cele ale autodefinirii25 Se redefinesc, deși încă abstract, conceptele de grup etnic, etnocentrism, asimilare, pluralism, interculturalitate multiculturalitate etc sau se propun și se definesc concepte noi cum sunt cele de conlocuire și conviețuire pentru relațiile 23 Abraham D, I Bădescu, Op cit 24 Griffiths Stephen J , Nationalism and Ethnic Conflict Threats to European Security, în SIPRI Research Report Nr 5, New York Oxford University Press Inc , 1993; , D , Rosenberg, Les minorites nationales el le defi de la seccurite en Europe, New York, Nations Unites, 1993 s a 25 Abraham D , L Bădescu, Fenomenul etnic între știinfă și ideologie, în Sociologie românească nr 2-3/1994 98 FENOMENUL ETNIC - OBIECT AL CERCETĂRII SOCIALE ACTUALE 12 dintre populațiile unui teritoriu comun și se fac demersuri de cercetare a modelelor spațiale de conlocuire a populațiilor Cu ocazia definirii unor concepte dincolo de caracterul lor prea abstract și ambiguu se constată adesea că nici teoriile subiacente nu mai sunt satisfăcătoare De pildă, chiar privind identitatea, concepțiile inspirate de paradigma primordialistă și cea instrumentalistă sau cele care privesc clivajele etno-politice actuale ca pe un fenomen modem, care reinterpretează antagonisme vechi nu mai sunt satisfăcătoare, luate separat Și în S U A se constată, o evoluție a ideilor în domeniu, o reevaluare a veclrilor teorii Mai întâi s-a considerat că noii veniți tind să asimileze modelul anglo-saxon preexistent și acest fapt corespunde voinței de a forja și unifica o conștiință americană pe bazele conceptului de democrație, modelat de filosofia luminilor Ulterior, teoria melting-pot-ului tinde să considere societatea americană ca un creuzet în care trăsăturile culturale de origine, în loc să dispară definitiv, fiizionează cu cele ale societății de adopție, pentru a crea o nouă identitate comună După 1960, teoria melting-pot-ului este și ea abandonată întrucât nu permite explicarea nici a conduitelor de apărare a identităților nici a conduitelor rasiste, făcând loc unei țări zsalatierei în care toate ingredientele își păstrează identitatea Confuziile și ambiguitățile teoriilor identității naționale și culturale și ale interetnicității, impreciziile sau caracterul prea abstract al definirii conceptelor se răsfrâng negativ asupra operațiilor de măsurare empirică și evaluare, în ultimă instanță asupra cunoașterii realității fenomenului Devine în acest fel dificilă comunicarea pe baze științifice obiective Când este plurietnică o societate? Ce înseamnă, de exemplu, stat heterogen sau omogen etnic, există grade ale heterogenității? Cum se poate determina caracterul închis sau deschis al unei identități, dinamica ei, care este raportul dintre elemenetele fixe ale etnicității și cete fluide care se dobândesc sau se abandonează? Cum se poate măsura discriminarea, pe baze obiective, în societățile în care nu este promovată instituțional? Șirul întrebărilor poate continua, nu inventarul lor vrem să-l supunem atenției ci nevoia, pentru o cunoaștere cât mai obiectivă și o comunicare autentică, de teorii valide în domeniu, de concepte definite operațional și nu în ultimul rând, de neutralitatea axiologică a cercetătorului Nu întâmplător poate, îh acest domeniu, nu s-au elaborat telurici speciale de culegere sau prelucrare a datelor empirice, cu foarte puține excepții Scala lui Bogardus de măsurare a distanței sociale între grupurile etnice a ajuns la o 13 ANA BĂLAȘA 99 venerabilă vârstă, testele psihologice abordează aspecte cu semnificații prea restrânse, așa încât probabil că Marisa Zavalloni, psiholog social, directoarea unei instituții de cercetare în domeniu din Canada, are dreptate când afirmă că precaritatea metodelor și tehnicilor de măsurare și evaluare reflectă gradul de elaborare a teoriei în domeniu Nu este mai puțin adevărat însă că dificultățile semnalate mai sus reflectă și natura obiectului de cercetat - o realitate socială, culturală și istorică foarte eterogenă, cu puține elemente comparabile, și în permanentă schimbare 3 Contextul actual al cercetărilor: schimbarea accelerată a mediului social și cultural In ceea ce privește această relație dintre schimbarea socială și fenomenul etnic se invocă de regulă, așa cum am mai menționat, scliimbările din Centrul și Estul Europei, în speță spațiul fostei Uniuni Sovietice și al fostelor țări socialiste Fără îndoială acestea sunt schimbările cele mai recente și cu impactul cel mai vizibil Noul peisaj politic a condus pe de o parte la o mișcare identitară majoră în țările componente ale fostei Uniuni Sovietice sau aflate în sfera de influență a acesteia iar pe de altă parte prin resuscitarea și retensionarea raporturilor interetnice se încearcă în bună măsură și resorbirea și convertirea în limbaj etnic a diverselor stări conflictuale și tensiuni sociale din zonă Revigorarea fenomenului identitar apăruse însă și ar fi apărut oricum, chiar în absența schimbărilor generate de destrămarea sistemului politic totalitar din Estul Europei pentru că sistemul global, mondial era caracterizat deja printr-o serie de scliimbări considerate revoluționare, în special marea mutație, evidențiată de numeroși autori, prin care societatea industrială clasică se descompune iar modelele de integrare specifice modernității slăbesc De pildă, se consideră că în ultimele decenii are loc un declin evident al mișcării muncitorești iar referința la clasa socială ca formă de identificare pierde din importanță în profitul etnicității care, în anumite contexte, devine un criteriu pertinent de alocare și de revendicare a resurselor economice și sociale Cu privire la Franța, de exemplu, sociologii constată declinul ineluctabil al mișcării muncitorești și o revenire a afirmării etnicității, a spiritului religios, a promovării identităților - naționale, regionale, culturale "Criza socială se soldează cu creșterea importanței identităților nonsociale iar Franța nu este singura țară 100 FENOMENUL ETNIC - OBIECT AL CERCETĂRII SOCIÂLE ACTUALE 14 dominată de problema națională după ce a fost dominată de problema socială Există o anumită unitate a celor două tipuri de probleme, căci ce se petrece într-un registru este în mare măsură corelat cu ce se petrece în celălalt26 Pentru a înțelege ascensiunea mișcărilor identitare trebuie studiată starea mișcărilor sociale, transformările din cadrul acestora, capacitatea lor de a structura și a orienta comportamentele individuale și colective, de a propune repere, principii de organizare a vieții sociale Este necesară analiza crizei valorilor, a raționalului, a noțiunii de progres etc care pot fi cu greu disociate de reperele comunitare, de apelurile la națiune, la credință, la o identitate nonsocială Spațiul rasismului, de exemplu, se lărgește pe măsură ce se epuizează raporturile sociale generate de industrializare, odată cu afirmarea a tot felul de identități nonsociale și cu "destructurarea capacității responsabililor politici și a intelectualilor de a asocia, într-o concepție unitară, universalitatea progresului și a rațiunii și specificitatea națiunii din care fac parte”27 Pericolul rasismului, consideră autorul citat, constă tocmai în această disjuncție dintre caracterul social și cel comunitar' și mai ales dintre referințele universale și valorile particulariste Noua formă de mobilizare etnică devine și o nouă bază pentru o mobilizare politică eficace Acest nou fel de activism se poate identifica la scară mondială (H Isacs, 1975) în societatea americană, spre exemplu, mobilizarea etnică se poate constata în cadrul procesului de căutare a originilor de către grupurile etnice, a interesului acestora pentru genealogie (M Nowak, 1973; Stein și Hill, 1977) Unii autori americani văd în această mișcare un fenomen socialmente pozitiv, alții, dimpotrivă, consideră că această căutare inofensivă a identităților și rădăcinilor ancestrale, a solidarității comunitare poate fi începutul și al unei ideologii reacționare și socialmente explozive (Patterson 1978), glorificarea etnicității devenind spre exemplu în mâna unor intelectuali nemulțumiți o amenințare pentru comunitatea americană și etosul ei subiacent Conform unor autori ca D Patrick Moynihan și Nathan Glazer (1974, 1975), Daniel Bell (1975) s a are loc o importantă schimbare în scopurile mobilizării etnice și o accentuare a caracterului instrumentalist Pe scurt, în țările postindustriale, etnicitatea, ca formă de identificare socială, ar avea în general un avantaj asupra clasei sociale, formă alternativă de identificare, aflată însă în declin 26 Wieviorka Michel, Op cit 27 Idem, p 171 15 ANA BĂLAȘA 101 Faptul că acum statul neo-liberal (welfare state) devine din ce în ce mai important în alocarea resurselor sociale și economice și corijează inegalitățile rezultate din efectele pieței libere determină căutarea unei unități sau a unui obiectiv eficace de politică publică și tocmai aceasta face din etnicitate atât o bază pentru agregarea și articularea revendicărilor precum și o bază pentru realocarea ulterioară de resurse de către stat Scliimbarea valorilor instituționale schimbă deci legitimitatea etnicității ca formă de mobilizare politică28 Pe de altă parte este vorba aici și de un alt aspect mai mult ideologic, care favorizează urmărirea interesului bazat pe etnicitate și anume scliimbarea conceptului de "egalitate" de la principiul liberal al "egalității de acces" la o concepție neo-liberală a "egalității ca rezultat" iar în alt plan, trecerea de la principiul "meritului individual" la cel al "meritului de grup" drept criteriu de recompensă socială29 Unul din fenomenele cu impactul cel mai mare privind ascensiunea fenomenului etnic în Europa îl reprezintă migrațiile recente care riscă să facă din țările europene, societăți plurietnice Acest fapt impune urgența punerii la punct a unei strategii globale față de acest fenomen de amploare, a unor politici privind relațiile intercomunitare, valabile și eficace Caracterul de urgență este sugerat și de faptul că în 1991, Consiliul Europei, prin Comitetul de Miniștri, a însărcinat un grup de experți să elaboreze un Proiect asupra relațiilor intercomunitare în care un loc central îl ocupă politicile de integrare a migranților mai vechi și mai noi Se constată că răspunsurile politice ale statelor, la această problemă, sunt de o mare varietate, ceea ce impune analiza anumitor strategii posibile, necesitatea edificării unei filosofii de bază privind politicile îh materie de relații intercomunitare care să vizeze, printre altele, un cadru juridic clar, lupta împotriva oricăror discriminări, educația pentru o societate plurietnică, diminuarea tensiunilor dintre integrare și recunoașterea difer ențelor culturale Fără îndoială, aceasta este o sarcină dificilă pe care nu numai țările europene ci întreaga umanitate este chemată să și-o asume Căci, așa cum spunea Paul Ricoeur, cunoscutul antropolog cultural: "Umanitatea considerată ca un corp unic intră într-o civilizație planetară unică ce reprezintă un progres enorm pentru toți și totodată, o 28 Glazer Nathan, Afirmative discrimination: Ethnic inequality and public policy New York, Basic books, 1975 29 lacob James, Pierre Hom, Mobilisation ethnique et I'Etat neoliberal Le cas americain, în: Identites collectives et changemenls sociaux, Toulouse, Ed Privat, 1986 102______________FENOMENUL ETNIC - OBIECT AL CERCETĂRII SOCIĂLE ACTUALE_________16 sarcină primordială de a păstra și de a adapta la acest cadru nou, moștenirea culturală Resimțim toți, îh măsură diferită și în mod variabil tensiunea între necesitatea acestui acces și acestui progres, pe de o parte, și exigența salvgardării patrimoniilor noastre moștenite, pe de altă parte Problema există tocmai pentru că noi suportăm presiunea a două necesități divergente, dar la fel de imperioase"30 30 Ricoeur Paul, L’Histoire et verite, Paris, Editions du Seuil, 1955, p 274 CREȘTEREA CONȘTIINȚEI NAȚIONALE ȘI EVOLUȚIA RELAȚIILOR INTERETNICE ELENA BĂLAN VLADIMIR GUȚU Unul din parametrii de bază ai libertății individului îl consituie dreptul la autodeterminarea națională, la dezvoltarea culturii naționale, a tradițiilor, limbii și a altor componente ale individualității și ale specificului național, într-un cuvânt al eu-lui național Conștiința de sine și de neam se manifestă în toată amploarea mai ales în etapele de cotitură din evoluția istorică a popoarelor în condițiile actuale de dezvoltare a Republicii Moldova factorul național se manifestă printr-o explozie a conștiinței naționale atât a etniei autohtone, cât și a celorlalte etnii conlocuitoare Creșterea conștiinței naționale este însoțită concomitent de conștientizarea, exploatarea și acceptarea tot mai evidentă a valorilor general-umane Acest proces amplu, complex și contradictoriu influențează și este influențat de toate sferele vieții social-economice, politice și spirituale ale societății contemporane Modul activității vitale și de comunicare reciprocă între indivizi aparte și între etnii, care determină relațiile interetnice propriu-zise, poartă amprenta realităților concret-istorice ale societății, înzestrând individualitatea fiecărei persoane cu un specific național pronunțat La rândul său, fiecare individ se manifestă ca un purtător și creator al condițiilor și al climatului social-economic, politic și spiritual în evoluția istorică a unei comunități etnice Fără îndoială, proveniența etnică rămâne una din formele de bază ale manifestării individualității deoarece în principiu nu există oameni fără apartenență națională și nici etnii fără purtătorii lor concreți Astfel trăsăturile etnice ale individualității omului sunt componente indisolubile ale existenței Desigur, în procesul complex de evoluție a societății factorul național nu poate să înlocuiască manifestarea factorului social și rolul său nu lipsit de importanță, atât în procesul de individualizar e a unui om ca și în dezvoltarea întregii societăți Mediul social determină, la rândul său, în mare măsură originalitatea personalității, particularitățile specifice ei Concomitent și valorile general-umane vin să completeze și să îmbogățească specificul național In acest caz, în politica națională e necesară asigurarea realizării și îmbinării indisolubile a factorilor național, social și general-uman în cadrul societății și în felul de a fi al fiecărui om în parte De aici reiese faptul că întregul complex al relațiilor sociale presupune ample procese de interacțiune, la nivelul CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 103-110 104 ELENA BĂLAN, VLADIMIR GUȚU 2 grupurilor, al întregii societăți și al proceselor interetnice, inclusiv un spectru amplu și complex al interacțiunii dintre indivizi la nivel unitar, de grup și al întregii societăți Și dacă odinioară domina, de regulă, primatul factorului social, față de cel național, în condițiile actuale ale societății de tranziție se simte tot mai vădit creșterea rolului factorului național îh toate sferele de activitate vitală a societății, care se modifică prin revirimentul continuu al conștiinței naționale în condițiile de formare și stabilizare a noii mentalități social-econoniice, politice și spirituale, de consolidare a mecanismului de aplicare a acesteia în practică, este de neconceput ocolirea sau diminuarea rolului factorului național, a stării de spirit din sfera relațiilor interetnice Societatea contemporană nu poate să prospere fără un climat corespunzător noilor realități îh cadrul relațiilor interetnice, fără a facilita crearea de condiții optime de înnoire și asanare a acestora, fără o atitudine extrem de grijulie față de dezvoltarea în continuare a conștiinței naționale, care este punctul de reper în evaluarea particularităților etnice ale unui popor, în general, și ale fiecărui individ în parte Astfel, scopul suprem al politicii naționale poate fi doar acela de a contribui la maximum la formarea, consolidarea și reflectarea cât mai bună în opinii și comportament a acelei game de norme spiritual-morale și valori care să corespundă celor mai înalte aspirații ale neamului și ale umanității și să integreze, să purifice cele mai nobile calități ale conștiinței naționale Mediul național, reflectând într-un mod specific realitatea înconjurătoare, exercită o influență permanentă, uneori hotărâtoare, asupra conștiinței individuale și de neam, modulând concomitent într-un anumit fel făgașul evoluției relațiilor interetnice care poartă amprenta epocii istorice respective întreaga multitudine de factori obiectivi și subiectivi, ce caracterizează specificul mediului național, purtând un caracter pe cât de constant, pe atât și de concret-istoric, suportă și ei, la rândul lor, o influență hotărâtoare a climatului din sfera relațiilor etnice și interetnice la o anumită etapă a dezvoltării societății care poate să evolueze într-un mod mai lent sau mai rapid, să suporte crize și cataclisme sau să prospere Factorul național, exercitând într-un mod specific o influență puternică asupra procesului socializării individului și a dezvoltării tuturor sferelor vieții sociale, se manifestă în toată amploarea și se integrează cu toate componentele sale în evoluția relațiilor interetnice, dându-le o nuanță aparte, mai ales prin manifestarea gradului de intensitate a creșterii conștiinței naționale Vom menționa, printre altele, că noțiunile de factor național, mediu național, specific național, individualitate națională, identitate națională, conștiință de sine, conștiință națională etc , având unele trăsături esențiale asemănăntoare, nu sunt totuși identice după conținut, fiecare având unele nuanțe proprii De exemplu, componentele noțiunii de mediu național includ cultura materială și spirituală, determinată de destinul istoric al comunității etnice concrete, precum și experiența socială, tradițiile, obiceiurile și datinile naționale, specificul limbii, nota de originalitate, specificul relațiilor de trai și de familie, condițiile geografice și 3 CREȘTEREA CONȘTIINȚEI NAȚIONALE climatice (mediul de locuire), specificul percepției lumii înconjurătoare, cu alte cuvinte, întregul mod de viață care determină menținerea originalității și a suveranității etnice a unui popor Iar mediul național și componetele lui servesc drept bază obiectivă în procesul de formare a individualității naționale Cât privește noțiunea de conștiință națională, bunăoară, în literatura de specialitate se constată două niveluri de reflectare și funcționare a ei: la nivelul societății în întregime și al fiecărui individ în parte Insă a separa cu totul aceste două niveluri de manifestare a conștiinței naționale, precum precizează și specialiștii în materie, este imposibil Așadar, conștiința națională constituie conștientizarea de către subiect (personalitate sau comunitate etnică) a totalității de raporturi etnice și atitudinea sa față de ele în linii generale, prin conștiința națională se subînțelege nu numai autodeterminarea (identitate) națională, dar și felul de a percepe poporul său, proveniența lui, trecutul istoric, limba, cultura, inclusiv tradițiile, normele de conduită, obiceiurile, cultura artistică, adică tot ce putem include în noțiunea de noi în același timp, conștiința națională include și concepțiile referitoare la teritoriul de locuire al etniei m cauză, la statalitate, precum și cele cu privire la rolul conștiinței naționale, îh calitate de factor consolidator al mișcărilor sociale de masă Componentele conștiinței naționale au tentă emoțională pronunțată, însoțită de mândria națională dar și de respectul pentru sentimentele naționale specifice altor etnii Particularitățile acestor noțiuni, corelația elementelor lor comune și specifice influențează nemijlocit și permanent asupra procesului evolutiv al relațiilor interetnice, asupra întregului mod de viață al unui individ sau unei etnii în acest complex de corelații conștiinței naționale îi revine un rol deosebit de important, care determină în mare măsură și mai adecvat esența și perspectivele evoluției relațiilor interetnice la o anumită etapă de dezvoltare a societății Dacă ar fi, însă, să evidențiem izvoarele etnice principale, care alimentează conștiința națională, precum constată specialiștii în materie, și anume: obârșia, proveniența etnică, psihologia națională, cultura națională și, în sfârșit, factorul social (poziția socială și interesele sociale ale etniei), atunci vom conclude că în cadrul interconexiunii organice a acestor izvoare se reflectă o anumită autonomie a lor Izvorul obârșiei etnice, alimentat de conștientizarea provenienței comune etnice și a destinelor istorice ale etniei, care este un factor de natură social-biologică, se manifestă puternic îh situațiile extreme, solidarizându-i pe conaționali îhtr-un mediu restrâns etnic Nu e mai puțin important factorul psihologic al conștiinței naționale a unei etnii în condițiile devalorizării de odinioară a idealurilor naționale, acumulate pe parcursul dezvoltării istoriei popoarelor, vacuumul creat astfel în acest domeniu poate fi completat în anumite împrej urări cu sentimente hipertrofiate de consfințire exagerată a valorilor etnice, fapt ce poate duce la o tensionare vădită a relațiilor interetnice Și totuși, cauzele etnoculturale și etnosociale ale conștiinței naționale sunt mai puțin hotărâtoare Stimulii etnoculturali ai conștiinței naționale, bunăoară, sunt creați 106 ELENA BĂLAN , VLADIMIR GUȚU 4 de interesele reale culturale prin atașamentul față de cultura națională, normele de comportament și social-etnice, limba națională, tradițiile, datinile, obiceiurile și alte atribute ale modului cotidian de viață ce poartă o amprentă specific națională Aceste surse ale conștiinței naționale se reflectă îndeosei în domeniul artei, literaturii, folclorului, în normele de trai și raporturile din cadrul familiei, care determină comunitatea etnică și conștiința națională a oamenilor Nu mai puțin importantă este și sursa ce alimentează permanent și diferențiat conștiința națională: factorul etno-social, ce reprezintă interesele sociale ce se reflectă în conștiința națională Drept purtători ai acestor interese sunt, în primul rând, grupurile de oameni, cointeresați în a ocupa poziții și roluri sociale active sau cointeresați îndeosebi în comunicare și contacte permanenete etno-sociale Cauza socială a conștiinței naționale se află în corelație directă cu caracterul relațiilor sociale Influența acestui factor crește concomitent cu depășirea regresului social și creșterea potențialului socio-cultural al comunității etnice și al întregii societăți Așadar, creșterea conștiinței naționale în condițiile creării unui spațiu social favorabil pentru renașterea națională se desfășoară în contextul înnoirii tuturor sferelor realității înconjurătoare și poartă amprenta tuturor acestor procese, ce se desfășoară în zilele noastre deosebit de furtunos, iar uneori și imprevizibil Influențând nemijlocit asupra procesului de socializare a individului și a stării de spirit din sfera relațiilor interetnice, conștiința națională servește drept barometru al atmosferei reale din acest domeniu al existenței umane Creșterea conștiinței naționale în condițiile de redefinire și revigorare multilaterală a societății constituie o mărturie a faptului că renașterea națională, ca un produs nemijlocit al acestor procese, devine nu numai unul din criteriile importante ale progresului oricărui popor, dar și că ea poate și trebuie să contribuie concomitent la asanarea* și normalizarea relațiilor interetnice La rândul său, depășirea fenomenelor negative și a contradicțiilor din sfera relațiilor interetnice este o condiție necesară a prosperității etniilor conlocuitoare, a forței procesului de renaștere națională în egală măsură este necesară asigurarea unei interconexiuni stabile a tuturor sferelor vieții sociale (cea economică, social-politică și spirituală), fără de care e de neconceput progresul național și dezvoltarea optimă a relațiilor interetnice, care în consecință devin un factor al stabilității din întreaga societate Veriga principală în mecanismul de realizare a acestui proces este, fără îndoială, omul purtător concret al specificului național, prin felul său de a se manifesta ca individualitate în toate sferele de activitate, inclusiv și în sfera relațiilor interetnice în condițiile actuale ale societății de tranziție devine deosebit de acută problema ocrotirii sociale a individului, indiferent de apartenența lui națională, a creării unui mediu corespunzător social-economic, politic și spiritual favorabil, care să permită manifestarea liberă și multilaterală a capacităților lui îh toate sferele vieții sociale Activismul în domeniul relațiilor interetnice, bunăoară, este în mare măsură determinat de nivelul de dezvoltare a conștiinței naționale și de posibilitatea de a stimula, valorifica și material individualitatea în practică 5 CREȘTEREA CONȘTIINȚEI NAȚIONALE 107 Creșterea conștiinței naționale e de neconceput fără crearea unui spațiu social favorabil care să contribuie la renașterea națională a fiecăreia din etniile conlocuitoare Fiecare etnie sau individ își poate cultiva demnitatea și mândria națională doar îh condițiile unei societăți în care drepturile omului, inclusiv cele naționale, nu sunt numai declarate, dar și garantate, ocrotite de lege, de întregul complex al relațiilor sociale pretutindeni și în orice împrejurări Energia sănătoasă și creatoare a conștiinței naționale se poate manifesta doar în condițiile unei stabilități sociale în toate sferele realității înconjurătoare contemporane, contribuind la crearea unei atmosfere favorabile și în sfera relațiilor interetnice Depășirea înstrăinării naționale, manifestarea individualității etnice a unui individ sau unei comunități etnice este o necesitate, fără de care nu poate să prospere o societate cu adevărat democratică înnoirea a întregii societăți se poate produce doar concomitent cu renașterea națională, cu detensionarea relațiilor interetnice, prin consolidarea etnică și interetnică Astfel, bunăoară, unul din factorii ce dezvoltă conștiința națională în condițiile actuale de evoluție a relațiilor sociale din Republica Moldova îl constituie mișcarea de masă sub genericul: Limba română este numele corectai limbii noastre, fapt probat atât istoric cât și științific, și constatat de altfel și de lingvistica mondială Crearea condițiilor optime pentru manifestarea specificului național în cele mai diverse sfere de activitate, reconstituirea demnității naționale prin reflectarea liberă a particularităților conștiinței naționale au menirea de a servi drept imbold și pentru ameliorarea climatului din sfera relațiilor interetnice în condițiile actuale din Republica Moldova renașterea națională presupune nu numai revitalizarea și dezvoltarea conștiinței naționale, a individualității etnice, a modului de trai, a culturii materiale și spirituale naționale etc , dar și modernizarea, îmbogățirea lor cu unele elemente corespunzătoare noilor realități concret-istorice, alimentarea lor continuă din tezaurul valorilor general-umane Una din condițiile esențiale ale prosperității naționale este, fără îndoială, și respectarea demnității fiecăreia din etniile conlocuitoare, crearea condițiilor specifice pentru dezvoltarea multilaterală a individualităților lor etnice Manifestarea liberă și amplă a conștiinței naționale, creșterea și dezvoltarea ei continuă în cadrul unei societăți democratice nu exclude, însă, și reflectarea altei laturi a acestui fenomen complex și contradictoriu, când conștiința națională devine un instrument de realizare a intereselor de grup ale unor forțe distructive ale societății, care simt cointeresate în menținerea unui climat încordat în sfera relațiilor interetnice, implantând îh conștiința națională a unor oameni morbul naționalismului, al șovinismului, separatismului etc Un popor, o etnie nu poate să prospere, izolându-se de alte popoare, etnii, precum nu poate să prospere nici fără dezvoltarea conștiinței sale de neam, a individualității sale etnice, a eu-lui său național Astfel, conform datelor cercetării sociologice, efectuate de către noi în satele din raionul Orhei în anul 1993 cu tema Tineretul rural în contextul relațiilor 108 ELENA BĂLAN, VLADIMIR GUȚU 6 interetnice contemporane, s-a constatat atitudinea respondenților față de valorile culturale ale etniei fiecăruia dintre ei și ale altor popoare: TabM 1 Atitudinea tineretului rural față de valorile culturale naționale și față de valorile culturale ale altor popoare (în % față dc numărul de respondent*) Naționalitatea Preferă valorile culturale naționale Preferă valorile culturale altor popoare Prefera atât valorile naționale cât și cele ale altor popoare Moldoveni 53,0 11,8 33,7 Ucraineni 70 3 3,1 25,5 Ruși 43,2 1,5 55 1 Țigani - - 100 Alte etnii 30,0 70 * Diferența până la 100% o reprezintă nonrăspunsurile Din rezultatele acestui sondaj s-a constatat o anumită diversitate în atitudinea respondenților față de cultura națională și de cea a altor popoare Insă în linii generale tineretul rural a manifestat un interes considerabil atât față de valorile culturii naționale, cât și față de cele ale culturii altor popoare Astfel creșterea conștiinței naționale nu exclude colaborarea și buna înțelegere între diverse etnii; dezvoltarea conștiinței de sine poate și trebuie să contribuie la respectarea reciprocă a demnității naționale a etniilor conlocuitoare, înlesnind depășirea fenomenelor negative din sfera relațiilor interetnice O societate cu adevărat democratică nu se poate închide în cochilia națională, ea trebuie să asigure condițiile necesare pentru păstrarea, ocrotirea și dezvoltarea specificului național irepetabil al etniei autohtone, precum și al celorlalte etnii conlocuitoare, care reprezintă nu numai o componentă indisolubilă a individualității naționale a unui popor, dar și o parte integrantă a tezaurului întregii civilizații umane O dezvoltare armonioasă a conștiinței naționale poate doar- să amelioreze atmosfera din cadrul relațiilor interetnice și nicidecum nu poate să vină în contradicție sau să stopeze normalizarea lor Conștiința națională poate deveni o frână în evoluția relațiilor interetnice doar atunci când sunt admise distorsiuni internaționale, când apar condiții nefavorabile în evoluția acesteia dependent de star ea de spirit a unor pături (grupuri) ale populației, partide, lideri politici sau mișcări de masă Așadar, trezirea conștiinței naționale în Republica Moldova e un fenomen, pe cât de obișnuit, pe atât de complex și imprevizibil Acest fapt e lesne de înțeles așa se desfășoară actualmente doar prin prisma legităților evoluției sociale și etnoculturale ale societății contemporane de tranziție, când devin mai acute și mai pronunțate multe din laturile activității ei vitale, care anterior lipseau sau erau estompate în latență considerabilă Fetișizarea factorului național poate să provoace, desigur-, înstrăinarea interetnică, care la rândul său poate să stopeze detensionarea relațiilor dintre etniile conlocuitoare din republică, să provoace atitudini de neîncredere între indivizi și anumite grupuri de oameni de apartenență etnică diferită 7 CREȘTEREA CONȘTIINȚEI NAȚIONALE 109 Tendințele vădite de ameliorare a relațiilor interetnice în condițiile actuale de trezire a conștiinței naționale nu exclud, însă, menținerea pe alocuri a unei atmosfere tensionate în acest domeniu al realităților contemporane Fără îndoială, stabilitatea relațiilor sociale ar putea să accelereze considerabil tendințele de normalizare a relațiilor interetnice, ce persistă actualmente îh republică Este de semnalat faptul că în perioada actuală de tranziție și transformări sociale radicale procesul de descătușare multilaterală a individului, de eliberare din mrejele totalitarismului capătă în mod inevitabil o tentă națională, iar uneori și o formă naționalistă Cât privește socializarea politică a individului, ea, de regulă, contribuie, iar uneori precede, procesul de constituire și dezvoltare a conștiinței naționale Creșterea conștiinței naționale în condițiile societății de tranziție influențează, la rândul său, simțitor asupra procesului de politizare a populației republicii In consecință, problemele de ordin social-economic și politic se întrețes în canavaua problemelor etnice, formând un tot, un tablou complet și complex al societății contemporane Astfel, bunăoară, cataclismele și criza social-economică, politică și spirituală din societate condiționează în mare măsură transformări radicale îh conștiința națională a oamenilor, provoacă adeseori tensionarea climatului din sfera relațiilor interetnice Societatea contemporană poate să prospere doar ecliilibrând și ameliorând acest complex de corelații între diversele domenii ale realității, creând o stabilitate generală a vieții sociale, inclusiv în sfera relațiilor interetnice, stimulând concomitent și dezvoltarea armonioasă a conștiinței naționale indiferent de apartenența națională a individului Fără îndoială, creșterea conștiinței naționale în republică în condițiile actuale reprezintă un proces firesc, obiectiv, care necesită o atenție sporită și permanentă în vederea elucidării cauzelor, surselor și împrejurărilor evoluției lui, a factorilor, ce stimulează dezvoltarea ascendentă a acestui fenomen complex Astfel conștiința națională se constituie și evoluează în calitate de mecanism psihologic al includerii existenței individuale în activitatea vitală a societății, purtând evident un pronunțat caracter național Concomitent conștiința națională a individului se formează și se dezvoltă îh legătură cu conștiința națională a comunității etnice, cu starea de spirit din întreaga societate Evoluția conștiinței naționale depinde în mare măsură nu numai de natura transformărilor ce se produc în realitatea înconjurătoare, dar și de împrejurările și condițiile dc viață în care se află fiecare individ, precum și de propriul lui activism social și de poziția lui civică cotidiană, iai' activitatea socială și civică a individului determină în mare măsură și nivelul de dezvoltare a conștiinței sale naționale Putem conchide că, în condiții favorabile social-economice și politice în cadrul unei societăți democratice, creșterea conștiinței naționale nu reprezintă un obstacol pentru armonizarea relațiilor interetnice ci, dimpotrivă, devine o bază sigură pentru normalizarea lor In acest caz se cer anumite eforturi din partea întregii societăți și a fiecărui individ în parte pentru a bloca orice manifestări cu tendințe nesănătoase în evoluția acestui proces complex și contradictoriu, de a preveni apariția fenomenelor negative în sfera relațiilor interetnice, de a contribui la detensionarea relațiilor dintre 110____________________________ELENA BĂLAN, VLADIMIR GUȚU____________________________8 toate etniile conlocuitoare din Republica Moldova, la instaurarea unui climat favorabil pentru prosperitatea lor continuă și multilaterală în condițiile actuale e necesar de a orienta energia mobilizatoare a conștiinței naționale pe făgașul creativ al renașterii naționale și în direcția depășirii contradicțiilor ce dăinuie în sfera relațiilor interetnice, a instaurării păcii civice și a concilierii interetnice în întreaga societate Potențialul creator al societății se dezvăluie atât prin intermediul creșterii conștiinței naționale, cât și prin stimularea armonizării relațiilor interetnice Dezvoltarea unei laturi în detrimentul alteia din cadrul acestui proces dialectic complex poate să provoace consecințe dintre cele mai imprevizibile, contribuind la tensionarea atmosferei din toate sferele vieții sociale Doar o dezvoltare armonioasă a conștiinței naționale, ce contribuie la instaurarea unei atmosfere sănătoase îh cadrul relațiilor interetnice poate servi drept garanție incontestabilă a progresului întregii societăți, a prosperității multilaterale a etniilor conlocuitoare din Republica Moldova și a fiecărui individ în parte în conformitate cu imperativul realității înconjurătoare SĂRĂCIA ȘI IMPACTUL SĂU ASUPRA GENERAȚIILOR TINERE GHEORGHE BARBU Concluziile desprinse din analizele1 efectuate de Institutul de Cercetare a Calității Vieții asupra nivelului de trai al populației autohtone în anii de după 1989 arată, între altele, că în rândul săracilor poziția cea mai importantă o dețin familiile cu copii în întreținere și mai ales cele cu mai mult de doi, iar în cazul familiilor monoparentale și cele cu doi copii Potrivit datelor rezultate din ancheta sociologică desfășurată la începutul lunii iulie 1994 (pentru iunie același an), comparativ cu 38,3%, cât a reprezentat media pe ansamblul eșantionului, cuplurile familiale cu mai mult de doi copii se înscriau sub minimul de subzistență în proporție de aproape 70%, iar familiile monoparentale cu doi și mai mulți copii - într-o proporție de 76% (deci mai mult de trei sferturi) Dacă avem în vedere că în aceste familii preponderentă este populația aflată la vârsta de 0 la 14-15 ani, înseamnă că grosul celor săraci îl formează copiii și adolescenții Evaluarea consecințelor acestei situații asupra celor mai tinere generații și într-un anumit fel asupra generațiilor active din țara noastră în anii de început ai mileniului trei impune cunoașterea ponderii pe care o deține numărul copiilor din familiile menționate mai sus m totalul copiilor Potrivit datelor Recensământului populației și locuințelor, realizat de Comisia Națională pentru Statistică la începutul anului 1992, din totalul de 4327,8 mii nuclee familiale cu copii, familiile monoparentale cu doi și mai mulți copii și cuplurile cu peste doi copii însumau 969,8 mii, respectiv 22,4% din total Numărul copiilor cuprinși în aceste familii reprezenta 41,5% Altfel spus, aproximativ o cincime din nucleele familiale cu copii cuprindeau peste două cincimi din copiii existenți în țară Modificările de natura demografică care au avut loc în timpul scurs de la data recensământului menționat, în special în ceea ce privește natalitatea și mortalitatea infantilă, deși au fost însemnate, în sens nefavorabil, nu au provocat, după părerea noastră, schimbări notabile în proporțiile prezentate mai sus 1 La calcularea unora din datele cuprinse în acest articol au contribuit Adina Mihăilescu și Simona Stroie, cercetători științifici la I C C V CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 111-118 112 SĂRĂCIA Șl IMPACTUL SĂU ASUPRA GENERAȚIILOR TINERE 2 Revenind la recensământul din 1992, se impune precizarea că din totalul cuplurilor familiale cu copii cele cu trei și mai mulți constituiau 20,4%, iar din ansamblul familiilor monoparentale, cele cu doi copii și peste reprezentau 32,9%, deci aproape o treime2 1 Categorii socio-economice cu pondere mare în rândul familiilor numeroase După categoria socio-economică a capului de familie, la data efectuării recensământului, poziția predominantă în totalul familiilor supuse analizei o dețineau familiile de muncitori salariați Din cele 969,8 mii nuclee familiale avute în vedere, 579,9 mii, respectiv 59,8% erau constituite din familii de muncitori salariați a căror sursă principală de venituri o reprezintă salariile și diversele drepturi salariate3 Un fapt deosebit de grav îh cazul multora din aceste familii îl constituie prezența unei singure persoane active în ianuarie 1992, dintr-un total de 525,5 mii cupluri în care se aflau trei și peste trei persoane întreținute, 247,9 mii (47,2%) aveau o singură persoană activă Or, potrivit calculelor Institutului de Cercetare a Calității Vieții, un venit salarial mediu net la nivelul economiei naționale depășea, în februarie 1996, cu 21% minimul de subzistență al unui cuplu fără copii din mediul urban și se situa cu 33% sub minimul de trai decent al acestuia Pentru familiile de salariați cu trei copii, în luna februarie 1996, un asemenea venit a constituit 55,6% din minimul de subzistență și 20,6% din minimul de trai decent Frecventă în cazul acestor cupluri, ca de altfel îh cel al majorității familiilor de salariați, este situația când ambii părinți sunt activi Din cele 152003 cupluri cu trei copii în întreținere înregistrate Ia Recensământul populației și locuințelor din ianuarie 1992, 98,6% întruneau această condiție în mod similar au stat lucrurile și cu familiile cu mai mult de trei copii în întreținere Ulterior, ca urmare a amplificării unor aspecte negative din economia românească, în multe din aceste familii au apărut șomeri, deci s-a redus numărul persoanelor active O imagine aproximativă a modificărilor survenite în ultimii ani în raportul dintre minimul de trai decent și minimul de subzistență, de o parte, și veniturile posibile ale unei familii cu trei copii în întreținere, de altă parte, este redată, în linii generale, de următoarele date: 2 Aceste procente, ca și cele de mai sus, au rezultat din prelucrarea datelor cuprinse în lucrarea Recensământulpopulației și locuin/elor din 7 ianuarie 1992, vol IU, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1994, p 915-940 3 La această concluzie s-a ajuns pe baza datelor obținute prin Ancheta integrată a gospodăriilor (AIG), pe o perioadă de 1 an (1 10 1994 - 31 09 1995), efectuată într-un număr de 31941 gospodării, de Comisia Națională pentru Statistică 3 GHEORGHE BARBU 113 Tabelul 1 Raportul între venitul (ipotetic) al unei familii de salariați cu trei copii și minimele de trai decent și de subzistență, rezultate din calculele ICCV, pentru perioada oct 1990-febr 1996 Stnictura (ipotetică) a veniturilor familiei Tipul de minim de trai Luna avută în vedere oct ‘90* oct ‘91 oct *92 oct ‘93 oct‘94 oct ‘95 febr ‘96*** 1 Două venituri salariale medii nete phis alocațiile pentru copii MS 190,0 152,7 125,1 1003 105,6 126,6 117,2 MD 118,4 94,7 77 6 62,2 653 78,6 72,7 2 Un venit salarial mediu net plus un salariu minim plus alocațiile pentru copii MS 1553 122,9 96,5 76,6 76,1 85,0 783 MD 96,5 76,3 59 9 47,5 473 52,7 48,6 3 Un venit salarial mediu net plus un ajutor mediu de șomaj plus alocațiile pentru copii MS 143,6 118,5 863 71,8** 82,1** MD - 89,1 73,5 53,5 443*’ 503” MS = Minim de subzistență; MD = Minim de trai decent *în 1990, nu se introdusese ajutorul de șomaj și de aceea la varianta trei de venituri nu s-a calculat raportul ** Ajutorul de șomaj luat în calcul reprezintă media anuală *** Pentru trimestrul I 1996 n-au existat date referitoare la ajutorul mediu de șomaj Datele din tabelul de mai sus pun în evidența faptul că în cazul familiei de salariați cu trei copii în întreținere, numai prezența a două venituri salariate de mărime cel puțin medie o situează pe aceasta deasupra minimului de subzistență dar o plasează, începând cu anul 1991, sub minimul de trai decent Această ultimă relație a cunoscut un proces de înrăutățire după 1992, punctul cel mai grav atingându-1 în 1993 Pentru familiile de salariați de mărime similară cu venituri mai mici, căderea în sărăcie a devenit o realitate de necontestat Totodată, fiecare persoană (copil) în plus aflată în grija unei familii de talia cetei menționate, prin faptul că la masa nevoilor de consum existente se prezintă cu nevoite sate proprii, la venituri contribuind doar cu o sumă infimă (alocația pentru copii), agr avează situația întregii familii4 Potrivit datelor Recensământului populației și locuințelor din ianuarie 1992, dintr-un total de 201,2 mii nuclee familiale de salariați cu patru și mai mulți copii, 148,2 mii (aproximativ 73%) aveau în structura lor una sau cel mult două 1 Valorile nivelurilor minime de trai arată că, în cazul familiilor de salariați, al patrulea copil înseamnă o creștere a cheltuielilor minime cu 14,3%, al cincilea - cu 12,5% ș a m d , în timp ce contribuția alocației pentru copii la un venit salarial mediu net a oscilat, după 1991, în jurul a 3% 114 SĂRĂCIA ȘI IMPACTUL SĂU ASUPRA GENERAȚIILOR TINERE 4 persoane active, ceea ce înseamnă un aport de venituri insuficient pentru acoperirea nevoilor elementare de consum Cu o contribuție însemnată la creșterea numărului copiilor cu dificultăți se înscriu și familiile de agricultori individuali La începutul anului 1992, cuplurile de agricultori individuali cu trei și mai mulți copii, împreună cu nucleele monoparentale de aceeași categorie cu mai mult de un copil au reprezentat aproape 9% din totalul familiilor supuse analizei în ansamblul familiilor de țărani individuali cu copii, cele două tipuri de nuclee, menționate mai sus, au constituit aproape o treime (32,2%) într-o situație nefericită se află și copiii ai căror părinți sunt șomeri sau pensionari Potrivit recensământului amintit, la începutul anului 1992, din totalul cuplurilor de pensionari cu copii în întreținere (637,8 mii), 8,6% (55,1 mii cupluri) nu aveau nici o persoană activă și alții își durau existența pe veniturile din pensie, iar 34,8% (aproape 222 mii) cumulau și veniturile unei singure persoane active Nucleele monoparentale de pensionari cu copii se prezentau într-o situație și mai grea; la data recensământului, în totalul familiilor aflate în această situație și având copii, 27,7% nu beneficiau de nici o persoană activă, iar 72,2% se bucurau de aportul unei singur e persoane împrumuturile constituie una din soluțiile la care recurg familiile cu mai mulți copii îh întreținere pentru a face față cheltuielilor impuse de asigurarea anumitor bunuri și servicii strict necesare Din ancheta sociologică efectuată de ICCV în iulie 1994, rezultă că peste 80% din nucleele familiale cu trei și mai mulți copii în întreținere, precum și din familiile monoparentale cu mai mult de un copil recurg (des sau rar) la împrumuturi, iar cea mai mare parte din acestea (61%) folosesc soluția respectivă în mod frecvent Evident, acest paliativ nu ușurează, ci complică viața familiilor analizate; de aici și aprecierea a aproape 85% din total că se descurcă mai greu comparativ cu anul 1989 2 Capitole ale consumului greu afectate de starea de sărăcie Efectiv, dificultățile familiilor cu copii în întreținere se resimt la toate capitolele consumului, dar aspectele cele mai grave, cu consecințe mari pe planul dezvoltării fizice și psihice, sunt întâlnite la consumul alimentar Circa o treime din familiile cu doi și mai mulți copii cuprinse în eșantionul supus anchetei sociologice efectuate în iulie 1994 considerau că cea mai importantă problemă a lor este mâncarea Din investigații făcute de echipe de cercetători din ICCV într-un număr de familii nevoiașe rezultă că malnutriția și subnutriția sunt realități ale vieții acestor familii; carnea și produsele din came, laptele și produsele lactate, ouăle și fructele sunt prezente foarte rar, în cantități mici sau lipsesc, demult timp, din Irrana unui număr însemnat de familii însăși dinamica, după 1990, a datelor statistice referitoare la 5 GHEORGHE BARBU 115 consumul mediu anual pe locuitor la mai toate grupele de produse alimentare menționate este relevatoare în acest sens Bunăoară, la came și la produse din came, alimente cu aport însemnat de proteine, în anii 1991-1994 s-a manifestat clar o scădere dramatică a consumului mediu pe locuitor: de la 61 kg în 1990, la 54,4 kg în 1991 și la 45,7 kg în 1992 (în următorii doi ani, consumul mediu la aceste produse a rămas aproximativ egal cu cel din 1992: 47,7 kg îh 1993 și 45,5 kg în 1994) Diminuarea atât de puternică a mediei consumului5 la aceste produse, ca și la altele, nu putea să rezulte, în principal, decât din deteriorarea consumului familiilor la care a crescut diferența nefavorabilă dintre venituri și necesarul de resurse pentru acoperir ea nevoilor de consum Or, amploarea acestei diferențe în fiecare familie se află într-o relație directă cu numărul membrilor săi (număr total dependent de copiii aflați în întreținere) și într-o relație inversă cu mărimea veniturilor sale Din compararea consumului mediu anual pe locuitor, din ultimii ani, la o serie de grupe de produse alimentare cu structura cheltuielilor de consum în anii vizați rezultă un paradox care constă în faptul că, deși la multe grupe de produse alimentare, cantitatea medie consumată a scăzut, ponderea cheltuielilor de consum alimentar și de băuturi s-a mărit în fiecare an, crescând - în cazul familiilor de salariați de la - 49,4%, în 1990, la 60%, în 1994 ( situație menținută și în 1995-59,8%6) Una din explicații o constituie creșterea mai accentuată a prețurilor la mărfurile alimentare, comparativ cu mărfurile nealimentare și cu serviciile, și deci alocarea - în medie - de sume mai mari pentru cantități mai mici de produse, dai' și diminuarea sau eliminarea unor cheltuieli făcute pentru satisfacerea acelor nevoi de consum care nu se înscriu în zona cerințelor vitale Evident, creșterea ponderii cheltuielilor pentru procurarea de mărfuri alimentare și de băuturi a însemnat diminuarea ponderii altor cheltuieli, iar în cazul familiilor nevoiașe, cu venituri mici și foarte mici, aceasta și-a găsit expresia în micșorarea sau cliiar eliminarea unor cheltuieli care nu sunt presante, între care se înscriu cele care privesc dotarea gospodăriei cu bunuri de folosință îndelungată7, asigur area de îmbrăcăminte și încălțăminte noi și mai ales instruirea și educația, fapt ce a afectat și îi afectează, în principal, pe copii Privarea copiilor de pregătirea culturală, privare care în multe familii înseamnă renunțarea și la învățământul primar, reprezintă un dezavantaj enorm pentru integrarea în viața socială, pentru încadrarea în activitate Problema devine deosebit de gravă în perspectiva diminuării 5 A se vedea Anuarul statistic al României 1995, București, Comisia Națională pentru Statistică, 1996, p 201 6 Veniturile, cheltuielile și consumurile populației în anul 1995, în Buletinul Comisiei Naționale pentru Statistică, nr 1-2/1995 7 Deși multe din familiile avute în vedere nu au televizor, din cauza presiunii problemelor alimentare, foarte puțini fac din aceasta o preocupare principală 116 SĂRĂCIA Șl IMPACTUL SĂU ASUPRA GENERAȚIILOR TINERE 6 efortului fizic în toate activitățile și a integrării României în Uniunea Europeană; procesul de integrare menționat va înăspri mult condițiile de pe piața forței de muncă Lipsurile materiale pe care le cunosc cele mai multe din familiile cu număr mare de copii în întreținere, ca și discernământul scăzut al copiilor lipsiți sau cu un grad scăzut de instruire, la care - în multe cazuri - se adaugă inspirația oferită de modelele negative ale persoanelor adulte din familie sau din microcolectivitățile în care trăiesc, favorizează comportamentele deviante Orientarea spre acte antisociale este legată și de existența în cazul acestora a unui timp liber supradimensionat, pentru care nu sunt modalități admise de folosire, iar cele existente sunt inaccesibile sau greu accesibile Condițiile de trai ale multora din familiile cu număr mare de copii simt agravate de situația spațiului de locuit, acesta fiind, în general, insuficient, prost ecliipat și uneori insalubra Potrivit datelor Recensământului populației și locuințelor din 7 ianuarie 1992 (p 472 din vol IH Clădiri, locuințe, gospodării}, la data respectivă, peste 4% din populația țării dispunea de un spațiu de locuit care se situa sub 7 m p pe persoană, iar o parte din populația, inclusă în acest procent (circa o pătrime), avea la dispoziție8 în jur de 5 m p Sub acest aspect este grăitor însuși faptul că peste un sfert (25,3%) din exponenții familiilor numeroase cuprinse în eșantionul investigat în iulie 1994 arătau că situația locuinței reprezintă o sursă importantă de nemulțumire Nemulțumirea își are cauza nu numai în suprafața locuibilă redusă, ci și în lipsa unor dotări (iluminat electric, apă curentă, canalizare, încălzire centrală etc ), care sunt menite să asigure confort, sau clriar în starea improprie pentru locuit * Dimensiunile pe care le cunoaște sărăcia în rândul copiilor și consecințele acesteia reprezintă probleme majore ale prezentului și ale viitorului Asumarea unui grad ridicat de responsabilitate din partea statului, a societății civile și a familiei, față Je acest segment al populației, de a cărei calitate vor depinde, în viitor, calitatea vieții întregii populații autohtone și poziția României în lume, este dependentă, în cel mai înalt grad, de grija manifestată de părinți față de viața copiilor lor, de potențialul economic al țării, dar și de modul cum se redistribute resursele în ceea ce privește condițiile de viața ale copiilor ni se pare oportun să subliniem rolul principal al părinților, indiferent de gradul de pregătire a acestora și de numărul de copii în întreținere Realitatea arată că cei mai mulți părinți dau dovadă de responsabilitate ridicată pentra dezvoltare armonioasă fizică și psiliică a 8 Modificările survenite, după 1989, in regimul construcției și asigurării de locuințe n-au avut, până în prezent, efect pozitiv asupra situației menționate, ci, dimpotrivă 7 GHEORGHE BARBU 117 copiilor lor Nu în puține cazuri, atingerea unui asemenea obiectiv se realizează în luptă cu dificultăți mari și frecvente, între care insuficiența disponibilităților bănești, procurarea cu mari greutăți a unor produse (ca, de exemplu, lapte și produse lactate), plata unor ore de pregătire suplimentară ( limbi străine, muzică, balet și anumite materii școlare la care se dorește aprofundarea ș a ) Lipsa de grijă pentru copii este caracteristică unui număr mic de părinți și mai ales de tați Oricât de puține ar fi aceste cazuri, autoritățile locale, societatea civilă, școala au datoria să intervină pentru a înlătura indiferența părinților și a-i determina să-și îndeplinească, cu seriozitate și răspundere, rolul pe care îl au, în mod normal Fiind vorba de copii - total nevinovați de eventuala situație grea pe care ar trebui s-o suporte -, atât pentru a suplini resursele părinților, cel mai adesea insuficiente pentru a satisface, la un nivel corespunzător, nevoile de consum ale mai multor copii, cât și pentru a nu-i lăsa pe aceștia pradă nepăsării unora din părinți, autoritățile locale, instituțiile non-guvemamentale pot interveni cu resurse în vederea normalizării condițiilor de viață Aceste resurse pot să fie financiare sau materiale (mâncare la cantine, îngrijire în cămine, asistență medicală ș a ) Ajutorul social, acordat la ora actuală tuturor familiilor situate sub un anumit nivel de venituri, ar contribui la o mai bună soluționare a problemelor de viață ale copiilor din familiile numeroase dacă ar avea ca un prim criteriu de mărime numărul copiilor în întreținere; pentru a se evita parazitismul părinților din familiile cu mulți copii, acordarea de ajutoare sporite pentru fiecare copil întreținut trebuie să fie condiționată de interesul tatălui pentru a desfășura o activitate, excepție făcând, bineînțeles, familiile în care acesta este invalid sau a decedat In școli și mai ales în învățământul liceal, pentru a rezista efortului s-ar impune ca elevii proveniți din familiile sărace să beneficieze de burse chiar dacă nu se înscriu printre cei cu rezultate la învățătură O variantă și mai potrivită și valabilă pentru toți copiii care provin din aceste familii ar fi asigurarea, în mod gratuit, de locuri în internate și de mâncare la cantine In afară de un plafon maxim de venituri ale familiei, o altă condiție pentru asigurarea acestor gratuități ar trebui să fie promovarea fiecărui an de învățământ, excluderea de la acest drept a celor repetenți Resursele limitate ale statului, fapt datorat, între altele, proastei administrări a multora din societățile comerciale cu capital majoritar’ de stat, evaziunii fiscale ș a fac necesară participarea firmelor particulare la susținerea materială a unor elevi (și studenți) Pentru aceasta se impune ca statul să recurgă la mijloace cât mai variate în vederea stimulării firmelor respective pentru a-și asuma asemenea responsabilități Rezolvarea problemelor referitoare la evoluția armonioasă a copiilor din țara noastră este o sarcină națională care nu trebuie amânată, având în vedere rolul pe care îl au aceștia în soluționarea problemelor pe care le va ridica viața în viitor 118 SĂRĂCIA ȘI IMPACTUL SĂU ASUPRA GENERAȚIILOR TINERE 8 Dificultățile ce decurg din limitele resurselor nu pot constitui o justificare a menținerii situației actuale Se impune o redistribuire a resurselor existente astfel încât tinerii din familiile numeroase să se înscrie printre segmentele de populație cele mai puțin dezavantajate Privind lucrurile pe ansamblul copiilor care beneficiază de alocație de stat, se poate spune că pentru unii (este adevărat nu pentru mulți) veniturile părinților sunt suficiente pentru a le asigura un nivel de trai ridicat și prin urmare această alocație este de prisos, pe când pentru alții, datorită mărimii sale, alocația nu modifică cu nimic condițiile vitrege de viață Deci o anumită scliimbare pozitivă ar putea rezulta din însuși modul cum se redistribuie fondul total de alocații pentru copii De aici rezultă că modificarea, în sens pozitiv, a situației copiilor din familiile numeroase este posibilă, dacă această situație devine un obiectiv esențial al politicii sociale TIMPUL LIBER AL TINERILOR LAUREANA URSE Timpul liber este segmentul existențial ce rămâne după ce fiecare individ și-a îndeplinit obligațiile profesionale, familiale și sociale, și în care se desfășoară activități benevole pentru odihnă, destindere și dezvoltare a personalității Timpul liber este, însă, mai mult decât un timp complementar timpului muncii și al obligațiilor, având o anumită independență; el răspunde unor nevoi ce decurg atât din caracterul muncii și al obligațiilor, cât și din alte nevoi umane conștientizate și îmbogățite în societatea modernă și, cu precădere, în societățile dezvoltate; aceste nevoi nu sunt numai creații ale industriei timpului liber ci și rezultatul unei deschideri a personalității umane, unei schimbări a modului de gândire și de percepere chiar- a rostului omului în societate Aceasta nu înseamnă neapărat o deplasare a accentului de pe muncă pe timpul liber, ci doar o echilibrare a existenței și a nevoilor Timpul liber se regăsește diferențiat la diverși membri ai societății, atât ca mărime cât și ca distribuție; dar cantitatea și distribuția timpului liber este doar- o latină a problemei, alături de modalitățile de petrecere a lui, factorii de influență a acestor modalități și gradul de satisfacție generat Pentru tineri timpul liber are o importanță mai mare și anumite particularități, datorate caracteristicilor acestui segment de populație, caracteristici ce decurg atât din specificul vârstei, respectiv trăsături de personalitate și nevoi, cât și din problematica profesională și de familie pe care o au Factorii ce influențează modul de petrecere a timpului liber de către tinerii din țara noastră Pentru tinerii de astăzi, desfășurarea copilăriei, intrarea în vârsta tânără și desfășurarea tinereții s-au produs și se produc într-un context cultural și socioeconomic în care valorile și cultura timpului liber au fost și sunt insuficient formate și dezvoltate, lipsind tradiția, iar rețeaua de servicii, dotări și facilități specifice timpului liber a fost și este redusă și puțin diversificată CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 119-128 120 TIMPUL LIBER AL TINERILOR 2 Acolo unde marea industrie și, ulterior, societatea de masă au apărut, s-au produs modificări profunde ale modului de viață, implicit a timpului liber în contextul specific țării noastre fenomenele amintite au avut loc paralel cu marile mutații politice și socio-economice demarate în anii '50; atunci a început transformarea masivă și rapidă a unei mari părți a populației rurale în populație urbană prin domiciliu și preponderent muncitorească prin ocupație Treptat, populația trecută de la munca agricolă la munca industrială va conștientiza timpul liber și posibilitățile de petrecere a lui în condițiile de viață urbană; dar, pentru această populație va predomina, la începutul urbanizării, un comportament achizitiv, mare parte din venituri fiind destinate întemeierii gospodăriei urbane și înzestrării acesteia cu bunuri Numai într-o fază ulterioară vor începe să investească și în timpul liber, petrecându-și concediile în stațiuni balnear e și turistice, iar sfârșitul de săptămână se va diversifica prin vizite și plimbări în zonele de agrement Această modificare a modului de viață pe dimensiunea timpului liber nu a fost însă încurajată de o ofertă de servicii și facilități bogată și variată în mediul urban Comportamentele urbane în curs de constituire, cu puternice accente rurale și o ofertă de servicii și facilități redusă nu a favorizat formarea unor mentalități, deprinderi, a unor valori și a unei culturi a timpului liber în acest mod s-au format cei ce astăzi îi includem în categoria tinerilor din mediul urban în sate situația a fost (și este) mai critică; chiar dacă majoritatea tinerilor au migrat spre orașe, cei râmași nu au avut la dispoziție pentru timpul liber decât televizorul și casetofonul - la domiciliu, și căminul cultural care, treptat, nu a mai oferit programele dorite de tineri în strânsă legătură cu acest context, proiectul educativ familial destinat timpului liber pentru cei ce astăzi sunt tineri a fost inconsistent, părinții neștiind - de cele mai multe ori - ce să ofere copiilor lor ca model pentru petrecerea timpului liber; se adaugă și lipsa de timp necesar părinților pentru a se ocupa de această dimensiune a educației, datorită obligațiilor profesionale și gospodărești Contribuția școlii, din perspectiva formării unor mentalități, deprinderi și gusturi pentru timpul liber a fost modestă, în parte și datorită deturnării rolului ei educativ către dimensiunea politică, până în 1990 La proiectarea spațiului urban nou construit nu s-a avut în vedere timpul liber; spațiile dintre blocuri sunt reduse și cu o configurație ce nu permite amenajări ulterioare Locuința în blocuri este, de multe ori, insuficientă pentru numărul de membri ai familiei, cu o izolare fonică deficitară și cu o configurație care o face improprie pentru timpul liber, mai ales al tinerilor, care preferă retragerea într-un spațiu izolat de al părinților 3 LAUREANA URSE 121 Noul context din țară de după 1989 a adus modificări îh defavoarea timpului liber, cu excepția măririi acestuia Paralel cu menținerea ofertei de servicii, dotări și facilități la un nivel foarte scăzut, a avut loc scumpirea acestora și scăderea - îh general - a nivelului de trai, care a contribuit la reducerea frecvenței unor activități de timp liber ce presupun anumite cheltuieli; nivelul de trai scăzut afectează atât funcția de divertisment a timpului liber, cât și pe aceea de dezvoltare a personalității Prin scurtarea săptămânii de lucru, prin șomaj și datorită faptului că mai puțini tineri frecventează școlile post-gimnaziale, s-a ajuns la mărirea timpului neocupat și a timpului liber pentru mulți tineri; acest fapt corelat cu scăderea nivelului de trai și cu oferta redusă de servicii pentru timpul liber generează pericolul lipsei de preocupare, mai ales în mediul urban, preocupare care să absoarbă energiile și să le îndrepte către direcții constructive pentru individ și benefice pentru societate Noile inițiative particulare se rezumă la sălile de jocuri mecanice, baruri, restaurante, care sunt frecventate numai de anumite categorii de tineri, de obicei marginale La aceste condiții specifice țării noastre se adaugă efectele culturii de masă care uniformizează comportamentele și preferințele, contribuie la extinderea comportamentului cultural pasiv, imitativ și instabil; se produce o scădere a activităților reale de divertisment (călătorii, jocuri, sport) și a activităților de identificare sau proiectare, ce recurg Ia viața imaginară (lectură, teatru), extinzându-se standardizarea la un nivel elementar a alegerilor celor mai mulți în acest sens, modul de petrecere a timpului liber poate avea efecte negative, cei mai expuși fiind tinerii din mediul urban, cu un nivel de școlaritate redus; în aceste medii pot apărea nuclee de violență și fapte antisociale O altă zonă critică este mediul rural: specificul muncii și al vieții în general face ca problema să fie sfârșitul de săptămână, singurul loc îh care tinerii pot să și-l petreacă fiind căminul cultural; acesta a devenit, îh majoritatea localităților rurale, locul unde se desfășoară la sfârșitul săptămânii numai seri de dans Și aceasta în condițiile îh care la sate, mai ales îh cele aflate Ia distanțe mai mari de orașe, sunt astăzi mai mulți tineri decât înainte de 1990, datorită lipsei locurilor de muncă în orașe Comportamente și activități de timp liber la tineri In urma cercetărilor întreprinse pe segmente de tineri, pe eșantioane naționale de populație și pe un eșantion național de tineri au rezultat modalitățile în care tinerii își petrec timpul liber La tineri există trei direcții de orientare a comportamentului de timp liber Prima se constituie în jurul următoarelor preocupări: frecventarea cafenelelor, barurilor și restaurantelor, petreceri, ceaiuri și întâlniri, discotecă și, într-o măsură 122 TIMPUL LIBER AL TINERILOR 4 mai mică, concertele de muzică ușoară, modernă; aceasta este tendința cea mai extinsă A doua se orientează spre teatru, concerte simfonice, operă, balet și lectură; le corespunde un nivel cultural elevat și care are o extindere mai mică A treia direcție se formează în jurul preocupărilor sportive, care la tineretul român sunt totuși reduse în evaluarea acestor tendințe ale comportamentului de timp liber al tinerilor trebuie avut în vedere că este vorba, în cadrul fiecărei direcții, de preocupări predominante dar nu exclusive, precum și faptul că ele cuprind aproximativ jumătate dintre tineri, cealaltă jumătate având comportamente eterogene Preocupările și activitățile de timp liber sunt rezultanta gusturilor, posibilităților și ofertei de servicii în corelație cu caracteristicile socio-demografice ale subiecților în cadrul structurii de activități specifice timpului liber pentru întreaga populație a țării, la segmentul de tineri sunt anumite particularități: frecvența majorității activităților de timp liber este mai mare la tineri (până la 30 ani) și scade odată cu înaintarea în vârstă; lectura cărților, citirea ziarelor și a revistelor și frecventarea spectacolelor se asociază mai intens cu nivelul de școlaritate și ocupația decât cu vârsta; frecventarea cinematografelor, întâlnirile, petrecerile și preocupările sportive sunt influențate atât de ocupație și nivelul de școlaritate cât și de vârstă; vârsta influențează cel mai mult frecventarea cinematografului, apoi lectura și petrecerile, întâlnirile în ceea ce privește frecvența activităților de timp liber, în ultimii ani, pe total țară și Ia segmentul de tineri, s-a înregistrat o rarefiere a majorității activităților și preocupărilor, la nivelul întregului eșantion de populație a scăzut prezența în timpul liber a tuturor preocupărilor și activităților, cu excepția televiziunii, în anul 1995 comparativ cu anul 1992 Tabelul 1 Activități de timp liber 1992 1995 Total Sub 30 ani Peste 30 ani Total Sub 30 ani Peste 30 ani Televiziune 92,6 94 8 92 1 91 8 97,0 90,0 Lectură căiți 65,2 84,0 60,4 58,6 74,0 55,8 întâlniri, petreceri 76 4 89 3 73,3 66 1 87,8 62,2 Cinematograf 31,0 61 7 23,2 14,7 41 6 9,9 Spectacole 33,3 51,0 28,7 19,1 38 6 15,6 Spoit 21,7 40,2 17 0 12,7 29,1 9,8 Excursii la sfârșit dc săptămână 30,9 45 1 27,3 19,3 33,3 16,7 Sursa: Mărginean Ioan (coord ) ș a , Diagnoza calității vieții, 1992, 1995, ICCV Pentru tineri fenomenul este asemănător cu cel de la nivelul întregii populații, cu excepția vizionării programelor de televiziune și a lecturii 5 LAUREANA URSE 123 Proporția celor care au preocupările de mai sus, frecvent, des, este mai mică, dar configurația fenomenului este aceeași: preocuparea cea mai extinsă din timpul liber este televiziunea; o a doua grupă de preocupări, dar cu o prezență mult mai redusă decât televiziuenea, este reprezentată de lectura cărților și petreceri, întâlniri cu rude, prieteni; cu excepția televiziunii care a devenit tot mai atractivă (probabil și datorită posibilităților crescute de vizionare a mai multor programe) toate celelalte preocupări și activități sunt prezente des, frecvent, în timpul liber al unui număr mai redus de indivizi, în anul 1995 comparativ cu 1992 Tabelul 2 Activități de timp liber desfășurate des 1992 1995 Total Sub 30 ani Peste 30 ani Total Sub 30 ani Peste 30 ani Televiziune 57,8 59,5 57,4 64 4 69,9 63,4 Lectură cărți 28,5 38,2 26,0 26,6 39,3 24,3 întâlniri, petreceri 24,0 37,3 20,7 15,3 34,1 12,0 Cinematograf 3,7 12,7 1,4 2,0 7,0 1,1 Spectacole 3 8 6,2 3,1 2,5 4,8 2,1 Sport 7,6 17,0 5,2 3,5 7,5 2,1 Excursii la sfârșit de săptămână 7,7 12,1 6,6 4,4 7,0 3,9 Sursa: Mărginean Ioan (coord ) ș a Diagnoza calității vieții, 1992, 1995, ICCV In ceea ce privește televiziunea menționăm vizionarea diferențiată, din perspectiva frecvenței, de diferite segmente de tineri: îh prima fază a tinereții, când sunt prezenți mai mult la domiciliu, vizionează mai des, apoi frecvența scade în faza preconjugală și crește din nou după formarea cuplului Atunci când se poate corela frecvența vizionării programelor de televiziune, cu timpul vizionării și emisiunile preferate imaginea asupra locului și rolului televiziunii este completă, deși asemenea analize sunt mai greu de realizat la nivelul întregii țări Pentru tineret problema rolului televiziunii este mai acută pentru că el se află cel mai mult sub influența culturii de masă și a componentelor sale Rolul și efectele televiziunii depind însă, și de locul altor preocupări din timpul liber Analiza ulterioară va arăta că din păcate alternativele față de televiziune sunt puține la tinerii români, ceea ce poate amplifica efectele negative ale acesteia, în primul rând pe linia generării unor stări pasive, non-creative și dăunătoare sănătății 124 TIMPUL LIBER AL TINERILOR 6 Din analiza rezultatelor unei cercetări pe un eșantion național de tineri a rezultat următoarea structură și pondere a activităților de timp liber: Tabelul 3 Activități de timp liber în % din total eșantion Practicate în general Practicate des Lectura 96 60 Ceaiuri, petreceri întâlniri 91 30 Cinematograf 88 35 Excursii 82 20 Cafenea, bar, restaurant 74 34 Practicarea sportului 69 16 Teatru 64 7 Conceit muzică ușoară 61 4 întâlniri sportive 59 26 Discotecă 56 26 Case de cultură 44 10 Concerte simfonice, operă, balet 29 3 Swsa: Emilian Popescu, Laurea ua Urse, Georgeta Ghebrea (coord ) Tineretul '94 ICCV Lectura este a doua mare preocupare de timp liber la tineri, Ia domiciliu, alături de televiziune, deși nici lectura nici vizionarea programelor de televiziune nu sunt preocupări specific juvenile ci doar rata participării juvenile este superioară față de aceea a persoanelor mature în general, din cercetarea amintită, a rezultat că 88% din tineri citesc cel puțin o carte pe an și 60% citesc în medie o carte pe lună; citesc mai mult tinerii cu pregătire superioară, cei care provin dintr-un mediu familial cu pregătire superioară, persoanele de sex femeiesc și, în general, mai mult în mediul urban Preocupările și activitățile de timp liber specific juvenile sunt ascultarea muzicii, întâlnirile, petrecerile, dansul, frecventarea discotecilor Dacă unele dintre acestea sunt mai puțin răspândite la tinerii români, aceasta nu se datorează faptului că nu ar fi preferate, ci altor cauze La ceaiuri, petreceri, întâlniri participă frecvent numai 30% din tineri, iar cei cu veniturile familiei apreciate ca fiind sub strictul necesar participă frecvent în proporție de 20% Discotecile sunt frecventate des de 26% din tineri, iar 44% nu obișnuiesc; explicația acestei stări credem că este numărul lor insuficient, faptul că nu sunt accesibile din punct de vedere bănesc și nu corespund exigențelor mai multor categorii de tineri Discotecile sunt frecventate în prezent mai ales de tinerii sub 20 ani, mai mult de cei cu școala profesională și de șomeri Interesant este faptul că tinerii din mediul rural merg mai mult la discotecă decât cei din mediul urban (61% 7 LAUREANA urse J25 față de 54%, iar lunar 41% față de 21%) Fenomenul se datorează unui complex de situații din mediul rural: tinerii din mediul rural doresc o modernizare a vieții lor, comparabilă cu cea din orașe și, cum munca și locuința nu au elemente de modernizare, singurul loc unde tinerilor li se pare că sunt ca la oraș este discoteca; este, în același timp, nevoia de evadare din casa și gospodăria părintească, asociate cu munca agricolă aspră și mentalitățile mai puțin modeme ale părinților; faptul că nu cheltuiesc cu alimente, întreținerea locuinței și transport, ca în mediul urban, le dă posibilitatea să dispună de unele sume de bani, chiar dacă nu sunt mari, pe care le investesc în timpul liber, care pentru ei înseamnă ieșirea la discotecă; inițiativa particulară a venit în întâmpinarea lor, astfel că discotecile din mediul rural, acolo unde există, tind să devină ceea ce era hora satului cu mai multe decenii îh urmă sau ceea ce era la un moment dat căminul cultural Căminul cultural și-a pierdut treptat atractivitatea, încă înainte de 1990, când mai era frecventat doar pentru filme; el nu mai avea o ofertă corespunzătoare puținilor tineri care mai rămăseseră îh sate; nici astăzi nu atr age decât în măsura în care adăpostește o discotecă, un bar sau oferă seri de dans la sfârșitul săptămânii în orașe casele de cultură au cam aceeași soartă cu căminele culturale, în sensul că nu au programe atractive pentru tineri și nu au găsit forme noi și adecvate pentru stimularea unor preocupări și activități sau pentru formarea de preferințe Rezultatele unei cercetări întreprinse în opt orașe, pe un eșantion de tineri între 18 și 24 ani au arătat că aceștia frecventează casele de cultură pentru spectacole - în proporție de 43%, pentru filme 23% și pentru dans 18% Motivele pentru care unii nu frecventează deloc sau alții merg doar ocazional sunt "lipsa obișnuinței de a le frecventa" (27%), "nu interesează activitățile" de acolo (22%), "orarul dezavantajos" (9%), "depărtarea de domiciliu" (6%), lipsa timpului și obligațiile familiale (34%) Concertele de muzică ușoară, tânără sunt frecventate de 60% dintre tineri, dar numai 15% merg cel puțin o dată la 2-3 luni; în mod sigur această frecvență este influențată de faptul că au loc rar- sau deloc asemenea concerte în orașele mici sau la sate, iar în orașele mari, fără a fi frecvente, pot fi și costisitoare datorită costului biletelor Dintre preocupările și activitățile de timp liber ce presupun deplasarea în afara domiciliului, cele mai răspândite la tineretul român sunt cinematograful, frecventarea cafenelelor, barurilor și restaurantelor, precum și excursiile Cinematograful are o atractivitate mai mare pentru cei până la 20 ani (48% lunar), pentru elevi (52% lunar), pentru pentru absolvenții de școală profesională și tinerii din mediul muncitoresc (41% lunar) La baruri, cafenele și restaurante merg, cu frecvențe diferite, 74% din tineri (34% lunar ); merg mai des tinerii între 20 și 24 ani (40% lunar), cu pregătire școlară liceală și post-liceală și de sex bărbătesc 126 TIMPUL LIBER AL TINERILOR 8 în excursii merg mai mult tinerii cu pregătire școlară mai înaltă (92% cei cu studii superioare, 68% cei cu școală profesională, iar des, lunar cliiar - 25% din cei cu studii superioare și 14% cei din școala profesională) Dimensiunea preponderent culturală a timpului liber, în afara domiciliului, este reprezentata de teatre, concerte simfonice, operă și balet Din punctul de vedere al nivelului de accesibilitate culturală, teatrul ocupă un loc intermediar între concerte de muzică ușoară modernă, cinematograf, pe de o parte și muzică simfonică, operă și balet, pe de altă parte La teatru merg în general 64% dintre tineri, dar numai 7% o fac des O evaluare mai precisă a rolului teatrului âr trebui să aibă în vedere și tipul de spectacole preferate, ca și în cazul lecturii și cinematografului, unde genul de literatură preferată, autorii preferați, motivația lecturii, genul de filme vizionate întregesc imaginea asupra locului și rolului acestora Nivelul și accesibilitatea culturală a teatrului determină o asociere mai intensă a frecventării sale cu nivelul de pregătire școlară; în consecință merg mai mult Ia teatru tinerii cu pregătire liceală (65%), postliceală (78%) și, mai ales, cei cu studii superioare (86%) Concertele simfonice, opera și baletul sunt, în general, frecventate de 29% dintre tineri, dar numai 3% des, dat fiind că preocupări de această natură presupun educație culturală adecvată, ce se obține de cele mai multe ori în familie sau, mai târziu, în contextul unor preocupări culturale elevate și al autoeducației De aceea cea mai intensă asociere a frecventării operei, baletului și concertelor simfonice este cu pregătirea școlară, respectiv tinerii cu studii superioare au asemenea preocupări într-o măsură mai mare (58%) Preferințele pentru teatru, muzică simfonică, opeiă și balet, asociate intens cu accesibilitatea lor culturală, se încadrează însă într-o situație generală caracterizată prin scăderea numărului teatrelor și instituțiilor muzicale (146 în anul 1989 și 137 în 1994), prin scăderea numărului de spectacole și concerte (44 605 în 1989 și 14 841 în 1994), precum și prin reducerea drastică a numărului de spectatori și auditori (17 865 mii în 1989 și 3 534 mii în 1994) Criza instituțiilor teatrale și muzicale este, în primul rând, o problemă economică, agravată și de un interes mai scăzut al publicului pentru ele, determinat, credem, atât de problemele economice ale populației, cât și de concurența televiziunii precum și de schimbări în preocupările generale ale populației Preocupările sportive (practicarea sportului și frecventarea întâlnirilor sportive) constituie un punct critic pentru timpul liber al tinerilor Dacă la întâlnirile sportive obișnuiesc să meargă 59% dintre tineri și 26% des, frecvent, sportul este practicat constant de numai 16% dintre tineri, dintre ei mulți elevi stimulați de orele de sport de la școală Cauza acestei stări de lucruri este atât lipsa 9 LAUREANA URSE 127 unei tradiții cât și lipsa unor baze sportive, terenuri, amenajări destinate practicării sportului în timpul liber, se adaugă unele prejudecăți m sensul că "sportul este pentru băieți: (de aceea îl și practică constant într-o proporție mai mare decât fetele, respectiv 23% față de 10%) sau "nu-mi trebuie sport pentru că mă mișc destul când fac treabă" Mai ales în mediul urban practicarea sportului în timpul liber de către tineri ar fi benefică atât pentru o dezvoltare fizică armonioasă în condițiile unei vieți preponderent sedentare, cât și pentru sănătatea psihică, pentru absorbirea unor energii ce altfel degenerează în agresivitate, violență în mediul urban, mai ales în zonele de blocuri, cohorte de copii și tineri (în special adolescenți) nu au ce face în timpul liber, rezumându-se la jocuri sumare sau la statul pur și simplu pe scările blocului, atunci când nu ascultă muzică și nu urmesc programul la televizor în interiorul locuinței O privire asupra copiilor care își petrec cea mai mare parte a timpului liber printre blocuri ar duce la concluzia că ei nici măcar nu știu să se joace, iar elementele de comportament violent și vulgar se fac simțite din perioada copilăriei și se agravează în adolescență In unele cartiere ale marilor orașe, unde predomină familiile în care părinții au un nivel educațional și cultural mai scăzut, cartiere ce constituie de fapt mahalalele de astăzi ale marilor orașe, o mare parte din copii și adolescenți (ca de altfel și maturii) părăsesc rar zona de domiciliu, unii clriar deloc, nici măcar pentru petrecerea timpului liber O investigație efectuată printre elevii clasei a VlH-a (deci în jurul vârstei de 14 ani) ai unei școli dintr-un astfel de cartier al Bucureștiului a arătat că, pe perioada vacanței din vara 1995, s-au deplasat pentru petrecerea timpului liber îh zona Piața Universității - Piața Romană - Piața Victoriei - Par cul Herăstrău 28% dintre ei de mai multe ori, 24% o singură dată și 48% nu au fost deloc Contracararea acestei izolări se poate face numai prin apropierea instituțiilor, amenajărilor, serviciilor destinate timpului liber de publicul potențial, de utilizatorii potențiali Or, în momentul de față acestea sunt atât insuficiente și puțin diversificate, cât și departe de cei cărora le sunt destinate, fiind situate numai în anumite zone, de obicei centrale Familia, școala, alături de caracteristicile socio-demografice determină diferențe semnificative între diferite segmente de tineri, unele amintite deja O cercetare efectuată la Liceul CFR Crângași și Colegiul Sf Suva, ambele din București, cu privire la modalitățile de petrecere a vacanței de vară 1995 de către elevii acestora, a scos în evidență următoarele: vizionarea programelor televiziunii, ascultarea muzicii, frecventarea discotecilor, citirea de ziare și reviste precum și interesul pentru meciuri nu îi diferențiază semnificativ; în schimb sunt alte 128 TIMPUL LIBER AL TINERILOR 10 preocupări și activități care îi diferențiază, fiind mai răspândite în rândul elevilor de la Sf Saver elevi ce provin, în cea mai mare parte, din familii cu venituri mai mari și cu un nivel educațional mai înalt Tabelul 4 Modalități de petrecere a vacanței de vată 1995 % din totalul fiecărui eșantion Modalități de petrecere a vacanței de vară 1995 Liceul CFR Crângași Colegiul Sf Sava Petreceri și dans la domiciliu 35 48 Desenat, pictat, sculptat •2 8 Lucru pc calculator pentru perfecționare sau de plăcere 5 25 Activități meșteșugărești de plăcere 28 7 Lectură cărți 41 88 Ștrand, plajă 53 62 Plimbări prin oraș 50 80 Filme, spectacole, concerte 24 68 Practicarea sportului 22 43 Muzee, expoziții 7 32 Baruri, cafenele 22 53 Sursa: Emilian Popescu, Laureana Urse, Georgeta Ghebrea (coord ), Tineretul '94, ICCV Este încă o dovadă că atenția și intervenția trebuie îndreptată spre acele segmente de tineri și spre acele zone unde familia, propriul nivel educațional și cultural, posibilitățile materiale proprii sau ale familiei și oferta de servicii, amenajări, facilități nu vin în sprijinul unui mod de petrecere a timpului liber care să evite efectele negative, mai ales comportamentele antisociale, și care - în general - să dea satisfacție Or, la tineretul român satisfacția față de timpul liber este la un nivel mediu (în jurul aprecierii "nici satisfăcut, nici nesatisfacut"), fiind depășit în sensul negativ, numai de perspectivele profesionale; 26% dintre tinerii intervievați în cadrul eșantionului național de tineri situează posibilitățile de petrecere a timpului liber printre nemulțumirile principale SCHIMBĂRI DE DECOR ȘI COMPORTAMENT ÎN CULISELE UNUI SPAȚIU PUBLIC MANUELA STĂNCULESCU MINERVA OCOLIȘAN 1 Argument Articolul prezent ar dori să dea seama de un studiu de caz elaborat în aprilie 1995 ce a urmărit să documenteze din punct de vedere sociologic secțiunea Educație a Programului Inovativ Interdisciplinar inițiat de Centrul de Inovare și Formare Antreprenorială “Leda 0 1“ Tema cercetării au constituit-o efectele sociale ale salubrizării și modernizării grupurilor școlare Materialul a fost elaborat în urma datelor culese în luna ianuarie a aceluiași an la Liceul George Coșbuc din București, instituție care a servit drept model experimental al Programului și unde au fost construite două grupuri sanitare modeme Studiul a fost organizat în trei părți distincte: analiza relațiilor diferitelor categorii de actori sociali cu spațiul social redefinit datorită schimbărilor de decor; analiza relațiilor sociale între diferitele categorii de actori sociali și a modului în care ele se repercutează asupra decorului spațiului social în chestiune; recomandări pentru viitoare decizii manageriale Articolul preia din studiu doar părțile de analiză, considerând că se adresează unui public interesat mai degrabă de instrumentarul conceptual și metodologic al acestuia și mai puțin de soluțiile concrete și imediate - care aparțin deja istoriei - recomandate managerilor Programului 2 Paradigmă dominantă și instrumentar conceptual Am pornit studiul de la ideea că grupul sanitar școlar este un spațiu perceput de actorii sociali ca public și privat în același timp La prima vedere, până și denumirile lui populare reflectă o definiție ambiguă: privata publică pare să fie o contradicție în termeni Considerăm că a defini social un spațiu înseamnă a explicita funcțiile, atributele de decor și destinatarii acestuia Funcțiile grupului sanitar public se suprapun în parte funcțiilor CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 129-142 130 MANUELA STĂNCULESCU, MINERVA OCOLIȘAN 2 grupului sanitar privat Acesta este spațiul asociat în primul rând unor nevoi fiziologice precise, care presupun izolarea individului față de semenii săi în acest sens, el este un spațiu privat Din punct de vedere al destinatarilor, grupul sanitar public diferă esențial de cel privat Primul este un spațiu public, deci accesibil tuturor membrilor unei comunități; cel de-al doilea este accesibil numai unui grup exclusiv de persoane’ Normele și modelele comportamentale dezirabile pentru actorii sociali diferă în funcție de definiția spațiului social unde ele sunt actualizate Grupul sanitar public este un spațiu care intră sub incidența normelor de ordine publică, ceea ce subiecții noștri elevi au numit spirit civic Am găsit paradigma dramaturgică goffmanianâ adecvată abordării relației dintre spațiul social și comportamentul actorilor sociali, în contextul atributelor aparent contradictorii de public și privat Goffman face distincția dintre comportamentul actorilor sociali în spațiile de scenă și în cele de culise în scenă, comportamentul actorului social este observabil (perceptibil) de către un public oarecare și este direcțional către influențarea acelui public Aici actorul social are grijă să nu lase în nici un fel publicul să intuiască eul care se ascunde în spatele personajului jucat în culise, actorul se află singur sau cel mult în compania colegilor lui de echipă, adică a celor cu care a colaborat anterior pentru a pune în scenă un anumit spectacol Aici comportamentul lui este unul de relaxare: se șterge machiajul, se dă jos sau se rearanjează costumul, se comentează reușita sau nereușita spectacolului Există, spune E Goffman, spații preponderent definite social drept culise; printre acestea: grupurile sanitare, bucătăriile, dormitoarele Există, în mod similar, perioade de timp destinate preponderent culiselor, perioade în care până și spațiile anterior scenice devin culise: pauzele, vacanțele etc Revenind la grupul sanitar școlar(fară a face încă distincția public-privat), remarcăm faptul că acesta este un spațiu de culise atât din punct de vedere al funcțiilor instrumentale (nevoi fiziologice și rearanjarea ținutei) cât și din punctul de vedere al ocaziei sociale (perioada de timp) în care este folosit cu deosebire: pauza dintre orele de curs în privința destinatarilor, însă, în grupul sanitar școlar nu poți fi niciodată sigur că te vei afla numai în compania colegilor de clasă sau prietenilor, deci a membrilor echipei tale Există două categorii de destinatari care fac ca grupul sanitar școlar să fie perceput ca scenic de către elevi: elevii din alte clase, vizitatorii externi liceului în concluzie, considerăm grupul sanitar școlar ca fiind: privat / de culise din punct de vedere al funcțiilor instrumentale, precum și public / scenic din punctul de vedere al destinatarilor 2 1 De ce să schimbi decorul culiselor? Orice spațiu social presupune un anume decor obiectual, căruia actorii sociali îi atașează un anume set de atribute ( semne ) ce îl marchează în scenă, decorul este parte integrantă în mesajul 1 Prin urmare, atributul public se referă la accesibilitate și nu la funcție De aceea contradicția din termeni este doar aparentă 3 SCHIMBĂRI DE DECOR Șl COMPORTAMENT 131 spectacolului și de aceea i se acordă de către actori o grijă deosebită, în culise acesta este de multe ori neglijabil, tocmai pentru că se consideră că nu face parte din spectacol în cazul studiat de noi, atât inițiatorul programului de modernizare a grupurilor sanitare, cât și echipa managerială a instituției de învățământ au acționat contrazicând în mod evident tendința generală de a neglija decorul culiselor Tocmai pentru că decorul obiectual al culiselor nu este, cel mai adesea, anume aranjat pentru a fi arătat unui public el tinde să fie considerat de către acest public ca revelator pentru “adevăratul fel de a fi“ al celor care îl folosesc, ca “oglindă care nu minte*1 Ne permitem să disociem aici funcția simbolică sau de emblemă a spațiilor de culise, care se adaugă funcțiilor instrumentale ale acestuia Decorul unui grup sanitar tinde să fie perceput ca emblematic pentru imaginea socială a celor care îl folosesc, îl întrețin sau contribuie la modernizarea lui Schimbi decorul culiselor pentru că vrei să-ți schimbi imaginea socială care este percepută de ceilalți ca fiind “mai autentică** decât imaginea proiectată anume în scenă 2 2 Umbră și dilemă în timpul culegerii datelor am constatat o permanentă oscilare a subiecților între convingerea că schimbarea decorului grupurilor sanitare duce la schimbarea comportamentelor și credința că “nivelul nostru**, “educația de acasă** fiind așa cum sunt, fac schimbările de decor inutile Aceasta e umbrax Dilema: îți asumi riscul să acționezi schimbând punctual, sperând să provoci astfel schimbarea globală sau aștepți în zona de umbră schimbarea globală care ar rezolva majoritatea problemelor punctuale? Umbra stăruia în percepția actorilor sociali chiar dacă în cazul concret al construirii noilor grupuri sanitare dilema managerială fusese depășită 3 Ipoteză Considerăm că relația dintre spațiul social și comportamentul social este de fapt relația între elementele definitorii ale spațiului și modelele și normele comportamentale dezirabile Relațiile biunivoce reprezentate mai sus sunt relații de condiționare reciprocă într-un model multicauzal pe care studiul nostru nu își propune să îl abordeze exhaustiv 132 MANUELA STĂNCULESCU , MINERVA OCOLIȘAN 4 Credința populară ne spune că “omul sfințește locul“, studiul nostru și-a propus să demonstreze că și reversul medaliei este o stare de fapt: modernizarea grupurilor sanitare școlare la Liceul George Coșbuc are ca rezultat schimbări comportamentale Ipoteză: Modificări relevante ale decorului determină redefinirea socială a spațiului și condiționează schimbări comportamentale substanțiale 4 Eșantion și metode de culegere a datelor Am repartizat subiecții cercetării în trei, categorii de actori sociali funcție de relația dominantă pe care o au cu spațiul social al grupurilor sanitare: elevii, dominant destinatari; îngrijitoarele, personal de întreținere a decorului; directorul, nemijlocit implicat în implementarea programului de modernizare a decorului Pentru, prima categorie de actori sociali am luat în considerare populația școlară a liceului G Coșbuc care era de 1233 de elevi la cursuri de zi și am construit un eșantion reprezentativ care a cuprins 7% din ea Astfel, din categoria elevilor de gimnaziu am ales 214 fete și 148 băieți și din categoria elevilor de liceu, 610 fete și 261 băieți A fost un eșantion pe cote, luând în calcul distribuția pe sexe și pe clase Celelalte două categorii de actori sociali - 8 îngrijitoare și 1 director - au fost integral considerate în culegerea datelor Metodele utilizate pentru culegerea datelor au fost: interviul, ca metodă principală, observația participativă și experimentul 5 Schimbările de decor și redefinirea spațiului 5 1 Schimbarea atributelor decorului, funcții și destinatari Participanții la interviurile făcute pe grupe de 5-7 elevi au găsit discuția pe tema grupurilor sanitare binevenită și s-au arătat disponibili în a colabora cu noi Ne-au spus că percepeau grupurile sanitare ca pe o problemă a lor și că ea mai constituise obiect al dezbaterii elevilor în alte două situații: 1 In etapa anterioară construcției noilor grupuri sanitare, cu ocazia unei greve a elevilor, aceasta fusese un punct al nemulțumirilor; 2 In etapa tranzitorie implementării experimentului, în care grupurile sanitare finalizate rămăseseră inaccesibile elevilor Menționăm că în etapa culegerii datelor grupurile sanitare modernizate deveniseră accesibile elevilor , în paralel cu celelalte grupuri sanitare care nu fuseseră modernizate Elevii au folosit în unanimitate atributele de “nou“ și “vechi44 atașate celor două tipuri de grupuri sanitare existente Am preluat și noi aceste atribute ca modalitate primară de clasificare încă de la începutul interviurilor cu elevii s-a reliefat opoziția pregnantă în limbajul și percepția lor între: categoria de atribute asociate obiectelor decorului grupurilor sanitare vechi și celor noi Cele noi sunt etichetate ca “un pas spre civilizație*4, “necesare44, “normale44, comparabile cu grupurile sanitare occidentale și americane văzute în filme sau 5______________________SCHIMBĂRI DE DECOR ȘI COMPORTAMENT________________________133 excursii Cele vechi sunt etichetate printr-o serie complementară de atribute negative: “insalubre**, “inutilizabile*2 3 4, “mizerabile** Am identificat aceleași două serii de atribute contrastante și în interviurile cu directorul și îngrijitoarele liceului Opoziția între seturile de atribute se proiectează în opoziția între două moduri de valorizare: de la “ți-e scârbă** la “îmi place** Schimbarea atributelor decorului în percepția actorilor sociali a condus la schimbarea numărului destinatarilor Subiecții elevi ne-au atras atenția că grupurile sanitare noi sunt deosebit de aglomerate pentru că sunt preferate celor yechi chiar și atunci când sunt foarte îndepărtate de sala de clasă întrebați de ce, ei au răspuns că “îți face plăcere să intri în ele“ și de aceea sunt folosite în mod regulat și nu doar în “cazuri de extremă urgență** în plus, elevii observaseră și schimbări în categoriile de destinatari Ne-au povestit că tuturor vizitatorilor școlii li se arată de către direcțiune grupurile sanitare noi 3 Din cele spuse de elevi, a rezultat că ei înșiși considerau “spiritul liceului**, concretizat în bilingvism, și grupurile sanitare modernizate drept două elemente distinctive pentru identitatea lor de elevi ai Liceului George Coșbuc Noi ne permitem să observăm că această schimbare a atributelor decorului a atras după sine reconstituirea funcției de emblemă a grupului sanitar pentru toată comunitatea școlară Acest lucru este valabil cu deosebire pentru grupul sanitar nou destinat fetelor, care se află la parter și este ușor accesibil eventualilor vizitatori Decor mirositor],[clvilizat] atribute: [nou], [curat], [luminos],[frumos Fun Grup sanitar nempriernizat “ți-e scârbă" Decor > atribute:[vechi] [murdar],['întunecos],[urât mirositor],[necivilizat] 5 2 Schimbarea obiectelor decorului, funcții și destinatari 5 2 1 Oglinzi Aceste obiecte4 de decor absente din vechile grupuri sanitare au fost foarte frecvent menționate de elevi în descrierile noilor grupuri 2 Este iui fenomen relevat cu deosebire de eleve 3 Chiar în perioada prezenței noastre în școală am avut ocazia să ne convingem, prin observație directă, că grupul sanitar modernizat urma să fie “prezentat” unei delegații franceze 4 Precizăm că luăm în considerare numai acele schimbări ale obiectelor de decor percepute de subiecții noștri ca relevante 134 MANUELA STÂNCULESCU MINERVA OCOL1ȘAN 6 sanitare “Datorită oglinzilor, spune o elevă de clasa 9 X-a, W C -ul a devenit o cameră de toaletă " Prin urmare, oglinzile schimbă numele spațiului Prezența oglinzilor în grupurile sanitare contribuie la reconstituirea uneia din funcțiile instrumentale definitorii ale spațiului: aranjarea costumului și a ținutei personale în plus, oglinzile au atras în grupurile sanitare un număr mai mare de destinatari, în special în rândul fetelor, cu deosebire preocupate de aranjarea ținutei Impresia de aglomerație pe care o creează grupul sanitar pentru fete se datorează în parte existenței oglinzilor Pe de altă parte, rolul jucat de oglinzi în despărțirea pe sexe a destinatarilor- celor două grupuri sanitare (în grupul sanitar al băieților oglinzile au fost relativ neutru percepute) a fost asemănător rolului jucat de introducerea pisoarului Acesta, de altfel, a blocat realmente accesul fetelor în grupul sanitar al băieților și a limitat accesul îngrijitoarelor 5 2 2 Chiuvete noi Mulți elevi ne-au spus că în grupurile sanitare vechi nu există chiuvete Am fost surprinse de o asemenea afirmație pentru că văzusem cu ochii noștri că și în grupurile sanitare vechi existau chiuvete Nu existau, în schimb, robinete și chiuvetele erau imposibil de folosit din acest motiv Ne aflăm, credem, în fața unui exemplu semnificativ privind diferența dintre existența unor obiecte în spațiul fizic și percepția existenței lor, legată de posibilitatea sau imposibilitatea utilizării lor Chiuvetele din vechile grupuri sanitare, inutilizabile fiind, erau și inexistente perceptiv pentru elevi Prin contrast, în noile grupuri sanitare chiuvetele au făcut frecvent parte din descrierile elevilor Datorită lor au fost reconstituite alte funcții instrumentale ale grupurilor sanitare (spălatul pe mâini, udatul buretelui) și adăugată o altă funcție: băutul apei “Sunt copii care nu merg la toaletă decât ca să bea apă“, ne spunea un elev din clasa a VH-a E de observat că și în acest caz băutul apei atrage un alt segment de destinatari Îngrijitoarele ne-au vorbit despre chiuvetele din noile grupuri sanitare din perspectiva propriei lor activități: “Nu mai trebuie să ne cărăm cu gălețile cu apă de la subsol atunci când facem curat“ 5 2 3 Pereții și ușile cabinelor ridicate Ridicarea de la nivelul solului a pereților și ușilor cabinelor a constituit o constantă a descrierilor subiecților intervievați Mai mult, această schimbare obiectuală în decor a fost punctul în care s-au ciocnit cel mai evident explicațiile actorilor sociali ce urmăreau să dea seama de buna funcționare și întreținere a spațiului (explicații funcționaliste) și explicații ce vizau percepția supravegherii (explicații de 5 Grupurile sanitare vechi nu dețin nici oglinzi, nici pisoare La momentul anchetei noastre ele erau utilizate în comun de fete și băieți pentru conversații și fumat Am aflat că nici o fată nu le mai folosea pentru nevoi fiziologice; în timp ce unii băieți ne-au declarat că ei și colegii lor le mai foloseau din când în când în acest scop, mai ales dacă erau mai aproape de sala de clasă 7 SCHIMBĂRI DE DECOR $1 COMPORTAMENT 135 control social ) Elevii au furnizat majoritatea explicațiilor funcționaliste de tipul: 1 “Pentru a vedea că este ocupat“(e!ev cl a Xa) 2 “Pentru a fi mai ușor să se spele pe jos" (cl a Va) 3 “Ca să se aerisească" (cl a IXa) 4 “Ca să se scurgă apa mai ușor" (cl a Vila) 5 “Ca să poți intra sau ieși pe jos dacă se blocheză" (cl a Xa) 6 “Pentru economie de material" Ele au tendința să se grupeze în jurul ideii de eficiență în întreținerea curățeniei Remarcăm faptul că grupul îngrijitoarelor, de la care ne-am fi așteptat la explicații referitoare Ia ușurarea muncii lor, nu percepe această schimbare de decor ca funcțională îngrijitoarele văd în această schimbare o întărire a funcției lor de agent al controlului social (‘ ’Ca să putem supraveghea copiii ') Explicații vizând controlul social nu lipsesc, însă, nici în sfera elevilor: 1 “Ca să vadă directoarea cine chiulește" (elev cl a Xa) 2 "Ca să nu se mai poată face pe jos" (cl a Xa) 3 “Ca ușile să nu fie lovite cu picioarele" (cl aXa) 4 “Să se supravegheze pentru că se stă cu picioarele pe W C -uri“(cl a VI) Referirea în sine la controlul social în legătură cu grupul sanitar este o probă a limitării percepției spațiului cabinelor ca spațiu de culise Concluzie: Toată demonstrația de până acum a vizat analiza dinamicii modului de percepție a schimbărilor din decor care au determinat schimbări în atributele, funcțiile și destinatarii spațiului, deci redefinirea acestuia Grupul sanitar nou are o nouă definiție prezentă în percepția tuturor categoriilor de actori sociali Definiția cuprinde un număr mare de destinatari diverși, funcția de emblemă care se adaugă fuflcțiilor instrumentale, set de atribute la polul plus care toate conferă spațiului o valoare scenică Oricât de nou ar fi, oricât de emblematic ar fi , oricât de scenic ar fi, grupul sanitar rămâne, totuși, un spațiu de culise, un spațiu al relaxării comportamentale 136 MANUELA STÂNCULESCU , MINERVA OC-OL1ȘAN 8 6 Redefînirea spațiului și schimbării comportamentale în demonstrarea ipotezei noastre am înțeles prin schimbare comportamentală schimbarea observabilă de la comportamente deviante manifestate la comportamente deviante inhibate Schimbarea comportamentală, ca și schimbarea de decor, sunt evenimente trăite în cadrul comunității școlare Comunitatea școlară nu este omogenă, ci compusă din mai multe categorii de actori sociali, dintre care am avut în vedere doar elevii, îngrijitoarele și directorul Acestor categorii Ie corespund lumi perceptive diferite dar nu și disjuncte Anterior am analizat procesul de redefinire socială a grupului sanitar din perspectiva zonei de intersecție a celor trei lumi perceptive 6 Tot în zona de intersecție a celor trei lumi perceptive se află o serie de comportamente deviante referitoare la spațiul social al grupului sanitar Le vom avea în vedere pentru moment doar pe acestea 6 1 Comportamente deviante inhibate - “spațiul care impune" “Nu cred că se pune problema că cineva ar mai putea să facă pe jos sau să scrie pe pereți Nu-ți vine“(e)ev cl a Xlla) “Există un respect față de W C -urile noi (cl a Va) “Fiind curate, impun curățenia“(cl a Vila) “’Sunt frumoase și ne place să facem curățenie în ele, că în alea vechi chiar dacă facem curat tot nu se vede “(o îngrijitoare) “Nu se dă cu piciorul în ușile cabinelor, nu mai merge să dai cu picioru!“(cl Xlla) “Nu este perfect, dar s-a stricat infinit mai puțin decât se putea strica" “Femeile de serviciu sunt mai pretențioase cu W C -urile noi, cred că le face și mai multă plăcere“(director, Mîruna Carianopol) Am remarcat mai înainte că subiecții noștri percepeau o legătură între ridicarea ușilor și pereților cabinelor și inhibarea unor comportamente deviante Am ales citatele de mai sus ca exemplificare pentru faptul că toate categoriile de actori sociali conectează comportamentele deviante inhibate cu noua definiție a întregului spațiu al grupului sanitar modernizat In acest sens, sunt ușor observabile expresiile elevilor care circumscriu conexiunea spațiu redefinit - devianță inhibată: “nu-ți vine“, “există un respect", “impune", “există un bun-simț“, “nu mai merge" Majoritatea acestor expresii sunt impersonale Nu există un agent de control social personalizat; în percepția elevilor spațiul indefinit favorizează inhibarea comportamentelor deviante Nu la fel de evidentă lingvistic este conexiunea spațiu redefinit -comportamente deviante inhibate în enunțurile aparținînd celorlalte două categorii de actori Ea se poate însă deduce din analiza semantică a unor termeni ca: “pretențioase", “curățenia se vede“ 6 înțelegem prin zonă de intersecție perceptivă o arie de comunicare, adică o arie în care întreaga comunitate școlară se află în acord cu privire la definițiile referitoare la reguli, valori, teritoriu, atitudini și modele de comportament 9 SCHIMBĂRI DE DECOR Șl COMPORTAMENT 137 Care sunt aceste comportamente percepute ca deviante și observate ca inhibate de toți membrii comunității, în noul spațiu? Făcutul pe jos, scrisul de expresii obscene pe pereți, lovitul cu picioarele în ușile cabinelor, aruncarea pe jos a diverse gunoaie, ai căror autori sunt elevii și neglijarea curățeniei regulate a spațiului de către îngrijitoare Aceste comportamente se manifestă încă în grupurile sanitare vechi Constatăm că și la nivel comportamental este prezentă opoziția între valorizarea negativă/pozitivă a spațiului declarată verbal de subiecți “îmi place1* se asociază cu “există un respect'* și “ți-e scârbă** cu indiferența și disprețul 6 2 Comportament prosocial Nu am vorbit deloc până acum despre existența în liceul nostru a unui grup sanitar numit de elevi “renovat** Eticheta lui este ilustrativă pentru faptul că standardul de decor al acestuia diferă atât de cel al grupului sanitar nou, cât și de cel al grupului sanitar vechi Aceasta cu atât mai mult cu cât grupul renovat este mai nou în timp decât cel modernizat Grupul sanitar renovat este rezultatul inițiativei unui grup de părinți Experimentul grupului sanitar modernizat a creat un precedent demonstrând prin simpla lui existență că schimbarea este posibilă Inițiativa grupului de părinți este un comportament prosocial care pledează alături de inhibarea comportamentelor deviante pentru existența schimbărilor comportamentale pozitive generate de grupul sanitar modernizat Concluzie: Demonstrația existenței schimbărilor comportamentale condiționate de schimbarea concretă a decorului grupurilor sanitare a luat sfârșit Spațiul de place și este comportamente comportamente comportamentală a avut loc pornind doar de la o schimbare punctuală, de decor a grupului sanitar Educația elevilor și îngrijitoarelor a rămas aceeași culise cu valoare scenică impune respect și cel care condiționează inhibarea unor deviante precum și manifestarea unor prosociale Este de remarcat că schimbarea 7 Comportamentele care nu se schimbă 7 1 Grupuri și lumi perceptive Comunitatea școlară nu e omogenă Până acum am vorbit de categorii de actori sociali pentru că nu ne-au interesat relațiile sociale dintre acestea, ci doar relația lor dominantă cu spațiul grupului sanitar, definiția comună dată acestuia Comportamentele deviante manifeste pe care le vom studia în continuare nu țin de relația directă cu o nouă definiție comunitară a spațiului, ci de relațiile existente între ceea ce noi am numit categorii de actori sociali 138 MANUELA STÂNCULESCU , MINERVA OCOLIȘAN 10 Categoriile de actori sociali sunt grupuri formale Calitatea de a fi membru în fiecare din ele depinde de statutul profesional și de rolul adiacent acestuia în organizația școlară: elev, director, îngrijitoare Comunitatea școlară pe care am privit-o până aici doar în zona sa de acord va fi privită de acum înainte ca textură de grupuri formale Fiecare grup, indiferent de criteriul care îl definește ca grup, are propria sa lume perceptivă, propriul său univers de norme, valori, atitudini, modele de comportament Folosim termenul de lume perceptivă și nu pe acela de subcultură pentru a sugera că oricărui grup i se asociază nu numai un- model cultural propriu, ci și o percepție diferită a continuumului obiectual7 7 2 Grupuri în dezacord Am ajuns la relațiile de dezacord între grupuri în primul rând pentru că răspunsurile primite în cursul interviurilor, prin pasionalitatea lor, ne-au condus către ele întrebați cu privire la noul grup sanitar, subiecții noștri au recunoscut că acesta a schimbat ceva în viața lor, că le place, că există comportamentele inhibate despre care am discutat, demonstrându-ne că există între grupuri o zonă de înțelegere In mod recurent, însă, subiecții noștri deviau în răspunsurile lor de la întrebările din interviu Ne povesteau cu pasiune despre comportamentele deviante manifestate de membrii grupurilor din care nu făceau parte Sensul pozitiv al schimbărilor intervenite în viața comunității datorită noilor grupuri sanitare era obliterat din discurs Explicațiile posibile sunt multiple Diferențele de vârstă, de statut educațional, economic, sunt tot atâtea variabile independente ce pot face parte dintr-un model multicauzal al conflictului social Din toate aceste posibile explicații am ales două care ne-au părut a avea o relevanță deosebită: A Explicația din perspectiva organizațională Relațiile dintre grupurile noastre se suprapun relațiilor organizaționale Conflictele între ele pot să apară din mai multe motive: a interdependența sarcinilor profesionale vag definite Elevii și îngrijitoarele nu au sarcini definite precis cu privire la întreținerea spațiului b nereflectarea interdependenței secvențiale a activității grupurilor la nivelul programelor de lucru Nu există programe de lucru alternative pentru elevi și îngrijitoare c diferențe de scopuri profesionale și sisteme de recompensare/sancționare a activității Scopurile profesionale și sistemul de recompense/sancțiuni pentru elevi se leagă doar de performanța școlară, cu excepția notei la purtare în cazul îngrijitoarelor, sistemul de recompense/sancțiuni este ca și inexistent d canalele de comunicare, de transmitere a mesajelor verticale (autoritate) sau orizontale (între departamente diferite și complementare) sunt obturate 11 SCHIMBĂRI DE DECOR ȘI COMPORTAMENT 139 Grupul elevilor și al îngrijitoarelor, departamente complementare în organizație, care ar trebui să-și transmită mesaje orizontale privind întreținerea spațiului întregii școli, își transmit în fapt pasionale mesaje de autoritate își definesc reciproc sarcini de serviciu: îngrijitoarele impun “cu mătura“ elevilor să strângă hârtiile, iar elevii consideră că au calitatea să le recomande când și cum să facă ele curat Lipsa comunicării orizontale face ca toate mesajele să se îndrepte numai către director care apare în postura de arbitru între elevi și îngrijitoare Organizația este artificial supracentralizată și toate deciziile intră în sfera de sarcini a directorului Canalul vertical director-îngrijitoare, la rândul lui, este și el slab funcțional Directorul este resemnat cu cât fac îngrijitoarele și a încetat să mai solicite și să mai aștepte de la acestea indeplinirea unor sarcini de serviciu precise Canalul vertical director - elevi funcționează în schimb foarte bine Directorul transmite elevilor mesaje de tipul: bilingvism, radio în școală, ziar al elevilor, grupuri sanitare modeme, rezultate școlare performante Elevii preiau aceste mesaje pe care le transformă în emblemă pentru ei și cărora le răspund pe măsură B Explicații din perspectiva psihologiei sociale Sunt de remarcat între acestea, ca potrivite problematicii prezente în declarațiile subiecților noștri, următoarele: 1 teoria frustrării generate de tendința oricărui grup de a-și atribui arii de supremație teritorială Grupul îngrijitoarelor și grupul elevilor își dispută drepturile de dominare asupra grupului sanitar nou 2 teoria goffmaniană a stigmatizării Stigma este un atribut profund discreditant (pentru o persoană sau un grup), pornind de la care subiectul este categorizat exclusiv de către ceilalți care există și apare doar în relațiile cu ceilalți Prin definiție, persoana ce posedă o stigmă nu e tocmai umană Aceasta explică apariția termenului de “animal" sau a sintagmei “două mâini" la adresa îngrijitoarelor Stigma lor este o stigmă de grup profesional, pentru că orice membru al grupului îngrijitoarelor este discreditat prin simpla sa apartenență la grup îngrijitoarele nu sunt crezute că spun adevărul, că fac curat în mod eficient Ele însele își definesc sarcina profesională ca “a aduna mizeria" și nu “ a face curățenie" și se percep ca stigmatizate prin slujba lor, pe care bucuroase ar schimba-o, dacă ar putea Din cele discutate până acum rezultă următoarele: •Grupul îngrijitoarelor și grupul elevilor sunt în relații dominant conflictuale și pentru că își depășesc reciproc atribuțiile organizaționale și 7 Am văzut anterior că elevii nu percepeau existența chiuvetelor în vechile grupuri sanitare 140 MANUELA STÂNCULESCU , MINERVA OCOLIȘAN 12 pentru că se ciocnesc cu privire la posesiunea spațiului și pentru că se stigmatizează reciproc și pentru că etc •Grupul directorilor și grupul elevilor sunt în relații dominante de cooperare •Gnipul directorilor și grupul îngrijitoarelor nu sunt în relație de conflict, dar nici de cooperare Canalul de comunicare e defectos și în plus este bruiat și de stigma îngrijitoarelor Am făcut apel la existența relațiilor intergrupale pentru a explica de ce multe comportamente sunt deviante numai în percepția unui grup sau a altuia Relațiile de conflict sau de necooperare între grupuri se reflectă în închiderea lumilor perceptive și în îndepărtarea lor Atunci când lumile perceptive sunt închise și se mai și îndepărtează apare atitudinea de neîncredere în ceilalți, se construiesc imagini stigmatizate și caricaturizate ale celorlalți, se manifestă tendința de a-i vedea pe ceilalți ca devianți, numai pentru că ei deviază de la normele grupului al cărui membru ești, tendința de a ignora mesajele celorlalți 7 3 Comportamente deviante manifeste închiderea grupurilor sanitare noi înainte de sfârșitul orelor de curs este un comportament al îngrijitoarelor perceput ca deviant în lumea elevilor In lumea îngrijitoarelor, închiderea înainte de program a grupurilor sanitare noi este motivată de faptul că nu există apă și că s-ar putea înfunda closetele Pentru ele închiderea este o metodă sigură de întreținere a curățeniei spațiului Risipirea consumabilelor din grupul sanitar nou de către elevi este un comportament perceput ca deviant în lumea îngrijitoarelor Directorul, de altfel, ne-a sesizat ca pe un fapt dispariția prea rapidă a consumabilelor fără a o lega de comportamentul risipitor al elevilor Urcatul elevilor cu picioarele pe closet este perceput ca deviant în lumea celor care iau decizii8 * și în lumea îngrijitoarelor Elevii, pe de altă parte, îi recunosc drept comportament manifest dar nu îl consideră deviant pentru că '‘nu sunt împărtășite aceleași reguli de comportament igienic11 Acest comportament a dus la decizia îndepărtării colacelor closetelor Blocarea ușilor cabinelor de către elevi este un comportament deviant atât în lumea celor care iau decizii, cât și a îngrijitoarelor Din partea elevilor nu ne-a fost sesizat nimic în acest sens Decizia provocată de acest comportament a fost desființarea încuietorilor cabinelor Spargerea ușii cabinei de la grupul sanitar nou al băieților la un bal a fost menționată drept comportament deviant de grupul îngrijitoarelor și de 8 Cu privire la obiectele decorului noului grup sanitar, putere de decizie o au atât directorul cât și inițiatoarea programului 13 SCHIMBĂRI DE DECOR ȘI COMPORTAMENT 141 inițiatoarea programului Urmarea acestei întâmplări a fost îndepărtarea ușii sparte Elevii, pe de altă parte, ne-au furnizat o altă definiție a gestului: protest la închiderea grupurilor sanitare în mod regulat Concluzii: 1 Toate comportamentele deviante manifeste care au apărut ca probleme sociale în cursul studiului nostru nu aparțin zonei de intersecție a lumilor perceptive și nu sunt sancționate sau discutate în această zonă Aceste comportamente sunt consecință directă a relațiilor de conflict și necooperare între grupuri 2 Există gesturi deviante izolate care sunt generalizate drept comportamente deviante în lumea perceptivă a unui singur grup Se întâmplă acest lucru cu deosebire în grupul îngrijitoarelor a căror lume este închisă și îndepărtată de celelalte două Ele se află în conflict cu elevii și în necooperare cu directorul, purtând și povara stigmei lor, deci marginalizate în lumea școlii 3 Multe comportamente deviante sunt considerate de grupul autorilor ca replică la comportamente deviante (ochi pentru ochi și dinte pentru dinte, protest) 4 Deciziile în legătură cu gesturile deviante au în comun îndepărtarea unor obiecte din decorul grupurilor sanitare noi 8 Finalul aventurii în prima parte am demonstrat că schimbarea, în sens pozitiv, în decor a determinat o nouă definiție a spațiului condiționând astfel inhibarea unor comportamente deviante în a doua parte a acestui studiu am văzut, de asemenea, că relațiile distorsionate dintre grupurile existente în comunitatea școlară se repercutează în deteriorarea decorului (schimbare în sens negativ) care determină, în ultimă instanță, deteriorarea definiției comune a spațiului, fapt ce crește riscul manifestării comportamentelor deviante Gesturile deviante izolate nu se datorează numai relațiilor intergrupale sau interpersonale ci și responsabilității difuze din orice spațiu public Grupul sanitar rămâne prin definiție, așa cum am arătat, un spațiu de culise, spațiu al relaxării comportamentale în care stăruie o probabilitate destul de mare ca gesturile deviante izolate să apară din când în când Tendința de imitare a gesturilor negative, când s-a creat deja un precedent, este o realitate psihologică care trebuie și ea luată în calcul în ciuda riscurilor amintite mai sus, credem că studiul nostru pune cu pregnanță în evidență cel puțin două argumente majore care să susțină efortul financiar de investiții în noile grupuri sanitare: a se schimbă în sens pozitiv 142 MANUELA STĂNCULESCU, MINERVA OCOL1ȘAN 14 imaginea socială a întregii comunități (funcția de emblemă); b se favorizează atât inhibarea comportamentelor deviante cât și comportamente pro-sociale ca replică BIBLIOGRAFIE Goffman, Erving, The Presentation of Self in Everyday Life London, Penguin Books, 1990 Goffman, Erving, Behavior in Public Places Notes on the Social Organization of Gatherings, Free Press, 1990 Goffman, Erving, Stigma Notes on the Management of Spoiled Identity, London, Penguin Books, 1990 Schein, Odgar H , Organizational Culture and Leadership, Jossey - Boas, 1985 Gibson, James L and oth , Organizations Behavior Structure Processes, Irwin, 1991 Gray Peter, Psychology’, Worth Publishers Inc , 1991 FEMEIA MANAGER ȘI ÎNTREPRINZĂTOR ÎN JUGOSLAVIA SLOBODANKA MARKOV FUADA STANCOVIC în ultimul deceniu dezvoltarea economiei de piață a făcut să crească interesul pentru rolul femeilor întreprinzător sau manager Explicația acestui fapt constă nu în lipsa totală a cercetării în acest domeniu, ci în primul rând în creșterea numărului de femei printre noii întreprinzători și directori generali Până nu demult se putea observa, clriar în cele mai avansate economii de piață, absența femeilor din funcțiile de conducere și mai ales din cele mai înalte pe scara ierarliică Femeile nu apăreau ca întreprinzători individuali, așa cum se întâmplă azi, ci erau implicate numai în derularea afacerilor soților lor Explicația aspirațiilor mai înalte ale femeilor în ultimile decade rezidă în inegalitatea lor de-a lungul istoriei și în lipsa de afirmare în afara sferei familiale Azi, din ce în ce mai multe femei cu pregătire superioară sau fără, dar care nu și-au realizat ambițiile profesionale, își desclrid propriile afaceri ca întreprinzători individuali Femeia zilelor noastre are ambiții mai mari; pentru multe femei din țările occidentale, studiile nu mai sunt un mijloc de a acumula capital cultural, iar pentru cele din est studiile sunt nu numai un mijloc de supraviețuire, dar și o bază pentru pătrunderea în lumea afacerilor și a managementului Cercetările întreprinse în domeniul activității productive și al managementului sub aspectul diferenței între sexe au scos la iveală o serie de inegalități Scopul acestei cercetări nu a fost de a elibera femeile de complexe ci de a evidenția potențialul creativ al acestora, potențial care, conștient sau inconștient, era ignorat sau subestimat Principalele zone ale cercetării s-au axat pe: 1 Diferențe bazate pe factori psihologici Este general acceptat faptul că există diferențe și asemănări în modul de a gândi al bărbaților și al femeilor Se spune deseori că bărbații gândesc mai puțin decât femeile când este vorba de afaceri, dar sunt mai eficienți prin rezultate Există , de asemenea, părerea generală că femeile sunt mai interesate de obținerea de succese în domenii culturale mai largi, iar bărbații se concentrează pe un domeniu limitat; de aici concluzia că femeile au succes în profesii care cer timp, în vreme ce bărbații reușesc în sferele care presupun o singură vocație întâlnim diferite prejudecăți în legătură cu sexul; se consideră că sunt profesii specifice pentru bărbați și profesii tipice pentru femei; sau că ar fi CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 143-152 144 SLOBODANKA MARKOV , FU A DA STANKQVIC 2 caracteristică teama de succes a femeilor și s-ar menține discriminarea și alte aspecte ale mentalității care limitează prezența femeii în profesii tradițional masculine Totodată, se mai mențin ideile preconcepute cu privire la faptul că femeile sunt prea puțin raționale sau nu se pot impune, fiind prea sensibile și nu prea ferme De aici, concluzia că în domeniul afacerilor femeile sunt neînzestrate, în timp ce bărbații au calitățile necesare Cercetările referitoare la realizările și aspirațiile profesionale au arătat că femeile sunt modeste în autoaprecieri și acceptă ideea de a avea rezultate mai mici decât dorințele lor profesionale; aceste trăsături se accentuează odată cu vârsta Este unanim acceptat un comportament masculin și unul feminin în general, bărbații sunt orientați spre a face carieră, improvizează, sunt dezordonați, siguri de ei, încrezători în propriile lor puteri și cunoștințe, au inițiativă în afaceri, ignoră problemele legate de familie etc Femeile se remarcă prin hărnicie, abilitate, deși sunt nesigure pe propriile lor cunoștințe, au calitatea de a fi mai cooperante îh relațiile de muncă dar manifestă o preocupare mare față de problemele personale Cercetările făcute în țările vestice arată că femeile aleg profesii tradițional feminine în principal pentru a reduce conflictele; în egală măsură, teama de succes scade aspirațiile femeilor în afaceri și le așează într-o poziție inferioară în competiția dură, in general, datele statistice relevă prezența unei situații de inhibare a majorității femeilor în preluarea funcțiilor de conducere Aceasta nu înseamnă că un număr de femei, cele care au aspirații înalte și sunt conștiente de posibilitățile lor, nu acced la diferite grade ierarhice de conducere 2 Factori socio - economici Multe dintre femeile care lucrează au cunoscut conflictul dintre propria lor carieră și așteptările caracteristice mediului social In mod frecvent, deznodământul îl constituie fie divorțul sau abndonarea propriei cariere, fie un compromis Pentru diminuarea conflictului, femeile aleg, deseori, profesii tradițioanl feminine, mai ales în domeniile învățământului, administrației de stat sau anumite profesii medicale De multe ori, în societate, femeia a urmat și mai urmează încă traiectoria tipică rolului ei în familie, acest1 fenomen reprezentând, într-o anumită măsură, o extensie a vieții de familie Regula generală constă în aceea că proporția femeilor în anumite profesii se află în dependență de statutul profesiilor respective în societate Cercetările arată că există o corelație negativă între prestigiul unei profesii și numărul de femei care o exercită, situație valabilă în aceeași măsură în SUA, în republicile provenite din fosta Iugoslavie, și din fosta URSS2 Relațiile interprofesionale prezintă anumite tipuri de frustrare și de inegalitate în defavoarea femeii și anume: - cu cât o profesie este mai de elită cu atât prezența femeilor este mai redusă; - acceptarea femeilor diferă de la domeniu la domeniu; 1 Oakley A , Housewife^ Loudon, Allen Lane, 1974 • Sporer Z , Feniiiuzacija profesija kao indicakator polozaja zena u razlicitiin dnistvima, Portoroz, Conference: Integration Processes in the Jugoslav Society, 1983 3 FEMEIA MANAGER ȘI ÎNTREPRINZĂTOR ÎN JUGOSLAVIA 145 - în general, prezența femeilor în diferite profesii este întâlnită la niveluri mai modeste (mai puțin creative, mai prost retribuite)3 Prezența în număr mare a femeilor într-o profesie este un semn de declin al statului acelei profesii, situație frecvent demonstrată de fostele țări socialiste Creșterea impactului intelectualității odată cu dezvoltarea puternică a sistemului educațional a descliis drum femeilor spre profesiile intelectuale din aceste țări; fenomenul a venit și în întâmpinarea nevoii reale de specialiști cu pregătire superioară Dar chiar și în această situație femeile au fost menținute tot la baza ierarliiei, rar urcând spre pozițiile înalte Un exemplu este domeniul științei, în Jugoslavia, femeile erau, prin tradiție, mult mai prezente decât bărbații în 1987, la diversele discipline ale științei, femeile reprezentau 14% din profesorii universitari, 19% din conferențiari și 25% din asistenți; îh cercetare, îh institutele din domeniul cercetării-dezvoltării, 32% erau femei (44% lucrau ca asistenți de cercetare și 67% personal administrativ) Și aceste date susțin ideea că femeile rămân la un anume nivel ierarliic, indiferent de domeniu4 Printre directorii generali se află cel mai mic număr de femei Sfera managerială este tradițional masculină, dar în prezent aceasta devine din ce în ce mai accesibilă femeilor datorită logicii de bază a dezvoltării sociale și anume competența Cunoștințele și creativitatea se impun drept criterii din ce îh ce mai importante pentru angajare, chiar dacă în cazul femeilor mediul social rămâne retrograd la aceste criterii Numărul de femei îh poziții de conducere diferă de la țară la țară: îh Suedia, de exemplu, șansele femeilor de a ocupa funcții înalte de conducere sunt de 67 de ori mai mari decât în India Din acest punct de vedere femeile se află într-o situație privilegiată în două din țările foste socialiste: Polonia și Bulgaria în spațiul fostei Iugoslavii procentajele diferă radical de la o regiune la alta: 24% din funcțiile de conducere sunt deținute de femei în Slovenia, în timp ce în Kosovo numărul este de 6% Conform unui recensământ din 1981, în Jugoslavia fiecare al zecelea manager de nivel înalt era femeie; îh privința posturilor de conducere, în general, în timp ce fiecare al 40-lea bărbat care lucra era îhtr-un post de conducere, la femei proporția era de una la 167 Un proiect de cercetare5, focalizat pe rolul și caracteristicile femeilor din 18 din cele mai de succes companii din Zagreb- Croația, arată: din 90 de directori aflați în aceste întreprinderi, 93% erau bărbați; directorii generali erau 100% bărbați; numărul de femei angajate în aceste întreprinderi reprezenta 39% Din datele statistice rezultă că cu cât într-o țară sunt mai multe posturi de conducere cu atât este mai mare procentul de femei în aceste poziții (Canada, SUA, Suedia, Marea Britanie, Norvegia) în 1985, în Marea Britanie, 5% din femei erau 5 Blagojevic M , Zene Izvan Kruga, Profesija i parodica, Beograd, Institut za socioloska istrazivanja Filozofskog fakulteta, 1991 4 Ibidem 5 Pusic V , Vladaoci i upravljaci, Zagreb, Novi Liber, 1992 146 SLOBODANKA MARKOV , FUADA STANKOVIC 4 manageri și patronii; prezența femeilor era mai mare în comerț, în special în cel cu amănuntul și în servicii (25% din totalul managerilor) Segmentând piața muncii pe baza profesiei, clasei sociale, etniei și vârstei, unii autori au conchis că aceasta este duală manifestându-se prin: diviziune între sectorul în care se plătește bine (primară) și cel în care se plătește prost (secundară);-mobilitate limitată între aceste două sectoare;- numai sectorul în care se plătește bine oferă condiții pentru ascensiune în carieră;- numai sectorul care prezintă avantaje oferă stabilitate (siguranță) Cercetările făcute în Marea Britanie au arătat că femeile conform caracteristicilor se localizează îh sfera secundară a pieței muncii6 în contextul evoluției tehnologice, analiza relațiilor între sexe pe plan managerial devine mai interesantă Problena este cât de ușor pătrund femeile pe piața forței de muncă a noilor telmologii și care este poziția femeilor în structura de muncă și în conducere în raport cu noile telmologii Dezamăgitor este faptul că prejudecățile tradiționale despre abilitățile femeii sunt prezente și în acest domeniu In plus anumite modele de diviziune a muncii în funcție de sex sunt deja prezente în alocarea locurilor de muncă atât în țările dezvoltate cât și îh celelalte Câteva observații interesante se găsesc în cercetarea lui A Milic7 făcută în două companii care creează telmologii noi S-a arătat că structura internă a industriei producătoare de telmologii este definită de sex în intimitatea acestei lumi a noutății telmologice, femeia este ținută la distanță Vârful piramidei ierarhice este, în majoritate, constituit din persoane de sex masculin, numai baza piramidei are o componentă majoritar feminină și acest fapt nu pare a fi consecința lipsei de pregătire sau de aptitudini a femeilor Care ar fi, totuși, principalele motive pentru care femeile nu ocupă poziții de vârf: - băr bații au o poziție din star! mai favorabilă: carieră continuă Femeile au mai rar ocazia de a-și alege primul loc de muncă și, de asemenea, își sclrimbă slujbele mai des; - stmctura actuală accentuează tendința de subestimare a abilităților profesionale ale femeii, tendință confirmată și de faptul că succesul profesional este evaluat în funcție de poziția ierarhică Vârful piramidei este deja ocupat de către bărbați, dar la bază munca lipsită de privilegii este efectuată de către femei Bărbații ocupă funcțiile importante de decizie legate de funcționarea și dezvoltarea companiei, femeile, prin poziții mai puțin importante, clriar periferice, contribuie la realizarea ideilor și planurilor propuse la vârf; - rareori femeile devin membre ale eclhpelor de experți pentru proiecte deosebite, atunci când sunt formate și conduse de bărbați; 6 Barron K D , G M Norris, Sexual Divisons and Dual Labour Market, în Barker D , S Allean, Dependence and Exploration în Work and Marriage London, 1976 Milic A , Abve tehnologije i odnos polova Pogled iznulra na odnose mod, in Sociologija, nr 1/1992, p 5-22 5 FEMEIA MANAGER Șl ÎNTREPRINZĂTOR ÎN JUGOSLAVIA 147 - femeile bine pregătite profesional se izolează în activități individuale, specifice, ceea ce le sustrage de la dobândirea de experiență în posturi de conducere și aceasta este principala piedică în intrarea lor în competiție pentiu conducere Femeile se complac în roluri marginale, dorind să influențeze sau să manipuleze politica companiei; această auto-marginalizare este o sursă a frustrării crescânde și o piedică a promovării femeilor Ele se autoexclud și sunt excluse în același timp din pozițiile de la top Cercetările asupra întreprinzătorilor femei confirmă afirmațiile anterioare: femeile întreprinzător se află în special în două sectoare: hoteluri și alimentație (41%) și alte servicii (31%) Un caz extrem îl reprezintă construcțiile: unul din zece bărbați din forța de muncă activă lucrează în construcții, doar 1,6% din femeile angajate lucrează în acest domeniu De multe ori, femeile preferă să devină întreprinzători pentiu a evita segregarea și subordonarea lor pe piața muncii, fapt care confirmă ideea, analizată și de Max Weber, că femeia, ca toate grupurile marginalizate, alege auto-angajarea pentru că șansa de a pătrunde în profesii de prestigiu nu există sau este foarte mică Teoria marginalizării sociale începe cu controversa dintre caracteristicile individuale și rolul femeilor pe piața muncii Piedicile nu sunt în cele din urmă atât de mari încât să blocheze accesul femeilor la competiția pentru cele mai înalte poziții ca manager și întreprinzător Esențială este hotărârea femeii de a aborda o profesie, de a intra într-un anume cerc Odată ajunse acolo, multe femei muncesc tenace pentru a evolua profesional sau pentru a-și dezvolta afacerea, așa cum procedează și bărbații 3 Rolul educației (pregătirii) Pregătirea profesională este un factor major în contextul inegalității dintre sexe Inegalitatea nu survine din faptul că instituțiile de învățământ sunt inaccesibile femeilor, ci din segregaționismul existent pe piața muncii Procesul de feminizare sau de masculinizare a anumitor structuri în actul educațional este reflectarea proceselor ce se produc în economie Femeile, atât în educație cât și în activitatea profesională, acoperă domeniile neatractive pentru bărbați La nivelurile medii sau mai joase ale educației există o concentrare de tinere care se pregătesc pentru ocupații mai modeste sau vor face să crească rata șomajului Proporția generală cea mai bună între bărbați și femei este în învățământul medical, atât cel superior cât și cel mediu Disproporția cea mai accentuată este în învățământul telinic In medicină, bărbații domină în posturile care cer studii superioare, iar femeile în celelalte în sfera managementului, conform Recensământului SFRJ, în 1981 femeile director general aveau studii superioare în proporție de 50% în timp ce bărbații licențiați aflați în această funcție reprezentau 44% Aceasta este o precizare interesantă: pentru femei studiile superioare înseamnă o condiție necesară pentru atingerea unor poziții înalte în ierarhie In fostele țări socialiste, o direcție generală a fost deschiderea sistemului educațional pentru populația tânără de oriunde cu scopul promovării industrializării rapide și astfel în aceste țări nivelul de pregătire este teoretic malt Ca un rezultat al ideologiei egalitariste, multe femei au pătruns în învățământul superior de toate tipurile ajungându-se Ia paradoxul că procentul femeilor care urmau cursurile 148 SLOBODANKA MARKOV , FUADA STANKOVIC 6 învățământului superior era mai mare decât al bărbaților Un anume context social a încurajat categorii mai mari de femei să obțină posturi importante inclusiv în Jugoslavia 4 Independența în afaceri Propria afacere îi conferă femeii independență și controlul asupra muncii sale De aici, probabil, acest val de întreprinzători femei Conform datelor Administrației Statelor Unite pentru Afaceri Mici (SBA) în ultima decadă, în SUA, numărul de femei patron a ajuns la 74%, reprezentând 37% din toate întreprinderile noi Aceasta înseamnă că 3 700 000 de noi corporații, parteneriate și firme individuale (inclusiv în agricultură) din SUA sunt conduse de femei, cu 1 900 000 mai multe8 decât în 1977 Cercetările făcute în SUA au confirmat că nu sunt diferențe între întreprinzătorii bărbați și femei Diferența apare numai la alegerea domeniului, femeile preferând zone tradiționale pentru ele Și în privința motivației de a intra în afaceri s-a constatat că există o similitudine între bărbați și femei, accentul punându-se pe independența economică Există însă și bariere pentru femeile întreprinzător: discriminarea financiară, lipsa pregătirii și a cunoștințelor despre afaceri, subestimarea costului personal pentru susținerea unei afaceri Cercetările din Marea Britanie legate de locurile de muncă cu normă întreagă și parțială au arătat că numai 16% din cele cu normă întreagă sunt ocupate de femei, pe când celelalte sunt ocupate în proporție de 90% de femei; o asemenea situație reflectă rolul dual al femeii în societate9 In Marea Britanie 50% din femeile intervievate au convingerea că femeile nu sunt așa de serioase în afaceri ca bărbații Cel mai adesea, printre factorii ce motivează începerea unei afaceri de către o femie sunt: satisfacția muncii,independența și succesul Impedimentele par a fi: lipsa capitalului, a experienței, a cunoștințelor și a pregătirii pentru domeniul afacerilor Unii cercetători au încercat să facă o tipologie a femeii întreprinzător: - tipul convențional, dedicat atât idealurilor de întreprinzător, cât și celor specifice sexului; - tipul întreprinzătorului inovativ care are o puternică încredere în idealurile de întreprinzător, dar este marcată de slăbiciunile ce decurg din sexul său; - tipul domestic care își organizează viața în afaceri în junii familiei; - tipul întreprinzătorului radical care are atașament slab atât față de viața de familie cât și față de rolul său convențional, organizându-și adesea, afacerea pe baza idealurilor politice10 Această tipologie suferă de lipsa unor argumente solide pentni cei doi factori principali: idealurile antreprenoriale și rolurile convenționale ale sexelor Există un amendament: subordonarea femeii depinde de clasa socială, originea etnică, statutul marital și numeroși alți factori Apar două întrebări fundamentale legate de poziția femeii ca întreprinzător și manager: s Pickle H B , R L Abrahamson, Small Business Management, New York, John Willey and Sons 1990 9 Cailor S , J Ch Cachon, Female Entrepreneurship, Sterling, University of Sterling, 1990 10 Goffee R R, R Scase, Women in Charge: The Experience of Female Entrepremenrs, London, Aleen und Umain, 1985 7 FEMEIA MANAGER Șl ÎNTREPRINZĂTOR ÎN JUGOSLAVIA 149 - au femei le-patron și întreprinzător probleme specifice în afaceri? - au femeile-întreprinzător probleme suplimentare legate de sex? Intr-o încercare de a răspunde la aceste întrebări se poate argumenta că toți patronii au anumite probleme comune cum ar fi: găsirea clienților, marketing, finanțe Femeile au probleme suplimentare în anumite afaceri: acces restrâns la finanțe, lipsa de încredere, tendința de a subestima activitatea femeilor, plăți întârziate către femeile întreprinzători etc Aceste probleme au, de obicei, ca o sursă prejudecățile despre rolul sexelor 5 Femeile manager în Serbia Cercetările noastre asupra femeilor manager în Serbia1’au confirmat că pozițiile cele mai înalte sunt rezervate exclusiv bărbaților Din foarte multe companii vizitate numai două aveau directori generali femei In companiile mari puține femei ajung director general adjunct (6,5% din intervievați) sau în companiile de talie medie numai 8,8% devin directori generali Datorită liberalizării pieței și numărului crescând de întreprinderi mici în acestea 16,5% sunt femei manager Dar așa cum s-a mai arătat, pentru a ajunge la niveluri superioare de conducere femeile trebuie să aibă studii universitare, dar și în aceste condiții șansele de avansare sunt moderate Aproximativ jumătate din femeile intervievate lucrează în industrie Fiefuri ale femeilor manager par a fi instituțiile de învățământ și sănătate, iar îh poziția a treia se află afacerile, unde femeile cunosc succesul cam la 30-40 de ani Incluzând tinerele care au ajuns la conducere încă de la începutul carierei (aproximativ 25-30 de ani = 11 %) se poate conchide că o parte din femei ajung în poziția de conducători încă din tinerețe Aceasta ar fi contrar părerii că femeile au nevoie de mult mai mult timp decât băr bații pentru afirmare Cine suntfemeile-manager sub aspectul pregătirii? în general, eșantionul ales avea ca pregătire studii superioare: din 91 numai 2 nu aveau studii post-liceale Calificativele din timpul studiilor au jucat și ele un rol Jumătate din persoanele intervievate aveau la încheierea studiilor universitare, media între 8 și 10 O altă constatare interesantă: 50% din femei erau absolvente de facultate cu profil juridic sau economic, mai puține absolvente ale unor facultăți cu profil telmic Procentul mare de juriști și economiști dintre femeile intervievate trebuie pus în legătură cu domeniile unde femeile sunt de obicei pezente ca manager și în același timp cu numărul mare de studenți care fac, în general, în Serbia studii de drept sau economice Femeile manager intervievate proveneau, predominant, din medii mai modeste sau din clasa de mijloc: 1/3 din familii de muncitori, 1/3 din familii de funcționari sau tehnicieni; aproximativ 12% din familii de agricultori Numai 1/6 aveau unul din părinți într-o poziție superioară Marea mobilitate socială, ca o caracteristică a * " Partea empirică a cercetării noastre a fost făcută în 1991 și începutul lui 1992 Au fost intervievate 91 de femei manager din diferite părți ale Serbiei și din diferite domenii de muncă Cercetarea a fost parțial subvenționată de Școala de Afaceri a Camerei de Comerț a Serbiei 150 SLOBODANKA MARKOV , FUADA STANKOVIC 8 acestui grup, a apărut datorită sistemului educațional universal și nivelului ridicat al aspirațiilor manifestate pe fondul puternicei tendințe egalitariste De aici rezultă că egalitarismul a stat la baza intrării femeii atât în sfera profesională, cât și a aspirației spre domeniul managerial Urmărind proveniența acestor femei-manager, se constată că obârșia lor este aproape egal împărțită între sat, orașe mici și orașe de talie medie; numai 1/5 din femeile manager provin din orașe mari Acesta este rezultatul educației masive practicate anterior Cercetarea noastră a contrazis prejudecata că femeile manager sunt, de obicei, necăsătorite sau divorțate Aproape 95% dintre cele intervievate sunt căsătorite, 92% au copii (65% au 2 sau mai mulți copii) Ar fi interesant un studiu al vieții și carierei profesionale ale acestor femei manager pentru a putea oarecum cuantifica prețul plătit de ele și de familiile lor pentru succesul profesional Ce este caracteristic în ascensiunea femeilor? Conform cercetării noastre majoritatea femeilor ajung în conducere datorită recomandărilor celor aflați în structura managerială («60%) Este important că 1/6 din persoanele intervievate au solicitat postul de conducere din proprie inițiativă, după ce acesta a fost anunțat public și cam tot atâtea au fost recomandate de alți colegi Se poate trage concluzia că selecția femeilor pentiu posturi de conducere este determinată de respectul profesional și de părerea conducerii existente, care este încă predominant masculină Subiecții intervievați au apreciat că factorii care le-au influențat selecția au fost: pregătirea profesională, respectul profesional, experiența, abilitatea organizatorică și recomandarea unui manager Motivele pentru acceptarea pozițiilor manageriale au fost: posibilitatea de exprimare a creativității, independența în muncă, realizarea de sine Salariul mai substanțial și orgoliul social erau, de asemenea, printre motivele majore De aici se poate trage ca o concluzie că independența și creativitatea sunt stânjenite în slujbele obișnuite, sau că activitatea anterioară s-a desfășurat în organizații ce nu sunt destul de creative sau independente Acest fapt se coroborează cu o altă cercetare îh care bărbații se plâng de posibilitățile limitate de creativitate și independență la locul de muncă și de aceea caută posturi de conducere la niveluri cât mai înalte 64% din femeile cuprinse în cercetarea noastră lucrau în aceeași organizație înainte de a ajunge în poziție de conducere Aceasta confirmă rezultatele altor studii conform cărora una din cele mai importante condiții pentru a ocupa o poziție în top este o carieră continuă în aceeași organizație Dar faptul că 1/3 din eșantionul nostru a lucrat anterior în alte organizații arată că femeile trec și bariera carierei discontinui Cum văd femeile manager șansele femeilor în general de a ocupa poziții de Este interesant că doar 6% dintre intervievate apreciază că femeile sunt egale cu bărbații din punct de vedere al participării la conducerea organizației 1/2 cred că bărbații sunt mai avantajați și că în cazul femeilor sexul este limitativ Restul cred că există uneori o discriminare împotriva femeilor Un număr de femei manager devin 9 FEMEIA MANAGER ȘI ÎNTREPRINZĂTOR ÎN JUGOSLAVIA 151 mai puțin conștiente de problemele specifice femeilor în obținerea respectului profesional atunci când ele însele ating poziții de vârf în conducere Majoritatea femeilor directori generali au avut ocazia să-și continue pregătirea profesională m timpul carierei Unele au avut sprijin financiar din partea instituțiilor lor, altele și-au plătit clriar ele perfecționarea, iar 40% au studiat individual, autoperfecționându-se, îh timp ce 11% nu au făcut nimic îh acest sens din mai multe motive Nivelul înalt al aspirației femeilor manager poate fi dedus și din aceste date: femeile au muncit pentru a-și îmbunătăți competența profesională Cea mai mare parte din participantele Ia cercetare, nu au fost incluse în forme instituționalizate de perfecționare a pregătirii (80%), fiindcă astfel de forme au apărut recent m Serbia și în fosta Iugoslavie Deci numai 1/5 din femeile manager au făcut un curs special Nici una nu a avut ocazia să meargă la astfel de cursuri în străinătate Faptul că 67% pot folosi și 21% pot vorbi o limbă străină completează portretul de mai înainte al femeii manager ca individ competent profesional și care nu primește totdeauna avantajele meritate Cercetarea noastră a mai scos îh evidență că 1/3 din femei erau complet orientate spre lucrul în eclripă, iar 10% preferau să lucreze individual Majoritatea (aproape 60%) folosesc ambele stiluri de lucru, depinzând de tipul problemei îrr concluzie, în poziție de manager femeile sunt capabile să folosească lucrul în echipă, pe care psihologic chiar îl preferă Femeile manager simt capabile să comunice bine O dimensiune tipic feminină în comunicarea în muncă poate fi văzută în special în situații conflictuale Un sfert au recunoscut că în asemenea situații reacționează emoțional, 1/6 că "depinde de situație", în timp ce majoritatea (63%) au declarat că reacționează calm și rațional Femeile manager nu fac în comunicarea la locul de muncă diferențe de sex Numai 3% au spus, că, în cazul unui conflict, preferă să consulte un bărbat Majoritatea (95%) au spus că alegerea depinde de problemă și de profilul profesional al celui consultat Femeile apreciază următoarele calități Ia colegi: inițiativa, spiritul de muncă în eclripă și creativitatea Aceasta confirmă că femeile au calitățile necesare pentru succesul în afaceri și ca manager Câte ore lucrează femeile manager ? Din cercetare a rezultat că 1/3 reușesc să-și îndeplinească obligațiile în 8 ore de muncă, 1/4 au nevoie de la 6 la 8 ore de muncă Aproximativ 40% din femeile manager au o zi de luciu mai lungă, ajungând până la 10-15 ore Aceasta este și în funcție de nivelul ierarltic și de valoarea sectorului în care femeile sunt manager și a importanței acestui sector în funcționarea generală a firmei Mai mult de 50% din persoanele intervievate consideră că în comunicarea cu alți manageri nu este diferență de sex Dar 19% văd relații cu managerii bărbați mai puțin satisfăcătoare Prejudecățile asupra femeilor manager mai există, dar cunosc o tendință descrescătoare Rezultatele cercetării noastre relevă anumite direcții pozitive în egalitatea între sexe în managementul din Serbia 152 SLOBODANKA MARKOV,FUADA STANKOVIC 10 6 Concluzii- O trecere în revistă a rezultatelor cercetării pune în evidență următoarele: - au fost diferențe semnificative în ceea ce privește posibilitatea femeilor de a accede la funcții importante în ierarhia companiilor, comparativ cu bărbații; - pătrunderea femeilor în poziții manageriale superioare depinde de: factori intemi(provenind din particularități ale personalității feminine) și factoii externi (impedimente generate de un mediu anacronic); - femeile se află, în general, la nivelurile joase ale ierarliiei manageriale; - femeile manager din Serbia au o situație similară cu cea a tuturor femeilor, inclusiv cu a celor din societățile industrializate; - importantă pentru o femeie este decizia de a intra în competiție pentru poziții manageriale; - prejudecata că femeile ajung la vârf numai la vârste înaintate este depășită, ca de altfel și cea a refuzului de a promova femeia ca manager sau ca director general; - în Serbia a avut loc modernizarea sistemului managerial, renunțându-se la modelul autoritar și trecându-se la modelele modeme de conducere practicate de societățile avansate POLITICI SOCIALE ÎN LUME DESPRE SISTEMUL DE SECURITATE SOCIALĂ BRITANIC MARIANA STANCIU • Cheltuielile totale în domeniul securității sociale britanice în perioada de finanțare 1992/1993 s-au ridicat la peste 72 miliarde lire Acestea au reprezentat 30,8% din cheltuielile administrației centrale de stat și 12,3% din PIB-ul Marii Britanii în perioada de finanțare respectivă • In intervalul 1949 - 1993 cheltuielile sistemului de securitate socială au crescut de la 4,7% la 12,3% din PIB • Din 1978 cheltuielile reale totale au crescut în medie cu 3,7%o/an, sau cu 3%/an dacă sunt excluse indemnizațiile pentru șomaj Această creștere a fost determinată, în esență, de cheltuielile cu pensiile, indemnizațiile pentru incapacitate de muncă temporară și ajutoarele acordate familiilor monoparentale • Creșterea ratei reale a cheltuielilor sistemului de securitate socială până la sfârșitul secolului, va fi de 3,3%/an (exclusiv indemnizațiile pentru șomaj) • Cea mai mare creștere a cheltuielilor sistemului va deriva din indemnizațiile pentru invaliditate (și cauze înrudite cu aceasta), din cheltuielile pentru plata chiriilor și pentru acordarea de suport economic familiilor monoparentale ori familiilor cu venituri mici și copii 1 Scurt istoric asupra dezvoltării sistemului în 1942, William Beveridge a pus, în Marea Britanic, bazele Planului Asigurărilor Sociale și a Serviciilor Aliate El recomanda atunci înființarea unei scheme de asigurări sociale cuprinzătoare, care să micșoreze riscul scăderii masive a veniturilor populației în situații de șomaj, boală și bătrânețe Beneficiile acordate erau plafonate, iar finanțarea sistemului urma să se facă prin contribuțiile egale ale asiguraților indiferent de veniturile realizate Cuantumul beneficiilor asigura doar un nivel de subzistență și, în ciuda pretențiilor de cuprindere cât mai largă a situațiilor de risc, serviciile de asigurări se adresau doar unui număr limitat de cazuri urgente (extreme) și doar cazurile cu nevoi speciale atestate în mod legal Indemnizațiile pentru copii se situau la nivelul costurilor creșterii copiilor îh familiile în care capul familiei era șomer Se presupunea că în familiile în care capul 1 Datele pentru care nu s-a specificat altă sursă au fost preluate din The growth of social security, London, H M S O, Departament of Social Security, 1995 CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 153-162 154 MARIANA STANCIU 2 de familie se află în câmpul muncii, acesta câștigă suficient pentru a-și întreține soția și cel puțin un copil - statul trebuind să contribuie la susținerea costurilor pentru creșterea celui de-al doilea copil și următorilor Aceste indemnizații urmăreau să înlăture fenomenul sărăciei în familiile cu copii mulți și să micșoreze decalajele foarte mari dintre salarii După al doilea război mondial, primul act legislativ care, deși a fost inspirat de Planul Beveridge, s-a detașat de acesta, a fost Actul Indemnizației Familiale din 1945, care fixa o proporție mult mai scăzută a indemnizațiilor familiale Primul guvern englez de după război a continuat procesul de implementare a sistemului asigurărilor sociale, instituind, în anul 1946, Actul Asigurărilor Naționale, iar în 1948, Actul Asistenței Naționale Spre deosebire de Planul Beveridge care venea doar în întâmpinarea unor nevoi de bază rezultate din situațiile de șomaj, boală, văduvie ori bătrânețe, noul sistem avea să se adreseze unui număr mult mai mare de situații de risc social (maternitatea, decesul etc ) Noua schemă de finanțare, numită de "asigurare a bunăstării sociale" urmărea întâmpinarea tuturor nevoilor esențiale determinate de ciclul vieții umane, de la naștere până la deces Noul sistem, mult mai generos și mai cuprinzător decât Planul Beveridge, se mai deosebea de acesta și prin: - Actul Asigurărilor Naționale din 1946 limita perioadele de plată a indemnizației de șomaj - Planul Beveridge, nu; - S-a introdus pensia pentru limită de vârstă; Planul Beveridge prevedea pensionarea după 20 de ani de muncă, fără condiții de vârstă Totuși intr oducerea noilor tipuri de beneficii nu ținea cont, îh mod adecvat, de creșterea costului vieții intervenită de-a lungul perioadei de război Deceniile următoare au adus sclrimbări semnificative în schemele originale de finanțare ale securității sociale din 1948 In primii ani dezvoltarea asigurărilor sociale a avut loc păstrând principiile lui Beveridge Timpul a demonstrat însă că acest sistem suferea de o serie de imperfecțiuni Primul subiect de dezbatere publică a apărut în anul 1950, când finanțarea sistemului prin condiții fixe a devenit extrem de dificilă In 1953 guvernul britanic inițiează un proces larg de revizuire a principiilor fundamentale ale sistemului și a funcționalității efective a acestuia, în vederea instituirii unui nou model de finanțare Totuși pr oblema a rămas nerezolvată până în anul 1961, când au fost introduse pensiile graduale, simultan cu un sistem paralel de contribuții graduale Această schimbare s-a extins în anul 1966, incluzând riscurile de șomaj și incapacitate temporară de muncă, în relație cu câștigurile realizate In același timp a devenit tot mai larg recunoscut faptul că, pentru o serie de persoane, accesul la sistemul securității sociale era interzis din motive independente de voința lor De aceea în intervalul 1960-1970 au fost introduse o serie de noi beneficii non-contributive (anumite grupuri de persoane vârstnice, bolnavi, invalizi care nu au lucrat niciodată etc ) In anii '70 au avut loc o serie de reforme parțiale ale securității sociale, urmărindu-se în special ajutorarea familiilor cu venituri mici In 1971 guvernul a introdus Suplimentul de Venit Familial acordat pe baza testării mijloacelor 3 DESPRE SISTEMUL DE SECURITATE SOCIALĂ BRITANIC 155 economice ale familiei In 1977 acest supliment a început să fie finanțat și din taxele prelevate de la adulții fără copii In anul 1979, cuantumul Suplimentului de Venit Familial a fost majorat pentru a diminua influențele crizei Din anul 1971, sistemul englez al asigurărilor sociale a introdus un nou beneficiu pe principii contributive - indemnizația pentru invaliditate pe termen lung -care înlocuia indemnizația pentru incapacitate temporară de muncă, după 28 de săptămâni de incapacitate După anul 1970 însă a căpătat o recunoaștere tot mai largă faptul că existau grupuri numeroase de persoane inapte de muncă, la vârsta activă, care nu puteau deveni eligibile în cadrul sistemului, dar constituiau totuși o problemă socială importantă De aceea, îh imul 1975, a fost introdusă "pensia de invaliditate" pe principii noncontributive Acest tip de pensie a fost suplimentat pnntr-o serie de indemnizații pentru asistență sau pentru însoțitori în cazurile care impuneau astfel de servicii In perioada 1960 - 1970 au avut loc o serie de dezbateri publice asupra structurii asigurărilor sociale pentru persoanele vârstnice In 1970 au fost mărite cuantumurile pensiilor mici (ale persoanelor care au realizat doar contribuții foarte mici), mdreptățindu-i pe aceștia la pensia de asigurări sociale pe baze noncontributive După cum menționam mai sus, în anul 1961 au fost introduse pensiile graduale In 1978 la această schemă de finanțare s-a adăugat o pensie suplimentară în funcție de câștigurile realizate în cei mai buni 20 de ani de muncă2 In paralel puteau fi exprimate și opțiuni pentru schemele - pe criterii specifice -ca alternative la pensiile graduale și suplimentare Asistența economică privind costul chiriilor a fost introdusă în anul 1948; acest tip de beneficiu era acordat persoanelor care primeau indemnizații de la Sistemul Național de Asistență Socială și nu lucrau timp integral de muncă Cuantumul beneficiilor acoperea integral costul chiriei Din 1966 chiar și persoanele care realizează venituri sub un anumit cuantum, care nu primesc ajutor de la Asistența Socială, sunt îndreptățite la o serie de facilități economice pentru acoperirea costului chiriei Aceste tipuri de scheme de finanțare sunt susținute de autoritățile locale de stat ceea ce implică existența unor mari deosebiri între criteriile de eligibilitate admise, de la un district la altul în 1972, cuantumul suportului economic în cadru] acestui tip de schemă a crescut, spre a-i cuprinde și pe aceia care nu puteau face față noilor costuri (mult mai ridicate) ale chiriilor începând din 1983 a fost introdus "Beneficiul Unificat pentru Chirii" administrat în întregime de autoritățile locale de stat 3 Finch H , J Keegan Regarding pensions, SCPR, 02/5125, 1991 156 MARIANA STANCIU 4 2 Dinamica cheltuielilor în perioada 1949-1993 Cheltuielile publice totale cu beneficiile asigurărilor sociale britanice au crescut abrupt încă din 1949/1950 în acea perioadă beneficiile au fost de 597 milioane de lire; în 1992/1993 acestea s-au ridicat Ia 74,1 miliarde lire In termeni reali (deci ținând cont de influențele inflației), cheltuielile sistemului au crescut de peste șapte ori Din tabelul 1, reiese că cheltuielile totale ale sistemului, începând din perioada de finanțare 1949/1950 (primul an financiar de după sistemul de securitate socială Beveridge), și ținând cont de indicele prețurilor aferent perioadei 1992/1993, au fost: Tabelul l Cheltuielile securității sociale în intervalul 1949-1993 (ținând cont de indicele prețurilor aferent perioadei 992/1993) - miliarde lire ■ 1949/1950 1959/1960 1969/1970 1979/1980 1989/1990 1992/1993 Cheltuieli totale 10,3 15,4 27 2 44,9 59 7 74 1 Indicele cheltuielilor în termeni reali 1949/1950=100% 100 156 264 436 580 719 ' Cheltuieli ca procent i PIB 4,7 5,3 7 0 9 0 9,5 12 3 Cea mai rapidă creștere a cheltuielilor a avut loc în anii I960 și 1970 Intr-o perioadă de peste 40 de ani creșterea medie anuală reală a cheltuielilor sistemului securității sociale a fost de 4,8% Această rată de creștere a depășit-o pe cea a PIB-ului: cu toate acestea, ponderea cheltuielilor securității sociale în PIB a crescut ferm ie la 4,7% în 1949/1950, la 12,3% în 1992/1993 Analizele de detaliu asupra naturii cheltuielilor în intervalul respectiv sunt dificile atât datorită schimbărilor numeroase în structura beneficiilor cât și lipsei de nfonnații sistematice pe detalii Totuși în cele ce urmează vom aborda câteva aspecte semnificative referitoare la intervalul 1978/1979- 1992/1993 2 1 Beneficii contributive și non-contributive Beneficiile non-contributive au dus la creșterea mult mai rapidă a cheltuielilor, decât cele contributive încă din 1978/1979, (tabelul 2) In fapt trei sferturi din creșterea cheltuielilor totale între 1978/1979 și 1992/1993 s-a datorat beneficiilor non-contributive3 Tabelul 2 Creșterea medie anuală reală a ratei cheltuielilor pe tipuri de cheltuieli în intervalul 1978/1979 -1992/1993 (%) - 1992/1993 față de 1978/1979 1983/1984 față de 1978/1979 1986/1987 față de 1983/1984 1989/1990 față de 1986/1987 1992/1993 față de 1989/1990 Cheltuielile totale 3,7 5,6 3 6 -2 6 7,5 Cheltuieli conți ibutive 1,6 2,2 2,3 -1 9 3,5 Cheltuieli non-contributive 6,9 11,5 5,3 -3,5 12,2 ’ Disney R , S , Webb, Why are there so many long term sick in Britain?, în Economic Journal, 1991 5 DESPRE SISTEMUL DE SECURITATE SOCIALĂ BRITANIC 157 Din evoluția cheltuielilor non-contributive observăm că acest tip de cheltuieli este mult mai susceptibil față de ciclul economic general decât cheltuielile contributive, care sunt influențate mai mult de către factorii demografici 2 2 Cheltuielile pe grupuri de interese Distribuția cheltuielilor pe grupuri de interese, de asemenea, a variat în intervalul 1978-1993 Totuși creșterea cheltuielilor a fost mai rapidă pe componentele indemnizații de boală, handicap și șomaj Pensiile de retragere și limită de vârstă au contat în proporție de aproape 50% în totalul cheltuielilor Tabelul 3 Cheltuielile pe grupuri de interese (raportate la indicele prețurilor din perioada 1992/1993) - miliarde lire - 1978/1979 1983/1984 1987/1988 1992/1993 Pensii pentru limită de vârstă 24 6 29 2" 31,3 37,5 Indemnizațiile de boală (și handicapați) 6,9 8,1 10,6 1 6 Familii 7 2 9,8 11,5 12 9 Șomaj 3,7 9,3 8,7 9 3 Văduvie și altele 1,9 1,7 1,6 1 4 2 3 Proporția cheltuielilor cu beneficiile sistemului de securitate socială în cheltuielile totale ale administrației centrale și în PIB In Marea Britanie, cheltuielile cu securitatea socială ocupă un loc semnificativ în cheltuielile generale ale guvernului Proporția acestora a crescut de la 24,3% în 1978/1979 la 30,8% în 1992/1993 In cadrul PIB-ului, aceste cheltuieli au crescut de la 9,1% în 1978/1979, la 12,3% în 1992/1993 Cea mai rapidă creștere a fost generată de pensiile de retragere și pentru limită de vârstă, la mijlocul anilor '80 3 Factori care au contribuit la creșterea cheltuielilor în perioada 1978-1993 Pot fi selectați în patru grupe principale: - factorii demografici (dinamica populației eligibile pe categorii de vârstă); - factorii economici (dinamica ratei șomajului, a veniturilor populației etc ); - politicile sociale aplicate (introducerea unor noi tipuri de beneficii, schimbarea nivelurilor reale ale beneficiilor acordate etc ); - factori sociali (creșterea numărului familiilor monoparentale, creșterea numărului nașterilor în afara căsătoriei etc ) Intr-o oarecare măsură, este posibilă cuantificarea efectelor diferitelor grupe de factori asupra creșterii cheltuielilor cu securitatea socială în perioada menționată De exemplu există o relație directă între variația ratei șomajului și cheltuielile cu indemnizațiile de șomaj sau între suportul economic acordat familiilor monoparentale și creșterea numărului acestora Dar piața muncii poate avea și efecte indirecte asupra creșterii cheltuielilor sistemului securității sociale, care nu pot fi ușor cuantificate Cheltuielile cu indemnizațiile de șomaj au crescut cu aproape 7%/an, în termeni reali, începând din 1978 - ca rezultat direct a] mutațiilor apărute în 158 MARIANA STANCIU 6 sectorul economic4 Cheltuielile cu alte tipuri de indemnizații - care ocupă cea mai mare pondere a cheltuielilor sistemului - sunt afectate nisă de o ansamblu de factori sociali, demografici și indirect economici dificil de disociat Acestea au crescut cu aproximativ 3%/an, în termeni reali, în intervalul menționat Variația ciclică a cheltuielilor sistemului de securitate socială a urmat trendul ciclului economic general (intrând deci, într-o zonă de depresiune în anii '80) dar totuși, acest fenomen nu a putut stopa tendința de creștere a cheltuielilor reale 4 Previziuni pentru perioada 1999/2000 Multe dintre tendințele care în trecut au afectat cheltuielile sistemului vor continua să se manifeste și în viitor Proiecțiile privind nivelul cheltuielilor până în anul 2000 se bazează pe un evantai larg de prezumții privind variabilele economice majore De aceea ele nu trebuie interpretate atât ca previziuni despre ceea ce urmează să se întâmple, cât mai curând ca proiecții asupra modului în care anumite presiuni economice, sociale și demografice asupra bugetului securității sociale pot afecta cheltuielile, luând în considerare diferite variante Tabelul 4 Cheltuielile totale cu beneficiile acordate de sistem începând din 1978/1979 - până în 1992/1993 (exprimate în prețuri constante 1992/1993) ca procent din PTB și din cheltuielile guvernamentale generale - miliarde Inc - 1978/ 1979 1980/ 1981 1982/ 1983 1984/ 1985 1986/ 1987 1988/ 1989 1990/ 1991 1992/ 1993 Cheltuieli totale 44,3 45,8 54,4 50,9 64,6 61 1 62,1 74,1 % din PIB 9,1 9,5 11 1 11,5 11,4 9,8 19,1 12,3 % din cheltuielile generale ale guvernului 24,3 24,6 27,2 29,1 30,7 29,3 28,8 30,8 Principalele prezumții: 1 Factorii care determină nivelul cheltuielilor totale sunt demografici, economici, sociali și factori ce țin de politici sociale aplicate Proiecțiile prezentate în continuare admit că: - nu vor interveni scliimbări în politicile sociale aplicate în viitor comparativ cu prezentul; - schimbările demografice luate în calcul țin cont de previziunile Departamentului Guvernamental Britanic de Evidență a Populației 2 Cheltuielile totale sunt afectate de nivelul șomajului; proiecțiile au luat în calcul un nivel constant al șomajului, egal cu cel de la nivelul perioadei 1992/1993 Pentru a testa veridicitatea prezumțiilor și sensibilitatea fenomenului la aceste tipuri 4 Disney R , S , Webb, Why social security expediture in the 1980, has risen faster than expected; the role of unemployment, London, în Fiscal studies, nr 1/1990 7 DESPRE SISTEMUL DE SECURITATE SOCIALĂ BRITANIC 159 de factori, au fost realizate și proiecții care au luat în calcul nivelul ratei șomajului la jumătate și, respectiv, un sfert din nivelul acesteia în perioada 1992/1993 3 Anumite prezumții au fost efectuate și în domeniul schimbăriilor cu implicații asupra cheltuielilor sistemului securității sociale care pot interveni în domeniul social Tabelul 5 Cheltuielile cu beneficiile acordate de securitatea socială în 1992/1993 și proiecția cheltuielilor în 1999/2000 (prețuri 1992/1993) Nivelul cheltuielilor/an de finanțare Miliarde lire Rata medie anuală a creșterii reale a cheltuielilor 1992/1993 74 1 - 1999/2000, în condițiile în care: - nu se schimbă rata șomajului 93,1 3 3% - rata șomajului scade cu un sfert față de cea din 1992/1993 88 4 2,6% - rata șomajului scade cu jumătate față de cea din 1992/1993 83 7 1 8% Tabelul 5 prezintă rezultatele proiecțiilor efectuate în condițiile prezumțiilor de mai sus, comparativ cu perioada 1992/1993 Aceste proiecții relevă că la sfârșitul secolului cheltuielile totale cu beneficiile acordate de sistem cresc cu o rată situată în jurul a 3,3%/an în termeni reali Această creștere este probabil să fie mai mică în condițiile diminuării ratei șomajului Proiecții prezentate implică apariția în viitor a unor nevoi noi, substanțiale, de resurse economice pentru susținerea eclulibrată a sistemului Bugetul securității sociale va trebui suplimentat în următorii ani, cu o sumă între 10-19 miliarde lire (în prețuri 1992/1993) 4 1 Beneficiile contributive și non-contributive Proiecțiile arată că trendul de creștere a cheltuielilor cu acordarea beneficiilor non-contributive nu poate fi susținut economic De aceea, este de așteptat ca, până la sfârșitul secolului, beneficiile non-contributive să se plafoneze Ia o proporție de 50% din cheltuielile totale ale sistemului Această proporție a fost deja atinsă, în perioada 1992/1993 4 2 Cheltuielile pe grupuri de interese De la înființarea sistemului și până în prezent jata creșterii cheltuielilor pe grupuri de interese a variat foarte mult Cea mai rapidă creștere s-a înregistrat la indemnizațiile pentru plata chiriilor (15%/an în termeni reali) Creșteri reale semnificative s-au înregistrat și la capitolele indemnizații pentru asistență (însoțitori) - 8,4%/an, susținerea veniturilor pensionarilor - 10,6%/an, reducerea cliiriilor - 7,6%/ari și indemnizațiile invalizilor -5,8%/an Cheltuielile cele mai puternic influențate de factorii demografici - pensiile de retragere și pensiile pentru copii, deși ocupă o proporție mare în volumul cheltuielilor totale, au avut o creștere reală relativ mică, reflectând astfel profilul demografic relativ constant al țării 160 MARIANA STANCIL! 8 Tabelul 7 Cheltuielile cu beneficiile majore acordate de securitatea socială pe grupuri de interese și creșterea anuală medie a acestora începând din 1978/1979 Tipul beneficiului Cheltuieli în 1992/193 Creșterea relativă medie anuală reală începând din 1978/1979 Pensii de retragere - de bază - in funcție de câștigul realizat 25,5 1,4 1,4% 29 2% Pensii pentru văduvie 1 -2,2% Indemnizații de șomaj 1,8 0,3% Indemnizații pentru invaliditate - de bază - în funcție de câștigul realizat 5,1 1,0 5,8% 22,8% Pensii de război 1,0 0,14% Indemnizații pentru asistență socială (însoțitori) 1,5 8,4% Pensii pentru reducerea capacității de muncă 1,9 - Susținerea veniturilor - pensionarilor - non-pensionarilor 10 9 10,6% Indemnizații pentru copii 5,8 1,1% Indemnizații pentru plata chiriilor 2,9 15,0% Indemnizații pentru reducerea cheltuielilor cu chiria 4,4 7,6% Taxe comunitare 1,5 87,1% Distribuția estimată a cheltuielilor în 1999/2000 pe grupuri de interese, în varianta că rata șomajului scade cu un sfert din cea aferentă perioadei 1992/1993, este următoarea: • bătrâni - 43%; • bolnavi și handicapați - 27%; • familii - 20%; • șomaj - 8%; • văduvie și alte situații - 2% Cifrele sugerează că, în cazul diminuării ratei șomajului, va avea loc o creștere relativ mică a populației pensionate pentru limită de vârstă dar se va produce și o mărire a cheltuielilor cu indemnizațiile de boală, handicap și familii monoparentale Cheltuielile cu indemnizațiile de invaliditate s-au dublat, în termeni reali, începând din 1982/1983 și, clriar în varianta că rata șomajului va scădea cu 1/4, proiecțiile prevăd o creștere cu 50% a acestui tip de cheltuieli între 1992/1993 și 1999/2000 Acest fapt a produs și va produce efecte substanțiale asupra resurselor economice publice deoarece indemnizațiile pentru invaliditate ca și pensiile de retragere nu sunt impozabile Numărul beneficiarilor de pensii pentru invaliditate a crescut de la 600 000 în 1978/1979 la aproape 1,5 milioane în 1992/1993 într-o perioadă când nivelul general al sănătății populației s-a îmbunătățit Este de așteptat ca în viitor trendul actual (de creștere) al acestui tip de cheltuieli să se mențină 9 DESPRE SISTEMUL DE SECURITATE SOCIALĂ BRITANIC 161 Numărul familiilor monoparentale, de asemenea, a crescut din anul 1979 de la 870 000 la 1,3 mil în 1991, în timp ce numărul beneficiarilor’ de indemnizații a crescut de la 320 000 la aproximativ 1 000 000 Factorii majori care au dus la această evoluție sunt scliimbările care au intervenit în cadrul legislativ privind divorțul și căsătoria, în atitudinile sociale, în perspectivele economice ale tinerilor bărbați și femei, în creșterea ratei divorțurilor, separărilor, nașterilor în afara căsătoriei și schimbarea mentalităților părinților singuri Rata creșterii cererilor pentru astfel de beneficii este de așteptat să devină mai puțin abruptă către sfârșitul secolului, mai mult ca urmare a factorilor demografici și mai puțin ca urmare a factorilor economici și sociali 4 3 Cheltuielile securității sociale ca pondere în cheltuielile generale ale guvernului și în PIB Admițând că cheltuielile guvernamentale vor crește cu 2%/an îh termeni reali, între 1992/1993 și 1999/2000, rezultă că cheltuielile cu securitatea socială vor ocupa până la 33,7% ( cazul I), 32% (cazul TI) ori 30,3% (cazul III) din aceste cheltuieli în anul 1999/2000 îh condițiile în care rata șomajului rămâne neschimbată (cazul I), scade cu un sfert (cazul II) și, respectiv scade la jumătate (cazul UI) în cadrul PIB-ului, cheltuielile sistemului de securitate socială vor ocupa o proporție de 13,5% (cazul I), 12,4% (cazul H) și 11,3% (cazul IU) Proiecțiile privind cheltuielile în perioada de finanțare 1999/2000 arată că în cazul U (rata șomajului scade cu 1/4) cheltuielile vor fi cu aproximativ 14 miliarde lire mai mari în 1999/2000 decât în 1992/1993, în termeni reali O treime din creșterile proiectate ale cheltuielilor va rezulta din indemnizațiile pentru invaliditate (și în relație cu acestea) și un sfert, din indemnizațiile pentru plata chiriilor și suportul economic pentru reducerea cheltuielilor cu chiria Restul creșterii cheltuielilor va decurge în principal din susținerea veniturilor non-pensionarilor (familiile monoparentale) și din pensiile în funcție de câștigurile realizate 5 Obiectivele majore ale reformei din intervalul 1985 - 1993 Sistemul de securitate socială englez s-a dezvoltat relativ rapid Acesta asigură un set complex de beneficii care se adresează principalelor riscuri sociale recunoscute de societatea engleză îh prezent El se caracterizează printr-un grad ridicat de cuprindere a nevoilor sociale, printr-o adresabilitate deosebit de specifică și adecvată din perspectivă economică Probabilitatea de apariție a situațiilor de risc este calculată pomindu-se de la o viziune holistă asupra vieții omului și nevoilor sale Cum era și de așteptat, costurile unui asemenea sistem sunt deosebit de ridicate Aceste costuri atingeau 40 miliarde lire în anul 1985 (ecliivalentul a 60 miliarde lire în 1992/1993) Ca urmare, guvernul englez a hotărât instituirea unui 5 Bradshav J R , J , Millar, Lone parent families in the U K, DSS Research Report nr 6 H M S O, 1991 162 MARIANA STANCIU 10 nou control asupra eficienței cu care sunt cheltuiți banii contribuabililor, propunând și un set de măsuri care să ducă la reformarea sistemului Principalele obiective care au stat în atenția reformatorilor au fost următoarele: - în viitor, sistemul securității sociale trebuie să vină în întâmpinarea principalelor nevoi specifice; în acest sens, o mare parte a resurselor a fost redirijată spre ariile sociale de cea mai mare nevoie, anume familiile cu venituri mici și mulți copii; - politicile sociale aplicate în sistem trebuie să fie compatibile cu obiectivele economice generale ale guvernului; povara impozitelor asupra veniturilor generațiilor viitoare trebuie diminuată, simultan cu instituirea unor criterii de eligibilitate stimulative pentru ca potențialii beneficiari apți să se mențină în câmpul muncii; în același timp, sistemul va încuraja creșterea responsabilității individuale și a paletei opțiunilor disponibile; - sistemul securității sociale va deveni mai comprehensiv și mai ușor de administrat; îh acest sens, Actul Securității Sociale emis în 1986 și aplicat în 1988 a introdus deja o telurică nouă de acordare a pensiilor de retragere și a altor tipuri de beneficii pe baza testării mijloacelor economice ale solicitanților VENITUL MINIM GARANTAT: EXPERIENȚE INTERNAȚIONALE SILVIA IFTIME Sărăcia persistă și tinde să se agraveze în țările industrializate începând cu criza din 1973-1974, în ciuda creșterii cheltuielilor publice și a prestațiilor sociale (acestea reprezintă aproape 30% din PIB în țări ca Franța, Marea Britanie, Belgia, Luxemburg, față de doar 20% la începutul anilor '70) Măsurile de luptă împotriva sărăciei s-au adoptat în ideea acoperirii lacunelor protecției sociale prin încadrarea prestațiilor minimale în regimurile de asigurare sub aspectul resurselor și mai ales prin înglobarea veniturilor minimale naționale sau locale în sistemele de asistență Protecția socială a păstrat un caracter preponderent profesional, prin aceea că dreptul la prestație este bazat mai ales pe muncă, iar ajutoarele acordate sunt insuficiente pentru categoriile sociale care ar trebui să-și asigure supraviețuirea exclusiv pe baza lor Experimentele privind venitul minim garantat de până acum, concepute inițial ca ultime elemente ale securității sociale pentru o populație marginalizată, sunt în mod evident reconsiderabile pentru a putea răspunde nevoilor crescânde de ajutoare, aflate sub efectul intensificării concurenței internaționale Experimentele internaționale de până acum privind venitul minim garantat scot în evidență o serie de caracteristici ale acestuia, fapt care trebuie desigur remarcat, datorită multiplelor aspecte luate în considerare Printre caracteristicile principale ale VMG, mai importante sunt următoarele: VMG este asimilat cu un drept, cu alte cuvinte se aplică atunci când sunt întrunite anumite condiții Acordarea sa se face fie de către un oficiu specializat, fie la cererea unei terțe persoane, alta decât beneficiarul însuși, cum se întâmplă în Germania sau Belgia Acest aspect apare fundamental în măsura în care el scutește familiile beneficiare de o serie de demersuri umilitoare sau clriar de pericolul unui arbitrar administrativ Prestația poate totuși să fie refuzată sau retrasă în anumite împrejurări, în special atunci când beneficiarul însuși a găsit un loc de muncă ori refuză anumite munci propuse, cum se întâmplă în Germania, Belgia, Luxemburg, în alte situații însă, cum este cazul Franței, nu este vorba propriu-zis de un drept decât atunci când beneficiarului potențial îi este caracteristică o anume insuficiență a veniturilor, situație care se conturează a fi ireversibilă (bătrânețe, invaliditate, boală cronică, femei singure cu copii în întreținere) CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 163-168 164 SILVIA 1FTIME 2 Acordarea propriu-zisă a VMG depinde de o serie de factori legați mai ales de modalitățile sau nivelurile la care sunt constituite fondurile necesare Din acest punct de vedere se disting trei categorii de țări: - cele unde VMG este stabilit la scară națională, fie sub forma unei prestații de bază (Germania, Luxemburg), fie sub forma a două prestații complementare (Israel) Prestația stabilită la scară națională este susceptibilă de a fi acordată tuturor; - cele unde VMG coexistă cu alte forme de protecție socială, acordate în funcție de categoria socială, cum este cazul Belgiei, unde persoanele în vârstă și invalizii beneficiază de regimuri mai avantajoase, sau cazul Olandei, unde tinerii sub 23 de ani sunt mai puțin protejați decât adulții; - cele unde VMG se acordă doar în funcție de categoria socială, cum se întâmplă în SUA și Franța; în acest din uimă caz, prestația socială este concepută ca ultim element al sistemului de protecție socială; concret se acordă, din anul 1994, o alocație de 2 300 FF pentru persoanele care depășesc 25 de ani și care nu au nici un venit sau care nu beneficiază de vreun drept concretizat într-o anume prestație socială VMG este un tip de prestație socială universală, cei care sunt totuși excluși fiind în general imigranți, sau numai anumite categorii din cadrul acestora, ori tinerii, pentru care prevederile legislative sunt deosebite în sensul că pragul de excludere se situează la un nivel mai ridicat al vârstei lor, care de obicei corespunde vârstei majoratului, cu unele excepții, desigur, cum se întâmplă în Belgia sau Israel, pentru situațiile în care tinerii sunt căsătoriți ori au în întreținere copii Luxemburgul a adoptat ca prag de excludere vârsta de 30 de ani, iar Franța vârsta de 25 ani în unele țări, precum Danemarca sau Marea Britanie, nivelul prestației este stabilit astfel încât să-i determine pe tineri să locuiască în continuare cu părinții VGM răspunde principiului subsidiarității, principiu caracteristic regimurilor de asistență, în cadrul cărora este integrată și prestația VGM, fapt pentiu care stabilirea sa se bazează pe o anchetă prealabilă privind resursele individuale Acest aspect nu semnifică nicidecum că beneficiarii potențiali ar putea să intre în posesia VGM chiar și atunci când îndeplinesc condițiile de acordare a acestuia VGM este stabilit în general pentru acoperirea nevoilor normale și pentru o perioadă nelimitată, fapt pentru care se calculează fie în funcție de un coș de bunuri sau servicii considerate ca indispensabile, cum se întâmplă în Germania sau Marea Britanie, fie prin raportarea la salariul minim legal ca în Olanda ori prin raportare la salariul mediu ca în Israel, fie fără o referință explicativă, cum se întâmplă în Franța sau în Luxemburg Pentru a ține seama de nevoile familiale, este introdusă o diferențiere a beneficiarilor în funcție de numărul de persoane din familie, de vârsta acestora, de numărul de persoane aflate în întreținere, fapt pentru care sunt prevăzute prestații mai ridicate ori condiții de acordare mai puțin restrictive Prestația socială este în general alocată în bani, cu excepția bunurilor pentru beneficiarii incapabili să-și administreze propriul buget Suplimentele prestațiilor sociale au un caracter discreționar, fiind prevăzute pentru completarea veniturilor minime existente; așa cum se întâmplă cu ajutorul social în Franța, cu ajutorul centrelor publice de 3 VENITUL MINIM GARANTAT 165 asistență socială din Belgia, cu costurile de subzistență în Olanda, cu nevoile specifice în Marea Britanie Anumite țări merg până la a calcula rate de prestații sociale mai ridicate pentru persoanele aflate, pe o durată mai mare de timp, în situație de nevoie Așa este cazul Marii Britanii, unde rata prestației suplimentare se ridică după un an de alocare, cu excepția șomerilor, sau cazul Israelului, unde prestația normală sporește după luna a XXV-a, cu excepția celibatarilor fără copii care fac menaj comun cu părinții lor Din punct de vedere al modalităților de aplicare VMG prezintă o serie de particularități și anume: Sub aspectul condițiilor de venit și al modului de calcul al prestației corespunzătoare, dacă principiul de bază este cel al luării în considerare a ansamblului de resurse provenite atât din activitatea profesională cât și din avere sau din prestații sociale diverse ori din exercitarea unui drept legat de terți, cum sunt obligațiile alimentare, o analiză mai atentă relevă existența în realitate a unor diferențe foarte pronunțate între țări și uneori între prestațiile minimale practicate îh interiorul aceleași țări în majoritatea cazurilor din activitatea profesională sunt luate în calcul îh proporție de 100%, cu unele degrevări legate în special de venitul soțului sau al altor membrii ai familiei și numai atunci când veniturile rezultate din avere nu necesită să fie luate m calcul (Israel) sau nu sunt luate complet în calcul (și aici doar de la un anumit nivel, cum se întâmplă în Olanda) ori se iau în calcul doar sub aspect imobiliar (Belgia, Franța) Prestațiile sociale sunt luate în considerație fie integral fie parțial Alocațiile familiale sunt cel mai adesea excluse din calculul venitului minim garantat (Belgia, Luxemburg) sau pot să nu intervină în calcul decât în anumite limite, la latitudinea a doi terți (Olanda) Obligația alimentară nu este luată în seamă sau oricum nu în mod sistematic (Franța, Marea Britanie) Resursele luate îh considerație la acordarea VMG pot să stea la baza calculului prestației sociale și a creșterii acesteia cliiar și parțial atunci când anumite componente ale acestor resurse sunt stabilite în mod diferențiat Sub aspectul planului de finanțare și al luării în sarcină administrativă, situațiile sunt tot atât de diverse Participarea financiară a statului variază de la 100% în Germania, Irlanda și Marea Britanie, până la 40% îh Franța, restul rămânând în sarcina departamentelor sau comunelor cu participarea uneori a anumitor organisme sociale între aceste două extreme se situează Olanda, unde statul are o participare de 90% sau Belgia, unde sarcina financiară este repartizată egal între stat și comunități Cât despre organismele însărcinate cu alocarea prestațiilor și controlul resurselor, acestea sunt constituite în principal din comunități locale, activitatea lor desfășurându-se prin intermediul centrelor de acțiune socială sau al birourilor de ajutor social, cărora le sunt subordonate Este posibil să existe și organisme special create pentru alocarea drepturilor și controlul resurselor, dându-se posibilitatea unui transfer de competență între administrații, așa cum se întâmplă în Luxemburg, unde 166 SILVIA IFTIME 4 există un Serviciu Național de Acțiune Socială sau în Israel unde Institutul Național de Asigurări deține responsabilitatea alocării VMG Sub aspectul nivelului VMG acesta variază sensibil de la o țară la alta Conform cifrelor furnizate în anul 1986 de către Centrul de Cercetări pentru Studierea și Observarea Condițiilor de Viață (CREDOC) din Paris, Germania și Olanda se aflau în fruntea clasamentului, cu echivalentul pentru un cuplu având doi copii între 10 și 16 ani de aproape 7 000 FF și respectiv 6 000 FF pe lună (inclusiv prestațiile complementare) în Marea Britanic nivelul VMG se situa, îh 1986 la 4 300 FF pe lună (pentru o rată pe termen lung a prestației suplimentare plus anumite sume complementare), iar în Belgia era chiar mai mic, de 2 900 FF pe lună (fără a lua în seamă alocațiile familiale) în Franța nivelul VMG era de 2 500 FF pe lună, fapt care îl făcea echivalent cu nivelul ajutorului de șomaj la sfârșitul perioadei de acordare la care se adăugau și alocațiile familiale (excluzând orice alte prestații sau alocații cumulabile, cum sunt ajutor de locuință sau alocația lunară pentru copii) Sub aspectul numărului beneficiarilor, acesta nu încetează să crească de la începutul anilor '80 încoace Astfel în Marea Britanie s-a atins în 1983 cifra de 4,3 milioane atât cât se aloca și în 1978 în Germania existau în anul 1983 1 milion de gospodării care beneficiau de VMG, față de jumătate în anul 1973 Olanda atribuia în anul 1984 prestații sociale de tipul VMG unui număr de 600 mii gospodării, față de jumătate în anul 1981 în Belgia, numărul beneficiarilor aproape că s-a dublat între anii 1978-1983, rămânând totuși la un nivel limitat, de ordinul a 40 mii de familii, ceea ce reprezenta Ia nivelul anului 1984 doar 0,5% din populația totală a țării Limitele prestației sociale de tipul VMG Trei probleme majore domină în grade diferite experiențele internaționale de până acum privind VMG: A) Cu toată creșterea efectivă a nivelului VMG din momentul instituirii sale și cu toate că înseși condițiile de acordare s-au îmbunătățit, acesta rămâne pe ansamblu modest Astfel, îh Olanda VMG reprezenta îh 1986, pentru un cuplu fără copii, aproximativ 50% din salariul mediu brut al muncitorilor Cauzele acestui fapt atât în intenția factorilor de decizie de a menține o diferență vizibilă intre pragul de sărăcie - care stă la baza fixării VMG - și nivelul celor mai mici venituri provenite din muncă, așa cum se întâmplă în Belgia și Germania, în scopul incitării la muncă, dar și în subevaluarea forțată a coșului de bunuri și servicii considerate ca indispensabile, așa cum se întâmplă în Marea Britanie, ceea ce determină o serie de dificultăți în sistemul de atribuire a drepturilor cuvenite categoriilor defavorizate Insuficiența nivelului prestației VMG devine o problemă mai ales pentru categoriile care întâmpină dificultăți în integrarea pe piața muncii (tinerii, șomerii de lungă durată, femeile fără calificare, care se află după divorț sau separare în căutar ea unui loc de muncă) Nivelul slab al prestațiilor în caz de șomaj pentru categoriile care nu au cotizat suficient îi determină pe șomeri să recurgă la VMG Or, cel mai adesea acordarea prestației de tip VMG este restrictivă pentru șomeri Anumite țări însă (Italia, Olanda) au reglat parțial această problemă, permițând alunecarea unei 5 VENITUL MINIM GARANTAT 167 părți a șomerilor pe termen lung în cadrul regimurilor de asistență al persoanelor invalide, spre deosebire de Germania unde creșterea ratei șomajului, la începutul anilor '80, s-a tradus printr-o diminuare a alocațiilor sociale acordate șomerilor Diminuarea a fost de aproape 5% în 1984 pentru șomerii fără copii, fapt care a determinat sporirea riscurilor de sărăcie la șomerii de lungă durată B Beneficiarii potențiali ai VMG nu își exercită în mod real dreptul lor Astfel, prestația suplimentară nu este vărsată diferiților beneficiari potențiali decât în 70% din cazuri, procentul fiind și mai mic (50%) pentiu suplimentul venitului familial în Marea Britanie O cifră asemănătoare acesteia din urmă apare în Germania în ceea ce privește ajutorul social legal Fenomenul nu diferă prea mult la nivelul altor țări ca Belgia, Franța, Olanda Acest fapt ține de patru considerente: -jena pe care o resimt beneficiarii potențiali când e vorba de controlul propriilor venituri; -caracterul prea complex și prea birocratic al dispozițiilor administrative; -lipsa generală a informațiilor detaliate privind acest tip de prestație socială; -lipsa de coordonare între diferitele organisme menite să distribuie ajutorul social în Franța spre exemplu, suprapunerea diferitelor prestații sociale legale și extralegale administrate de către organisme numeroase și independente unele față de altele reprezintă nu doar o sursă de erori, de fraude și de duble înregistrări dar accentuează și dificultatea administrării VMG, efectul resimțindu-se asupra beneficiarilor potențiali C Ajutorul acordat persoanelor defavorizate nu are întotdeauna un caracter exclusiv bănesc Astfel îh Luxemburg și în Franța s-a introdus un sistem de contractualizare vizând reintegrarea socială a beneficiarilor prestațiilor sociale, prin care organismele care administrează ajutorul social facilitează accesul la serviciile sociale specifice în scopul dobândirii autonomiei economice a beneficiarilor în timp ce aceștia din urmă se angajează să găsească, cât mai repede posibil, soluții privind propria lor integrare profesională Acest mijloc, atunci când este folosit la nivelul colectivităților teritoriale, are drept scop combaterea diferitelor aspecte ale sărăciei Tot așa în Norvegia, sistemele de asigurare și asistență socială a persoanelor defavorizate se bazează pe un proiect original de pregătire profesională sau de creare a autonomiei beneficiarilor ajutorului social De asemenea, în alte țări ca Franța, Germania sau Marea Britanie s-au multiplicat acțiunile de pregătire profesională, de perfecționare și de reciclare în scopul creșterii mobilității profesionale și teritoriale a beneficiarilor ajutorului social Formulele adoptate sunt variate și merg de la gr atuitatea stagiului de pregătire sau reciclare profesională până la menținerea prestației sociale în caz de șomaj când este vorba despre o conversie a Întreprinderii sau clriar până la acordarea unor indemnizații sau prime de transfer pentru ocuparea unui loc de muncă sau pentru urmarea unui curs de calificare Mai concret, în Germania se acordă ajutor de reinstalare care se adaugă prestației de bază în caz de șomaj în scopul incitării la muncă a șomerilor, în Franța s-a introdus sistemul TUC (lucrări de utilitate colectivă, rezervat în special șomerilor de lungă durată, în același scop al incitării la muncă a șomerilor; în Marea Britanie s-au creat întreprinderi de interes general pentru tinerii defavorizați și pentru șomerii de lungă 168 SILVIA IFTI ME 6 durată Țările care se confruntă puternic cu fenomenul imigrării (Franța, Germania) au introdus un ajutor social de reintegrare în țara de origine Aceste limite evocate mai sus țin de deficiențele în adaptarea și funcționarea regimurilor de asigurare, fapt care contribuie, așa cum am văzut, la sporirea numărului beneficiarilor potențiali, adică al acelora care nu primesc efectiv prestația la care au dreptul BIBLIOGRAFIE Im securile sociale a L'horizan 2000, Geneve, Documentation BIT, 1986 ’ Israel: Ia nouvelle lor sur la garanție de ressourccs, în Bulletin d'information sociale, Geneve, BIT, nr 2/1981 Cantillon, B , Le minimum garanti în Revue Droit social, nr 6/1986 Euzeby, C„ Pauvrete Protection sociale Revenu minimum garanti, Paris, Centre d'Etude des Revenus et de Couts, oct 1986 Dorz A , Qui ne travaille pas, mangera quand meme: vers une redefinition du lien travail -revenu, în Problems e'conosniques, nr 1993/1986 Sinonin, B , Pauvrete etpolitiques sociales, în Croniques du CREDOC, nr 13/1986 COSTURILE SOCIALE ALE TRANZIȚIEI ÎN POLONIA ADINA MIHĂILESCU Preocupările pentru determinarea costurilor sociale ale tranziției' postcomuniste au devenit tot mai insistente, pe măsură ce procesul tranziției s-a îndepărtat tot mai mult de modelul inițial, deosebit de optimist imaginat, deopotrivă, de oamenii de știință și de liderii politici Jan Danecki analizează costurile sociale ale tranziției în Polonia prin prisma transformărilor economice, sociale și educaționale ce au avut loc începând cu anul 1989 în principal autorul are în vedere Planul Balcerowicz elaborat în acord cu Banca Mondială și Fondul Monetar Internațional Studiul aduce în prim plan adâncirea procesului de sărăcire a populației în perioada terapiei de șoc (1990-1992) Problemele abordate se succed în următoarea formă: 1 Sărăcirea și stratificarea economică Polonia s-a angajat pe un drum de transformări cu un standard de viață mai scăzut de câteva ori de cât cel din Europa de Vest Creșterea venitului populației a fost blocată în deceniile trecute de producția de armament, politica investițională excesivă cu risipirea resurselor naturale, iar în ultimii ani de o rapidă inflație Sărăcirea dintr-o dată a societății a fost severă și s-a constituit ca un prim efect al terapiei de șoc ce încerca să stabilizeze piața printr-o scădere drastică a cererii Datele arată amploarea acestui fenomen în 1990, rata reală a veniturilor populației a scăzut cu 25,1% (la pensionari cu 19% și la fermierii particulari cu 18%) comparativ cu anul 1989 Totodată a avut loc deprecierea cu 75% a economiilor, ca rezultat al inflației galopante, între august 1989 și iunie 1990 Venitul net pe cap de locuitor din agricultură era de 63,8% rezultat al schimbării nefavorabile a raportului dintre prețurile bunurilor alimentare și produsele industriale, prețuri care au crescut cu aproximativ 42% - și o scădere la cererea pentru bunurile din agricultura internă Bugetele la majorității gospodăriilor au fost afectate de reducerea cheltuielilor publice în domeniile: sănătate, educație, vacanțe și acces la cultură Aceste tendințe s-au accentuat în anul 1991: veniturile reale au scăzut cu 59,4% la gospodăriile fermierilor, cu 75% la cele ale muncitorilor și cu 95% la cele ale pensionarilor comparativ cu nivelul anului 1989 Astfel la sfârșitul perioadei, în mai 1992, valoarea reală a veniturilor în sectorul productiv s-a dovedit a fi cu 17,3% mai scăzută comparativ cu decembrie 1991, în timp ce pensiile au coborât cu 10,8% 1 Studiu semnat de Jan Danecki îh: Ringen Stein și Claire Wallace (ed ), Societăți în tranziție: Europa Centrală fi de Est astăzi, Praga, Universitatea Central Europeană, 1993 CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996 p 169-172 170 ADINA MIHILESCU 2 Procesul de sărăcire a afectat cel mai mult zona de mijloc a veniturilor Totodată ponderea cheltuielilor, pentiu lirană și întreținere (cliiria, energia, gazul, încălzirea centrală, transportul în comun, minimul de convorbiri telefonice), a crescut la familiile de salariați cu 2 copii de la 45,7% - 46,3% în decembrie 1989 la 76,6% - 79,6% în iunie 1991, iar la familii de pensionari de la 43,6% - 44,5% la 61,4% - 65,5% în aceeași perioadă Dacă între anii 1960-1970 proporția persoanelor ce trăia sub limita sărăciei oscila între 15-20%, în 1983 ea a crescut la 27,2% și a scăzut din nou în următorii ani, situându-se la 16,3% în 1989 în timpul anilor 1990-1992 aceste proporții au crescut alarmant, spre exemplu, procentul persoanelor căsătorite cu venit mai mic de 70% din nivelul de subzistență a crescut la salariați de la 4,9% la 14% și la pensionari de la 10,7% la 13,3% în gospodăriile țărănești, procentul celor ce se situau la minimul de trai social a crescut de la 22,4% la 41,4% și sub aceste niveluri între 11,7% și 19,5% în intervalul de timp 1989-1990 44,1% dur populația activă feminină se situa în “sfera veniturilor insuficiente (sub nivelul de subzistență), în special femeile cu 3 copii în întreținere (72,4%) și 4 copii sau mai mulți (85%), deși valoarea era de 37,6% numai cu un an înainte 2 Șomajul Surplusul de forță de muncă, această plagă de "economie în deficit”, un generator de șomaj finanțat de întreprinderi și o mai redusă eficiență economică, a fost creat de clasica situație a deficitului de locuri de muncă în Polonia în decembrie 1990 erau 1126 000 de șomeri înregistrați în iunie 1992 numărări cererilor de locuia de muncă ajunsese Ia 2 296 000 și al forțelor de muncă era 49800 La sfârșitul anului 1992 Oficiul Central de Planificare estima 3-3,5 milioane de șomeri Rata șomajului a crescut la 12,6% în iunie 1992 Femeile erau peste jumătate din numărul șomerilor înregistrați (53%) O treime din șomeri erau tineri sub 24 de ani Două treimi dintre aceștia au urmat cel puțin școala secundară și 67% sunt muncitori 3 Problema locuințelor Locuințele sunt considerate ce mai acută problemă în Polonia postbelică Criza se manifestă prin deficitul de locuințe și înzestrarea necorespunzătoare a celor existente La Recensământul Poloniei 1988 42% locuiau 3 sau mai mulți într-o cameră și numai jumătate din apartamentele anului 1988 erau complet echipate din punct de vedere sanitar; 10,2% miloane persoane nu aveau icces la toaletă și 5,6 milioane nu aveau sursă de apă curentă în apartamente 20 2% lin populație locuia in condiții foarte hune și 25 0% locuia in condiții foarte oroaste Construirea de case a devenit inaccesibilă pentiu majoritatea populației datorită ratei înalte a profitului (50-60%) Chiriile au crescut de câteva ori în anii 1989-1992 odată cu eliminarea rapidă a subvențiilor de la buget O nouă categorie de urgențe în problema caselor o reprezintă persoanele tinere care și-au pierdut cazarea, în special la căminele finanțate de angajați! unităților, deoarece ei au fost dați afară și multe cămine s-au închis 4 Condiții de sănătate Desigur, este foarte dificil să se prezinte în mod sintetic toate pericolele asupra sănătății fizice și mentale a populației De aceea se vor puncta doar unele din ele 3 COSTURILE SOCIALE ALE TRANZIȚIEI ÎN POLONIA 171 Coeficientul duratei de viață a cunoscut un declin în ultima perioadă caracterizată printr-o creștere a ratei mortalității Alarmantă este rata mortalității la bărbații cuprinși între vârstele 45-54 ani Aproape în întrega Europă "bolile civilizației" (în special bolile cardio-vasculare și cancerul) sunt în creștere în raport cu bolile clasice sociale, pneumonia ș a Clar există influențe negative asupra sănătății din cauza poluării mediului natural Numai 5% din râurile Poloniei pot fi socotite cu apa foarte bună, 75% din păduri sunt în pericol, jumătate din sol este acid, iar poluarea aerului în centrele industriale a ajuns la un nivel care califică 27 regiuni ale țării drept zone cu dezastre ecologice Toate aceste regiuni numără 11% din teritoriul Poloniei și 35% din populație în aceste regiuni, numărul nașterilor are o rată dublă și numărul malformațiilor congenitale este de 3 ori mai mare în 1988, numărul de handicapați era de 3 735 000 aproximativ 10% din populație Existau 1,5 milioane cazuri înregistrate de alcoolism și numărul drogaților este estimat la 500 000 în decembrie 1991, Polonia înregistra 2000 de cazuri infestați cu virusul HIV și 85 cazuri de SIDA Bugetul afectat pentru sănătate a scăzut cu 21,2% între 1990-1991 Subvențiile pentru medicamente au fost eliminate și a fost introdusă plata pentru tratament în sanatoriu Ministerul Sănătății anunță reducerea cu 1/4 a paturilor din spitale și cu 15-20% a serviciilor pe Salvare Polonia este o țară unde majoritatea populației se bucură de foarte puțin timp liber 21,5% din subiecți nu au avut vacanțe mai lungi de 7 zile 74% nu-și cheltuiesc banii pentru recreere sau o fac mult redus Numărul în creștere al motelurilor și hotelurilor de abia rezistă la o populație atât de puțin doritoare de vacanțe din cauza veniturilor reduse Pe baza subvențiilor se organizau vacanțe pentru copii și tineret: în 1989 cam 245 000 elevi au petrecut vacanța de iarnă în tabere, în timp ce în 1990 95 000, iar în 1991 doar 42 000 5 Participarea la educație și cultură Formele de învățământ și cultură au adus în anii 1980-1990 mai multă diversitate în educație Aceasta nu a oprit degradarea condițiilor de muncă în școli și o proastă situație financiară a profesorilor Veniturile profesorilor au scăzut simțitor cu o viteză fără precedent ce s-a repercutat asupra unei selecții nefavorabile de personal didactic Majoritatea școlilor și-au redus numărul de lecții de 2 ore/săptămână ca și multe activități facultative Consultațiile medicilor în școli au fost înlocuite de prim ajutor dat de surori medicale Numai 1/10 din totalul elevilor au posibilitatea de a mânca mese gratuite la școli 2100 de grădinițe au fost închise în ultimii ani și fiindcă număiul copiilor între 3-6 ani a scăzut de la 49,5% în 1989 la 43,9% în 1991 Număiul studenților la 1000 de locuitori plasează Polonia pe penultimul loc în Europa Cheltuielile pentru cercetarea științifică au scăzut de la 2% din venitul național în 1989 și 1,2% în 1990, la 0,8% în 1991 și 0,4% în 1992 (țările CEE alocă între 2,5-3,3% pentru cercetare și dezvoltare) Procesul de emigrare a celor mai buni specialiști s-a intensificat 78% din gospodării și-au restâns în toamna lui 1990 cheltuielile culturale în ultimii 2 ani numărul soectatorilor de cinematnoraf a scăzut cu 40% iar Ja teatru cu [72__________________________________ADINA MIHILESCU___________________________ 4 15% Tirajul cărților publicate a scăzut de la 215,6 milioane în 1989 la 125,5 milioane în 1991 Un sfert din bibliotecile publice au fost închise, cele mai multe datorită chiriilor în creștere Transformările politice au generat libertate de creație și pluralism cultural, dar factorii economici au determinat influențe negative asupra factorilor culturali și sub aspect calitativ și cantitativ, dar și asupra creativității Concluzii Alegerea căilor de tranziția și șocul neo-liberal în Polonia nu a redus intensitatea problemelor sociale moștenite Ultimele rezultate ale anchetelor sociologice din anul 1992 evidențiază că numai 10-15% din populația adultă nu se teme de problemele supraviețuirii Polarizarea economică a societății se bazează pe eludare legii și alte fenomene legate de corupție Politica socială oferă asistență redusă unei populații a cărei situație critică este în creștere Valurile greviste se extind la toate grupurile profesionale și domeniile economice, inclusiv la fermierii particulari Dintre drepturile civile au fost reintroduse și continuă tradițiile naționale libertatea de exprimare și pluralismul politic NOTE DE LECTURĂ IDENTITATEA Cartea Identity, coordonată* de Henry Harris, profesor în medicină la Oxford reunește șase studii, din perspective disciplinare diferite, asupra identității, fiecare abordând câte o fațetă distinctă a acesteia Studiul Identitate și identități semnat de Bernard Williams, profesor de filosofie și etică, abordează o serie de probleme filosofice asociate cu conceptul de identitate O astfel de problemă este ilustrată de răspunsul la acest tip de întrebare: ce avem în față, o pădure sau 500 de copaci, o librărie sau 200 de cărți în aceste cazuri copacii sau cărțile constituie părți ale unui singur tot - un agregat de elemente particulare Problema identității devine infinit mai dificilă când avem de-a face cu entități vii în mișcare care se pot schimba în timp ce întregul rămâne același, întrebarea "ce sau cine sunt eu"? privește identitatea persoanei care aparține unei anumite familii, grup, rasă etc Identitatea este în acest caz socială, vizează un sens care se leagă de un tip general, este o identitate construită de procesele sociale Identitatea socială poate fi un "stereotip blând", favorabil, suportiv și aplicat sieși de către individ, dar poate fi și un stereotip aplicat nouă de către alții Ființa umană își poate găsi sau pierde identitatea în grupurile sociale Oamenii își pot găsi identitatea lor într-un grup la care aderă voluntar (o sectă religioasă, de exemplu) dar și în aceste cazuri - spune autorul - nu este vorba numai de opțiune voluntară pentru un grup ci de faptul că acolo găsești acel ceva față de care manifești obediență, în senul expresiei lui Nietzche "devii ceea ce ești!" Derek Parfit, în studiul Lipsa de importanță a identității analizează criteriile identității personale, reducționismul implicat în ele, importanța identității personale El explorează "identitatea personală" prin recurgerea imaginară la experiențe de tip science - fiction, de transplantări ale creierelor și corpurilor în acord cu B Williams, că există situații în care nu se poate decide dacă identitatea personală a fost păstrată, consideră că, de fapt, din puncte de vedere practic și chiar moral, păstrarea identității personale este lipsită de importanță Dar dacă aceasta nu contează atunci trebuie să " Harris Henry (coord), Identity, Oxford, Clarendon Press, 1995 CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 1-2/1996, p 173-177 174 NOTE DE LECTURĂ 2 ne întrebăm ce contezi? Există câteva răspunsur i posibile și, depinzând de răspunsul nostru, există mai departe câteva implicații Autorul lasă deschisă această problemă Henri Harris în O viziune experimentală asupra identității pune în discuție problema identității în sistemele formale și în lumea reală Experimentaiiștii nu au dificultăți cu substituția în sistemele formale, ci doresc să știe dacă X poate ti înlocuit cu Y într-un sistem fonnal și dacă este adevărat că oriunde există X în lumea materială este același lucru cu oriunde există Y Dacă vrem să știm dacă echivalența formală corespunde identității din lumea reală, atunci - spune autorul -vom fi obligați să părăsim limitele sistemului formal Problemele identității în lumea materială sunt totdeauna probleme empirice și ele pot fi decise doar prin metode empir ice Dacă se cade de acord, că toate problemele identității în lumea materială sunt probleme empirice, atunci relația de identitate între oricare două fenomene în această lume este contingență Identitatea necesară este o relație care există doar în sistemele formale matematice sau logice și este o reflecție a regulilor formalismului Autorul analizează apoi mai multe puncte de vedere privind identitatea minții și a creierului în contextul unor operații reale sau imaginare asupra creierului și consecințele morale Michael Ruse, în Identitatea sexuală: realitate sau construcție supune atenției o serie de probleme legate de identitatea sexuală: biologice, sociale, psihologice, comportamentale, culturale "Identitatea de gen” (masculin sau feminin) este un termen utilizat pentru identificarea cuiva cu sexul fizic "Trans sexual" este cineva care simte o nepotrivire, genul nu corespunde sexului său Homosexualii au identitatea de gen destul de adecvată sexului lor fizic Termenul de identitate sexuală apare adesea în contextul noțiunii de "orientare sexuală" prin care se înțeleg - conform autorului - sexul persoanei spre care suntem atrași din punct de vedere erotic Michael Ruse nu este de acord cu tendința de a înlocui termenul de "orientare" cu cel de "preferință" (Stein, 1992) sub motivul că ultimul termen pare să permită un grad mai mare de libertate întrucât, în acest fel, se confundă aspecte semnificative ale determinismului și ale libertății "Ce face cineva nu este o consecință logică a cum simte" Sunt trecute apoi în revistă mai multe puncte de vedere privind homosexualitatea, autorul ajungând la concluzia că identitatea și conștiința homosexuală și heterosexuală sunt realități modeme care nu sunt identități inerente individului Pentru a fi homosexual este necesar și altceva decât înclinații individuale: anumite atitudini și relații sociale, culturi și subculturi particulare Fără a putea spune că homosexualitatea este doar o categorie socială, trebuie acceptat că tipul de societate va influența homo sau heterosexualitatea "Construcția" și "realitatea" merg cumva mână în mână în 3 NOTE DE LECTURĂ 175 această privință, identitatea sexuală este o realitate dai' și un construct, opinează autorul în Identități fictive Terence Cave ia în discuție cazul în care identitatea personală este generată prin povestire, narațiune atât despre sine, cât și despre alți oameni, reali sau fictivi Autorul examinează rolul crucial pe care identitatea falsă și expunerea ei l-au jucat în literatură, din anticliitate până în prezent Anthony D Smith, cunoscut sociolog și politolog, abordează una din cele mai incitante dimensiuni ale identității, dimensiunea națională într-un capitol consistent, Formarea identității naționale, autorul observă mai întâi că problema identității nu este specifică doar timpurilor modeme, ci dimpotrivă, se poate spune că este tot atât de veche precum istoria Un argument îh acest sens este Biblia, care conține multe exemple privind interesul pentru etnie și identitate socială Mitologia greacă conține, de asemenea, numeroase exemple ale interesului pentru identitatea socială După ce argumentează că preocupările privind identitatea sunt prezente în toate epocile istorice, autorul insistă îh special asupra identității culturale colective ca un tip particular din multiplele modalități de identificare și dă ca exemplu castele, comunitățile etnice, dominațiile religioase, națiunile Cel mai mare subtip al identității culturale colective este etnia sau comunitatea etnică Principalele trăsături ale etniei sunt, în concepția autorului, următoarele: 1) un nume colectiv care simbolizează unicitatea comunității și o delimitează în raport cu celelalte; 2) un simț al originilor, care leagă toți membrii de o obârșie comună; 3) o etno-istorie împărtășită, existența unei memorii a generațiilor succesive ale comunității culturale; 4) una sau mai multe caracteristici culturale care pot servi la identificarea membrilor de non-membrii (limbă, culoare, obiceiuri, religie, instituții etc ); 5) o asociere cu un teritoriu istoric, chiar dacă cea mai mare parte a comunității nu mai stă acolo; 6) un simț al solidarității la un segment semnificativ al comunității culturale Există trei tipuri istorice principale de comunități etnice: etno-lingvistică, etno-religioasă și etno-politică Lumea de astăzi se caracterizează prin variate tipuri de comunități lingvistice, religioase și politice sau combinații ale acestora Multe dintre aceste comunități pretind a fi noțiuni și caută să formeze ele însele state Este foarte important dacă se poate admite această pretenție și dacă există diferențe între etnie și identitate națională Autorul nu consideră cele două noțiuni ca fiind sinonime, noțiunile și identitățile naționale posedând îh plus față de etnii, o serie de componente Noțiunea este asociată cu dimensiunea politică, delimitarea teritorială și standardizarea vieții sociale Pentru o facilita înțelegerea distincțiilor conceptuale și a bazelor etnice ale identității naționale autorul face apel la numeroase exemple istorice în aceeași 176 NOTE DE LECTURĂ 4 manieră sunt explicate studiile formării națiunii și principalele modele (patem-uri) de formare a națiunilor Studiul se încheie cu prezentarea unei tipologii a comunităților naționale modeme care are însă o valabilitate limitată de clasificare, în realitate regăsindu-se elemente din fiecare tip Concluzia autorului este că, ne place sau nu, națiunea rămâne actonil principal în lumea afacerilor și mesagerul dezvoltării sociale și politice Etnicitatea continuă să fie, la rândul său, o sursă majoră a mobilizării de masă Andreea Zlate MASS-MEDIA ÎN TRANZIȚIE Peisajul publicistic actual, sărac în ceea ce privește lucrările ce urmăresc să abordeze (științific) sincer și obiectiv una din problemele cele mai sensibile ale vieții cotidiene - mass-media, s-a îmbogățit cu o analiză concretă a acesteia, analiză realizată pe baza ideilor, argumentelor și datelor conținute de cercetările desfășurate în anii 1992-1994 în cadrul Institutului de Cercetar e a Calității Vieții Autorul, prof univ dr Petru PÂNZARU* nu ezită să scoată în evidență caracteristici ale mass-mediei perioadei post-decembriste ce au un impact notabil asupra modului și calității de decizie ale omului obișnuit, care ia cunoștință de evenimentele vieții sociale, politice și economice etc doar prin intermediul mijloacelor de comunicare în masă, caracteristici cum ar fi: manipularea, dezinformarea, persuasiunea și subordonarea unor diverse interese După evenimentele din decembrie '89 am asistat la o adevărată "explozie informațională" prin creșterea numărului de publicații centrale și locale la câteva mii, a numărului orelor de emisie radio și televiziune, a posturilor radio și televiziune mai ales particulare etc Această situație a condus la un adevărat "bombardament" informațional asupra membrilor societății noastre Din perspectiva teoretico-metodologică folosită pentru această analiză, au toiul abordează mass-media, acest sui-generis personaj, din trei perspective: 1 Ca element al sistemului social pe plan național și internațional, ca instituție sau serviciu public, ce reunește o pluralitate de funcții social-politice, ideologice, culturale și psiho-sociale 2 Ca mediator dintre evenimentele obiective și populație, respectiv ca producător de imagini despre realitate, ca "manipulator" de stări de spirit 5 NOTE DE LECTURĂ 177 Mijloacele de comunicare în masă au un caracter ambivalent, ele nu sunt doar mijloace neutre de informare, ci, în același timp, puternice mijloace de influențare a tuturor domeniilor vieții sociale 3 Ca instrument al grupurilor de interese politice, economice, culturale etc Lucrarea este structurată în trei părți: partea întâi “Coordonate teoretice”, partea a doua,- în care este analizată "Presa în perioada de tranziție", iar în ultima parte, "Anexe”, sunt prezentate două studii de caz precum și lista altor studii de caz aflate în manuscris, ce au stat la baza aprecierilor și concluziilor din lucrare In prima parte “Coordonate teoretice”, autorul, consecvent încercării de eliminare a aprecierilor și opiniilor subiective, definește un set de criterii și concepte obiective care urmăresc să asigure cadrul unitar- de analiză Astfel, în primul capitol, “Concepte referențiale”, este definit un sistem de concepte referențiale în centrul cărora sunt situate conceptele de VIAȚĂ, CORP, TREBUINȚE, MIJLOACE, PUBLIC, REALITATE etc Prin concepte referențiale, autorul înțelege acele “concepte ce exprimă caracteristicile fundamentale, universale și constante ale naturii umane, unitatea și perenitatea acestora în cadrul unei vieți sociale în mișcare și schimbare" în cel de-al doilea capitol este abordat conceptul tutelar de REALITATE, evidențiindu-se structurarea lui stratificată în: 1 Realitatea de ordin I, ce ar e la rândul ei două componente: A Realitatea naturală - strict obiectivă, naturală, non-verbală non-psihologică:Universul, Terra, procesele naturale etc B Realitatea Natural-Social-Umană, structurile demografice, sociale, de clasă, instituțiile și organizațiile sociale, evenimentele sociale etc Diferența dintre aceste două concepte constă în faptul că realitatea naturală este strict obiectivă - există și se înfăptuiește fără noi, pe când realitatea natural social-umană este obiectiv-subiectivă, ea fiind rezultatul unei acțiuni conștiente, realizate prin efort și voință umană 2 Realitatea de ordin II - realitatea LINGVISTICĂ-SIMBOLICÂ- ce reprezintă exprimarea în cuvinte a Realității naturale de ordin I, ce se împarte și ea în două: A Realitatea de grad II prim - constă în enunțurile despre componentele realității de grad I ce au un grad ridicat de fidelitate, corespondență și adevăr Ea reprezintă IMAGINEA FIDELĂ a realităților naturale și sociale de gradul I, fiind chiar "trupul" lingvistic al acestora, conținute îh dicționare, enciclopedii etc B Realitatea de grad II secund - este alcătuită din cuvintele ce oferă o imagine despre realități cu care subiectul receptor nu are o legătură directă, acestea sunt practic prelucrarea și comentarea Realităților de grad II Prim ’ Pânzaru Petru Mass media în tranziție București Fundația Romnres's 1996 258 o 178 NOTE DE LECTURĂ 6 3 Realitatea de gradul III - cuvintele și propozițiile ce se raportează la realitățile lingvistice de grad II prim sau secund și reprezintă comentarii și discuții, adeseori polemice, ale acestora 4 Realitatea de gradul IV-V etc - constă în comentarii despre comentarii, interpretări ale unor alte interpretări, cu alte cuvinte suntem în lumea vorbelor despre vorbe, nivelul unde realitatea de ordin I - obiectivă și efectivă este transformată în imaginea Realității cu care se poate opera în orice direcție, ce poate fi falsificată, sau prezentată conform intereselor partizane Autorul analizează tipurile de limbaje precum și două dintre procesele importante ale acestora: 1 procesul obiectiv al translatării unui tip de limbaj în alt tip de limbaj, cum ar fi de exemplu translatarea limbajului economic în cel politic sau al limbajului politic în limbaj informațional explicativ sau persuasiv 2 procesul subiectiv al interpretării oricărui tip de limbaj, proces în care mass-media are un rol deosebit de important, datorită faptului că utilizează un limbaj persuasiv, efecte psihologice, psihosociale și comportamentale, având posibilitatea de a dezinforma, manipula, crea și difuza imagini false despre Realitatea de ordin I sau II Capitolul 3 este consacrat transformării informației de presă în INFO-IMAGINI, scoate în evidență faptul că nu știrile ca atare influențează, ci imaginile despre realitate pe care acestea Ie sugerează, iar oamenii ce citesc ziarele și urmăresc emisiunile radio-tv pentru a ști ce se petrece în lume, află de fapt cum privesc jurnaliștii lumea, evenimentele pe care aceștia le consideră importante Prin conceptul INFO-IMAGIN1, autorul desemnează imaginile create de mass-media pentru public, despre evenimente obiective cu scopul formării, impunerii și generalizării unei ANUMITE percepții mentale și pe baza ei a anumitor atitudini, comportamente și decizii INFO-IMAGENILE codifică anumite informații și sugerează anumite interpretări în Capitolul 4 sunt definite și comparate alte două concepte: câmp evenimențial și câmp informațional Primul constă în fapte de viață ce sunt realități de gradul I cu caracter univoc și real, cunoscute doar de cei ce au asistat la ele, pe când cel de al doilea cuprinde fapte de presă - realități de grad II prim și secund - cu caracter plurivoc, ce pot fi falsificate și care sunt cunoscute de marea majoritate a oamenilor datorită mediatizării Concluzia ce se degajă din analizele efectuate este că cele două câmpuri nu coincid decât parțial, câmpul informațional fiind dominat de intenții persuasiv -manipulatoare In partea a doua a lucrării, este abordată îh principal problema presei, puterea acesteia, relația cu structurile puterii, procedeele jurnalistice de creare și difuzare a info-imaginilor, modul în care este prezentată imaginea României în interior și în exterior 7 NOTE DE LECTURĂ 179 Pornind de la afirmația că presa reprezintă a patra putere în stat autorul evidențiază că puterea acesteia nu este intrisecă, ci extrinsecă și identifică sursele acestei puteri, analizând motivele pentru care statutul social al jurnaliștilor este aparte Sunt trecute apoi în revistă unele din procedeele specifice presei, de creare și difuzare a info-imaginilor, atât procedee universale, cât și autohtone, dintre care amintim selectarea, orientarea și plasarea știrilor, a fotografiilor, într-un anumit fel, alegerea cuvintelor și titlurilor de articole etc Este amintită și legătura strânsă între limbaj, politică și presă și notată politizarea excesivă a presei, orientarea exagerată a acesteia spre polemică și confruntări, tendința de a deveni tot mai mult o presă de partid polemică și subiectivă, datorită influențării reciproce dintre politică și mass-media în ultimul capitol din cea de-a doua parte a cărții, este analizat modul în care mass-media promovează imaginea României atât îh țară cât și în străinătate, imagine predominant deformată, subliniază și necesitatea pregnantă de a o ameliora, sau măcar de a nu o mai înrăutăți noi înșine Cea de-a treia parte, conține două anexe în prima este prezentat caz revistei "Tribuna Economică" care a anticipat și analizat lucid situația economică a României, propunând și soluții - din păcate insuficient luate în seamă pentru redresarea și relansarea economică a țării In a doua anexă este prezentat un eveniment fapt-obiectiv, greva mecanicilor de locomotivă din 11-18 august 1993 și modul în care această realitate obiectivă a fost interpretată subiectiv chiar din stadiul așa-zis informativ, de prezentare teoretic obiectivă a faptului în sine Autorul își încheie lucrarea cu "Reconsiderări și întrebări care cer răspunsuri științifice", îh care se întreabă și oferă răspunsuri vizavi de unele aspecte elaborate în decursul lucrării Dan Petre VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ MANAGEMENTUL PROGRAMELOR SOCIALE ȘI CALITATEA VIEȚII In zilele de 6 și 7 iunie 1996 a avut loc sesiunea științifică a Institutului de Cercetare a Calității Vieții cu tema: "Managementul Programelor Sociale și Calitatea Vieții" Lucrările s-au desfășurat în cadrul primitor oferit de Catedra de Asistență Socială a Universității București Este demn de remarcat și sprijinul Fundației Internaționale de Management îh organizarea acestei manifestări Cu această ocazie s-a pus în evidență încă o dată colaborarea strânsă pe care Institutul de Cercetare a Calității Vieții o dezvoltă atât cu instituțiile de învățământ superior, cât și cu alte institute și organizații din domeniul științelor sociale și nu numai Această sesiune de comunicări s-a bucurat de o largă audiență în rândul cercetătorilor din Institutul de Cercetare a Calității Vieții, cărora li s-au alăturat și profesori universitari de la Facultatea de Sociologie, Psihologie și Pedagogie, precum și studenți ai acestei facultăți Temele abordate, reunite în jurul problematicii complexe și actuale a managementului social, au acoperit o gamă foarte largă de subiecte: - de la managementul bugetului social, al serviciilor sociale și al fondurilor publice, la cel al conflictelor sociale și al programelor culturale; - de la "managementul resurselor financiare ale familiei și schimbarea mentalităților de economisire în perioada de tranziție" la "managementul programelor de combatere a sărăciei la nivel micro, mezo și macro" și "managementul sistemului de ajutor social"; - de la "politica salarială în perioada de tranziție" la "managementul programelor de combatere a șomajului și de reciclare profesională a șomerilor"; - de la "libertatea economică - reper al managementului proceselor economice" la "managementul programelor de reeducare în sistemul penitenciar românesc"; - de la managementul cercetării relațiilor interetnice și al programelor sociale ce vizează diferite comunități etnice, la managementul activităților culturale ca suport și instrument al cunoașterii și integrării acestor grupuri etnice; - de la "sisteme matematice utilizate în testarea atitudinilor" și aplicațiile de gestiune a bazelor de date" la "terapia prin joc și desen la copiii bolnavi de cancer" Această varietate de subiecte - cuprinse în 22 de comunicări - a demonstrat atât diversitatea preocupărilor științifice ale participanților cât și seriozitatea și deschiderea cu care aceștia au abordat problematica pusă în discuție Și această nu este o figură de stil deoarece, realmente, din cele 25 de minute rezervate fiecărei comunicări 15 au fost consacrate dezbaterilor efective ale temei prezentate Discuțiile au fost deosebit de interesante, antrenând o participare masivă și, ca urmare, nu de puține ori, timpul afectat acestor dezbateri a fost depășit Aceste 182 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ 2 "prelungiri" s-au dovedit de cele mai multe ori eficiente și utile, conducând în final spre deschiderea unor noi orizonturi de cercetare Făcând o analiză după vârstă a participanților la această manifestare, constatăm că "generația tânără" și cea aflată la maturitate științifică s-au situat la paritate ca număr de participant Din punctul de vedere al specificului comunicărilor prezentate, cele ale cercetătorilor de "vârsta a II-a" s-au caracterizat printr-o fundamentare solidă pe cercetări aprofundate, ilustrând preocupări de ani sau zeci de ani în domeniu; dar și comunicările cercetătorilor aflați la începutul carierei științifice se bazau mai ales pe cercetări calitative, pe evaluări și studii comparative Este demn de remarcat că multe dintre ele se încheiau cu propunerea unui nou proiect de cercetare Aceste două modalități complementare de abordare a demersului științific conduc cu certitudine spre diversificarea acestuia și spre descliiderea unor noi perspective, promovând un malt nivel calitativ al activității științifice și asigurând o colaborar e eficientă îh cadrul echipei de cercetare în concluzie, nu pot decât să reafirm alături de colegii de la Institutul de Cercetare a Calității Vieții aprecierea față de calitatea și eficiența acestei acțiuni, precum și necesitatea reeditării ei Dana Sima-Costin AUTORII NUMĂRULUI 1-2/1996 Gheorghe SC" V cercetător științific principal ICCV, București Corneliu PRISÂCARU cercetător științific ICCV, București Petru PĂNZARU prof, univ dr cercetător științific principal ICCV, București Cornelia COSTTN dr , cercetător științific principal ICCV, București, consilier Parlamentul României Maria MOLDOVEANU dr , cercetător științific principal ICCV, București Ana BĂLAȘA dr , cercetător științific principal ICCV, București Elena BĂLAN dr , colaborator științific Academia de Științe a Republicii Moldova Vladimir GUȚU dr , membru corespondent al Academiei de Științe Politice di Ucraina Gheorghe BARBU dr , cercetător științific principal ICCV, București Laureana URSE cercetător științific principal ICCV, București Manuela STĂNCULESCU cercetător științific ICCV, București Minerva OCOLIȘAN asstent cercetător, ICCV, București Slobodanka MARKOV dr , Universitatea Novi Sad Jugoslavia Fuada STANCO VIC dr , Universitatea Novi Sad Jugoslavia Mariana STANCIU cercetător științific principal, secretar științific ICCV, București Sivia IFTIME cercetător științific, ICCV, București Adina MIHĂILESCU cercetător științific ICCV, București INSTITUTUL DE CERCETARE ACALITAȚH VIE CENTRUL DE INFORMARE Șl DOCUMENTAI PENTRU POLITICI SOCIALE Șl CALITATEA VIE Calea 13 Seotemone n« 13 sector v Bucure Tipărit: Semne CITITORI! Consultați publicațiile periodice al ACADEMIEI ROMANE Pentru a vă asigura colecția completă și primirea la timp a revistelor apelați la serviciile de abonamente prin oficiile poștale și factorii poștali Abonamentele din străinătate se primesc la RODIPET S A , Piața Presei Libere nr 1 P O Box 33-57 București, România și la ORION SRL, Splaiul Independenței nr 202A, București, România, P O Box 74-19 București, Tx 11939, CBTxR Fax (40) 13122425 Vă puteți adresa și firmei AMCO PRESS SRL Bulevardul Nicolae Grigorescu 29A ap 66, sector 3 C P 5“-88 București, Fax 1312 45 69 (pentru cărți și reviste) Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Suntem și noi ca dumneavoastră interesați să înțelegem căile de asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți, și noi vom publica: • Studii și articole • Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini) • Experiențe ale dumneavoastră asupra unor situații, factori, procese care afectează calitatea vieții • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții Revista instituie anual un concurs cu: • Un premiu pentru cel mai bun studiu (carte) apărut în țara noastră pe tema calității vieții • Premii pentru cele mai bune contribuții (reflecții și soluții ale cititorilor publicate în revistă) ISSN 1018 - 0389 4 000 lei \bl (rOS CA; uBtaiea Revistă de politici social- • CALITATEA VIEȚII ♦ RELAȚII INTERETNICE STUDII ASUPRA SĂRĂCIEI POLITICI SOCIALE CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE C A L I TA' TTE A V I E Țțl’L Revistă de politici “sociale cuprinde studii și cercetări ale INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITÂȚJL VIEȚII București COLEGIUL DE REDACȚIE Cătăîin ZAMFIR (redactor șef), Ana BĂLAȘA, Valeriu IOAN-FRANK, Ioan MĂRGINEAN (redactor șef adjunct), Petru PÂNZARU, Dan PETRE, Verohica POPESCU (secretar de redacție), Hildegard PUWAK, Gheorghe SOGOL, Mariana STANCIU (redactor șef adjunct), Manuela STĂNCULESCU, Vladimir TREBICI, Lazăr VLĂSCEANU REDACȚIA Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București, Telefon: 410 32 00 ini 3207 410 38 46 int 3207 INSTITUTUL DE CERCETARE ACALITĂȚH VIEȚII CENTRUL DE NTCRMARE Șl DOCUMENTARE PENTRU FOliîICi SOCIAlE pi CmlITATEA VIEȚII Calea 13 Septemune nr 13 sector v București 36/6- of CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul 8 • Nr 1-2 • 1997 CUPRINS CALITATEA VIEȚII Cătălin ZAMFIR - Institutul de Cercetare a Calității Vieții: filosofie și strategie / 3 loan MĂRGINEAN - Semnificația cercetării în domeniul calității vieții / 15 Petru PÂNZARU - Dialectica încredere-neîncrcdere în evoluția raporturilor sociale / 29 RELA ȚII INTERETNICE Ana BĂLAȘA - Minoritățile naționale și democratizarea societății românești / 41 Dan Constantin RĂDULESCU - Relații interetnice în România din perspectivă istorică / 67 Liviu MÂRGHITAN - Minorități din Crișana și Maramureș / 75 STUDII ASUPRA SĂRĂCIEI Gheorghe BARBU - Condiții de viață ale familiilor sărace cu copii / 85 Sorin CACE - Aspirații limitate - una din caracteristicile familiilor sărace / 97 Mihacla TEODORESCU - Fenomenul abandonului școlar în familiile sărace / 105 POLITICI SOCIALE Marcel DORU — Sistemul asigurărilor sociale din România comparativ cu cel din alte țări europene / 113 Adrian - Nicolae DAN - Dimensiuni ale calității locuirii în mediul rural / 121 Radu REY - Politici de dezvoltare durabilă în Carpații României / 135 Doru BUZDUCEA - Modele dc politici sociale în domeniul HIV/S1DA / 143 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ Mariana STANCIU- Trenduri mondiale pc piețele muncii și modele de angajare actuale / 153 Comeliu PRISÂCARU - Aspecte actuale privind evoluția șomajului în România /161 NOTE DE LECTURĂ/ 171 THE QUALITY OF LIFE A social policy review Year 8-Nr 1-2* 1997 CONTENTS QUALITY OF LIFE Cătălin ZAMFIR - Institute for Quality of Life: philosophy and strategy 13 loan MĂRGINEAN - The significance of the research on the quality of life /15 Petru PÂNZARU - The trust - distrust dialectics in social relations evolution / 29 INTER-ETHNICAL RELATIONS Ana BĂLAȘA - National minorities and the Romanian society way towards democracy / 41 Dan Constantin RĂDULESCU - Inter - ctnical relations in Romania from an historical perspective / 67 Liviu MÂRGHITAN -Crisana and Maramureș minorities / 75 STUDIES IN POVERTY Gheorghe BARBU - Living conditions for poor families with children / 85 Sorin CACE - Limited yearnings - a feature of poor families / 97 Mihacla TEODORESCU - The phenomenon of scholar giving up in poor families /105 SOCIAL POLICY Marcel DORU - The Romanian social insurance system - comparative with other European countries/113 Adrian - Nicolae DAN - Dimensions of dwelling quality in rural area /121 Radu REY - Lasting development policies for the Romanian Carpathyan area / 135 Dom BUZDUCEA - Social policies related to HIV/ATDS / 143 THE WORK LIFE QUALITY Mariana STANCIU - World trends on labour market: present employment patterns /153 Comcliu PRISÂCARU - A wicw on today’s unemployment aspects in Romania / 161 BOOK REVIEW 171 CALITATEA VIEȚII INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII: FILOSOFIE ȘI STRATEGIE CĂTĂLIN ZAMFIR Institutul de Cercetare a Calității Vieții a fost una dintre primele instituții create imediat după Revoluția Română din 22 decembrie 1989 El a fost înființat prin hotărâre de guvern pe data de 2 ianuarie 1990 Dorința politică de a crea un asemenea institut în acele zile extrem de fierbinți a reprezentat expresia entuziasmului, a speranțelor și a iluziilor inevitabile ale unui asemenea proces După 7 ani de la înființarea Institutului este binevenită o privire retrospectivă asupra tradiției pe care el s-a constituit, asupra opțiunilor sale inițiale și a modificării acestora, în fine asupra realizărilor sale Istoricul cercetărilor asupra calității vieții înainte de 1989 Contextul dezvoltării în România a tematicii calității vieții și a stilului de viață Tematica calității vieții a devenit populară în România încă de la sfârșitul anilor '70, prin preluarea tematicii filosofice și științifice dezvoltate în Occident Motivul acestui interes nu a fost în primul rând științific, ci mai mult ideologic și politic Din motive foarte diferite, atât regimul socialist, cât și colectivitatea științifică, susținute de o comunitate mai largă de specialiști din diferite domenii și telinocrați, au devenit interesate și partizane ale lansării în cadrul cercetării științifice și, mai larg, a discursului public, a temei calității vieții Acest fapt era pe atunci oarecum singular în sistemul socialist în țările mai dogmatice, tema calității vieții era considerată explicit ca fiind o modă ideologică a Vestului, preluarea ei fiind activ descurajată pe fundalul unei idiosincrazii cronice față de temele lansate în Occident, din teama diluării ideologiei oficiale și a subminării sale în țările socialiste mai liberale, deși nu a existat o interdicție a tematicii ca atare, interesul nu pare să fi atins cote speciale în România, care optase pentru o politică independentă și care cocheta cu Occidentul, inclusiv prin preluarea unor teme ca simbol al independenței și deschiderii, tema a fost acceptată ideologic fără probleme CALITATEA VIEȚII anul 8 nr 1-2/1997 p 3-14 4 CĂTĂLIN ZAMFIR 2 Fondul cristalizării acestui interes îl reprezintă evoluția negativă a societății românești din acea perioadă De la începutul anilor '70 se produce în România o degradare accelerată a sistemului socialist Două surse distincte trebuie să fie menționate în primul rând un proces profund, structural de criză a economiei socialiste, după o primă fază de dezvoltare extensivă rapidă Criza petrolului a adâncit dificultățile, dar nu le-a creat Efortul economic pentru a menține un ritm ridicat de creștere economică era tot mai mare Economia socialistă devenea comparativ tot mai puțin eficientă și competitivă, resursele produse pentru bunăstarea colectivă devenind relativ tot mai mici S-a format tot mai mult estimarea colectivă că economia nu numai că produce resurse pentru bunăstarea colectivă, dar și consumă din acestea Se constituie o competiție între economie și bunăstare Aș putea spune, mai mult, că economia socialistă a început să utilizeze tot mai mult ca resursă a menținerii și creșterii ei artificiale bunăstarea colectivității Eficiența economiei, în contextul unei competiții mondiale tot mai ascuțite, se erodează rapid La aceasta se adaugă politica economică megalomanică: investiții uriașe, opțiunea pentiu un ritm excesiv de creștere economică Nu este deci vorba de o creștere normală, organică a economiei, ci de o creștere canceroasă care se face cu prețul sacrificiului populației, prin reducerea consumului în favoarea investițiilor și a menținerii în funcțiune a aparatului economic astfel constituit în al doilea rând, a câștigat teren tot mai mult estimarea conform căreia conducerea politică a României este tot mai incompetentă, mai aberantă Incompetența este dublată de o megalomanie care sacrifică sistematic omul, bunăstarea colectivă unor planuri lipsite chiar de raționalitate, fie ea și pe lung termen Megalomania a dezvoltat o ideologie a sacrificiului astăzi pentru bunăstarea de mâine O ideologie care sacrifică bunăstarea de azi pentru proiecte care nu este clar de loc și chiar nu este sigur că vor aduce într-un viitor nedeterminat efecte pozitive Deci, presiunea pentiu om, pentiu bunăstarea sa, este o parte din ecuația politică In același timp, societatea românească începea să experimenteze un proces cronic de erodare a standardului de viață Aceasta se manifesta pe mai multe planuri In primul rând erodarea veniturilor; creșterea rarității produselor pe piață; erodarea calității produselor și volumului serviciilor; reducerea nivelului volumului serviciilor sociale oferite către populație Socialismul alesese ca o parte importantă a bunăstării colective să fie oferită nu prin mecanismele pieței (economice): sub formă de venituri individuale și de produse cumpărate, pe piață Volumul acestor servicii a scăzut dramatic Izbucnirea interesului pentiu tematica calității vieții în România acelei perioade ar putea fi explicată prin doi factori: un factor ideologic și unul politic practic 3 INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII 5 Ideologic, domeniul a devenit imediat terenul confruntării a două presiuni opuse , Pe de o parte, ideologia regimului socialist dorea să marcheze un punct -Intrarea sistemului socialist într-o criză de lung termen, încă de la începutul anilor '70, crea necesitatea acestuia de a identifica mereu teme de exercițiu ideologic în spiritul propriei sale filosofii Calitatea vieții era o temă excelentă din acest punct de vedere Ea reafirma într-o formă nouă, diferită de clișeele tot mai uzate și discreditate, punctul centrai al filosofici comuniste: orientarea întregii activități sociale spre satisfacerea nevoilor umane In plus, regimul spera să marcheze un al doilea punct: independența sa de ideologia sovietică, deschiderea spre dinamica de idei occidentale Pe de o parte, regimul era interesat să accentueze această temă pentru a sugera populației preocuparea sa continuă pentru bunăstarea colectivă Pe de altă parte, colectivitatea voia să utilizeze această temă ideologică pentru a presa regimul să ia în mod real în considerare bunăstarea colectivității pe care era tentată să o ignore și să o sacrifice Pe de altă parte, colectivitatea, tot mai dezamăgită și ostilă la adresa regimului socialist, urmărea propriile sale obiective ideologice în primul rând un obiectiv critic Punctul tare al proiectului socialist - grija față de om -devenise punctul său vulnerabil Performanțele în domeniul asigurării bunăstării se dovedeau a fi tot mai precare Invocarea într-o modalitate mai sistematică a nevoilor omului, într-un context prestigios dat de moda din Occident, era de natură a pune mereu regimul în fața insuccesului său major în al doilea rând, se urmărea un obiectiv politic practic: speranța: de a forța regimul să acorde mai multă atenție omului cu nevoile sale între limitele fixate de resursele economice existente, bunăstarea populației depindea de deciziile politice practice Partidul-stat decidea orientarea producției, utilizarea resurselor obținute sub formă de venituri individuale și achiziționarea de produse pentru populație sau pentru reinvestire sau proiecte economice și sociale Nu era deci, doar o chestiune de ideologie, ci totodată o chestiune de organizare socială Presiunea ideologică era un canal prin care populația putea să determine guvernarea să utilizeze resursele într-o modalitate favorabilă bunăstării colective Este cazul disputelor din anii '60 în legătură cu fondul de consum/acumulare în acea perioadă s-a luat o serie de decizii cu consecințe enorme pentru dinamica bunăstării în România După, o anemică luptă politică la vârf, conducerea comunistă a decis intensificarea investițiilor și reducerea complementară, în prezent, a consumului populației în speranța creării unei economii puternice care, în viitor, să ofere un nivel ridicat de bunăstare Și dacă deciziile politice sunt în mare responsabile de nivelul bunăstării, discuțiile politice, filosofice, științifice în jurul temei calității vieții se spera că vor exercita o anumită presiune asupra sistemului, la diferitele sale niveluri, atât 6 CĂTĂLIN ZAMFIR 4 în deciziile globale, cât și Ia nivelul deciziilor de zi cu zi în diferitele sfere particulare ale vieții Era cuprinsă aici o rațiune reformistă: presiunea spre umanizarea organizării sociale, stimularea efortului colectivității de a utiliza resursele existente pentru maximizarea calității vieții Desigur, ideologia nu era nici pe departe singura modalitate de presiune asupra regimului de a lua cât de cât în considerare nevoile populației Colectivitatea își manifesta în diferite forme nemulțumirea: proteste, mișcări mai mult sau mai puțin deschise, de care regimul trebuia să țină seama într-o anumită măsură în acest joc complex, în câmpul tematic al calității vieții, exista însă un pericol de care comunitatea românească era conștientă: degradarea, demonetizarea tematicii printr-o preluare a ei în discursul ideologic al regimului, orientat spre justificarea situației reale și a intențiilor sale, care o golea de orice conținut și de adeziune publică în fapt, regimul socialist românesc avea o lungă tradiție de a preface în teme ideologice respingătoare cele mai noi și promițătoare idei Era o adevărată practică de preluare a unor teme la modă din Occident și de demonetizare completă a lor prin utilizare ideologică primitivă și prin forțarea introducerii unui conținut iluzoriu, mai mult justificativ pentru regimul socialist Un exemplu de acest fel este așa numita organizare științifică a muncii și producției, managementul modern România a fost prima țară din Est, care pe la mijlocul anilor ‘60, a introdus ideea managementului modem, a dezvoltat cu sprijin occidental o modernă școală de perfecționare managerială, toate acestea pe fondul unei economii conduse tot mai dogmatic, prin mecanisme politice tot mai arbitrare Preluarea temei calității vieții s-a făcut în fapt în modalități diferite, subteran concurente, corespunzător acestor intenții ideologice diferite Pe de o parte, ea a început să fie utilizată în limbajul documentelor de partid și al mesajului ideologic oficial, într-o modalitate mai degrabă superficială, speculativă și filosofică-siropoasă Pe de altă parte, preluarea ei cu intenția critică și de presare a regimului s-a făcut în perimetrul preocupărilor de tip sociologic științific Sociologii și filosofii care s-au adunat în jurul acestui proiect au căutat să opună sentimentalismului găunos al tematicii calității vieții, o abordare sociologică cu instrumente teoretice mai exacte și cu metodologii empirice de măsurare Diferența de limbaj între cele două feluri de abordare a calității vieții este extrem de pregnantă Oarecum pe la mijloc se plasa un discurs filosofic destul de apos, care exprima un exercițiu cam de steril al unui segment al intelectualității care găsea în noile teme un prilej de afirmare a statutului social-profesional Acestor studii nu le voi da însă atenție INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII 7 Principalele cercetări asupra calității vieții și a stilurilor de viață De la sfârșitul anilor ’70 au apărut în România o mulțime de lucrări și studii care erau dedicate fie în mod central, fie secundar calității vieții Unele dintre ele erau exerciții pur ideologice ale propagandei regimului Altele erau eseuri superficiale, cu accent eseist filosofic, produse de un segment al comunității academice, care își făcuse un adevărat stil din a glosa superficial și sentimental pe temele la modă și care pendulau între promovarea ideologiei oficiale și a unei ideologii critice, de altfel destul de timide In fine, s-a constituit un grup care a încercat să promoveze o abordare cu mijloacele teoretice și metodologice teoretice ale tematicii calității vieții Opțiunea acestor studii se înscrie în alt perimetru nu numai ca mijloace, dar și ca atitudine ideologică Această literatură aș caracteriza-o prin următoarele trăsături: •In primul rând, opțiunea fermă pentiu neutralitatea abordării științifice Se dorea o descriere a stării calității vieții și a explicației variației sale •în al doilea rând, din punctul de vedere al atitudinii ideologice profunde, aceste abordări pot fi caracterizate nu printr-o atitudine care ar putea fi taxată ca anticomunistă, ci mai degrabă reformistă: se presa pentru luarea în considerare a stării reale a calității vieții, a punctelor sale slabe; promovarea diferitelor surse de creștere a calității vieții Asupra acestor cercetări mă voi opri pentru că ele au constituit tradiția reală a Institutului de Cercetare a Calității Vieții Pe la sfârșitul anilor ’70 s-a constituit un colectiv al Academiei de Științe Sociale și Politice, având ca obiectiv analiza calității vieții și stilul de viață Acest grup, coordonat de Cătălin Zamfir și Ion Rebedeu, a produs 3 cărți colective, la care se pot adăuga încă alte câteva, pe aceeași linie Modul de viață și calitatea vieții1, apărută în anul 1982 Stiluri de viață Dinamica lor iu societatea contemporană' apărută în anul 1989, ambele coordonate de Ion Rebedeu și Cătălin Zamfir și Indicatori și surse de variație a calității vieții' coordonator Cătălin Zamfir, 1984 Aceste cărți reprezentau culegeri de studii care intenționau să elaboreze teoretic și cu ceva suport empiric tematica calității vieții și a stilului de viață Ca o pregătire, Cătălin Zamfir și Nicolae Lotreanu au scos o culegere de traduceri din literatura mondială pe tema calității vieții și stilurilor de viață: Calitatea Vieții Documentar București, Academia de Științe Sociale și Politice, 1980 1 Modul de viai 96 p 93 130 ADRIAN -NICOLAE DAN 10 formate din 6 și 7 persoane și £>este, ponderea lor fiind de 61% din totalul nucleelor cu 6 persoane și peste'1 De asemenea, în rural circa 1/3 din totalul nucleelor au capul de nucleu vârstnic (peste 60 ani), ceea ce reprezintă peste 3/5 din totalul familiilor care au cap de nucleu de 60 de ani și peste la nivel național O analiză mai în profunzime a calității locuirii ne arată că aceasta este influențată și de factori precum : numărul nucleelor familiale din gospodărie, ponderea populației vârstnice, vârsta înaintată a capului de gospodărie, numărul persoanelor active din gospodărie, coabitarea intergenerațională etc 4 Aspecte negative privind calitatea locuirii în mediul rural Pe ansamblu condițiile de locuit din România nu sunt dintre cele mai bune, chiar comparativ cu condițiile similare din celelalte țări est-europene (foste socialiste) Comparativ cu standardele din țările O C D E , condițiile de locuit din România sunt incomparabil mai proaste, înregistrând valori inferioare la toți indicatorii de locuire7 8 în România există unele diferențieri rural - urban semnificative în privința calității locuirii Dacă în ceea ce privește densitatea de locuire în mediul rural aceasta este mai mică decât în urban (2,81 locuitori/locuință respectiv 3,00 locuitqri/locuință), iar suprafața locuibilă pe persoană este mai mare în rural (12,0 m2 față de urban (11,4 m2), totuși - după cum vom vedea în continuare — locuințele rurale sunt mai slab dotate cu instalații, echipamente, utilități, dependințe și bunuri de folosință îndelungată6 care contribuie Ia realizarea unui confort sporit în cele ce urmează vom încerca să surprindem unele aspecte nefavorabile ale locuirii din mediul rural La nivelul întregii țări circa 50% din locuințele ocupate au o suprafață totală a camerelor de locuit sub media pe țară de 33,75 m2, cele din mediul rural înregistrând 42,5% din total Aceste locuințe înregistrează 1,87 camere de locuit/locuință (media pe țară fiind de 2,46); în mediul rural aceste locuințe dețin un număr mediu de camere de locuit/locuință mai mare (1,97) decât in mediul urban (1,79) Situația calității locuirii în mediul rural capătă conotații îngrijorătoare având în vedere că există 84 502 locuințe rurale cu o suprafață totală a camerelor de locuit sub 10 m2 (72% din totalul celor cu suprafața de până la 10 m’), reprezentând 1,17% din totalul locuințelor (la nivelul întregii țări) în aceste locuințe numărul persoanelor pe o cameră este de 1,81 (media pe țară -1,19), suprafața locuibilă pe o persoană este de 4,40 m2 (media pe țară- 11,56 m"), iar suprafața medie a locuinței este de 8,15 m2 De asemenea alte 134 472 locuințe din rural au o suprafață totală cuprinsă între 10 și 15 m", reprezentând 42,2% din totalul celor cu această suprafață și 1,87% din totalul locuințelor (la nivelul întregii țări) Calitatea locuirii în aceste locuințe nu este cu mult mai bună decât în cele prezentate anterior, înregistrându-se următoarele valori la 6 Radocca, AL, Op cit , p 32 Dan, Adrian Nicolae, Idem 8 Am considerai puțin utilă prezentarea în articolul de față a dotării gospodăriilor cu bunuri de folosință îndelungată, întrucât o tratare anrplâ a acestui subiect poate fi găsită in lucrarea Dimensiuni CALITATEA VIEȚII 5 Revistă de politici sociale Anul 9 • Nr 1-2* 1998 CUPRINS CALITATEA VIEȚII Gheorghe BARBU - Copiii din familiile sărace - segment al populației puternic afectat de situația actuală / 3 Adma MIHĂILESCU - Costurile sociale în evoluția României spre economia de piață /19 Maria Paula IGNA Cosima RUGHINIȘ - Organizații, elite și mediu Studiu dc caz - Zlatna / 31 Manuela STÂNCULESCU, Marcel DORU, Dumitru CHIRIAC - Impactul socio-economic al amenajărilor hidroenergetice Studiu de caz - zona Lotru / 39 Petru PÂNZARU - Moduri și stiluri de viață în România Evoluții și tendințe actuale sub impactul mass-media / 61 Mariana STANCIU - Factori de influență asupra echilibrului în consumul alimentar / 83 Laureana URSE - Evoluția modalităților de petrecere a timpului liber și factorii determinanți (1993-1997)/ 101 POLITICI SOCIALE Cristian VLÂDESCU - Politici de sănătate: evaluarea nevoilor și planificarea serviciilor de sănătate / 113 Gheorghe SOCOL - Asigurarea socială și pensiile țăranilor Trecut, prezent, perspective '/ 129 ț Georgeta GHEBREA - Profiluri atitudmale și așteptări legate de politica socială pentru tineret / 145 Mihai SURDU - Condiționarea alocației pentru copii de prezența școlară și efectele sale asupra educației copiilor de rromi / 175 RECENZII Sorin CACE- "Comparing Welfare States: Britain in international context" - reper de lectură în domeniul politicilor sociale comparate / 183 Dana Cornelia NIȚUI ESCU - Revista "Psihosociologia" / 185 INST1TUTULDECERCETARE ACALITÂTIt VIEȚII CENTRUL DE INFORMARE Șl DOCUMENTARE PENTRU POLITICI SOCIALE Șl CALITATEA vlE f»> Calea 13 Septembrie nr 13, sector v tkicure^i THE QUALITY OF LIFE A social policy periodical Year9 •Nr 1-2- 1998 CONTENTS QUALITY OF I IFF Gheorghe BARBU - The economic and social effects of transition on children from poor families 13 Adina MIUÂJLESCU - The social costs of transition in Romania /19 Mana Paula 1GNA, Cosima RUGHIN1Ș - Organizations, elite, environment Case study - Zlatna town / 31 Manuela STĂNCULESCU, Marcel DORU Dumitru CHIRIAC - The hydro-energetic improvements and their socio economical impact Case Study - Lotru area / 39 Pc tn i PÂNZARU - Ways and styles of life in Romania Trends and evolution under the impact of mass-media / 61 Mariana STANCIU - The food security in the world: norms and perspectives / 83 Inureana URSE - The evolution of leisure and its determinant factors (1993-1997) / 101 SOCIAL POLICY Cristian VLÂDESCU - Health-care policy: needs evaluation /113 Gheorghe SOCOL - Forms of social security for peasants: past, present and perspectives /129 Geprgeta GHEBREA - The attitudinal profiles of youngsters and their expectation toward social policy / 145 Mihai SURDU - Children allowance conditioned by school attendance Effects on the rroma's children education / 175 HOOK REVIEW Sorin CACE - Comparing Welfare States: Britain in international context": basic reference for students of comparative social policy / 183 Dana Cornelia NT11 JI ESCU - Psihosociologia’’ - A Psycho-sociology periodical / 185 CALITATEA VIEȚII COPIII DIN FAMILIILE SĂRACE - SEGMENT AL POPULAȚIEI PUTERNIC AFECTAT DE SITUAȚIA ACTUALĂ GHEORGHE BARBU Multe din familiile cu doi și mai mulți copii în întreținere (iar în cazul celor monpparentalc chiar și cu unul) din țara noastră sunt marcate, în anii tranziției, de neajunsuri mari Și dacă se ține seama de faptul că numărul copiilor din asemenea familii reprezintă o proporție mare din numărul total al copiilor din România, înseamnă că ameliorarea condițiilor de viață ale acestor familii constituie o problemă națională primordială De fapt, calitatea generațiilor active de mâine nu poate fi decât rezultatul condițiilor de dezvoltare, formare și maturizare pe care le au copiii și adolescenții de astăzi Lipsurile pe care le cunoaște cea mai mare parte din familiile cu copii în întreținere și îndeosebi cele cu mai mult de doi copii se repercutează, așa cum arată experiența socială, mai puternic asupra copiilor, provocându-le necazuri în dezvoltarea lor fizică și nu de puține ori dificultăți în evoluția psihică Din consecințele grave pe care le are sărăcia asupra copiilor decurge necesitatea cunoașterii evoluției dificultăților în care se zbat familiile cu mai mult de un copil în întreținere Pornind de la o asemenea cerință Institutul de Cercetare a Calității Vieții, pe lângă atenția acordată familiilor cu copii în cercetările consacrate calității vieții, sau unor laturi ale acesteia la nivel național a analizat - bazându-se pe informațiile obținute prin anchete efectuate pe loturi de familii sărace cu copii -manifestarea privațiunilor în modul și stilul de viață ale unor asemenea familii și în dezvoltarea și formarea personalității copiilor Lina dintre aceste anchete, și anume cea care a stat la baza formulării concluziilor cuprinse în studiul de față, a fost realizată în București1, la începutul lunii februarie 1998 și a vizat situația din ianuarie același an în lotul total de familii au fost cuprinse 67 de familii* 2, în următoarea structură: ' Limitarea investigației la un lot de familii sărace cu copii din București a survenit, în principal, din lipsa fondurilor care să ti permis ICCV să realizeze o acțiune la nivel de țară Locul capitalei în totalul populației urbane, precum și faptul că nu există diferențe mari între situația familiilor sărace din diversele orașe ale țării fac, după părerea noastră, ca cele mai multe dintre concluziile formulate (dacă nu toate) să tie valabile pentru familiile sărace cu copii, indiferent de orașul de reședință " La realizarea anchetei sociologice au participat, pe lângă autorul studiului, Mircea Dumitrana, Luminița lonescu, Adina Mihăilescu, Mihaela Răduț, Adriana Romaș, Mihaela Teodorescu CALITATEA VEȚI! anul 9, nr 1-2/1998 p 3-18 4 GHEORGHE BARBU 2 Tabelul nr 1 Structura lotului de familii investigate, în funcție de numărul copiilor până la 16 ani Tipul de familie Număr de familii în % Total din care rromi din total din numărul de familii de rromi 1 părinte + 1 copil 3 - 4,5 0 1 părinte + 2 copii 7 3 10,4 10,3 1 părinte + 3 și mai mulți copii 9 4 13,4 13,8 cuplu + 2 copii 9 4 13,4 13,8 cuplu + 3 copii 14 5 20 9 17,3 cuplu +4 copii 12 3 17,9 10,3 cuplu + 5 copii 6 4 9,1 13,8 cuplu + 6 și mai mulți copii 7 6 10,4 20,7 Total 67 29 100,0 100,0 Câmpul de cercetare fiind delimitat de copiii aflați în întreținerea familiei (cei până la 16 ani) în ansamblul grupelor de vârstă familiile ai căror capi au între 31 și 50 de ani reprezmtă aproape patru cincimi Deoarece lotul bucureștean de familii este omogen, caracteristica principală fiind sărăcia, numărul de cazuri din fiecare tip de familie incluse în lot nu influențează concluziile formulate Trăsăturile întâlnite în aceste familii cunosc diferențe neînsemnate și aceste diferențe, atunci când există, se manifestă nu numai între diferite tipuri de familie, ci și între familiile de același tip S-ar putea spune că structura lotului de familii cu condiții apropiate de viață este puțin relevantă atunci când se urmărește desprinderea unor aspecte particulare Fiind vorba de un segment delimitat de familii (familii sărace cu copii), pentru a reduce timpul de efectuare a acesteia și a evita unele neajunsuri (între care cel ai contactului cu familii din afara segmentului respectiv), ICCV a solicitat serviciilor sociale dc la primăriile de sector din București adresele unui număr de familii beneficiare de ajutor social, pe o structură stabilită în prealabil Pentru sprijinul acordat în identificarea tipurilor de familii avute în vedere, conducerea ICCV și colectivul care a realizat ancheta aduc mulțumiri domnilor primari de sectoare și persoanelor din serviciile sociale cu atribuții în ținerea evidenței acestor familii Factori generatori de sărăcie Pentru a cunoaște cauzele directe ale situației precare pe care o au copiii din familiile supuse analizei (în marea lor majoritate beneficiare de ajutor social) au fost solicitate subiecților (capilor de familie) informații referitoare la pregătirea lor 3 COPIII DIN FAMILIILE SĂRACE - AFECTAȚI DE SITUAȚIA ACTUALĂ 5 școlară, la statutul ocupațional și la veniturile familiei, aspecte între care există o legătură foarte strânsă Pregătirea școlară și reflectarea acesteia în statutul ocupațional al capilor de familie Așa cum era de presupus, unul dintre factorii importanți care determină menținerea celor mai multe din familiile investigate în sărăcie este nivelul scăzut de pregătire școlară a capului de familie Pe ansamblul lotului, circa o cincime a absolvit un liceu, o școală profesională, postliceală sau o școală de maiștri O pondere mare (peste 40%) o dețin cei ce au cel mult școala primară terminată Diferența este constituită din cei care au parcurs în întregime numai una ori două clase de gimnaziu Față de situația de ansamblu în cadrul familiilor de rromi incluse în lot ponderea capilor de familie al căror grad de instruire școlară nu depășește școala primară este de aproape 50% Peste o treime dintre aceștia nu au nici un fel de pregătire școlară Proporția celor care au absolvit un liceu, o școală postliceală sau de maiștri este extrem de mică Grafic’, gruparea capilor de familie din lotul analizat în funcție de gradul de instruire se prezintă astfel: Graficul nr 1 Pregătirea școlară a capilor de familie □ F ărâ țc prim ară nȘc-prirftarâ neterminală B$c primară terminală O Gimnaziu neterminal U^imnaziu terminat &Alte pregătiri (liceu, fc profesională, postliceală, fc, maiștri) Datele anchetei pun în evidență și o anumită relație între nivelul de pregătire și numărul copiilor în îngrijire Frecvența capilor de familie fără școală sau cu un grad scăzut de pregătire este mai mare în familiile cu patru și mai mulți copii Pe ansamblul familiilor din aceste grupe, ponderea celor în care capul de familie arc ' Graficele din acest studiu au fost realizate de Felix Sandu 6 GHEORGHE BĂRBI’ cel mult școala primară terminată este de peste 44% iar în cazul rromilor de 47% în aceste familii și chiar și în cele în care capul de familie a terminat gimnaziul, pe lângă existența unor obstacole uriașe în calea asigurării prin muncă de către capul de familie dc venituri bănești mai mari, lipsesc premise importante pentru educația copiilor, pentru cultivarea interesului pentru învățătură și dc aici pericolul înrădăcinării și perpetuării unei atitudini de acceptare a sărăciei și din partea generațiilor tinere Consecința imediată cea mai gravă a nivelului scăzut de instruire a capilor de familie constă în vulnerabilitatea lor în fața șomajului Din total, circa trei pătrimi (aproape 75%) din capii familiilor investigate nu au loc de muncă, sunt șomeri sau lucrează ca angajați fără contract Locul precumpănitor în totalul acestor categorii îl dețin persoanele fără loc de muncă (peste patru cincimi), în care intră în totalitate, cei fără școală, cea mai mare parte din cei cu școală primară neterminată și cote părți diferite din numărul capilor de familie cu alte nivele de instruire In familiile de norm, ponderea capilor de familie aflați în cele trei ipostaze (fără loc de muncă, șomeri și angajați fără contract de muncă) este mai ridicată, lotul majoritar fiind format din cei fără loc de muncă De aici decurge incertitudinea și fragilitatea veniturilor obținute prin muncă de marea majoritate a capilor de familie din gospodăriile supuse observației Detaliată, structura capilor de familie analizați după statutul ocupalional este redată de graficul nr 2 Graficul nr 2 Statutul ocupațional al capilor de familie In cazul cuplurilor,^ situația menționată anterior este agravată dc lipsa dc venituri din partea soției în aproape toate familiile de acest gen incluse în anchetă, mama s-a declarat casnică sau fără loc de muncă 5 COPIII DIN FAMILIILE SĂRACE - AFECTAȚI DE SITUAȚIA ACTUALĂ 7 Lipsa de instruire și instruirea slabă a capului de familie sunt percepute drept cauză principală sau una dintre cauzele sărăciei de foarte mulți din subiecții intervievați La întrebarea ”Ce a determinat căderea familiei dvs în sărăcie?" întrebare la care puteau fi date mai multe răspunsuri, aproape 36% la nivelul întregului lot și aproximativ 38% din totalul familiilor de rromi au ales ca variantă de răspuns fie numai "veniturile mici ale familiei, determinate de lipsa de calificare a principalului susținător al familiei’’, fie această variantă asociată cu altele (ca de exemplu "îmbolnăvirea și/sau decesul susținătorului familiei”, ’’lipsa oricărei moșteniri materiale sau prezența slabă a acesteia” ș a ) Prin procentele de mai sus, factorii menționați (luați împreună) ocupă locul doi între factorii generatori de sărăcie, la nivelul lotului analizat, după șomaj Conștientizarea relației respective de către o parte însemnată din numărul capilor dc familie incluși în anchetă este un aspect pozitiv dacă se are în vedere că aceștia sunt convinși de necesitatea ca proprii lor copii să învețe carte și ca urmare fac eforturi pentru atingerea unui asemenea obiectiv între cauzele care concură la situația grea a copiilor din familiile sărace cu copii se înscrie și starea de sănătate a multora dintre capii de familie Din răspunsurile date la întrebarea "Cum apreciați starea de sănătate a dvs și a celorlalți membri ai gospodăriei?" rezultă că peste 46% din capii familiilor incluse în anchetă fie că au unele probleme, dar nu grave, fie că au probleme mari cu sănătatea în cazul familiilor monoparentale, ponderea capilor de familie aflați în această stare este de peste 70% Venituri foarte reduse - handicapul esențial al întregului lot de familii Expresia cea mai clară a situației grele pc care o cunosc familiile bucureștene investigate este mărimea veniturilor pe persoană Peste 50% din familiile incluse în anchetă aveau în ianuarie 1998 venituri medii pe persoană care nu depășeau 75 000 de Ici din care mai mult de jumătate ajung la cel mult 50 000 de lei Familiile ale căror venituri medii pc persoană depășesc 100 000 de lei reprezintă puțin peste 28% Familiile de rromi au o situație mult mai dezavantajoasă4, peste 90% din aceștia dispunând în ianuarie 1998, de venituri medii pc persoană sub 100 000 de lei, iar peste 44% de cel mult 50 000 de lei Urmărind distribuția familiilor după mărimea veniturilor medii pe persoană, în funcție de numărul copiilor în întreținere, rezultă existența unei anumite relații inverse între cele două variabile Datele următoare susțin o asemenea afirmație: Parțial, plasarea familiilor de rromi într-o poziție mai proastă își are explicația, după părerea autorilor, în nedeclararea veniturilor ocazionale de către un număr relativ marc dintre aceste familii 8 GHEORGHE BARBU 6 Tabelul nr 2 Structura lotului de familii sărace cu copii, după mărimea veniturilor medii pe persoană și în funcție de numărul copiilor în întreținere, în ianuarie 1998 - în % - Grupe de venituri Număr de copii în întreținere % din total Iot 1 2 3 4 5 5 ți mai mulți Fără venit - - - - 50,0 50,0 3,6 Până la 50 000 de lei 5,5 22,2 16,7 33,3 16,7 5 6 26 9 50 001 - 75 000 de lei 6,6 - 26,7 33,3 6 7 26,7 22 4 75 001 - 100 000 de lei 0 23,1 15,3 23,1 15 4 23,1 19,4 100 001 - 120 000 de lei 0 12,5 50,0 25,0 0 12,5 11 9 120 001 - 140 000 de lei 0 50 0 25,0 25,0 0 0 6,0 Peste 140 000 de lei 14,3 57,1 28,6 0 0 0 10,4 Prezența grupelor de venituri medii până la 100 000 de lei în toate tipurile de familii se explică în principal, prm lipsa sau pnn mărimea nesemnificativă a veniturilor care au alte surse decât alocația de stat pentru copii și ajutorul social Veniturile medii pe persoană mai mari de 100 000 de lei au fost întâlnite mai ales în familiile cu până la patru copii în întreținere Sub acest aspect, nu apare mei o particularitate la familiile de rromi, comparativ cu celelalte familii între familiile monoparentale și cele bazate pe un cuplu din lotul avut în vedere nu există diferențe semnificative în ceea ce privește distribuția lor în funcție de veniturile medii pe persoană Deși informațiile pe baza cărora au fost stabilite veniturile respective sunt marcate de reținerea majorității subiecților de a comunica alte venituri decât cele provenite din fondurile destinate protecției sociale (ajutor social, alocație de stat pentru copii ș a ), ținând seama de ponderea mare a celor care nu au loc de muncă și deci lucrează ocazional, precum și de faptul că luna ianuarie este mai puțin propice activităților întâmplătoare, veniturile înregistrate nu diferă mult, după părerea autorilor, de cele existente în realitate Comparând limita maximă a veniturilor medii pe persoană specifice fiecăreia din grupele prezentate în tabelul nr 2 cu valorile medii pe persoană ale minimului de subzistență din luna ianuarie 1998 (valori calculate de ICCV), rezultă decalaje foarte mari Astfel în cazul unei familii constituite din cinci persoane (părinți plus trei copii în întreținere), minusul de venit se înscrie între 145 000 și 300 000 lei pe persoană", ceea ce însemnă între 725 000 și 1 500 000 de lei pe întreaga familie6 Ținând seama că în realitate, veniturile medii pe persoană cunosc un evantai foarte larg (între 12 900 și 213 000 lei), din care mai mult de un sfert (26,9%) din familii nu depășesc 50 000 de lei, diferențele în minus pe persoană față de minimul de ' Minusurile de venit sunt, așa cum rezultă din date, atât de mari încât este greu dacă nu imposibil să fie eliminate pnn veniturile nedeclarate ” In cazul anchetei care a stat la baza analizei de față, acest tip de familii deține ponderea cea mai importantă 7 COPID DIN FAMILIILE SĂRACE - AFECTAȚI DE SITUAȚIA ACTUALĂ 9 subzistență ajung în multe cazuri, la 350 000 dc Iei și peste Ponderea familiilor în care media veniturilor pc persoană (constituite în principal, din ajutor social și din alocație pentru copii) înregistrate cu prilejui efectuării anchetei acoperă cel puțin jumătate din strictul necesar este neînsemnată (4,5%) Concludente pentru situația grea în care se zbat copiii din familiile cuprinse în ancheta sociologică efectuată la începutul anului 1998 sunt recurgerea la împrumuturi și vânzarea de bunuri din casă pentru completarea veniturilor bănești La data efectuării anchetei, 80% din familii apelau rar sau des la împrumuturi, din care aproape 73% se găseau în cea dc-a doua situație Familiile dc rromi foloseau această cale de rezolvare temporară a dificultăților financiare într-o proporție mai mare: aproape 83% din care des peste 84% Din datele obținute reiese că la data efectuării anchetei, numărul familiilor care apelau des la împrumuturi era în creștere față de trecut La întrebarea Până în prezent ați recurs la vânzarea de bunuri din casă pentru a face față cheltuielilor ?” peste 50% din capii dc familie întrebați au dat răspunsuri afirmative Ponderea cea mai mare a acestora (peste 62%) este întâlnită în rândul rromilor Intre căile de acoperire a unei părți din necesarul de trai, pe care le folosesc multe din familiile sărace se înscrie și sprijinul material și financiar (sub formă de alimente, îmbrăcăminte încălțăminte pentru copii, bani etc ) acordat de rude, prieteni, cunoscuți In ansamblul lotului, peste 58% din familii au beneficiat și continuă să beneficieze de un asemenea sprijin, din care cel în alimente și alimente asociate cu alte forme reprezintă peste 64% Proporția familiilor beneficiare de sprijin este ușor superioară (peste 60%) la nerromi față de rromi (circa 55%) Referitor la responsabilitatea pe care ar trebui să și-o asume capii familiilor sărace cu copii în ceea ce privește asigurarea celor necesare traiului întregii familii, este de arătat că, datorită mentalității dar și unor condiții - nivel scăzut dc instruire, starea de sănătate ș a - există un mod de înțelegere eronat La întrebarea ’’Cine credeți că este obligat în principal, să sc preocupe de rezolvarea problemelor economice ale familiei dvs ”, cei mai mulți (aproape 57%) au răspuns: statul, administrația locală sau alte instituții și organizații In această privință există însă o diferență însemnată între cele două grupe mari dc familii; în timp ce familiile de rromi au dat asemenea răspunsuri în proporție de aproape trei sferturi, celelalte s-au situat sub 45% Rolul alocației pentru copii în viața familiilor sărace Concepută ca o soluție pentru protecția copilului, în general, indiferent de veniturile părinților7, alocația pentru copii (cea atribuită în sumă egală, fiecărui Dreptul la alocație pentru toți copiii, tară a se ține seama de mărimea veniturilor obținute de pănnți, a fost gândit pomindu-se de la un pnncipiu însens în Constituție și promovat de unele instituții internaționale, cei al nedisenminării O variantă care ar fi putut să tie luată în calcul este aceea de orientare a tuturor iondurilor destinate alocațiilor pentru copii spre familiile în suferință, potrivit unor estimări, asemenea soluții n-ar schimba mult situația acestor familii și ar fi inarcate de discriminare 10 GHEORGHE BARBU 8 copil până la 16 ani iar în unele situații până la 18 ani, și cea suplimentară acordată începând de la cel de-al doilea până la cel dc-al patrulea copil) deține în cazul multora dintre familiile sărace cu copii în întreținere, o pondere însemnată în totalul veniturilor acestora Situația în cadrul lotului inclus în ancheta din ianuarie 1998 se prezintă astfel , Tabelul nr 3 Ponderea alocațiilor pentru copii in totalul veniturilor familiilor incluse în lot, în ianuarie 1998 în % Specificație Grupe de ponderi 0 7,60s- 25 00 25,01 - 50,00 50,01-72,00 100,00’ Total lot 7,9 28,9 36 8 18,5 7,9 din care: familii de rromi 14,8' 11,1 44 4 3,8 25,9 \'oră Ponderea "O” se explică prin neîncasarea din diverse motive, a alocației în luna ianuarie 1998 Deși datele din tabelul nr 3 trebuie luate cu rezervă datorită faptului că majoritatea capilor de familie nu au furnizat informații referitoare la alte venituri decât cele din fonduri sociale, se poate aprecia că alocațiile pentru copii dețin o pondere mare în ansamblul veniturilor, depășind, în luna ianuarie 1998, 25% la aproape două treimi din familiile bucureștene înregistrate Proporția familiilor de rromi aflate în această situație este și mai mare, ajungând la aproape trei sferturi în peste un sfert din familii (peste 26% din total lot și în aproape 30% din familiile de rromi) alocațiile pentru copii reprezintă principala sau chiar unica formă de venit Precumpămrea alocației pentru copii în veniturile unei familii înseamnă transformarea acesteia într-un suport principal al traiului tuturor membrilor familiei, ceea ce face să dispară - total sau parțial - sensul inițial de suplimentare a cheltuielilor pentru copii Influența numărului de copii asupra ponderii alocației în totalul veniturilor este evidențiată de gruparea familiilor în funcție de numărul copiilor minori și de ponderea alocațiilor în totalul veniturilor Ponderea de peste 25% a alocațiilor pentru copii în totalul veniturilor este deosebit de prezentă în familii cu trei și mai mulți copii minori O asemenea situație este specifică atât familiilor în care există ambii părinți, cât și celor monoparentale, cu deosebirea că în cele din urmă procentul celor în care alocațiile sunt singurele venituri este mai ridicat (peste 26% față de aproape 11%) Raportul dintre alocația pentru copii și veniturile salariale medii nete în luna ianuarie 1998 a fost superior comparativ cu cel din perioada anterioară introducerii alocației suplimentare Luând cazul unei familii cu doi copii (cea care, pe lângă alocația corespunzătoare fiecărui copil, a mai încasat, în luna menționată și 40 000 de Ici alocație suplimentară), acest raport a fost de 15,8%, mai bun decât în întreaga perioadă octombrie 1990 - ianuarie 1997 când raportul menționat a scăzut de la 14,6 la 6% * între 0 01 ți 7,60% nu există nici un caz ' Și în intervalul 72,01 - 100,00 situația a fost similară 9 COPIII DIN FAMILIILE SĂRACE - AFECTAȚI DE SITUAȚIA ACTUALĂ 11 Îmbunătățirea raportului dintre alocația pentru copii și veniturile salariale medii s-a reflectat și în menținerea la un nivel ceva mai ridicat a puterii dc cumpărare (datorită măririi nominale în mod substanțial, în februarie 1997) a alocației în timp ce veniturile salariate medii nete se situau, în ianuarie 1998 comparativ cu octombrie 1990, ca putere de cumpărare, la 58%, alocația pentru copii depășea 62% în percepția capilor de familie, majorările de alocații înfăptuite în februarie 1997 (prin mărirea drepturilor de la 12 500 la 50 000 de lei pentru fiecare copil) și acordarea, cu începere din ultimul trimestru al anului 1997 a alocației suplimentare de 40 000 pentru doi de 80 000 pentru trei și de 100 000 de tei pentru patru și mai mulți copii, nu cunosc în ianuarie 1998, o reflectare pozitivă La întrebarea din chestionar ’'Majorările de alocații au contribuit la schimbarea, în bine, a condițiilor de viață ale familiei dvs ?” nici unul dintre subiecți nu a răspuns "Mult" sau "Foarte mult”; "Deloc” și "Puțin” reprezintă singurele răspunsuri care sunt date în proporții relativ egale Structura răspunsurilor ar fi fost, probabil, alta dacă ancheta ar fi fost efectuată imediat după mărirea alocației la 50 000 de tei Trecerea timpului însoțită de urcarea într-un ritm ridicat a prețurilor, fără nici o creștere a sumei cuvenite ca alocație, a anulat, cel puțin în parte, efectul real al majorării și ca urmare a eliminat impresia pozitivă a măsurii adoptate Din cete aproape două cincimi din familii care au apreciat că mărirea alocației pentru copii a contribuit însă într-o măsură mică ("Puțin”), la modificarea condițiilor de viață, mai mult de trei sferturi au indicat că aceasta s-a concretizat în creșterea cantității de produse alimentare Reflectarea veniturilor mici în condițiile DE VIAȚĂ ALE FAMILIILOR CU COPII Este un fapt notoriu că familiile cu venituri mici întâmpină dificultăți mari în satisfacerea tuturor nevoilor de consum De aici se poate trage concluzia că prezentarea realităților din această lume este superfluă Dacă abordările se limitează la lucruri generate, o asemenea concluzie nu este departe de adevăr, dar dacă se caută evidențierea aspectelor de detaliu, a nuanțelor, a formelor concrete pe care te cunosc dificultățile, concluzia se dovedește neîntemeiată în cazul familiilor sărace cu copii, pătrunderea în unele laturi intime ale traiului lor este o necesitate Din ansamblul problemelor pe care te ridică studiul vieții familiilor sărace cu copii în întreținere, ancheta efectuată la începutul anului 1998 le-a urmărit, îndeosebi, pe cete referitoare la alimentație, locuință, instruire Deficiențe în alimentația copiilor In modul cel mai dramatic, sărăcia se resimte în consumul alimentar insuficient și dezechilibrat în cazul copiilor, asemenea deficiențe au urmări pentru 12 GHEORGHE BARBU 10 toată viața, subnutriția și rnalnutriția determinând rahitismul, starea de inaniție și alte consecințe negative Deși deficiențele caracteristice alimentației persoanelor din familiile sărace și în mod special a copiilor din aceste familii își găsesc expresia într-o gamă largă de forme (lipsa sau slaba prezență în consum, a unor produse alimentare cu valoare nutritivă ridicată, predominanța unui număr redus de produse - îndeosebi din cele vitale, cum ar fi pâinea și cele accesibile sub aspectul prețurilor, lipsa de varietate a felurilor de mâncare nu numai în decursul zilei dar chiar și pe durate lungi de timp, nerespectarea orelor de masă etc ), prin ancheta efectuată au fost culese câteva informații, și anume: 1) cantitățile de came și produse din came, de lapte, unt, ouă, legume, fructe, vin și alte băuturi alcoolice și țigări cumpărate în zece zile anterioare momentului când s-a făcut completarea chestionarului10; 2) alimentele mâncate, de regulă, de copii dimi- neața; 3) numărul de sortimente de mâncare consumate, în mod obișnuit, la masa principală din timpul zilei; 4) recurgerea la cantina de ajutor social Din primul set de informații rezultă că, timp de zece zile, ponderea familiilor care n-au cumpărat nici cea mai neînsemnată cantitate era de; 97% la carnea de vită și de oaie (familiile de nerromi se aflau în această situație în proporție de 100%), peste 85% la carnea de porc, circa 75% la mezeluri, peste 55% la lapte (în cazul familiilor de rromi la acest produs ponderea celor aflate într-o asemenea situație era de aproape de 70%) peste 50% Ia unt și ouă într-o poziție inversă s-au aflat legumele Acestea au fost cumpărate de aproape 90% din familii, neexistând diferențe între cele două grupe Comparativ cu alte produse alimentare valoroase, fructele au făcut parte din coșul de cumpărături la mai mult de jumătate din familiile investigate, ceea ce ar putea fi considerată ca o situație acceptabilă Explicația pare a fi grija pe care o manifestă mulți părinți pentru a asigura copiilor lor un gen de produse indispensabile vieții Există însă o disproporție însemnată între starea de fapt înregistrată la familiile de rromi, comparativ cu celelalte Pe ansamblul familiilor de rromi ponderea celor care au cumpărat fructe, în principal mere, (timp de zece zile), a fost de circa 41 % față de peste 60% la celelalte Pornind de la rolul pe care îl are micul dejun în alimentația copiilor și adolescenților, în evoluția lor fizică și intelectuală, prin ancheta efectuată în București la începutul anului 1998 au fost culese informații și cu privire la alimentele consumate la această masă Pe ansamblu, în lotul de familii sărace supuse observației circa 9% nu oferă nimic sau dau copiilor, dimineața, numai pâine, iar 70% reușesc să le dea, de regulă, ceai cu pâine; consumul de lapte sau de ouă constituie excepții la masa de dimineață Alimentația precară este întâlnită și la masa " Delimitarea perioadei pentru care au fost cerute informații referitoare ia cumpărarea unor bunuri de consum alimentar, a decurs din necesitatea de a evita erorile care își au sursa in limitele memoriei H__________COPIE DIN FAMILIILE SĂRACE - AFEC TAȚI DE SITUAȚIA ACTUALĂ__________________[3 principală, la care aproape 3/4 din familiile incluse în lot mănâncă, cu regularitate, un sigur fel de mâncare, de cele mai multe ori ciorbă de legume Cu toate lipsurile semnalate la consumul alimentar, proporția familiilor sărace cu copii care recurg la cantine de ajutor social este redusă, fiind, pe ansamblu, de o treime: ponderea este ceva mai ridicată (peste o treime) în rândul familiilor de rromi Nerecurgerca la aceste cantine își are drept explicație, pe lângă neacccptarca utilizării cantinelor respective în principal din jenă, lipsa de informare asupra existenței lor și mai ales distanța mare la care se află și deci lipsa de positțilităpț bănești de deplasare Sărăcia în care se zbat familiile supuse analizei este, așadar, deosebit de vizibilă în sfera alimentației Acest fapt rezultă atât din aspectele semnalate mai sus cât și din răspunsul dat la întrebarea ’’Care sunt cheltuielile care vă apasă cel mai mult?" Aproape 93% din capii de familie chestionați au apreciat că pe primul ioc sunt cheltuielile pentru procurarea de alimente Condiții vitrege de locuit Deoarece locuința face parte din condițiile fundamentale dc viață, aceasta îndeplinind multe funcții (între care: loc dc adăpost, de dormit, de odihnă, dc destindere, de asigurare a igienei și a îngrijirii corpului), pentru a lărgi imaginea dificultăților în care se zbat familiile sărace cu copii, prin ancheta efectuată au fost culese și informații referitoare la situația locuinței Ținând seama de faptul că locuința se înscrie printre obiectele importante asupra cărora se exercită dreptul de proprietate și că posesia acesteia reprezintă o avere ce nu poate fi ignorată în aprecierea gradului de sărăcie, un set de informații a pus în evidență cât de extinsă este proprietatea asupra locuinței în lotul de familii cercetate Potrivit datelor, aproape 84% din familiile respective nu sunt proprietare ale locuințelor în care trăiesc, cele mai multe din acestea fiind proprietate de stat Procentul neproprielarilor este mult mai mare în grupa familiilor de rromi (aproape 90%) Pentru unii, postura de chiriași în locuințe expropriate, revendicate dc foștii lor proprietari, este un motiv de îngrijorare în plus La situația de mai sus se adaugă numărul mare de persoane ce revin - în majoritatea familiilor - la o cameră de dormit Procentul familiilor care au condiții pentru a dormi una până la două persoane într-o cameră este de circa 31 % în cazul rromilor o asemenea situație întâlnindu-se la 24% din familii în peste două treimi din aceste familii (în familiile dc rromi în peste trei sferturi) într-o cameră dorm trei și mai multe persoane Dintre acestea, peste jumătate (59%) se găsesc într-o situație și mai gravă: la o cameră de dormit revin 4 și mai multe persoane Sub acest aspect, condițiile cele mai apăsătoare sunt întâlnite în rândul familiilor de rromi aici proporția celor care dorm câte 4 și peste într-o cameră este de 55% din total în 14 GHEORGHE BARBU 12 circa o cincime din familiile de rromi cuprinse în lot, într-o cameră dorm 6 și mai multe persoane Reprezentând grafic structura familiilor în cauză, în funcție de numărul dc persoane ce revin la o cameră dc dormit, imaginea se prezintă precum în graficul nr 3 Deoarece locuințele de care dispun familiile sărace au, în general, camere mici ca suprafață și cubaj multe fiind insalubre, dormitul unui număr de 3 și mai ales de 4 și mai multe persoane într-o încăpere nu poate asigura, în deosebi pentru copii, un somn sănătos, reconfortant Printre aspectele caracteristice locuințelor familiilor sărace cu copii se înscrie acela că cele mai multe sunt adevărate maghernițe Graficul nr 3 Numărul de persoane ce revin pe o cameră de dormit riomi La aceste neajunsuri principale se adaugă și alte aspecte negative, între care cel al stării de promiscuitate la care sunt obligate să se adapteze unele familii numeroase, cel al unor condiții improprii pentru școlari de a-și pregăti lecțiile, de a se recrea etc Gradul scăzut de cultură al părinților se îmbină în mod nefavorabil cu aglomerarea spațiilor, cu dificultățile în supravegherea și în îndrumarea fiecărui copil Față de condițiile de locuit și-au exprimat nemulțumirea aproape 54% din familii; Ia rromi proporția acestor familii este de circa 2/3 Ca elemente care concură la asigurarea funcțiilor unei locuințe, diversele bunuri care, în mod normal, fac parte din dotarea gospodăriei, în familiile sărace cu copii, fie că lipsesc, fie că sunt foarte vechi, având un grad avansat de uzură Luând, bunăoară, mijloacele de pregătit mâncarea, se constată că peste o cincime din familiile cuprinse în lot nu dispun de aragaz, iar mai mult de jumătate 13 COPIII DIN FAMILIILE SĂRACE - AFECTAȚI DE SITUAȚIA ACTUALĂ 15 din posesorii unor asemenea mijloace folosesc butelii Cele peste 22% de familii, care nu au aragazc, utilizează reșou și deosebit de grav este faptul că în rândul acestora figurează și familii cu 4 și mai mulți copii Frigiderul, în general vechi acolo unde există, lipsește la aproape 60% din familiile supuse observației Chiar și dulapul de haine, confecționat, în multe cazuri, din lemn de calitate inferioară lipsește la peste 10% din familii, iar fierul de călcat este absent la circa 57% Mașina de spălat rufe este întâlnită la mai puțin de 12% din familiile sărace cu copii din lotul bucureștean analizat Acest ultim procent este mult sub cel valabil la nivelul țării, care cunoaște o dotare de circa 60 de bucăți la 100 de familii, dar mai ales față de populația urbană al cărei grad de dotare cu asemenea bunuri este superior mediei pe țară Aparatura dc informare în masă este, în general învechită, iar prezența acesteia este relativ redusă De aparate de radio dispun mai puțin de 39% din totalul familiilor bucurcștcnc incluse în lot iar din familiile de rromi 24% Dotarea cu televizoare este mai bună, procentul familiilor care nu dispun de nici un tip de televizor este de 24% Cei mai mulți posesori (două treimi) dispun de televizoare alb-negru ponderea familiilor de rromi aflate într-o asemenea situație fund de peste 77% Alte bunuri de folosință îndelungată, cum ar fi aspiratorul și mașina de cusut, constituie excepții în grupul de familii analizate Dificultăți în procesul educativ al copiilor Una dintre consecințele cele mai grave ale sărăciei asupra familiilor cu copii este aceea a lipsei de acces la unele din instituțiile menite să contribuie la instruirea și educarea copiilor Starea de fapt este agravată puternic de mentalitatea multora dintre capii acestor familii, mentalitate rezultată în bună parte, de incultura proprie Datele referitoare la familiile care au copii de 4-7 ani arată că, în ansamblul lotului din București, aproape 80% nu au copiii la grădiniță, iar în cazul familiilor dc rromi proporția este de 100% Pe ansamblul copiilor până la 16 ani (inclusiv), în familiile investigate ponderea acestei categorii de copii reprezintă circa 44% Motivul invocat dc aproape toți părinții este dificultatea de a suporta cheltuielile pe care Ic implică frecventarea acestora Asemenea situații sunt întâlnite nu numai în familiile cu 3 și mai mulți copii în întreținere, ci și în cele cu 2 copii Efectele pe care le are, mai ales într-un oraș mare cum este capitala, lipsa de educare de către instituții autorizate a copiilor proveniți din familiile cu probleme materiale nu pot fi decât negative: în primul rând, îi lasă pe aceștia în seama străzii, îi privează de o îndrumare calificată și pozitivă; în al doilea rând, îi lipsește de dezvoltarea interesului pentru cunoaștere, pentru cultură; în al treilea rând, nu le cultivă spiritul minim de disciplină Ca urmare, în cursul învățământului primar, obligatoriu și gratuit, există greutăți la asimilarea cunoștințelor, la integrarea în rigorile impuse de școală și se manifestă tendințe de abandon Referitor la ultimul aspect, informațiile obținute prin ancheta sociologică efectuată arată câ în lotul de copii de vârstă școlară (7-16 ani) din grupul de familii 16 GHEORGHE BARBU 14 bucureștene care fac obiectul acestei analize, peste un sfert" au abandonat școala, iar proporția familiilor în care există astfel de cazuri este de circa 27%, în ciuda faptului că dacă nu toate, majoritatea au știut și știu că din această cauză nu vor beneficia de alocația acordată de stat Abandonul școlar este întâlnit în multe din familiile de rromi, în grupul analizat acestea reprezentând peste jumătate din totalul familiilor respective, comparativ cu mai puțin de o zecime în celelalte în familiile de rromi, proporția copiilor care au renunțat la instruire este de aproape 40%, cu mult mai ridicată decât în familiile de nerromi (puțin peste 9%) Un aspect extrem de negativ al abandonului școlar - acolo unde acesta există -este acela al manifestării sale la 2 și chiar mai mulți copii din aceeași familie în cadrul grupului analizat, distribuția familiilor în care a avut loc abandonul în funcție de numărul copiilor care au renunțat la școală este următoarea: Tabelul nr 4 Gruparea familiilor in funcție de numărul copiilor care au abandonat școala Nr de copii care au abandonat școala într-o familie Nr de familii care cuprinde numărul de copii din col l % din total familii 0 49 73,1 1 8 11 9 2 5 7,5 3 1 1,5 4 2 3,0 7 2 3,0 Din datele de mai sus reies următoarele aspecte principale: 1) majoritatea familiilor sărace nu au copii de vârstă școlară care au abandonat școala 2) în restul familiilor, o pondere mare o au cele în care există doi și mai mulți copii (uneori chiar toți) care sunt în afara sistemului de instruire Latura negativă a fenomenului analizat nu poate fi nicidecum atenuată de preponderența familiilor ai căror copii frecventează învățământul obligatoriu Dacă la un număr de 67 dc familii sărace cu copii apar câteva zeci (50) dc copii analfabeți sau semianalfabeți (în marea lor majoritate - 86% - copii de rromi ) este cert că la nivelul țării detașamentul acestora este imens și deci alarmant Cea mai mare parte (circa 80%) din familiile în care există copii care au părăsit școala motivează această situație cu imposibilitatea de a face față cheltuielilor într-o proporție mult mai redusă apar și alte cauze: dezinteresul copilului pentru învățătură, sănătatea șubredă a acestuia, ș a 11 Ca mărime absolută, acest procent înseamnă 43 din 167 de copii 15________COPIII DIN FAMILIILE SĂRACE - AFECTAȚI DE SITUAȚIA ACTUALĂ 17 Rolul dificultăților financiare în generarea de analfabetism subliniază utilitatea și importanța unor măsuri de genul celor preconizate prin legea privind acordarea unor drepturi sociale suplimentare pentru elevi și studenți12 Dacă abandonul școlar este un fenomen marcant în grupul de familii studiate și mai ales în cazul familiilor de rromi, despărțirea copilului dc familie constituie o excepție: la nivelul lotului, un singur minor, dintr-o familie de rromi, a fost declarat ca fiind în grija unei instituții de stat Comportamentul copiilor din familiile sărace în colectivitate Așa cum arată experiența, condițiile de viață, bune sau proaste, se imprimă puternic asupra comportamentului copiilor în raport cu membrii colectivităților cu care intră în contact în general, statutul social al săracilor, manifestat în modul cel mai evident pnn îmbrăcăminte și încălțăminte învechite, stare fizică precară, nivel de cultură scăzut ș a îi face și pe copii să aibă un sentiment de inferioritate față de semenii lor din alte straturi sociale Din această cauză mulți sunt retrași, sfioși și chiar neîncrezători în forțele proprii La întrebarea din chestionar referitoare la reflectarea situației materiale a familiei în starea de spirit a copiilor, ceva peste o treime din capii dc familie au răspuns că la copiii lor nu se manifestă nici un fel de complex de inferioritate Cea mai mare parte însă, peste 64%, au arătat că fiii și fiicele lor simt izolați față de alți copii, sunt apatici, timizi, sau prezintă alte forme de manifestare a situației lor Structurând răspunsurile date de capii familiilor care fac parte din această mare grupă, de peste 64%, rezultă că în circa 37% din familii, copiii nu comunică cu alți copii, în peste 28% se manifestă o stare de apatic, în peste 17% copiii sunt timizi, iar în restul familiilor aceștia sunt marcați de anumite resentimente Izolarea cunoaște dimensiunea cea mai mare de manifestare atât la copiii din familiile de nerromi cât și la cei de rromi, fiind însă mai accentuată la ultimii Timiditatea este puțin întâlnită la copiii din familiile de rromi, aceștia caracterizându-se, într-o măsură mai mare, prin starea de apatie Afectarea sufletească a copiilor de starea de sărăcie are, fără doar și poate, consecințe asupra sănătății și mai ales asupra evoluției caracterului și gândirii lor Evoluția acestor aspecte de viață psihică și de înțelegere și reflectare a realității este influențată în mod negativ și de faptul că cei mai mulți copii din familiile sărace nu 12 Această lege aprobă Ordonanța nr 10/1997 care prevede că elevii și studenții proveniți din familii care realizează un venit mediu lunar pe membru de familie până la 50% din salariul de bază minim brut pe țară beneficiază de drepturi sociale suplimentare Astfel, elevii din clasele 1-1V au dreptul la o sumă de 600 000 de lei cei de la clasele V-VTH la 800 000 de lei, elevii din clasele IX-XH (XUI) - la 900 000 de lei iar studenții - la 1 000 000 de lei De aceste drepturi se bucură elevii care frecventează cursurile de zi care au obținut media generală 8,50 și media anuală la purtare 10 Ordonanța precizează că drepturile suplimentare, in cuantumurile prezentate, pot li obiecte de îmbrăcăminte încălțăminte, rechizite, alimente, asigurarea unei mese pe zi cu hrană caldă IS GHEORGHE BARBU 16 sunt dați între vârstele de 4 la 7 ani la grădinițe, fapt cele-ar oferi posibilitatea integrării în colectivități mai mari și le-ar permite să capete cunoștințe extrem de utile pentru viață, influențându-ie modul de a vedea lumea Prin asigurarea accesului la grădinițe (inclusiv prin acordarea de mese gratuite) se pot elimina sau cel puțin atenua efectele nefaste ale sărăciei asupra stării psihice a multora dintre copiii aparținând familiilor sărace Concluzii Concluziile rezultate din analiza situației lotului de familii sărace cu copii din București sunt în mare parte, alarmante Ajutorul social, alocațiile pentru copii, majorate cu începere din februarie 1997 și suplimentate pentru copiii de rangul 2 până la 4 începând cu trimestrul IV al aceluiași an sunt departe de a satisface nevoile de consum și de a susține un proces de instruire normal pentru toți copiii aparținând acestor familii Majorarea alocației fiecărui copil la 65 000 de lei (față de 50 000) cu începere din martie 1998 deși înseamnă ceva, este departe de a modifica sensibil situația copiilor săraci Dacă suma acordată ca drepturi suplimentare este o soluție în cazul elevilor proveniți din familiile sărace, pentru încadrarea copiilor din aceste familii în grădinițe nu este pus nimic în mișcare Or, anii dc grădiniță, adresându-se vârstei fragede a ființei umane, când acomodarea cu mediul și asimilarea de cunoștințe au loc ușor, pot însemna un start hotărâtor în viață, pot dezvolta speranțe spre mai bine COSTURILE SOCIALE IN EVOLUȚIA ROMANȚEI SPRE ECONOMIA DE PIAȚĂ ADINA MIHĂILESCl în evoluția sa actuală, societatea românească a cunoscut și cunoaște modificări lente sau rapide la toate compartimentele - proprietate, mijloace de muncă, cantitate și structură de bunuri materiale și spirituale (bogăție), mod și stil de viață, relații politice și economice interstatale etc în trecutul îndepărtat, schimbările respective au fost în general încete, nefiind resimțite prea puternic în decursul vieții fiecărei generații Industrialismul a accelerat ritmul schimbărilor și, în consecință, acestea au marcat din ce în ce mai puternic, pe multiple planuri, viața fiecărei generații Secolul al XX-lea și mai ales cea de-a doua jumătate a acestuia a amplificat întregul sistem de efecte pozitive, dar și pe cele negative în acest sens au acționat și continuă să acționeze și modificările care au loc în sistemul de relații interstatale și îndeosebi integrarea economică de tipul celei specifice Uniunii Europene Noile realități au generat, pe lângă consecințele favorabile și nefavorabile asupra condițiilor de trai ale populației, manifestarea unui puternic interes din partea instituțiilor de stat pentru adoptarea de măsuri care să atenueze efectele negative Pentru țările care, timp de câteva decenii, s-au abătut de la evoluția normală, adoptând sistemul de economie centralizată, impropriu manifestării legilor economice, procesul de revenire la economia de piață este însoțit de efecte contradictorii extrem de puternice asupra populației O parte însemnată a acesteia este afectată grav sau mai puțin grav de procesele și fenomenele care au loc Amploarea privațiunilor materiale și spirituale la care sunt supuse anumite segmente ale populației, a incidențelor de ordin psihic ale acestor privațiuni sunt atât rezultatul dificultăților obiective care decurg din statornicirea unei economii cu mecanisme de reglare diferite dc cele cunoscute anterior, cât și al priceperii factorului uman, al clasei politice în primul rând, de a dirija schimbările Capacitatea diriguitoare a acestei clase își pune pecetea nu numai pe adâncimea efectelor sociale negative, dar și pc durata menținerii efectelor respective la nivelul cel mai apăsător, precum și pe sistemul de mijloace utilizate pentru diminuarea unor asemenea efecte Aceste suferințe ale unei părți importante din populație, definite în literatura de specialitate costuri sociale sunt caracteristice economiilor de piață și ele se manifestă pe multiple planuri Pentru țara noastră ca și pentru alte țări central- și est-europene, costurile tranziției la economia de piață sunt amplificate de schimbările impuse de integrarea în Uniunea Europeană Studiul naturii, structurii și repartiției costurilor sociale în interiorul societății românești se află încă la început, acest subiect necesitând adâncirea problematicii CALITATEA VIEȚII, anul 9, nr 1-2/1998, p 19-29 20 ADINA MD-IĂnJÎSCU 2 Costurile sociale - concept complex Consecințele nefavorabile, precum și măsurile pe care societatea le ia pentru atenuarea acestora sunt sintetizate în sintagma ’’costuri sociale” în privința conținutului conceptului costuri sociale literatura sociologică și economică oferă înțelesuri întrucâtva diferite într-unul din articolele publicate în Economistul având în vedere perioada de tranziție, academicianul N N Constantinescu arăta: costurile sociale se referă la ceea ce populația trebuie să suporte (subl ns ) pentru ca țara să treacă la economia de piață”1 Din conținutul articolului reiese că asemenea costuri privesc, în principal, deteriorarea veniturilor nominale ale unei părți importante din populație și scăderea puterii de cumpărare a acestor venituri După autorii Tratatului de Economie Politică (Economics), costurile sociale sunt ’’costuri ale reformei, ce pot fi sintetizate în contribuția populației în renunțările pe care aceasta trebuie să le accepte în vederea clădirii unei economii de piață eficiente”2 Și în literatura străină de specialitate apar asemenea înțelesuri Astfel, autorii francezi ai Dicționarului economic și social 100 articole tematice 1500 definiții J Bremond și A Geledan explică conceptul de cost social ca ’totalitatea sarcinilor pe care le suportă o colectivitate ca urmare a unei anumite activități, datorită condițiilor sale de muncă (boli, riscuri de invaliditate, reducerea speranței de viață, costul afectării vieții sale de familie din cauza lucrului din timpul nopții)”3 înțelesurile date costurilor sociale în frazele de mai sus converg spre condițiile materiale dc trai în sensul deteriorării acestora, ceea ce reprezintă esențialul, dar nu totul Conținutul acestor costuri este redat într-un sens mai larg și după părerea noastră complet în Dicționarul de sociologie, apărut sub coordonarea profesorilor univ Cătălin Zamfir și Lazăr Vlăsccanu în 1998 Operând cu conceptul general de cost social, autorii dicționarului menționat arată că acesta include: I resursele economice și non-economice cheltuite pentru realizarea unei activități sociale; 2 efectele negative rezultate din activitatea socială în legătură cu cea de-a doua componentă în dicționar se arată că "analiza costurilor sociale este asociată cu tendința tot mai pregnantă de a lua în considerare (și în consecință și în calcul) mulțimea consecințelor directe și indirecte ale activității subsistemelor care compun societatea”4 Din cele arătate mai sus reiese că în sensul larg și complet, conceptul "costuri sociale ale tranziției” include, pe de o parte, deteriorările care au loc în A se vedea N N Constantinescu Dileme ale tranziției la economia de piață Editura AGER -Economistul București 1992, p 25 ' Academia de Studii Economice Catedra de economie politică (coordonator prof dr N Dobrotă), Economie politică (Economics) București 1993, p 610 J Bremond și A Geledan, Dicționar economic și social 100 articole tematice 1500 definiții Editura Expert București, 1995 p 109 Cătălin Zamfir Lazăr Vlăsceanu și colab Dicționar de Sociologie Editura Babei, București I99X p 142 3 COSTURILE SOCIALE ÎN EVOLUȚIA ROMÂNIEI SPRE ECONOMIA DE PIAȚĂ 21 condițiile materiale și spirituale ale unei părți importante din populație ca urmare a unor prefaceri dar și datorită modului în care sunt administrate aceste prefaceri, și pe de altă parte, efortul (în principal cel financiar) făcut de stat pentru limitarea acestor deteriorări In publicația săptămânală de informare economică a Academiei Române -Institutul Național de Cercetări Economice, autoarele Maria Poenaru și Mana Molnar definesc dimensiunea adevărată a costurilor sociale o adversitate față de ea și ca o, invitație la limitarea sau eliminarea funcțiilor ei sociale (operă a sistemelor totalitare) In sfârșit, dar nu în ultimul rând ca importanță și valoare, trebuie remarcată calitatea mass-media, a celei audio-vizuale în special, de a genera un emoționant patrimoniu cultural ”in vivo’’; filme, actori și voci celebre, personalitățile publice celebre - oamenii politici, oameni de știință plus evenimente istorice ce vor aduce în fața viitoarelor generații ’’oameni și fapte care au fost” Spre un mod și stil de viață ’’mediatic”? ’’Societatea MEDIATICĂ” dorește - și iată că reușește din ce în ce mai mult -să impună ’’MODUL ȘI STILUL DE VIAȚĂ MEDIATIC In ce constă el? lată în continuare: - în acapararea unei părți cât mai mari a TIMPULUI DE VIAȚĂ al indivizilor, al familiilor de către consumul ’’mărfurilor” fabricate în uzinele mass media ("Expunerea” la canalele mass media - deși inegală și variabilă - cunoaște cote tot mai ridicate); - în formarea (deformarea) gusturilor și idealurilor de viață ale unei mase tot mai mari de oameni, după gusturile și idealurile unei minorități avute; - în influențarea-dirijarea modurilor de gândire-comportare ”stass” față de toate elementele constitutive ale vieții sociale; - în înlocuirea substanței culturale elevate a vieții personale, de familie și colective cu surogatele (sub)”culturii mediatice”, în devalorizarea reflecției și sensibilității în favoarea senzorialului și instinctivului în transformarea oamenilor în pribegi ai senzațiilor’’ și ’’sclavi ai imaginilor” (Rene Huyge Dialog cu vizibilul); 11 MODURI Șl STILURI DE VIA ȚĂ ÎN ROMÂNIA 71 - în impunerea publicității și reclamei nu doar comerciale, ci și politice și "culturale” ca principalul mentor și ghid de orientare a tuturor formelor de consum și de stimularea a acestui consum la cote maxime, iraționale (Mass media nu numai ca "uzină de produs dorințe’’ - cum spunea A Moles, - dar și de canalizare a acestora într-o direcție artificială, nesănătoasă, atât cantitativ, cât și calitativ); - în justificarea și chiar stimularea (ațâțarea) dirijată intenționat a rivalităților și conflictelor atât sociale (politice, ideologice, interetnice religioase) cât și intcrpersonale și socotirea acestora ca stan de "normalitate", și ca izvor de veșnice ciocniri: - în susținerea procesului de excesivă politizare a tuturor domeniilor vieții sociale și în ’’centrarea" pc politic în detrimentul celorlalte activități și profesii vitale din sistemul general al diviziunii sociale a muncii în esență, luând în considerație laturile, influențele NEGATIVE ale mass media - fără a subaprecia pe cele POZITIVE (strict informaționale, instructive, educative și de divertisment de calitate) - constatăm că se propune (impune, chiar) un mod și stil de viață în cadrul căruia, dacă nu sunt de-a dreptul expulzate, atunci sunt subapreciate, disprețuite: MUNCA modestă dar vitală a marilor mase umane, din sferele productive, creative și de servicii ale diviziunii sociale a muncii LECTURA INSTRUCTIVĂ formativă de personalitate, CINSTEA, BUNA CREDINȚĂ și BUNUL SIMȚ COMPASIUNEA și TOLERANȚA SOLIDARITATEA, MODESTIA, SENSIBILITATEA INTIMITATEA, DISCREȚIA SINCERITATEA Sunt desuete MUNCA și omul MUNCII AFACEREA și omul de AFACERI sunt principalul (până și minerilor disponibilizări cu zecile de mii în 1997 li se propuneau nu atât alte activități productive cât ’’afaceri", identificate, evident, cu niște buticuri!) MUNCA drept principală sursă de venituri (și chiar de satisfacții) este surclasată de tendința câștigurilor din participarea (gen Caritas, căci contribuie mulți și câștigă câțiva) la "concursurile" de la televiziune și radio (câte posturi și emisiuni, atâtea oferte tentante cu acces doar prin telefon - 89 89 999) din paginile (taloanele) ziarelor și revistelor, din capacele de la sticlele de coca cola sau de bere etc "Te uiți - telefonează - și câștigi” - iată deviza "modului de viață mediatic"! care angrenează pc tânăr în destinul și exigențele unei profesii și nu îl abandonează categoric jocurilor de noroc Societatea MEDIATICĂ superinformatizatâ, prin mijloace electronice, tinde până la urmă spre o societate IGNORANTĂ și DECULTURALIZATĂ, o societate în care sunt tot mai puțin prezentate, prezente și transmise marile creații și valori ale spiritualității universale și naționale, clasice și modeme, devansate și sufocate de produsele ("mărfurile" de larg consum și Kitsch-urile abundente ale industriei mediatice subordonate publicității) BIBLIOTECA, LECTURA, CONSPECTUL7 Depășite! VIDEOTECA, FILMOTECA (de Ia televizor) TRANZISTORUL (cu căștile la ureche) DISCOTECA (cu orgiile respectiv "urgiile” ei de lumi și decibeli), JOCURILE MECANICE și pe CALCULATOR iată modul și stilul de viață oferit tineretului Este greu, chiar imposibil de crezut că va rămâne cât de cât UMAN un mod și un stil dc viață în care contactul cu valorile culturii clasice, prin LECTURĂ 72 PETRU PÂNZARU 12 frecventarea teatrului, sălilor de concerte și operă, muzeelor și expozițiilor sunt înlocuite cu asurzitoare concerte rock, însoțite de orbitoarele orgi de lumini, cu privitul năucitoarelor videoclipuri, al filmelor ’’tari” care obișnuiesc cu violențele și agresivitatea, cu lipsa de pudoare, ’’tăbăcind” sentimental și moral tânăra generație socotită ’’viitorul omenirii”! Biblioteca "de acasă”, devenită obiect de decor, e înlocuită cu videoteca cu CD-urile cu benzile magnetice Timpul de viață este ’’restructurat”, redistribuit în favoarea audio-vizualului ce oferă nu idei și sentimente omenești, ci ’’senzații tari”, ’’imagini înspăimântătoare”, bolnave, stresante, PSIHO-DROGUR1 Departe de noi gândul de a scoate din câmpul culturii sau de a diminua serviciile pe care mediile electronice de comunicare le aduc creației și conservării valorilor culturii de toate genurile și, mai ales, socializării cunoștințelor socotite de noi într-o formulă metaforică ’’proteine și vitamine” indispensabile organismului intelectual-afectiv al oricărui om Dar nu putem să nu dăm dreptate acelora care trag semnale de alarmă sesizând consecințele diminuării actului lecturii și abandonării sale cvasi-totale în CAPITIVITATEA audio-vizualului electronic Iată câteva mărturii semnificative și grăitoare datorate unor autori de prestigiu: Rene Huyge în cartea sa Dialogue avec le visihile scria: ”In zilele noastre imaginea se substituie textului pentru că și viața senzorială tinde să ia locul pe care-1 ocupă viața intelectuală ; cartea a fost înlocuită de cinematograf, de radio, de televiziune Incet-încet se creează un nesaț al imaginilor; privirea, intoxicată de imobilitate, nu mai cunoaște pauza care permite apariția emoției nuanțate sau a meditației” ( Dialog cu vizibilul Cunoașterea picturii, Ed ’’Meridiane”, 1992, p 19-65) Intr-un mod similar, cu argumente, și cu formule uneori mai frapante, prezintă lucrurile și Jacques Ellul în cartea, ”La parole humiliee" Și acesta vorbește pe larg despre "societatea modernă ca spectacol”, despre civilizația audio-vizualului și reculul lecturii, deci despre prioritatea pe care tinde a o căpăta senzația în fața reflecției, despre efectele psihologice (de însingurare și izolare) pe care le provoacă cinematograful și mai ales, televizorul - acest ’’drog suveran” (La parole humiliee, Ed Seuil 1981, p 128) Un reputat analist român al fenomenelor mediatice, îndeosebi al televiziunii, Bogdan Ghiu evidenția ’’formidabila ei putere năvălitoare, monopolizatoarea, manifestată insidios, atât prin producția-i specifică, cât și direct, prin presiuni dintre cele mai ’’umane” (Chestiuni de principiu, II, în Dilema, nr 233/97) Familia sub agresiunea mediatică Ce domină în mass media actuală? FAMILIA și viața sănătoasă de și în familie, ferită de intruziunea și agresiunea sexo-pomografică? FEMEIA în calitatea ei esențială profesionistă, de soție, mamă, educatoare iubită și respectată9 O nu! Ci FEMEIA ca sex-simbol, femeia ca obiect de senzualitate artificială (streap-tease în public Playboy și Erotica, inclusiv prin telefonul ’’șoaptelor fierbinți"), obiect preferat al scenelor gâfâite sexy-porno din filme (inclusiv artistice), obiect exploatat 13 MODURI ȘI STILURI DE VIAȚĂ ÎN ROMÂNIA 73 de toate formele dc reclame și publicitate pentru toate genurile de produse, tolănită :bsccn pe coperțilc tuturor revistelor ce se vor vândute (nu numai pe coperțile celor specializate m exploatarea sexului feminin) Astfel sc afla femeia Ia loc dc cinste in "societatea mediatică”! în majoritatea covârșitoare a cazurilor avem de-a face cu femeia limitată la gospodărie și robită de treburile gospodărești (vezi La iravaille 'anldme de I nici), INTIMITATE, SENTIMENTE, DUIOȘIE ȘI DISCREȚIE în raporturile dintre sexe? O nu! Acestea sunt IPOCRIZIE, PREJUDECĂȚI, lucruri desuete Mass media propune (și impune) un ALT mod și stil de viață în materie: nu dragoste, nu sentimente de iubire, ci pur și simplu SEX, cât mai tehnic, în cât mai multe poziții, sex în trei, sex în cinci și cu o asistență cât mai largă (pe care, dealtfel, filmul, televiziunea le și asigură; dar nici presa nu se lasă mai prejos, căci iată ce putem citi în ”Libertatea weekend din 11 septembrie ’98: ’’Liberul schimb al partenerilor a fost ’’inventat” de americani Sexualitatea în grup este denumită «swapping» și poate elimina plictiseală din viața conjugală” Majoritatea publicațiilor, cotidienelor, revistelor s-a umplut cu anunțurile de telefoane erotice însoțite cu fotografii de femei în cele mai deșuchiate poziții cu legende gen ”Trage-o la țintă aici, acum!” Sau ’’Sunt liberă toată noaptea”) Fără jenă, fără rușine, cu acceptul tacit al autorităților publice și societății civile, care în materie politică se arată foarte morală și pudică !! Se poate spune că TELE (FONO și VIDEO) SEXUL marchează apariția și proliferarea unui neocodoșlâc, neoproxenetism și unei neoprostituții MEDIA (audio-vizuale, anti-naturale) Acestea sunt caracteristici definitorii ale societății mediatice Dincolo de faptul, și el grav, că actul sexual ca atare este dezintimizat (doar homosexualii sunt obligați prin Lege la intimitate!) și suprasolicitat - acesta este ’’audio-vizualizat” E o teribilă ANOMALIE ”a face sex prin telefon ”, a înlocui relația firească, directă cu partenerul prin ’’șoapte fierbinți”, prin (cuhnea artificialului!) ”atinge-mă unde vrei”, ”posede-mă acum” etc Prin aceasta, mass media a deschis și stimulează insidios - din considerente pur comerciale - un MOD DE VIAȚĂ de concepere a raporturilor interpersonale și intime dintre sexe COMPLET DENATURAT, NOCIV pentru sănătatea fizică și psihică a noilor generații, a VIEȚII SĂNĂTOASE DE FAMILIE Complet separat dc sentimente și valori morale, mărginit la instinct și pseudoscnzorialitate actul sexual devine pur fictiv, animalele având superioritatea de a-și limita împerecherea la reproducerea speciei și de a nu avea nevoie de telefon și televizor, respectiv de TELE - fond și video - SEX Ceea ce nu vom ezita să numim DEZMĂȚUL MEDIATIC pe tema sexului aduce grave prejudicii FAMILIEI ’’tradiționale” care subordona raporturile sexuale unor sentimente de dragoste, de inimă, și asocia ideea de respect față de femeia - MAMĂ Ce propune (impune) mass media de azi altceva decât identificarea femeii cu un obiect de consum, de plăceri reale sau doar audio-vizuale, disociate de orice sentimente, ajungându-sc semnificativ să se înlocuiască expresia ”a face dragoste” cu expresia ”a face SEX”? Evident, cât mai mult în afara cadrului socio-natural al 74 PETRU PÂNZARU 14 familiei și în interesul unor relații sănătoase în cadrul ei conform unor principii și norme morale, religioase sau laice, benefice copiilor Evident, ’’generația PRO" - o generație născută la "maternitatea” televiziunii - elimină "ipocrizia și prejudecățile sentimentaliste și romantice ale ’’generației RO”(mânia) Invazia și dezmățul mcdiatic al sexualității - inclusiv pe direcția lesbianismului, a homosexualismului, a celui mai pur și cinic INSTINCTUALISM -atacă nu numai celula morală a societății, a familiei și indivizilor componenți, ci și celula biologică și psihologică a speciei umane (sida și nevroza) Prin aceasta este afectat grav centrul vital al modului și stilului de viață sănătos, cu adevărat uman Ponderea televiziunii în influențarea modurilor și stilurilor de viață Unul dintre principalele inslrumente de propagare (’’impunere”) a ’’modului de viață mediatic" este indiscutabil televiziunea (televiziunile care, după radio, au devenit universale, "fără frontieră”) Programele televiziunilor sunt astfel concepute și realizate încât să ’’modeleze” un ANUME mod și stil de viață, prin selecție, respectiv aglomerare tematică, prin ceea ce propune a fi socotit valoros, dezirabil, interesant și prin ceea ce ignoră sau respinge, prin setul de IMAGFNI într-un ANUME fel combinate și dozate încât să dirijeze într-o anumită direcție percepția, gândirea, simțirea publicului, sau să le "scurt-circuiteze” Bogdan Ghiu sesizează acest fapt în următorii termeni: "televiziunea își Tace un titlu de glorie din a enerva societatea, DE A REFORMULA, CONFORM PROPRIILOR NORME, IMPERATIVE Șl INTERESE REALITATEA și, până la urmă, chiar noțiunea de REAL” Să fim atenți la "URMĂRILE pe care supradezvoltarea, gigantismul (e o boală!) televiziunii CA INDUSTRIE le are asupra societății Cu cât e mai performantă IN SINE, cu atât e mai periculoasă, mai problematică pentru societate” (Chestiuni de principiu, în Dilema nr 233/1997) In sistemul mass media, telcviziumle au o pondere și o influență aparte instituindu-se o competiție între posturile pavate și posturile naționale, publice Analiștii apreciază că societatea românească este prinsă dezechilibrat, inegal, desproporționat între "minus-televiziune” care e TVR și "super-excesiv televiziune" care e PRO TV Intr-adevăr, chiar în comparație cu celelalte posturi private, comerciale (mai vechi, ca Antena 1 fele 7 abc) PRO TV s-a afirmat cu ’’agresivitate” și ”un stil propriu” acaparam, monopolizam, ca principal vector al impunerii unui mod de viață mediatic; "conform propriilor norme, imperative și interese” (cum scria Bogdan Ghiu) economice, politice, ideologice Prin modul în care s-a adresat publicuriior PRO TV dă de înțeles că, până la apariția acestui post, românii ”n-au avut” o televiziune, sau n-au știut ce e o televiziune "adevărată” o "vacanță națională”, o "PROTEVARA" (și celelalte anotimpuri!) Asta e televiziunea" "Asta e televiziunea ta" - se clamează insistent pe post, recurgându-se la cârligul" a tot felul de concursuri și pseudo-concursuri de dimineață și de seara săptămânal etc (’Te uiți și câștigi”, "Roata norocului", concursul matinal concursuri de fidelitate" cu răspunsurile conținute în întrebări și cu costurile trecute în nota telefonică) 15 MODURI Șl STILURI DE VIAȚĂ ÎN ROMÂNIA 75 Inspirat parcă din formula leninistă privind rolul de "propagandist, agitator și organizator colectiv’’ PRO TV a inițiat numeroase emisiuni - dezbateri cu public (de exemplu campania publicitară cu faimoasele cărți poștale PRO-NATO, cu substanțiale câștiguri financiare pentru post și poștă), emisiuni spectacol cu public la sediu cu distribuție de șepcuțe sau cipilici cu sigla PRO TV, deci publicitare Se pun programat bazele unui "mod și stil de viață" - oferit mai ales populației TINERE, "generației PRO ”, nu-i așa? - în cadrul căruia învățământul și munca, viața ÎN și DE familie, spațiile de intimitate și bună cuviință pentru dragoste și reflecție să fie cât mai mult COMPRIMATE (iar unele chiar eliminate), iar DIVERTISMENTUL EXHIBIȚIONISMUL, SEXUL ÎN PUBLIC, VIOLENȚA VERBALĂ, FIZICĂ ȘI PSIHICĂ, POLITIZĂRILE PARTIZANE să fie DILATATE la maximum să fie transformate în "moduri și stiluri de viață" dominante, a-culturale și anti culturale Pe drept cuvânt Bogdan Ghiu apreciază că: "PRO TV și-a făcut o specialitate - și un titlu de glorie din a se încăpățâna să ne țină ochii holbați acolo unde discreția și bunul simț ne-ar îndemna mai curând să plecăm ochii, să evităm să privim Spectacolul trupurilor ucise și al chipurilor îndurerate, asupra cărora camera de luat vederi își blochează obiectivul ca pe o a doua armă, ar trebui interzis Nu e nimic de văzut în asemenea cazuri Foamea de imagini devine macabră, depășind simpla indecență Există norme pentru așa ceva? Ar trebui inventate Consiliul Național al Audiovizualului s-ar cuveni să legifereze MORAL!" (Darul excesului în Dilema 174/1996) Firește CNA ar trebui să aibă în vedere TOATE posturile de televiziune și radio, datoare să slujească în primul rând interesele națiunii și statului național român S-au deschis larg porțile modurilor și stilurilor de viață CONFORMISTE $1 IMITATIVE Modelele (mai ales străine) și moda exercită - prin mass media - o influență destul de puternică asupra modurilor și stilurilor de viață al unor categorii de populație (îndeosebi tinere și urbane) prin intermediul legilor specific psihosociale al IMITAȚIEI10 O mare trecere la noi - și nu de azi, de ieri, dar azi mult mai mult decât ieri -o are modelul sau IMAGINEA "MODULUI DE VIAȚĂ AMERICAN”, sau OCCIDENTAL în general (Despre "modul de viață ROMÂNESC” se vorbește cu reținere sau chiar cu dispreț, calificat drept oriental, balcanic) Dată fiind nu numai deschiderea, dar și propensiunea tradițională a românilor spre Occident în general, spre America (SUA) în special, promotorii valorilor (dar și nonvalorilor) occidentale nu trebuie să facă eforturi și cheltuieli mari pentru a câștiga audiență, influență, aderență Cu atât mai lesnicioasă și eficace e munca lor, cu cât din rândurile românilor - intelectuali și multe alte categorii sociale și de vârstă - se oferă destul de numeroși voluntari, de "agenți" instituționalizați sau nu ai Gabriel Tarde in cartea sa devenită clasică Legile imitației, prezintă și analizează detaliat fluzurile imitației ‘Caracterul constant al unui fapt social, oricare ar fi el este să fie imitativ Legile imitației decurg dintr-un principiu superior tendința unui exemplu odată ivit de a se propaga după o progresie geometrică, dacă grupul rămâne omogen" Legile sociale, Ed Cultura națională 1924 p 43) 76 PETRU PÂNZARU 16 modului de viață american, occidental Dar acesta este prezentat și receptat UNILATERAL, PARȚIAL, doar sub aspectul ofertelor de consum, bogate, variate, atractive, al vieții dc lux ■ și NU sub celalalt aspect esențial al MUNCI! și CONCURENȚEI DURE, al RISCURILOR și EȘECURILOR Mass media, îndeosebi televiziunile contribuie din plin la păstrarea acestor imagini unilaterale, care îi fac pc tot mai mulți români nu numai să tânjească la Occident dar și să se avânte spre el, pe căi legale și chiar ilegale (Este nu doar paradoxal, dar de-a dreptul o anomalie cu numeroși cetățeni, mai ales tineri, din localitatea CERTEZE, cunoscută ca bogată, cu vile tip elvețian ctc , emigrează pc căi legale și ilegale în Occident, mai ales în Franța, pentru a acumula bani fie muncind, fie furând, întorcându-se cu automobile și valută Din etnia de rromi la rândul ei se recrutează mulți emigranți - sub pretextul lipsei de locuri de muncă, dar și al ’’persecuției rasiale’’ - ajungând mai ales pe căi ilegale în Germania Franța și chiar Irlanda de Nord), imaginea internațională a României Datorită structurii de mesaje (de INFO-IMAGINI) din ziare și reviste, dar mai ales datorită abundenței pe toate posturile de televiziune a filmelor americane (SUA) populația României, cu deosebire tânăra generație are mai multe informații și cunoștințe despre sistemele politic, juridic, militar, polițienesc, de învățământ, sanitar americane decât despre cele românești sau europene; a ajuns să cunoască mai mult geografia și istoria SUA principalele ei orașe (Washington, New York, Chicago, Dallas, San Francisco, Los Angeles etc - ca să nu mai pomenim de omniprezentele Holywood și Las Vegas) decât geografia și istoria propriei țări; să-și rezume ’’cultura’’ la cunoașterea biografiei, performanțelor și aventurilor super și megastarurilor de cinema, de muzică rock, popp etc și să nu aibă habar de galeria marilor actori, compozitori, interpreți, oameni de artă și de cultură români Pnn ceea ce produc și difuzează în societatea noastră astăzi, dar și prin ceea ce OMIT să ofere majoritatea instituțiilor ce formează sistemul mass media nu numai că nu stimulează și nu întrețin, dar elimină interesul tineretului pentru istoria și geografia patriei, pentru limba și literatura română, pentru creațiile muzicale, artistice, științifice, filosofice și pleiada de creatori români în toate domeniile spiritului, unii de valoare universală în paginile ziarelor și revistelor, în emisiunile de radio și televiziune predomină, în afară oamenilor politici ai tranziției, numele, biografia și aventurile ”la zi” ale actorilor, cântăreților, fotbaliștilor străini Evocarea vieții și operei marilor personalități române din trecut și de azi adevărați ctitori și stâlpi ai edificiului spiritual național, difuzarea muzicii corale și simfonice românești au o pondere redusă și o programare la ore cu mică audiență, iar la posturile private de radio și televiziune sunt cu desăvârșire eliminate ’’Omițând'" eliminând discret din modul și stilul de viață valorile culturii naționale, cunoașterea lor atașamentul față de ele, actuala ’’politică mediatică’’ atentează la identitatea, demnitatea și viitorul națiunii române Este totodată de semnalat și caracterul LIMITATIV al conceptului de ’’APĂRAREA A ȚÂRII", redus de CSAT la aspectele militare, informaționale și contrainformaționale 17 MODURI Șl STILURI DE VIAȚĂ ÎN ROMÂNIA 77 Un concept COMPLET și OPERAȚIONAL dc APĂRARE A POPULAȚIEI ȚĂRII de TOATE pericolele (nu doar cele militare și de spionaj) care îi amenință existența și viitorul ar trebui să închidă negreșit acțiunile NEMILITARE pe cele economico-linanciare, mediatice (colonizarea mediatică, psihoculturală ideologică) care lucrează eficace nu atât cu spioni și arme de foc, ci prin mass media internațională și națională, prin AGENȚ1 autohtoni - plătiți și voluntari - și cu arme psihologice și psihosociale (a se vedea articolul SLUJBAȘII de V Nițelea din Timpul 7 zile, 20 octombrie 1998) Dezarmarea psihologică și morală a poporului român, de-culturalizarea și de-naționalizarea sa nu sunt mai puțin periculoase decât dezarmarea militară Lipsa de muniție” psihoculturală și de combatanți pe frontul spiritualității românești poate fi mai gravă decât lipsa de muniție și reducerea efectelor militare Armata însăși poate fi - și iată că este - dezarmată psihologic și moral, înainte de a fi învinsă pe un front de război11 Modernizarea și europenizarea nu înseamnă deromânizare Mass media, identitatea și demnitatea națională întrebări cu răspunsuri de maximă importanță: - cu ’’bombardamentul” mcdiatic actual și viitor, cu războiul psihologic global și regional, ce va mai rămâne din spiritualitatea românească, respectiv din națiunea română?: - ce fel de români ’’prepară”, ca intelect și sensibilitate, ca zestre culturală și sistem de valori, ca tip de comportament social, progamele mass media actuale și rotoare?; - abandonează familia, școala și biserica funcția plămădirii conștiinței și apartenenței NAȚIONALE? Nu se constată o preocupare serioasă a intelectualității noastre a familiei, școlii, statului nostru față de reconstituirea unui MOD și STIL de VIAȚĂ care să ooarte în sine și să perpetueze tot ceea ce e mai valoros și constituie SPECIFICUL cultural - spiritual ROMÂNESC Unora li se par desuete asemenea preocupări, iar altora li se par chiar dăunătoare, opuse aspirațiilor de reintegrare europeană (a se vedea orientarea revistei ”22”) Nu socotim că există (că poate exista) un stil de viață PUR românesc, dar există un ansamblu de elemente care îi conferă particularități specifice și care sunt vizibile în viața cotidiană a diferitelor categorii socio-profesionalc dc vârstă, rezidențiale și sunt expresiv - dar și veridic - reflectate în literatura noastră beletristică în arta plastică în muzică în MORALITATEA familială și publică De asemenea NU IDEALIZĂM stilul de viață românesc în sine și nu propunem ca model pe cel al unei anumite categorii socio-profesionale Ne preocupă 11 E semnificativă DELCARAȚIA Uniunii Naționale a Cadrelor Militare în Rezervă și în Retragere "Alexandru loan Cuza" cu titlul O agresiune sistematică și continuă împotriva unității și suveranității statului român publicată în revista Timpul 7 zile nr 42 octombrie 1998 78 PETRU PÂNZARU 18 destinul a ceea ce rămâne valoros în modurile și stilurile dc viață românești, inclusiv cu particularitățile lor regionale, dar mai ales în cele morale, comune tuturor românilor Microbii mediatici atacă celula identității naționale a românilor, fără ca organismul în ansamblu, statul român, societatea civilă și intelectualitatea românească în bloc să producă anticorpii necesari Asistăm la un teribil paradox: în timp ce se cere imperativ apărarea și respectarea identității naționale a minorităților etnice, tentativele de apărare și respectare a identității și demnității naționale a majorității românești e taxată drept "naționalism", ba chiar "național - comunism" "Astfel, tot acuzând naționalismul, nu facem decât să-l limităm prin puzderia de festivaluri costisitoare și efemere Spiritul național, demnitatea națională, politica națională nu pot fi reprezentate de artificiile electorale dc astăzi, nici de manifestări încropite care se încheie, inevitabil, cu copioase mese festive Sentimentul național reprezintă direcția devenirii unui popor mai presus de algoritm și de discurs patetic, dar găunos” (Valeriu Râpeanu De la "naționalismul burghez" la "național-comunism", articol în Curierul Național din 19 august 1998) Deosebit dc grav este că TOTUL converge în direcția creării unui mod și stil de viață, unui mod de gândire și simțire NEROMÂNESC pasămite europenesc S-a maximizat primejdia pierderii IDENTITĂȚII naționale a unui popor, a unui stat atât de greu și cu atâtea sacrificii perpetuat până azi Permisivitatea, chiar mai mult, colaborarea și slugărnicia POLITICULUI în această direcție, sub pretextul "integrării europene”, al mondializării, al modernizării sunt dc o nocivitate extremă, pentru că lasă de izbeliște, cedează procesul de socializare în spirit național a tinerelor generații Are loc o deznaționalizare prin conținutul programelor media, prin faptul că se vorbește și se cântă predominant englezește, prin deșănțata reclamă făcută modului de viață occidental, prin ignorarea altor moduri și genuri de trai din lume, prin marginalizarea și eliminarea valorilor spiritualității naționale Sunt cât se poate de semnificative - și alarmante - aprecierile unui om competent în materie despre ’’politica muzicală” a mass media românească, posturile de radio și televiziune în special cele particulare, transmit 24 de ore din 24 doar muzică străină și nici un minut muzică românească ”în aceste 24 de ore de muzică străină 80% sunt deșeuri E vorba de un proces de intoxicare nu de culturalizare” (să adăugăm noi că această muzică străină este pur și simplu "băgată pe gât” - în urechi - călătorilor din mijloacele de transport în comun prin REDIO KĂNTAKT" și altele) Anul trecut s-au vândut pc piață - continuă Adrian lorgulescu în Interviul publica! dc Cotidianul din 29 august 1998 - 34 de milioane de unități dc muzică Kitsch, gunoaie muzicale (discuri și casete audio) CNA ar trebui să reglementeze activitatea tuturor posturilor de radio și televiziune care emit în România, să oblige aceste posturi să pună în programele lor măcar 20% muzică autohtonă Aici e și o chestiune de patriotism” Alături de alte fenomene la care ne referim - frecvența insolentă a firmelor românești cu denumiri străine, anglo-americanc, a produselor alimentare și 19 ___________________MODURI ȘI STILURI DE VIAȚĂ ÎN ROMÂNIA__________________________79 nealimentare a jucăriilor cu etichete străine, a tot feluri de tricouri cu însemne străine, a limbajului poluat cu expresii străine, a filmelor din televiziune predominant vorbite englezește, a retransmiterii posturilor de radio străine -difuzarea ostentativă și exclusivă a muzicii zise ușoare din Vest contribuie la DEROMÂNIZAREA SPIRITUALĂ, intelectual-sentimentală a cetățenilor țării noastre în special a tinerei generații Intr-un asemenea ambient vizual și auditiv cetățenii noștri nu mai au sentimentul că trăiesc în România, iar vizitatorii străini nu mai știu în ce țară au aterizat Pentru viitorii istorici ai presei române va fi, sperăm, o surpriză să consemneze faptul că ziarul Tineretul liber (1995-1996) își organiza paginile sub-următoarele rubrici: ’’Viață în blue jeans; TL flash; TL news; TL new generation; TL bussines; TL show ” Unde în alte locuri decât în fostele colonii engleze se mai dau astfel de mostre de slugărnicie? La noi azi deromânizarea este opera românilor înșiși, firește cu asistență străină masivă, perfectă, eficace Deromânizarea cunoaște multiple forme Există forme pasive și active, - pasive când ne ignorăm, subapreciem sau denaturăm prin ’’reinterpretări” politice, sărbătorile istorice naționale (vezi 1998 - 9 mai Ziua Independeței României sărbătorită ca Ziua Europei, sau compară cum au sărăbătorit pe pământ ardelenesc ungurii ziua ’’Revoluției maghiare” din 1848 cu componenta ei anti-românească și cum au catadixit oficialitățile și mai ales mass media12 să evoce 150 ani de la Blaj!!!) Dacă televiziunea națională ar avea și s-ar călăuzi după un sistem de CRITERII și O ERARHIE de VALORI, atunci ar putea fi concepute, realizate și oferite națiunii române, programe care să corespundă nevoilor consolidării, fortificării ei cultural-spirituale, psihosociale și să îndeplinească o atât de necesară, vitală chiar, misiune EDUCATIVĂ de nivel superior Programele TVR de fapt n-au ’’Program” în sens de Concepție coerent articulată, expresie a intereselor națiunii și destinelor poporului român Acum, asupra lor își exercită presiunea frica băgată în oase de ’’concurență” (se vede și în materie de filme, de videoclipuri de erotică) apoi imitația împinsă până la penibil, și mai ales ABSENȚA unei VIZIUNI asupra omului, societății și unui IDEAL UMAN '' Deși aveau la îndemână un număr dublu (sâmbătă - 16 și duminică 17 mai), cotidienele bucureștene au ‘evitat" să consacre evenimentului atenția meritată, cel puțin de "rotunjimea" datei aniversative Ce se poate spune despre criteriile de selectare a EVENIMENTELOR IMPORTANTE pentru România și pentru români pe care le respectă redactorii șefi și directorii de publicații? Adevărul se limitează la o știre de pagmă a 2-a privind festivitatea oficială ce va avea loc la Blaj, duminică, 17 mai 1998 Luni 18 se revine cu un nunireportaj, centrat pe alocuțiunea președintelui Pentru cotidienele Curierul Național, Libertatea Curentul (importantă e aniversarea a 150 ani de la crearea Agenției Associated Press sub titlu "omagiu sacrificiului"!; Evenimentul zilei, Național, Cronica Română EVENIMENTUL ca atare N-A EXISTAT, n-a binemeritat nici cea mai bună atenție și minoră relatare Pagini întregi sunt consacrate celor mai "exotice" și neromânești subiecte Pentru Jurnalul National Blajul (doar el!) e cel ce aniversează 150 de ani de la Marea Adunare de pe Câmpia Libertății (pag 12) Asta a fost - spre rușinea ei - atitudinea presei române centrale - cu excepția Radio România Actualități - față de un eveniment de importanță națională, cu resurse educative certe 80 PETRU PÂNZARU 20 și UMANIST de esență românesc "anscestral" Numai aceasta ar putea promova ferm ceea ce este în interesul păstrării staturii spirituale și morale a publicului românesc și ar respinge degradarea, kitsch-ul, aroganța cosmopolită, incultura, mârlănia, adică tot ceea ce atentează la integritatea, la identitatea spirituală și morală a românilor în perioada de după 1989 și îndeosebi în ultimii ani România a devenit o adevărată colonie mediatică”, nu numai în sensul prezenței masive și continue a mass media străine, - via cablu, via satelit, în special a televiziuni lor occidentale în spațiul public românesc, ci și în sensul transformării mediilor naționale în receptoare ale fluxului mediatic străin Dacă străinilor (occidentalilor) nu li se poate reproșa acțiunea intensă de "colonizare mediatică" a României, faptul că statul și societatea civilă românească nu au și nu aplică o politică mediatică ghidată de criterii și valori ideatice și culturale menite să prevină și să contracareze influențele nocive la adresa spiritualității și psihologiei naționale - este un fapt deosebit de grav Pe drept cuvânt cercetătorul Grigore Georgiu scrie: "Niște mijloace dc comunicare și difuzare sunt instrumentele cele mai eficace de SUBORDONARE CULTURALĂ de instituire a unor RAPORTURI INEGALE prin care culturile periferice devin o piață de desfacere pentru produsele industriei culturale din metropole" Căci "alături de putere economică PUTEREA MEDIATICĂ pe care o pune în mișcare un stat în universul comunicării internaționale REPREZINTĂ o COMPONENTĂ FUNDAMENTALĂ A PUTERII SALE GLOBALE ” (Națiune -Cultură - Identitate Ed Diogene, 1997, p 46, 63, 447) Se subapreciază în mod vinovat riscul producerii într-un timp istoric relativ scurt, unei MUTAȚII în structura și orientarea spirituală a națiunii române, o ruptură tragică de matricea culturii și psihologiei naționale în modul și stilul de viață, cu ceea ce are acesta mai valoros și reprezintă garantul identității poporului român în concertul națiunilor europene și al lumii întregi Aceasta se referă și la ortodoxie, vehement atacată azi S-au manifestat și sc manifestă în multiple, aparent banale și nevinovate forme de "inhalare" a poluanților mediatici străini, care, prin coroborare și acumulare ating și viciază climatul social general și sentimentul identității naționale Căci dacă sunt slăbite continuu legăturile cu LIMBA română, cu istoria, cultura și arta națională, dacă acestea fie sunt ignorate, fie sunt chiar disprețuite de pseudo elite intelectuale și mediatice "europeniste și mondialiste” - atunci neîndoielnic că populația îndeosebi tineretul își va pierde conștiința și sentimentul IDENTITĂȚII NAȚIONALE APARTENENȚEI la o COMUNITATE DE VALORI care ține unită și viabilă o națiune Sunt mai mult decât semnificative aprecierile unui prelat român care după 22 de ani de detenție în închisorile comuniste a emigrat în SUA într-un interviu acordat în martie 1998 părintele Gheorghe Calciu - Dumitreasa afirma între altele: ’Ideea de neam este atacată în mod intenționat, deoarece forțele mondializării încearcă să distrugă ideea unității naționale pentru că națiunile - atâta vreme cât își păstrează identitatea lor - nu sunt guvemabile dc către organismele internaționale FMI BM 21 MODURI ȘI STILURI DE VIAȚĂ ÎN ROMÂNIA 81 UNESCO ONU Ei nu pot să guverneze națiuni care au conștiința lor, deci de aceea vor să distrugă ideea de națiune Nu putem să lăsăm un ’’guvern” internațional să ne dicteze să facem sau nu copii, sau în ce sens să folosim averea națională, dacă ne păstrăm tradiția creștină sau nu Asalturile acestea pornesc de la instituții internaționale obscure care vor să distrugă națiunea, să facă din individ un tip singuratic, care poate fi condus de la New York, de la Paris ele , fără nici un fel de reacție Există un complot în privința aceasta Or, tinerii trebuie să înțeleagă că fără neam, care este creația lui Dumnezeu, ești o jucărie în mâna tuturor, așa cum s-a întâmplat în comunism Noi românii avem trei mari iubiri: de Dumnezeu și de Biserică, cea de neam și de patrie și iubirea de aproape în creștinism toate acestea încap fără contradicții Contradicțiile sunt introduse de anticreștini, de indivizi care vor să conducă lumea” (interviu publicat în Jurnalul național din 25 martie 1998) Cu intensitate și la proporții din ce în ce mai mari, formele de diminuare spre anihilare a conștiinței și sentimentelor apartenenței naționale se manifestă printr-un contract din ce în ce mai firav și superficial al tineretului școlar cu creațiile și valorile limbii, etniei, culturii, științei și artei românești, prin diminuarea sau chiar suspendarea contactului direct cu aceste valori concurate puternic și neloial de variatele și insidioasele oferte ale mass media: nu numai posturile private, dar și cele zise naționale de radio și televiziune transmit predominat programe muzicale, videoclipuri și filme străine în limba engleză; literatura străină de consum concurează pe cea românească și universală de calitate; modul de viață occidental e dat ca model și aureolat cu nimbul ’’superiorității”, în timp ce modul dc viață românesc e taxat drept balcanic, inferior; firmelor nu li se mai dau nume românești, ci englezești; englezismele au pătruns nu numai în publicitate și jargon, dar chiar și în denumirile de emisiuni (nu se mai spune "dialog”, ’’convorbire”, ’’dezbatere” ci "TALK - SHOW”!); îmbrăcămintea și cu deosebire tricourile poartă însemnele, adesea chiar steagurile americane și engleze; produsele de tot felul de proastă calitate, Kitsch-urile dc tot felul, jucăriile și ambalajele dulciurilor pentru copii cu mărci străine exercită nu numai o presiune materială, financiară (de a fi cumpărate), ci și o influență psihologică, ideologică, chiar în detrimentul bunurilor autohtone și a încrederii în calitatea acestora Tot mai multe elemente ambientale plus cele mediatice dau tot mai puțin sentimentul public și privat că aparținem unei națiuni, unei limbi, unei culturi, unui stat național Sunt fapte de maximă gravitate, care necesită o ripostă colectivă energică Forme extrem de grave și nocive de atacare și subminare a conștiinței și sentimentului apartenenței naționale întâlnim la unii oameni politici care orientează întreaga activitate spre remorcarea Țării și a poporului român la cerințele (chiar ordinele) și interesele occidentului, precum și la unii intelectuali care atacă vehement și încearcă să demoleze pilonii de rezistență ai literaturii și culturii naționale, începând cu opera lui Eminescu! Demne de reținut sunt și aprecierile unui intelectual român de vază, Al Paleologu care nu poate fi bănuit de antioccidentalism și de procomunism El spunea, într-un interviu (publicat în Jurnalul național din 4 aprilie 1998) "A apărut mascota aceasta americanoidă dar SUA nu poate fi model pentru Europa din PETRU PÂNZARU 22 cauză că în SUA națiuni diferite se dezvoltă într-un fel de societate generală cu predominanță anglo-saxonă Americanismul este o prejudecată grosolană Obsesia și fascinația americană vine din incultură sau din ignorarea propriei culturi Un european care face sluj în fața unor clișee americane este numai un om incult Putem admira niște performanțe americane, evident, și e bine să le și imităm dacă putem, dacă avem elementele necesare să le imităm, dar asta fără să dăunăm unei substanțe mai adânci decât economică, care este importantă, dar nu este nici primordială, nici unică” Predominarea actuală a audio-vizualului care în prezent '’transportă" masiv structuri de mesaje culturale ("cultureme”) occidentale, majoritatea create pentru Occident, comprimă timpul petrecut cu lectura (fără de care nu se constituie o adevărată cultură a inteligenței și a sufletului), limitează lectura cotidiană la presa politică și de divertisment (de calitate discutabilă), restrâng aria unui contact direct al tinerei generații cu tezaurul cultural, depozitar al valorilor spirituale superioare, atât naționale, cât și universale în contextul actual, intern și internațional, se pun probleme deosebit de senoase în privința transformării culturii ’’pasive” (moștenirea, patrimoniul) în cultură ’’activă” în formarea profilului cultural-spiritual al tinerei generații, adaptat cerințelor modeme actuale și de viitor (cerințele societății CULTURAL-1NF0RMAȚI0NALE) cu păstrarea valorilor spirituale fundamentale naționale, concurate puternic de ■ subculturi străine și de fenomenul*”culturii mozaicate” (A Moles) Dacă ceea ce am numit cultură "pasivă” - patrimoniul, tezaurul cultural literar-artistic științific filosofic național - nu este în primejdie de a fi pervertită (depersonalizată), ci, cel mult, ignorată, neglijată, subapreciată, în schimb, cultura ’’activă” (trăită) se află în proces de degradare, proces susținut puternic de mass media în special audio-vizuală, cu urmări pe termen lung, datorită ’’efectului” de CAPfLARJTATE de stocare și remanentă ce se va manifesta în concepțiile, atitudinile și comportamentale generațiilor mature următoare Fără a micșora interesul și grija pentru ’’patrimoniu” (conservarea și îmbogățirea sa cu noi creații superioare), o atenție maximă trebuie acordată CONTINUITĂȚII culturii active, substanței și orientării sale valorice, printr-o îmbinare echilibrată a coordonatelor fundamentale ale spiritualității românești clasice, tradiționale cu valorile modeme, abordate selectiv, critic într-o formulă convenabilă, dar și cu originalitatea și specificul culturii românești, garante ale dăinuirii națiunii române Căci, așa cum releva, încă mai demult, Adrian Marino, ’’progresul percepției românești a Occidentului, al deschiderii adesea rapide, vertiginoase spre ideile, formele, valorile și modelele sale, a fost și este însoțit - și trebuie să fie tot mai mult însoțit dc o cât mai adâncită, nuanțată și amplificată dezvoltare a specificității noastre, a originalității noastre creatoare «Occidentalizarea» nu poate fi concepută decât ca un ferment, incitant, stimulent, termen riguros de confruntare pentru totalitatea virtualităților noastre spirituale” FACTORI DE INFLUENȚĂ ASUPRA ECHILIBRULUI ÎN CONSUMUL ALIMENTAR MARIANA STANCIU Insecuritatea alimentară - o problemă veche cu noi DIMENSIUNI în ultimele decenii, institutele de cercetări interesate de problemele globale ale omenirii, precum și organizațiile internaționale (ONU, FAO, Organizația Națiunilor Unite pentru Comerț și Dezvoltare - ONUCD Banca Mondială, World Watch Institute etc ) au elaborat studii relativ cuprinzătoare privind dinamica producției mondiale de alimente, evoluția consumului populației și a relațiilor comerciale care structurează piața mondială a alimentelor pe diferite intervale de timp Acumulările mari de cunoaștere din ultima jumătate de secol, și ideile emise în științele modeme contemporane au determinat structurarea, la nivelul conștiinței internaționale, a conceptului de securitate alimentară - concept fundamental al economiei consumului alimentar -, însă o definiție a securității alimentare, acceptată de toată lumea, nu a fost formulată până în prezent încercările în acest sens au fost totuși numeroase Ele relevă diversitatea punctelor de vedere ale autorilor, fiecare definiție având virtuțile și limitele sale în concepția ONUCD, problemele securității alimentare se pun îndeosebi pentru țările în curs de dezvoltare și mai puțin pentru țările dezvoltate în acest context, securitatea alimentară vizează posibilitățile țărilor cu deficit alimentar mare de a atinge în fiecare an cel puțin un obiectiv minim privind consumul alimentar Gradul insecurității alimentare dintr-o arie geografică oarecare indică în ce măsură obiectivul fixat ca nivel minim de consum alimentar al întregii populații, sau al unui segment al acesteia riscă să nu fie atins, ca urmare a dificultăților dc acces economic, ori din cauze ce țin de factorii care influențează stocurile de alimente în acest context, intră în discuție trei aspecte: problema cantității totale a resurselor alimentare din spațiul dc referință, problema continuității în aprovizionarea cu alimente a populației și dimensiunea distributivă a sistemului economic1 Consumul minim, propus ca obiectiv al securității alimentare, poate fi definit pornind de la diverse opțiuni de politici socio-economice: în funcție de nivelul minim recomandat pe baza unor criterii nutriționale obiective (stabilite prin metode 1 Le role du commerce des produits alimentaires dans la securite alimentaire des pays en developpement, Nations Unies 1984, p 3 CALITATEA VIEȚII, anul 9, nr 1-2/1998, p 83-100 M MARIANA STANCIU 2 științifice): pe baza consumului mediu aferent unui interval de timp (ani) ales în mod convențional: pornind de la tendința mediană de consum manifestată într-o anumită zona, perioada etc Este cunoscut insa ca obiectivele fundamentate pe baza tendințelor de consum se pot situa sub normele stabilite de nutriționiști în mod științific De aceea nu este recomandabilă utilizarea tendințelor de consum în stabilirea obiectivelor securității alimentare La nivel național, instabilitatea aprovizionării cu alimente poate avea diferite cauze: incidența condițiilor climatice ori a catastrofelor naturale asupra producției agricole, apariția unor conflicte politice - care pot genera crize alimentare foarte grave prin scăderea volumului recoltelor ori prin întreruperea circuitelor normale ale produselor agricole spre zonele de consum De asemenea, prețurile mondiale ale produselor agricole pot afecta dramatic capacitatea de import de produse agricole a țărilor care sunt dependente dc importuri Fluctuațiile prețurilor mondiale ale cerealelor, date de caracterul sezonier al disponibilităților de produse, sunt inevitabile Acest fapt obligă țările importatoare să adopte unele modalități de asigurare și stabilizare relativă a consumului alimentar, prin constituirea unor rezerve alimentare - în devize sau produse Dimensionarea stocului alimentar de siguranță se realizează pe principiul minimizării resurselor economice mobilizate în acest scop în ciuda aplicării acestui principiu, diminuarea insecurității alimentare este în general, un proces relativ costisitor, costurile variind mult de la o țară la alta Instabilitatea consumului alimentar al populației derivă, în principal, din fluctuațiile veniturilor reale ale acesteia, resimțite mai pregnant în consumul gospodăriilor vulnerabile economic Prin urmare, găsirea și aplicarea unor modalități de diminuare a fluctuațiilor în veniturile reale ale populației, mai ales la nivelul de jos al scalei va determina, în anumite limite, stabilizarea consumului alimentar Există și o perspectivă, oarecum diferită de aceea a ONUCD, privind conceptul de securitate alimentară Mircea Bulgara de exemplu, afirmă: "vom considera securitatea alimentară la nivelul individual, dreptul de a mânca, întâiul în sistemul drepturilor omului, lansat de FAO, în 1963, la Roma, prin celebrul manifest Proclamația dreptului fiecărui om de a mânca pentru a-și astâmpăra foamea”2 Lucrurile par relativ simple când se pune problema drepturilor sau nevoilor unui singur individ Acestea se complică însă când avem în vedere grupuri foarte numeroase de oameni Perspectiva macro-socială ridică probleme atât de mari încât validitatea teoretică a conceptului este pusă sub semnul unor incertitudini Și asta pentru că, deși asigurarea resurselor alimentare vitale constituie un obiectiv global al întregii omeniri, atingerea lui presupune, în primul rând, soluții zonale și naționale Din experiența de până acum a omenirii rezultă că există teritorii întinse, continente și țări, care, deși dispun de resurse agricole masive nu pot asigura la un nivel satisfăcător hrana populației, deoarece aplică o politică economico-socială ce nu are în vedere interesul național în domeniul alimentar Pe de altă parte, există și țări în care se întâmpină mari dificultăți în asigurarea necesarului vital de produse Bulgaro Mircea Dreptul de a mânca Editura Economică, 1996, p 33 3 ECHILIBRUL ÎN CONSUMUL ALIMEN TAR FACTORI DE INFLUENȚĂ 85 alimentare, datorită situării lor într-o conjunctură geografică și economică defavorizată Securitatea alimentară a fiecărei țări depinde în pnmul rând, de dezvoltarea economică a țării, dar și de preocupările active pentru înlăturarea acelor discrepanțe sociale care pot, la un moment dat, să producă segmente sociale afectate de insecuritate alimentară în teoria economico-socială actuală, conceptul de securitate alimentară are câteva dimensiuni esențiale, structurate mai mult sau mai puțin în jurul principalelor probleme ale consumului La o extremă se situează problemele subnutriției cronice, iar la cealaltă, problemele exceselor în consumul alimentar între aceste extreme coexistă diverse tipuri de dezechilibre alimentare, reunite sub genericul de malnutriție sau nutriție inadecvată Malnutriția capătă diverse forme de manifestare, dmtre care doar unele pot fi evaluate în prezent, estimarea numărului persoanelor malnutrite este tributară unor neclarități conceptuale și dificultăți metodologice O modalitate indirectă, dar frecvent utilizată, de apreciere a stării de nutriție a populației dintr-o anumită zonă geografică constă în estimarea ofertei de produse alimentare disponibile în zona respectivă pentru consumul uman, într-o perioadă de timp Nu se poate garanta însă că respectivul disponibil a fost consumat efectiv și nu se poate ști în ce măsură a fost distribuit către segmentele mai sărace ale populației Conform metodologiei de calcul a FAO, oferta de alimente (A) existente într-o țară este egală cu producția de alimente (Pa) plus importurile de alimente (IA) minus exporturile (Ea) A = Pa + Ia - Ea (1) Din oferta de alimente se scad, de obicei, cerealele dirijate spre însămânțări, ori utilizate în industria nealimentară Această formulă, utilizată de către organismele internaționale și în estimarea resurselor alimentare totale ale planetei, nu ia în calcul pierderile alimentare în urma degradării produselor nevândute în termenul de valabilitate, ori risipa existentă la nivelul gospodăriilor familiale Pe de altă parte, nu se are în vedere nici fenomenul de subdeclarare a producției agricole de către unii producători, deși unele modalități de identificare a acestei producții există și sunt utilizate în evaluarea volumului total de mărfuri ce circulă pe piață, mai ales în interiorul economiilor cu nivel scăzut de reglementare, monetizare și control De aceea, formula (1) este susceptibilă de a supraestima disponibilul alimentar al anumitor zone și de al subestima pe al altora FAO se preocupă mai ales de aspectele supraestimative, apreciind că supraestimările sunt mai mici pentru țările în curs de dezvoltare și mai mari pentru țările dezvoltate3 în prezent, organismele internaționale și naționale cu competențe în domeniul observării evoluțiilor consumului alimentar consideră necesitatea instituirii unor programe ferme de înlăturare a subnutriției cronice drept o prioritate mondială absolută Această prioritate este argumentată deosebit de convingător și prin concluziile rapoartelor anuale privind sănătatea populației mondiale elaborate ' FAO The Sixth World Food Survey Roma, 1996 86_______________________________MARIANA STANCRJ____________________________________4 periodic de OMS De altfel, problema cunoașterii interdependenței dintre alimentație și sănătate este o preocupare constantă a disciplinei medicale în Orient, există o literatură bogată, foarte veche în acest domeniu, prea puțin explorată până în prezent în Europa însă, bazele științifice ale acestei relații s-au pus de relativ puțin timp (începând din secolul al XIX-lea) Date statistice recente, privind starea sănătății populației din diverse arii geografice ale planetei, atestă faptul că există o corelație mai strânsă între sănătate și nutriție, decât între sănătate și nivelul de înzestrare a sistemelor publice de asistență medicală cu tehnică medicală și personal specializat Prin urmare, volumul disponibilităților alimentare mondiale și politicile de distribuție a acestora dețin rolul cheie în procesul de înfăptuire a securității alimentare la nivel mondial și zonal în pofida unor previziuni optimiste din anii '50, privind viitorul alimentației artificiale - produse create în exclusivitate în laborator în prezent peste 96% din alimentele consumate de cele 5,6 miliarde de locuitori ai planetei provin din domeniul agricol Specialiștii apreciază că, cel puțin pe termen mediu, aceste date nu se vor schimba în esență Deocamdată, produsele agricole nu pot fi înlocuite în cantități semnificative cu produse nebiologice sintetice Crearea unor zone compacte de securitate alimentară presupune, pe lângă modernizarea agriculturii în țările care dețin condiții pentru practicarea acesteia, și reglarea dinamicii demografice prin aplicarea unor programe naționale de planificare familială în prezent, se pare că indicele producției alimentare l-a devansat pe cel al creșterii populației la nivel mondial, deși continentul african înregistrează încă evoluții contrare acestei tendințe în spațiul african, timp dc mai multe decenii, indicele de creștere a populației a fost în medie de 3% per an, dar indicii producției alimentare au rămas sub 2% per an în scopul examinării realităților obiective din domeniul producției și consumului alimentar, ca și pentru elaborarea politicilor alimentare, specialiștii utilizează ca puncte de referință indicatorii obiectivi ai securității alimentare Aceștia nu sunt încă întruniți într-un corp integrat, și nici fundamentați pe criterii și principii unitare de structurare, fiind emiși și definiți de organizații diferite, cu competențe diverse în domeniu Totuși, cadrul teoretic-conccptual de bază al acestor indicatori este larg acceptat de specialiștii care activează în cadrul organizațiilor internaționale în țara noastră, o încercare demnă de reținut de a prezenta un sistem închegat de indicatori ai securității alimentare, vizând trei niveluri - gospodăria familială, țara și ansamblul mondial - îi aparține lui M Bulgarii Acesta susține că indicatorii securității alimentare constituie ”un agregat complex statistico-economic, care exprimă prin mărimi cantitative și calitative relațiile demoalimentare sub formă de stare, structură, dinamică, distribuție, corelație, comportament în anumite condiții de timp și loc Autorul prezintă structura-cadru a sistemului de indicatori ai securității alimentare, pornind de la conținutul economic al acestora și de la relațiile dintre factorii de influență relevanți pentru menținerea securității alimentare Sistemul prezentat de autor conține șase grupe de indicatori, astfel: * Idem n b 2 p 46 5 ECHILD3RUL ÎN CONSUMUL ALIMENTAR: FACTORI DE INFLUENȚĂ 87 - indicatorii cererii de consum alimentar; - indicatorii ofertei de produse alimentare; - indicatorii consumului alimentar; - indicatorii entropiei alimentare; - indicatorii reglării securității alimentare; - indicatorii sintetici ai securității alimentare, care cuprind indicatorii parțiali și indicele global al securității alimentare a menajelor Domeniile de activitate actuale puternic relevante pentru consolidarea securității alimentare zonale și mondiale sunt: - producția agroalimentară a țărilor cu potențial agricol; - repartiția disponibilului de resurse agroalimentare în interiorul fiecărei țări, dar și prin intermediul schimburilor comerciale internaționale, ori al ajutoarelor alimentare; - rezolvarea problemelor de fond vizând accesul limitat al populației la bunurile de consum alimentar de bază, prin adoptarea unor politici economice și sociale specifice Până în prezent, următoarele chestiuni au fost avute în vedere prea puțin: - perspectivele noi asupra valorificării resurselor alimentare vitale, deschise de reconsiderarea și reonentarea nevoilor alimentare și a obiceiurilor de consum ale oamenilor, în spiritul unor stiluri de alimentație naturiste sau vegetariene; - dimensiunile etice ale actului de consum alimentar, în planul echilibrului ecologic și al relațiilor omului cu celelalte regnuri care evoluează pe pământ; - restructurarea altor capitole ale consumului uman, atunci când consumatorii își modifică pattem-urile de consum alimentar; - impactul real al pattem-ului de consum alimentar dominant într-o anumită zonă geografică asupra profilului cultural al societății de referință Limitele premiselor producției de resurse alimentare O idee, larg vehiculată în prezent de analiștii economici, este aceea că agricultura ar scădea ca importanță între ramurile economiei mondiale, pe măsură ce aparatul de producție mondial se modernizează în realitate avem de-a face doar cu o iluzie generată de jocul proporțiilor Într-adevăr, ponderea aportului agriculturii în PIB-ul țărilor industrializate a scăzut mult în ultimele decenii, dar celelalte sectoare ale economiei nu s-ar putea extinde nici ca nivel de ocupare a forței de muncă și nici ca pondere în PIB-ul mondial, dacă agricultura nu și-ar îndeplini rolul din ce în ce mai eficient, eliberând forța de muncă excedentară La o analiză mai riguroasă, s-ar putea observa chiar că de fapt calculele privind ponderea activităților din agricultură în realizarea PIB-ul fiecărei economii nu reflectă în totalitate implicarea reală a agriculturii în acest proces, dacă avem în vedere că o unitate de substanță naturală primară, elaborată în agricultură, generează alte 3-5 unități valorice în industrie Spațiul de hrană al planetei se compune în principal, din terenurile agricole, care includ terenurile arabile și zonele viticole, pomicole, pășunile etc Dintotdeauna oamenii au exercitat presiuni, mai mult sau mai puțin intense, asupra spațiului de 88 MARIANA STANCIU 6 hrană Acesta constituie o parte din spațiul vital, și ocupă în prezent în jur de 13 mid ha (o treime din suprafața planetei) Densitatea mondială a populației este de 427 loc /1 OOOha, cu variații zonale între 33 loc /ha în Oceania și 1 229 loc /ha ir Asia (ecart 1/37,2) în Europa, populația este relativ densă - 1 086 loc /ha, adică de peste două ori mai mare decât media mondială Terenul agricol total este de aproximativ 4 miliarde ha, din care 1,4 miliarde ha teren arabil Pășunile și fânețele ocupă 3,4 miliarde ha, iar 3,9 miliarde ha ocupă terenurile împădurite Terenul agricol a crescut la nivel mondial cu un ritm mediu de 1,8% în intervalul 1989-1991 mai rapid în America dc Sud (12 7%), Oceania (9,9%) și Africa (5%) Acesta s-a restrâns însă în Europa cu 1,8% în medie și în America de Nord cu 0,7%5 Potrivit studiilor FAO, în perioada actuală agricultura modernă are nevoie de 0,16 ha pentru a asigura hrana unei persoane în principiu, această normă de teren util poate fi redusă la jumătate, în ipoteza practicării unei agriculturi de marc randament în prezent, suprafața agricolă ce revine unei persoane, la nivel mondial, este de 0,9 ha din care numai 0,27 ha pământ arabil Desigur, această medic capătă expresii diferite pentru un continent sau altul, după cum urmează (graficul nr 1): Graficul nr 1 Norme actuale de teren arabil, pe continente (ari/persoanâ) Med» __________________________________________________________________Nord________________ Sursa: Bulgara, M , 1996 Dreptul de a mânca Ed Economică, p 73 Din graficul de mai sus se poate observa că Asia, care concentrează peste 50% din populația mondială, deține norma de teren cea mai scăzută Aceasta este de 1 8 on mai mare în Europa, și de 4 3 ori mai mare în America Centrală și de Nord Se consideră frecvent, mai ales de către organismele internaționale, că securitatea alimentară depinde în mod hotărâtor de producția de cereale Este adevărat că în general, cerealele au o pondere însemnată în consumul alimentar total Dar diferențele de la o țară la alta privind structura consumului alimentar sunt considerabile, chiar și în cazul țărilor foarte sărace De exemplu, ponderea aproximativă a cerealelor, în consumul alimentar din Afganistan, este de numai 20% Din 90 de țări în curs de dezvoltare, aproximativ 50 utilizează cereale pentru a-și asigura 50% sau mai mult din aportul caloric necesar în consumul alimentar 5 World Resources, 1994-1995 p 284, 285 7 ECHILIBRUL ÎN CONSUMUL ALIMENTAR: FACTORI DE INFLUENȚĂ 89 Dimensiunile producției agricole din fiecare țară constituie în concepția multor autori, unul dintre determmanții cei mai importanți ai dreptului la hrană O producție agricolă mai maro contribuie în genera! la realizarea unor venituri ale populației mai mari, la creșterea ocupării în muncă și deci la dezvoltarea activităților comerciale Producția de alimente este corelată direct cu dreptul la hrană, în trei moduri In primul rând, mulți dintre deținătorii unor loturi mici de pământ devin producători ai alimentelor cu care își asigură consumul familial în al doilea rând, dimensiunea producției de alimente este un determinant al prețurilor alimentelor, care afectează puterea netă de cumpărare a consumatorilor în final, posibilitățile de a menține și reînnoi stocurile de alimente, amortizând astfel impactul perioadelor agricole mai puțin fertile sunt determinate de dimensiunile producției de alimente începând de la mijlocul anilor ’60, s-a conturat o tendință de creștere a producției mondiale de alimente, în special în Asia și America Latină, prin utilizarea unor varietăți dc semințe mai valoroase, extinderea irigațiilor și administrarea de fertilizatori La nivel continental, Africa este singura regiune unde producția de hrană/locuitor a fost în declin, începând din anii ’70 în general, posibilitățile de creștere a producției agricole sunt limitate, mai ales pentru deținătorii de loturi mici, care dispun de acces mai redus la creditele agricole, la mâna de lucru calificată, la o serie de facilități de transport, marketing, fertilizatori, semințe inalt productive etc Existența unor astfel de constrângeri impune, de obicei, intervenția statelor în reglementarea accesului prioritar al agricultorilor la utilizarea creditelor publice Principii nutritive și norme de consum alimentar în VIZIUNEA NUTRITIONIȘTILOR MODERNI în ultimul deceniu, disponibilitățile alimentare au crescut în toate regiunile lumii, cu excepția Africii Sub-Sahariene în această zonă, subnutriția cronică persistă într-o epocă în care volumul producției mondiale de alimente ar permite satisfacerea virtuală a nevoilor de consum ale fiecărei persoane Disponibilitățile alimentare actuale pentru ansamblul lumii, au fost estimate de către FAO la 2 720 calorii/persoană/zi, în perioada 1990-1992 în anii '60 acestea erau de aproximativ 2 300 cal /persoană/zi6 Progresele realizate în acest domeniu sunt extrem de inegal repartizate geografic, zone deosebit de întinse fiind afectate sever de insecuritatea alimentară Starea de nutriție a populației nu este reflectată doar de cantitatea alimentelor consumate, ci și dc calitatea lor Aceasta influențează măsura în care organismul uman transformă alimentele în nutrienții necesari menținerii stării de sănătate Malnutriția prezintă cel puțin două aspecte care trebuie avute în vedere: subnutriția și obezitatea Dacă numărul persoanelor care nu au acces la un volum suficient de alimente se ridică în prezent la aproximativ 800 de milioane, cele care 6 Rapport sur la Sânte dans le Monde, OMS 1997 p l3 90 MARIANA STANCRJ suferă de carențe în micronutrienți esențiali, precum iodul, vitamina A și fierul sun: evaluate de OMS la peste 3 miliarde Aceste carențe împiedică dezvoltarea fizică ș psihică, determinând rezistența scăzută la îmbolnăviri și chiar manifestarea unor leziuni cerebrale, a cecității și a rnorții In ultimul deceniu, mai mult de 50% din decesele ce au survenit anual în rândurile copiilor sub 5 ani din țările în curs de dezvoltare au fost asociate cu malnutriția în practică, foarte frecvent, un tip de malnulriție este substituit cu altul, sau este alăturat altuia Aspectele culturale cu impact asupra producției de alimente, sau asupra modalităților de comercializare și preparare a alimentelor au un rol esențial în promovarea unei nutriții corespunzătoare, indiferent de tipurile alimentelor consumate O proporție însemnată din populația lumii trece în prezent printr-un gen de criză alimentară care capătă expresia bolilor și afecțiunilor cronice, corelată puternic cu modelele alimentare practicate pe scară largă Obezitatea sau excesul de greutate constituie un factor de risc corelat cu stilul de viață sedentar și cu alimentația nerațională Potrivit științei medicale modeme, obezitatea antrenează creșterea mortalității și a morbidității prin boli nontransmisibile, precum afecțiunile aparatului circulator, locomotor, cancerul, diabetul și reumatismul cronic Comportamentul omului sub impulsul necesității de a se hrăni este cât se poate de individualizat Acesta este, în fond, rezultanta unei tendințe de adaptare a temperamentului și caracterului fiecărei persoane, la condițiile impuse și libertățile permise prin procesul de socializare Actul nutrițional uman implică total ființa celui care îl exercită, indiferent de specificul său cultural, antrenând întreaga lui fiziologie Nutriționiștii moderni relevă că în ciuda diversității dimensiunilor comportamentale din jurul actului nutrițional, pentru menținerea unui echilibru metabolic cât mai apropiat de optim, alimentația umană trebuie să se structureze ținând seama de unele norme de consum obiective și înglobând o serie de principii nutritive, considerate indispensabile Normele umane de consum alimentar, exprimate convențional în număr de calorii, reprezintă aportul energetic necesar unei persoane pentru a-și asigura cerințele fiziologice, timp de 24 de ore Denumite și norme fiziologice, normele de consum obiective sunt stabilite de către nutriționiștii moderni în urma unor cercetări experimentale aprofundate Aceste norme constituie sistemul de referință utilizat de toate științele modeme care abordează problemele consumului alimentar și implicațiile modului de consum în planul dezvoltării resurselor umane, al bolilor de nutriție ori al bolilor cu incidență în sfera nutriției Normele obiective de consum alimentar variază în funcție de parametrii demografici, de mediu geoclimatic, ocupațional etc exprimând complexitatea și variația cerințelor energetice ale diferitelor categorii de consumatori Rațiile de consum alimentar obținute prin convertirea normelor de consum în produse fizice sunt cantități de bunuri alimentare exprimate în unități dc măsură naturale (kg, bucăți, litri etc ) care pot asigura consumul energetic uman timp de 24 de ore în literatura de specialitate se fac referiri la mai multe tipuri de norme de consum alimentar: norme minime - care delimitează pragul de supraviețuire al unei persoane, norme moderate, norme decente și norme de consum echilibrat 9 ECHILIBRUL ÎN CONSUMUL ALIMENTAR: FACTORI DE INFLUENȚĂ 91 Pornind de la "pragul caloric echivalent cu 1,2 MB” - unde 1 MB reprezintă un metabolism bazai, adică aportul caloric necesar unui tânăr în stare de repaos, timp de 24 de ore - FAO apreciează că asigurarea pragului de supraviețuire impune un consum mediu de 2500 calorii pentru o persoană/zi Această normă este diferențiată pe grupe de țări, în cadrul fiecărei grupe mărimile normelor minime variind în funcție de: - nivelul mediu al activității fizice realizate; - dimensiunile antropometrice ale consumatorilor; - criteriile demografice (sex, grupă de vârstă); - condițiile geoclimatice și alți factori de mediu relevanți Specialiștii din cadrul FAO consideră că există un oarecare grad de variație al pragului caloric minim la care organismul uman se poate adapta fără implicații foarte grave în planul sănătății Aceștia au introdus în domeniu, în anul 1996, conceptul de ’’inadecvarc a hranei” (food inadecvacy) Semantica acestuia este parțial sinonimă cu cea a conceptului de ’’subnutriție”, ambele referindu-se la deficitul energetic al individului în raport cu nevoile standard 'Tnadecvarea hranei” aproximează structura deficitului nutritiv, nuanțând oarecum circum- stanțele acestuia De exemplu, acest concept, care este utilizat și ca indicator, nu ia în calcul creșterea cerințelor energetice în cazul îmbolnăvirii adulților prin boli infecțioase dar ține cont de acest aspect în cazul copiilor Specialiștii FAO au stabilit, de asemenea, și o structură de principiu a unui consum alimentar rațional Acesta include, printre altele, trei elemente nutritive de bază, în următoarele proporții: 11-13% proteine, 25-30% lipide și 55-60% glucide7 Pentru desfășurarea normală a proceselor metabolice și menținerea stării de sănătate, din rația alimentară nu trebuie să fie absente însă următoarele nouă categorii esențiale de elemente nutritive: zaharurile, grăsimile, proteinele, vitaminele, oligomineralele, macromineralele, fibrele alimentare, substanțele bioactive și apa Dezechilibrele cantitative și/sau structurale din rația alimentară zilnică generează senzația de foame Foamea poate fi absolută, când aportul caloric zilnic se situează sub necesarul minim pentru supraviețuirea persoanei, on poate fi specifică sau ascunsă, când dezechilibrul structural al rației alimentare devine cronic Foamea specifică nu ucide imediat, dar are efecte asociate, proporționale cu amploarea deficitului înregistrat Acestea constau în diminuarea generală a potențialului uman pe plan morfologic, fiziologic și psihologic Practic, există un număr mare dc forme dc expresie ale deficitului dc nutriție, acestea variind în funcție de specificul și proporția elementelor nutritive deficitare Cele mai răspândite forme studiate până în prezent de oamenii de știință, sunt deficitul proteic, deficitul mineral și avitaminozele De mare actualitate sunt studiile privind impactul exceselor din consumul alimentar asupra stării de sănătate Excesul de zaharuri, excesul lipidic ori excesul de alcool, dar și prezența în consum a unor elemente nocive ca nicotină, 7 Idem n b p 3 92 MARIANA STANCIL’ 10 drogurile sau abuzul de medicamente constituie domenii vaste de investigație și analiză în ultimele decenii, au fost aprofundate și problemele consumului dizarmonse, în care unele deficite de nutriție se împletesc cu unele excese specifice, ori cu consumul unor produse nocive Deficitul proteic sau foamea de proteine Existența fizică a omului nu poate fi concepută în absența proteinelor Toate organele, glandele, mușchii, enzimele și hormonii din organismul uman conțin proteine De aceea, ponderea proteinelor în corpul uman ocupă locul doi după ponderea apei în principiu, în corpul uman există peste 50 000 de tipuri de proteine și 20 000 de enzime cunoscute Proteinele diferă, atât din punct de vedere structural (având în compoziție diferiți aminoacizi),cât și prin rolurile pe care le au în procesele vitale din organism, ele nefiind întotdeauna substituibile Din cei 29 dc aminoacizi mai frecvent întâlniți se formează sute de tipuri de proteine, care se găsesc, de altfel, în organismele majorității speciilor de animale în organismul uman, ficatul asigură 80% din aminoacizii necesari formării proteinelor, iar diferența de 20% trebuie să se asigure din alimentație Zece tipuri de aminoacizi sunt indispensabili Aceștia se obțin în exclusivitate prin aport alimentar De aceea, ei se mai numesc și aminoacizi esențiali Aceștia sunt arginina, fenilalanina, histidina, izoleucina, leucina, lizina, metionina, treonina, triptofanul și valina în fiecare organism, formarea sau descompunerea proteinelor se realizează în funcție de necesități, adică în funcție de procesele biologice și fiziologice care au loc ia un moment dat Aminoacizii nu pot fi depozitați Dm această cauză, când este nevoie de aminoacizi, se apelează întâi la cei prezenți în circuitul sanguin, iar apoi, când această sursă este epuizată, se obțin aminoacizi prin degradarea proteinelor Deficitul cronic de aminoacizi esențiali poate provoca numeroase disfuncții Acest lucru se produce, de fapt, mult mai frecvent decât s-ar crede Un regim alimentar unilateral, neechilibrat, care nu asigură aminoacizii esențiali, produce grave dereglări ale proceselor biochimice Situații similare se produc când alimentele ingerate nu pot fi digerate corespunzător Dereglări apar și când regimul alimentar este bogat în vitamine și săruri minerale, dar este deficitar în aminoacizi esențiali, deoarece lipsa acestora nu permite activitatea eficientă a vitaminelor și mineralelor Necesarul de proteine diferă în funcție de vârsta consumatorilor, de starea sănătății, greutatea corporală, solicitările fizice etc Cu cât un individ este mai solid și mai tânăr, sau trebuie să depună eforturi fizice mai mari, cu atât este mai mare necesarul de proteine De exemplu, dacă pentru un tânăr de 19 ani necesarul zilnic de proteine este de 0,75 g/kg corp, un sportiv de performanță de aceeași vârstă va avea nevoie de o cantitate mai mare de proteine, cu 50% până la 400% - corelat cu nivelul solicitării sale fizice La adulți, necesarul mediu zilnic de proteine este de circa 45 g Această cantitate trebuie să ajungă eșalonat în organism pe tot parcursul zilei Valoarea metabolică a proteinelor depinde de număml de aminoacizi pe care îl conțin Proteinele de origine animală sau proteinele complete au valoare biologică mare Cele de origine vegetală (incomplete), au valoare biologică mai mică Nutriționiștii moderni relevă că pentru menținerea unui regim alimentar echilibrat, jumătate din necesarul de proteine trebuie să fie de origine animală 11 ECHILIBRUL ÎN CONSUMUL ALIMENTAR: FACTORI DE INFLUENȚĂ 93 Deficitul mineral sau foamea de minerale Cele mai răspândite, la nivel mondial, sunt, în prezent, deficitele de calciu, iod, magneziu, fosfor și potasiu Foamea de calciu afectează populația de pe toate continentele, itiqi mult SQU mai puțin, producând boli ale sistemului osteo-articular, rahitism sau boli ale aparatului cardio-vascular, deoarece calciul contribuie la absorția fierului și la transmiterea excitaților nervoase Omul are nevoie de 0,5-1,0 g calciu/zi In zilele noastre, aproape toată lumea e conștientă de importanța pe care o au vitaminele în alimentație Puțini oameni știu însă că în lipsa sărurilor minerale, vitaminele nu își pot exercita efectul benefic, deoarece nu pot fi asimilate Dacă organismul uman poate sintetiza anumite vitamine, el nu este capabil să sintetizeze mineralele, acestea trebuind să fie aduse prin alimente Organismul uman necesită cantități mai mari din anumite substanțe, precum calciul, magneziul, fosforul, potasiul și clorurile Din altele, are nevoie zilnic doar de câteva mili- sau micrograme Acestea din urmă sunt denumite oligoelemente și sunt la fel de importante pentru menținerea sănătății ca • și celelalte Ele asigură sinergismul proceselor metabolice, adică desfășurarea simulantă a unui număr foarte ridicat de reacții biochimice Institutul Food and Drug Administration din SUA, a stabilit cu mulți ani în urmă necesarul zilnic de calciu, fier, magneziu, fosfor și zinc din rația alimentară Alături de acestea, pentru desfășurarea în bune condiții a metabolismului, mai sunt necesare încă cel puțin 12 elemente: clor, crom, cobalt, cupru, fluor, mangan, molibden, potasiu, seleniu, sodiu, sulf și vanadiu - care se mai numesc și elemente active Foamea de fier denumită și anemie împiedică desfășurarea normală a sintezei hemoglobinei din eritrocite (globule roșii), a mioglobinei din celulele musculare și a unor enzime indispensabile Fierul este necesar în procesele dc oxidoreducere, de acest element depinzând în cea mai marc măsură cantitatea de oxigen care ajunge la creier, inimă, ficat, musculatură și alte țesuturi Fierul contribuie la dezvoltarea fizică generală, la stimularea imunității și ameliorarea stărilor de oboseală El nu poate fi sintetizat în organism, dc aceea este obligatoriu aportul exogen corespunzător Femeile pierd, în fiecare lună, de două ori mai mult fier decât bărbații In general, necesarul zilnic dc fier al femeilor este de 15 mg dar în cazul gravidelor și al mamelor care alăptează, această cantitate atinge 50 mg O alimentație rațională ar trebui să conțină circa 6 mg de fier la 100 de calorii La copii, carențele în fier se manifestă prin scăderea capacității de coordonare a atenției, diminuarea capacității de memorare și reducerea treptată a nivelului intelectual Avitaminoza sau foamea de vitamine constituie un tip de carență alimentară deosebit de nuanțat Vitaminele sunt substanțe indispensabile vieții, pe care organismul uman nu le poate sintetiza în cantități suficiente Poluarea mediului -astăzi o problemă imposibil de neglijat - stresul cauzat de ritmul alert de viață sau de lumina artificială, de exemplu consumul de alcool, nicotină, cofeină, conservante anticoncepționale și multe alte substanțe chimice dificil de tolerat, asimilat sau 94 MARIANA STANCRJ 12 eliminat din organism, măresc necesarul de vitamine, mai ales pentru cei care locuiesc în marile aglomerări urbane O singură țigară fumată distruge 100 mg de vitamina C din organism Unele vitamine reglează procesele biochimice, altele sunt componente ale unor complexe enzimatice iar altele influențează în mod direct vitalitatea și diverse funcții ale organismului uman Necesarul zilnic de vitamine crește proporțional cu intensitatea activității fizice Copiii au mai multă nevoie de vitamine decât adulții Dezechilibrele vitaminice pot genera probleme grave în evoluția și creșterea normală a copiilor, influențând echilibrul și sănătatea viitorilor adulți Copiii care locuiesc în marile orașe sunt mai expuși la poluarea cu plumb și cadmiu, care provin din gazele de eșapament și fumul de țigară Vitamina C (acidul ascorbic) face parte din grupa vitaminelor hidro- solubile și din această cauză în situația unei solicitări fizice mari, aceasta se elimină în câteva ore din organism Cercetări recente au descoperit valoarea nutritivă a preparatelor polivitaminice cu absorție lentă Prin prezența lor în consum, vitamina C este asigurată permanent sau pe termen foarte lung în organism Deficitul de vitamina C conduce la apariția scorbutului Administrată în mod rațional, vitamina C stimulează sistemul imunitar și mărește rezistența organismului la bolile infectocontagioase Vitamina C participă la activarea multor sisteme enzimatice, are un rol important în respirația celulară, accelerează vindecarea rănilor și regenerarea țesuturilor, participă la sinteza fibrelor de colagen, a cartilajelor și oaselor, precum și la sinteza hormonilor corticosuprarenali Are efect antistres, facilitează absorbția fierului și împreună cu acidul folie și vitamina Bl2 stimulează maturarea globulelor roșii Scade colesterolul sanguin nociv, protejează contra substanțelor cancerigene, mărește și menține randamentul fizic Consumul de vitamina C este recomandat în special în stări infecțioasc, boli febrile, stări alergice, traumatisme, în perioada de creștere a copiilor, persoanelor suprasolicitate intelectual, sportivilor în profilaxia cataractei, a bolilor cardiace și a celor maligne Vitamina A contribuie la profilaxia și ameliorarea tulburărilor de vedere, mărește rezistența organismului față de bolile căilor respiratorii și favorizează menținerea sănătății pielii, a părului, a danturii și a gingiilor Are efecte benefice și în tratamentul obezității, hipertiroidismului, emfizemului pulmonar și arterosclcrozei Bcta-carotenul (provitamina A) este adus în organism prin alimente și este transformat în vitamina A de către ficat Cele mai bogate surse de vitamina A sunt unele legume (morcovii, spanacul) și unele fructe (caisele, pepenii galbeni) Vitamina A participă la biosinteza imunoglobulinelor (anticorpii), stimulând activitatea sistemului imunitar, accelerează dezvoltarea fizică a copiilor mărind rezistența sistemului osos, previne și ameliorează depigmentările cauzate de bolile ficatului sau de bătrânețe Are rol în profilaxia cancerului, prin transformarea mctaboliților cancerigeni formați în organism ori a substanțelor cancerigene ajunse în organism din exterior, în substanțe mai puțin nocive și mai solubile Reduce riscul de infarct miocardic și de stop cardiac Zincul este cel care reglează circuitul vitaminei A în celule 13 ECHILIBRUL ÎN CONSUMUL ALIMENTAR: FACTORI DE INFLUENȚĂ 95 Carența de vitamina A contribuie la formarea calculilor biliari sau renali, prin faptul că favorizează descuamarea celulelor epiteliale vcziculare care se pot constitui în nuclee de precipitare a sărurilor minerale * ♦ * Se poate întâmpla deci, ca deși conținutul de calorii al hranei să fie suficient, hrana să fie săracă în micronutrienți esențiali Se pare că statisticile actuale relevă o astfel de tendință Deficitele de micronutrienți sunt chiar mai răspândite decât cele energetice Trei micronutrienți sunt mai frecvent monitorizați pe plan internațional: vitamina A iodul și fierul Introducerea acestora în hrana curentă a populației se poate face cu cheltuieli relativ mici, mai ales dacă cheltuielile respective se raportează Ia efectele lor sociale - creșterea generală a rezistenței la îmbolnăviri a populației și, mai ales, creșterea rezistenței față de bolile infecto-contagioase, dar și față de bolile cronice Prin urmare, scopul principal al alimentației nu constă doar în alungarea senzației de foame, ci și în asigurarea aportului elementelor nutritive esențiale, necesare funcționării optime a organismului In prezent, ponderea cea mai mare a publicațiilor de specialitate este dedicată problemelor subnutriției, cu toate că și alte genuri de dezechilibre nutri- ționale sunt extrem de larg răspândite, chiar în țările în curs de dezvoltare Aceasta se întâmplă, probabil, din cauză că celelalte genuri de dezechilibre pot avea și unele conotații moral-educaționale ce vizează direct opțiunea consumatorilor Problemele subnutriței cronice sunt încă o provocare și o sfidare față de progresele larg recunoscute ale agriculturii mondiale și ale industriilor alimentare Antropometria constituie, în prezent, o modalitate larg utilizată de estimare a impactului social al subnutriției Corelarea dimensiunilor fizice ale corpului uman cu consumul alimentar oferă o tehnică directă de evaluare a intensității subnutriției cronice în special copiii, prin dimensiunile lor antropometrice, sunt deosebit de sensibili la schimbările ce intervin în aportul caloric și mai ales în aportul dc proteine Dc altfel, un indicator frecvent utilizat de FAO în estimarea stării de nutriție din comunitățile umane este "proporția copiilor a căror greutate se situează cu două deviații standard sub greutatea standard (mediană) asociată în mod convențional unei anumite vârste” Această pondere indică amploarea subnutriției moderate Ponderea valorilor care se situează sub trei deviații standard indică amploarea subnutriției severe Cu certitudine, impactul biologic al înfometării este deosebit de dramatic, mai ales în primii ani ai ciclului vieții umane Subnutriția constituie un factor de necontestat al creșterii mortalității infantile și al degenerării potențialului uman Impactul fizic și psihologic al înfometării asupra unor populații largi, de-a lungul timpurilor s-a dovedit atât de copleșitor încât au existat autori care apreciază că 96 MARIANA STANCIU istoria omenirii nu ar fi altceva decât o dinamică a geografiei foamei și a lupt-necontenite a omului pentru spațiul de hrană8 Securitatea alimentară mondială din perspectiva normelor DE CONSUM Numeroși politicieni și chiar analiști sociali au afirmat, cu diverse prilejuri, că accesul la hrană ar constitui un drept elementar, minim, fundamental al fiecărui om Se sugerează astfel că, în principiu, țările lumii ar dispune în prezent de resursele alimentare necesare pentru eradicarea malnutriției Practic, însă, în toate țările, un număr mai mare sau mai mic de oameni suferă cronic de foame Desigur, amploarea ca și pattem-ul fenomenului diferă de la o zonă la alta, această situație nefiind nici recentă și nici întrutotul conjuncturală De-a lungul istoriei, omenirea s-a confruntat cu suficiente situații de criză alimentară, pe zone mai mult sau mai puțin extinse, pentru a învăța să prevină acest fenomen, sau cel puțin să-l gestioneze cu pierderi de vieți omenești cât mai mici în Europa, de exemplu, în secolul al XllI-lea au avut loc 22 de perioade de foamete Din același motiv, în India, în secolul XVIIl-lea, au murit 10 milioane de oameni, iar în secolul al XIX-lea, alte 20 de milioane9 în secolul nostru, foametea s-a restrâns semnificativ în vestul Europei, deși după cele două războaie mondiale au existat penurii alimentare și în această zonă Estul și sud-estul Europei a fost mai dur încercat în acest interval în Rusia anilor ’20 au pierit din cauza foamei 5 milioane de oameni, iar în anii ’30, alte 3 milioane10 Foamea cronică este simțită și în prezent, pe toate continentele Cel puțin un sfert din populația planetei suferă din cauza deficitului alimentar cronic faptul având ca motivație mai mulți factori între aceștia, absența voinței politice a organismelor naționale și internaționale cu atribuții relevante de a facilita dezvoltarea acelor structuri economice și sociale apte să rezolve în câțiva ani problemele malnutriției arc un rol hotărâtor Totuși, începând cu anii ’70, în aproape toate regiunile lumii, exceptând estul Europei și Africa Sub-Sahariană dieta energetică medie a populației a crescut " La nivel global, din cele 98 de țări în curs de dezvoltare, 56 au înregistrat o ameliorare a situației lor alimentare, 39 de țări - agravarea situației, iar pentru 31 de state situația este relativ staționară 8 louse dc Casto Geografia foamei Editura Politică, 1956, p 35 citat în Mircea Bulgaru, 1996, Dreptul de a mânca, Editura Economică 9 Idem n b 2, p 26 Negulescu P P Destinul omenirii, vol 1, Fundația pentru Literatură și Artă, Regale Carol, 1938, p 265 1 Report on the World Social Situation United Nations, New York, Ch IV, Hunger and Malnutrition 1997 p 35 15 ECHILIBRUL ÎN CONSUMUL ALIMENTAR: FACTORI DE INFLUENȚĂ 97 Dieta energetică medie pe locuitor și pe zone geografice mari este prezentată în tabelul nr 1 Tabelul nr 1 Dieta energetică medie pe locuitor și zone geografice mari în intervalul 1969-1992 (media pe 3 ani în kilocalorii) Regiune a lumii Energie Rata medie a creșterii anuale 1969-1971 1979-1981 1990-1992 1969-1971 la 1979-1981 1979-1981 la 1990-1992 întreaga lume 2 440 2 580 2 720 0 5 0 5 Țări dezvoltate 3 190 3 280 3 350 0,3 0,2 Țări industrializate 3 120 3 220 3 410 0 3 0,5 Țări în tranziție la economia de piață 3 330 3 400 3 230 0 2 -0,5 Țâri în curs de dezvoltare 2 140 2 330 2 520 0,9 0,7 America Latină și Caraibe 2 510 2 720 2 740 0,8 0 0 Africa Sub-Sahariană 2 140 2 080 2 040 -0,3 -0,2 Africa de Nord și de Est 2 380 2 850 2 960 1,8 0 3 Africa de Sud 2 060 2 070 2 290 0,0 0,9 Africa de Est și Sud-Est 2 060 2 370 2 680 1,4 1 1 Țările cel mai puțin dezvoltate 2 060 2 040 2 040 -0,1 0 0 Sursa: FAO The Sixth World Food Survey Roma 1996 Notă: clasificările regionale aparțin FAO Israel și Africa de Sud sunt' Considerate țări industrializate Africa de Nord și de Est include printre altele: Afganistan Republica Islamică a Iranului și Turcia, dar exclude Sudanul Țările în tranziție includ fostele republici sovietice și pe cele ale Iugoslaviei în intervalul 1985-1995, ponderea copiilor alimentați inadecvat s-a diminuat în China Asia de Sud-Est, America Latină și Caraibe Scăderea respectivă a fost însă relativ mică, numărul absolut al copiilor subnutriți rămânând deosebit de ridicat, mai ales în Asia de Sud-Est în prezent, jumătate din numărul copiilor hrăniți inadecvat trăiesc în țările în curs dc dezvoltare Aceste constatări sunt confirmate și dc măsurătorile antropometrice care s-au realizat de către FAO în anii ’90 în 38 dc țări Potrivit acestora, proporția copiilor situați sub greutatea standard a crescut în 9 din cele 38 de țări studiate - dintre care 6 țări în Africa, două țări în America Latină - Caraibe și o țară în Asia In alte 9 țări situația a fost staționară în celelalte 20 de țări studiate, procentul copiilor aflați sub greutatea standard a scăzut Specialiștii nu au ajuns încă la o părere comună în privința cauzelor pentru care incidența malnutriției se menține mult mai mare în țările Asiei de Sud decât în Africa de exemplu, unde condițiile climatice și nivelul de dezvoltare general este mai scăzut Prezența a o scrie de factori generali precum: amploarea sărăciei, inegalitățile economice, producția de alimente în zonă, intervențiile guvernamentale în reglementarea domeniului etc , pentru Asia de Sud ar fi dc natură să creeze așteptări contrare sau cel puțin similare cu cele privind alte zone Unele diferențe pot fi totuși explicate prin existența unei rate mai mari a mortalității infantile în Africa Reducerea, printr-o mortalitate mai mare, a 98 MARIANA STANCRJ 16 numărului de copii ce pot fi considerați subnutriți poate crea impresia, la nivelul statisticilor, a diminuării proporției de copii malnutriți Pe de altă parte, greutatea medie mai mică la naștere a copiilor din Asia de Sud incidența mai mare a îmbolnăvirilor și nivelul mai scăzut al igienei publice pot explica o bună parte din problemele suplimentare ale sistemelor medicale publice din zonă Chiar și practicarea unui model alimentar diferit are un rol în configurarea realității din zona Asiei de Sud Un alt factor general important al dezechilibrului alimentar îl constituie deficiențele în micronutrienți esențiali Apar frecvent situații în care, deși aportul caloric al hranei este deasupra nivelului minim al normelor de consum, aceasta este săracă în nutrienții esențiali în fapt, deficitele în micronutrienți sunt mai larg răspândite decât cele energetice Trei micronutrienți sunt mai frecvent monitorizați: fierul, iodul și vitamina A (tabelul nr 2), Tabelul nr 2 Estimări ale Organizației Mondiale a Sănătății (OMS) privind populația afectată prin deficit de micronutrienți on situați în apropierea pragului de risc, în anul 1995 (milioane persoane) Zona geografică Deficit de iod Deficit de vitamina A Deficit de Cer (anemie) La risc Afectați (Gușă) La risc Afectați Afectați îiitlcga lume 1 571 656 251 2,8 2 150 Amcrici 167 63 16 0 1 94 Africa 181 89 52 1 0 206 Europa 141 97 - - 27 Țările mediteraneene de est 173 93 16 0,1 616 Asia de Sud-Est 486 175 125 1 5 149 Pacificul de Vest 423 139 42 0,1 1 058 Sursa: Nutrition: Highlights of Recent Activities in the Context of the World Declaration and Plan of Action for Nutrition, Geneva 1995, WHO p 5 Notă: Clasificările regionale aparțin OMS Europa include: Turcia, Estul Europei și statele succesoare ale URSS Zona Mediteranei de est include: Asia de Vest, Djibouti Egipt, Libia, Maroc, Somalia, Sudan și Tunisia, dar exclude Algeria, Etiopia și Eritreea Pacificul de Vest include și Australia, China, Japonia, Malaezia, Noua Zeelandă, Republica Coreea, Vietnam Estimările pentru deficitul în vitamina A s-a realizat pentru copiii sub 5 ani Deficitul dc vitamina A produce, prin cronicizarc, orbirea și afectează în special funcțiile sistemului imunitar în anul 1995, Ia nivel mondial, aproximativ 2,8 milioane de copii sub vârsta de 5 ani erau deficient! în vitamina A, prezentând tulburări de vedere, iar alte 251 milioane prezentau un risc de 20 dc ori mai mare față de extinderea unor boli tnfecțioase în uncie țări s-au luat măsuri pentru diminuarea acestor deficiențe pnn fortificarea unor alimente de uz larg cu vitamina A Deficiența în iod constituie o cauză fundamentală a alterării funcțiilor cerebrale la copii și la foetuși La începutul anilor ’90, aproximativ 1,6 miliarde de oameni trăiau în zone cu soluri sărace în iod, iar 656 milioane sufereau de gușă (50% din cazuri - pe continentul asiatic) în ultimii ani s-au făcut progrese semnificative în domeniul diminuării acestui inconvenient prin iodarea sării Numărul țărilor cu programe naționale de iodare a sării a crescut de la 46 în anul 17 ECHILIBRUL ÎN CONSUMUL ALIMENTAR: FACTORI DE INFLUENTĂ 99 1990 la 83 în 1995, în condițiile în care pentru 118 țări deficitul de iod produce consecințe mari în planul sănătății populației Deficitul de fier afectează în general dezvoltarea fizică și mentală a adulților diminuând sever capacitatea de efort, iar la copii dereglează sistemul imunitar Femeile însărcinate sunt deosebit de vulnerabile prin această afecțiune, noii născuți având o greutate sub standard la naștere și prezentând deficiențe la nivelul sistemului imunitar La începutul anilor '90, peste două miliarde de oameni sufereau datorită deficiențelor de fier la nivel sanguin între aceștia se numărau și 50% dintre femeile însărcinate din țările în curs de dezvoltare în concluzie, securitatea alimentară rămâne încă un deziderat greu de atins pentru multe țări Strădaniile politicienilor din fiecare stat de a aplica măsuri coerente și consistente de ameliorare a fenomenelor de insecuritate alimentară nu sunt întotdeauna urmate de rezultate pozitive Dc cele mai multe ori, impactul politicilor economice care vizează creșterea producției agricole nu poate fi resimțit pe termen scurt Uneori aceste politici pot determina chiar diminuări, pe termen scurt, ale drepturilor la hrană ale posesorilor de loturi mici de pământ și ale populației sărace din mediul urban De aceea, în multe cazuri se impune aplicarea de urgență a unor politici sociale care să restrângă efectele potențiale ale malnutriției, piin acordarea unor subsidii alimentare grupurilor țintă, prin înființarea unor scheme de angajare în muncă etc O politică socială eficientă în domeniul alimentar nu impune evaluarea riguroasă a populației situate în zona de risc ci, în primul rând, realizarea unei analize competente a cauzelor Determinanții malnutriției sunt adesea analizați în termenii înzestrării gospodăriei sau familiei cu premisele materiale (economice) ale producerii și/sau cumpărării hranei, adică suprafața lotului familial, dimensiunile forței de muncă disponibile, ale șeptelului dintr-o gospodărie ori a cantității de alimente pe care o familie o poate achiziționa prin veniturile realizate Malnutriția apare, în general, când aceste premise sunt insuficiente ori inadecvate In Africa, de exemplu, 70% dintre deținătorii unor loturi mici produc alimente doar pentru consumul lor curent12 Restabilirea premiselor materiale ale producerii sau procurării alimentelor unei familii (gospodării) constituie punctul de pornire fundamental al oricărei politici economico-sociale de preîntâmpinare a apariției și extinderii malnutriției Acordarea unor subsidii alimentare constituie o modalitate de intervenție care nu trebuie aplicată decât pe termen scurt, mai ales când se pune problema unor grupuri mai largi de populație Pe termen lung, astfel de intervenții nu pot fi susținute decât pentru segmente sociale foarte înguste, care în mod obiectiv nu pot accede la alte soluții pentru asigurarea existenței In anii ’80, stocurile mondiale de cereale nu au scăzut niciodată sub 17% din consumul modial dc cereale, considerându-se, la vremea respectivă, că acesta este nivelul minim ce poate asigura securitatea alimentară a planetei (cifră calculată dc '■ Michal T Weber și al , Informing food security decisions in Africa: empirical analysis and policy dialogue in American Journal of Agricultural Economics, vol 70 no 5 1988, p 1044-1052 100 MARIANA STANCIU 18 FAO1’ începând din anul 1993, totuși, stocurile principalilor exportatori de cereale (SUA și UE) au scăzut în 1995, acestea se situau la 14% din consumul mondial -adică cel mai scăzut nivel din ultimele două decenii Ca urmare, prețurile mondiale la cereale au crescut abrupt în intervalul 1993-1996 ceea ce a determinat și creșterea costurilor pentru importatorii de alimente Condițiile globale ale cererii și ofertei de produse alimentare în anii ’90 au fost corelate semnificativ cu condițiile de climă zonale, dar au depins și dc o serie de aspecte structurale ale relațiilor economice și social-politice internaționale Importurile nete dc cereale în țănle în curs de dezvoltare au început să crească din anii ’70 afectând prețurile produselor alimentare în toate regiunile, mai puțin Asia de Sud Această creștere a fost deosebit de pronunțată în Orientul Apropiat și în Africa de Nord Pentru viitor, prognozele indică o creștere a importurilor nete de cereale în toate țările în curs de dezvoltare până în anul 2010 Economiile europene în curs de tranziție, deși vor recupera relativ lent declinul producției înregistrat în anii ’90, vor deveni exportatori neți de alimente în acest interval Reașezarea cererii și ofertei de produse alimentare va duce la stabilirea unui nou echilibru pe piața mondială a alimentelor, țările dezvoltate fiind nevoite să-și restrângă politicile protecționiste atât în ceea ce privește importurile, cât și subsidiile pentru exportatorii agricoli World Economic Survey United Nation Publication Sales no E93 11 C I 1993, p 145 EVOLUȚIA MODALITĂȚILOR DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER ȘI FACTORII DETERMINANȚI (1993-1997) LAUREANA URSE Considerăm că timpul liber (le loisir) este un ansamblu de ocupații cărora individul se poate consacra benevol, fie pentru a se odihni fie pentru a se distra, fie pentru a-și îmbogăți informația sau a lărgi formația sa dezinteresată, participarea sa socială, voluntară sau capacitatea sa liberă, creatoare, după ce s-a eliberat de obligațiile sale profesionale, familiale și sociale”1 Prin urmare, timpul liber are trei funcții: odihnă (destindere) - care eliberează de oboseală, distracție - care ”ne eliberează mai cu seamă de plictis”1 2 și dezvoltarea personalității - care ’’eliberează de automatismele gândirii și acțiunii cotidiene”, ’’permite o participare socială mai largă, mai liberă și o cultivare dezinteresată a corpului, a sensibilității, a rațiunii, dincolo de formația practică și tehnică”, "oferă noi posibilități de integrare voluntară în viață grupurilor recreative, culturale, sociale”, ’’permite dezvoltarea liberă a aptitudinilor dobândite în școală, dar mereu depășite de evoluția continuă și complexă a societății”, "incită la adoptarea unor atitudini active în procesul folosirii diferitelor surse de informare tradițională sau modernă (presă, film, radio, televiziune)”3 "Aceste trei funcțiuni sunt solidare Ele sunt strâns legate una de alta chiar și atunci când sunt în opoziție una față de cealaltă De fapt aceste funcțiuni există în grade variabile în toate situațiile, pentru toate ființele”4 Analiza timpului liber pe care o prezentăm pornește de Ia definiția și funcțiile timpului liber prezentate mai sus Ea se bazează pe rezultatele cercetării Diagnoza calității vieții, coordonator loan Mărginean, întreprinsă anual de Institutul de Cercetare a Calității Vieții, pe un eșantion dc populație național reprezentativ Specificul cercetării nu permite o analiză a tuturor preocupărilor din timpul liber, ci numai a acelora prezente în chestionar: televiziune, lectură (literatură), ziare și reviste, cinematograf, spectacole (teatru, concert) întâlniri și/sau petreceri cu prieteni și rude, sport, excursii la sfârșit de săptămână și biserică întrebările se referă la prezența/nonprezența acestor preocupări și la frecvența prezenței lor (des și rar) Lipsind conținutul unor preocupări, analiza nu își poate permite o aprofundare a timpului liber din perspectiva funcțiilor acestuia; aceeași consecință decurge și 1 Joffrc Dumazedier, Timpul liber (le loisir), funcțiunile ți condiția lui socio-economică, în: Sociologia franceză contemporană, Editura Politică București, 1971, p 615 2 Idem p 614 ' Idem p 614 - 615 4 Idem, p 615 CALI TATEA VIEȚII, anul 9 nr 1-2/1998, p 101-112 102 LAUREANA URSE din comasarea unor preocupări, cum ar fi ’’spectacole (teatru, concert)”, deși în realitate, avem separat teatru, concerte de muzică populară, concerte de muzică ușoară, tânără, concerte simfonice, operă și balet, fiecare adresându-se unor preocupări și nevoi diferite, unor publicuri diferite Evoluția preocupărilor din timpul liber luate în considerare este prezentată pentru ultimii cinci ani (1993-1997), iar analiza unor corelații ale preocupărilor cu unele caracteristici ale persoanelor intervievate se bazează pe rezultatele cercetării efectuate în anul 1997 Am mai analizat și cu alte prilejuri factorii care influențează modul de petrecere a timpului liber al populației în general și al tinerilor în special' Precizam atunci că, în contextul politic specific, fenomenele socio-economice și culturale care au avut loc până în anul 1990 nu au favorizat formarea unor mentalități și deprinderi, a unor valori și a unei culturi a timpului liber Spre sfârșitul perioadei, în mediul urban, predominau comportamente urbane în curs de constituire, cu puternice reminiscențe rurale și paralel exista o ofertă de servicii și facilități destinate timpului liber redusă și puțin diversificată In mediul rural, golit de tineri prin migrarea masivă spre orașe, pentru timpul liber a rămas televizorul și radiocasetofonul la domiciliu, precum și clădirea căminului cultural, care devenise aproape exclusiv locul dc desfășurare a unor seri de dans la sfârșitul săptămânii și, mai rar, locul de difuzare a unui film Ultimii ani ai vechiului regim au adus și o scădere accentuată a nivelului de trai, afectând și timpul liber In ciuda unor așteptări optimiste, fenomenele socio-economice, care au caracterizat evoluția societății după 1989, nu au favorizat timpul liber decât pe anumite direcții A crescut numărul emisiunilor de radio și televiziune; a crescut numărul de abonamente la radio și televiziune; numărul de titluri de cărți a crescut față de perioada anterioară anului 1990, chiar dacă problemele economice au determinat o scădere a acestora în intervalul ’92-'95 față de anii ’90-’91; a crescut considerabil oferta de ziare și reviste; numărul cinematografelor aflate în proprietate publică a scăzut; numărul teatrelor și al instituțiilor muzicale a înregistrat o ușoară creștere; a crescut mult oferta de transmisii sportive la radio și la televiziune; a scăzut numărul unităților de cazare turistică (cu excepția hotelurilor), dar în timp ce costurile au crescut, calitatea ofertei turistice s-a redus; a crescut mult oferta de baruri, discoteci, restaurante, săli de jocuri de noroc; în general însă, nu a început să se dezvolte o industrie a timpului liber benefică, nu numai din perspectiva modalităților de petrecere a timpului liber, ci și din perspectiva unei dezvoltări economico-sociale Dacă din perspectiva politicii statului aceasta s-a dovedit neputincioasă (nu știm dacă și dezinteresată) în începutul dezvoltării industriei timpului liber, din perspectiva întreprinzătorului particular investițiile au fost făcute după modelul investiții mici - profituri mari și rapide; se adaugă și pentru întreprinzătorul loan Mărginean (coordonator), Tineretul deceniului unu Provocările anilor *90 Editura Expert București, 1996 3 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER: FACTORI DETERMINANȚI 103 particular lipsa culturii timpului liber exprimată într-o concepție simplistă, chiar primitivă asupra ofertei sale Cadrul general al perioadei s-a caracterizat printr-o lipsă de progres în planul dezvoltării economice și prin scăderea nivelului de trai al populației Deși s-a format un strat de indivizi ce își pot permite orice, pentru cca mai mare parte a populației românești oferta de bunuri și servicii colective sau individuale destinate timpului liber este greu sau deloc accesibilă Din perspectiva mărimii timpului liber în raport cu timpul de muncă s-au produs modificări semnificative în comparație cu perioada anterioară anului 1990: s-a produs o diferențiere a mărimii timpului de muncă, acesta mărindu-se în unele sectoare din cadrul proprietății private precum și datorită posibilității de a fi angajat sau de a desfășura activități aducătoare de venituri la mai multe locuri de muncă; există apoi tipuri de activități, ocupații extinse în acești ani și care, în noul context economic mai ales, necesită un timp dc muncă mai mare; timpul de muncă s-a putut extinde (pentru unele categorii de populație) și datorită scăderii nivelului de trai, constrângând astfel la desfășurarea mai multor activități aducătoare de venituri; pentru alte categorii de populație, timpul de muncă s-a extins și ca urmare a unor schimbări în planul valorilor, cu accent pe valorizarea superioară a banului, a avuției personale în toate cazurile enumerate de creștere a timpului de muncă consecința firească a fost scăderea duratei timpului fiber Există și categorii de populație pentru care timpul liber a crescut, fie din constrângere (angajații deveniți șomeri și tinerii care după absolvirea școlii nu își găsesc un loc de muncă), fie benevol (cei ce preferă traiul din expediente sau din veniturile părinților, cei ce și-au abandonat școala și nu s-au hotărât încă să întreprindă ceva pentru obținerea unor venituri proprii, cei care, pentru angajare, au cerințe care nu pot fi satisfăcute de piața muncii în prezent) Toți factorii enumerări determină, în grade diferite, atât modalitățile de petrecere a timpului liber cât și aprecierea populației asupra posibilităților de petrecere a timpului liber între anii 1993 și 1997, 41-47% din eșantionul intervievat în cadrul cercetării Diagnoza calității vieții apreciază aceste posibilități ca fiind foarte proaste și proaste Tabelul nr 1 ■ %- Anul cercetării Posibilități de petrecere a timpului liber Foarte proaste și proaste Satisfăcătoare Foarte bune și bune 1993 47 26 27 1994 41 31 24 1995 42 31 26 1996 47 24 24 1997 44 29 22 Există o corelație semnificativă între aprecierea posibilităților de petrecere a timpului liber și estimarea veniturilor familiei: 104 LAUREANA URSE 4 Tabelul nr 2 Estimarea veniturilor Posibilități foarte proaste și proaste - % - nu ajung nici pentru strictul necesar 49 - ajung numai pentru strictul necesar 46 - ajung pentru un trai decent 37 - cumpără și unele obiecte mai scumpe, dar cu eforturi 31 - au tot ce le trebuie, fără mari eforturi 15 Preocupări de timp liber Luând în considerare preocupările de timp liber din chestionarul ce stă la baza cercetării Diagnoza calității vieții, se constată că cea mai mare parte a acestora scad (excepție: întâlniri, petreceri cu prieteni și rude și frecventarea bisericii) Tabelul nr 3 - % ■ Preocupări 1993 1994 1995 1996 1997 vizionare emisiuni de televiziune 91 91 92 88 89 lectură (literatură) 61 63 59 50 48 citire ziare, reviste 75 76 72 68 66 cinematograf 21 17 15 15 10 spectacole (teatru, concert) 25 21 19 19 14 întâlniri, petreceri 63 71 66 70 66 sport 15 11 13 15 12 biserică 79 76 75 76 76 excursii la sfârșit de săptămână 23 20 19 19 17 Pe primele patru locuri se situează, în ordine, televiziunea, frecventarea bisericii, citirea de ziare și reviste, întâlniri și petreceri în zona medie se situează lectura (literatura) într-o scădere accentuată și constantă Spectacolele (teatru, concret), excursiile la sfârșit dc săptămână și cinematograful sunt prezente într-o mică măsură și în constantă scădere In sfârșit, practicarea foarte redusă a sportului, exprimă lipsa unei culturi a mișcării fizice ca mijloc de destindere și de întreținere a sănătății, neintegrarea lui în stilurile de viață, fenomen susținut și de lipsa dotărilor, a amenajărilor necesare practicării sportului în acest sens O imagine mai clară asupra timpului liber o putem avea, din perspectiva preocupărilor luate în considerație, dacă analizăm prezența des, frecvent a acestora Tabelul nr 4 ■ % - Preocupări: des 1993 1994 1995 1996 1997 vizionare emisiuni de televiziune 58 65 64 59 56 lectură (literatură) 30 31 27 20 20 citire ziare, reviste 43 42 38 34 36 cinematograf 4 3 2 2 1 spectacole (teatru, concert) 4 3 3 2 1 întâlniri, petreceri 15 17 15 20 16 sport 6 4 4 4 3 biserică 31 25 23 26 26 excursii la sfârșit de săptămână 4 4 4 4 4 5 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER: FACTORI DETERMINANȚI 105 Pe primele patru locuri în ierarhia preocupărilor se situează televiziunea, citirea ziarelor și revistelor, biserica și lectura (literatură), în scădere toate, scădere fie continuă în intervalul luat în considerație, fie prin raportare la primul an 1991, fie în ultimii 1-2 ani comparativ cu perioada anterioară în zona medie sunt prezente întâlnirile și petrecerile, iar pe ultimele locuri sunt cinematograful, spectacolele, sportul și excursiile la sfârșit de săptămână Deci, o primă constatare este scăderea preocupărilor frecvente de timp liber: apoi, chiar dacă nu avem informații asupra conținutului preferințelor în cadrul preocupărilor respective, ipoteza noastră este că predomină latura pasivă, precum și funcția de distracție; ar fi dorit ca această ipoteză să se poată verifica în viitor în cadrul unor cercetări mai amănunțite asupra timpului liber a) în ce privește televiziunea, apar fenomene contradictorii în raport cu scăderea vizionării dese a emisiunilor sale; a crescut înzestrarea populației cu televizoare, a crescut numărul de abonamente, a crescut numărul de emisiuni și diversitatea acestora, a crescut timpul de emisie Tabelul nr 5 Anii înzestrarea populației ca televizoare bucăți/1060 locuitori' Abonamente la televiziune - mii -2 Emisiuni de televiziune (proprietate publică)2 Programe de televiziune pe forme de proprietate-' nr publică nr privată 1991 195,9 3587 9340 - 1992 299,4 3542 9463 - 1993 201,6 3485 9997 - 1994 201,8 4054 12083 - 1995 224 7 4174 12875 - 1996 231,6 4119 13095 5 56 Sursă 1) Anuarul Statistic al României 1997 p 199 2) Idem, p 336-334 3) Idem, p 336-337 valabil pentru anul 1996 Din corelația dintre frecvența de vizionare și unele caracteristici ale persoanelor intervievate în anul 1997 a rezultat că există o diferență mare între vizionare des în mediul urban (71%) și vizionarea des în mediul rural (38%); segmentul cuprins între 21 și 40 ani se uită mai mult la televizor, dar odată cu creșterea vârstei interesul scade pentru vizionare: vizionarea crește odată cu nivelul de școlarizare: Tabelul nr 6 Nivelul de școlarizare frecvență - % - - școală generală netenninată 24 • 7 - 10 clase 48 - școală profesională 63 - liceu 72 - școală profesională 74 - studii superioare 80 106 LAUREANA URSE 6 b) Citirea ziarelor și a revistelor reprezintă a doua preocupare frecventă în timpul liber în scădere (de la 43% Ia 34-36%); concomitent, numărul de titluri apărute a înregistrat unele oscilații (probabil în funcție de posibilitatea de a rezista concurenței și dc problemele economice legate de procesul de editare): Tabelul nr 7 Anii Ziare, reviste ți alte publicații periodice - număr de titluri 1991 1336 1992 1205 1993 1087 1994 1194 1995 1180 1996 1318 Sursa: Anuarul Statistic al României, 1997 p 327 în mod previzibil, nivelul de școlaritate influențează citirea ziarelor și a revistelor: Tabelul nr 8 Nivelul de școlarizare - % - - școală generală neterminată 7 ■710 clase 19 - școală profesională 41 - liceu 54 - școală postliceală 59 - studii superioare 73 în anul 1997 estimarea veniturilor la nivelul întregului eșantion a fost următoarea: Tabelul nr 9 Estimarea veniturilor % - nu ajung nici pentru strictul necesar 36 - ajung pentru strictul necesar 37 - ajung pentru un trai decent 20 - ajung și pentru cumpărături mai scumpe, dar cu eforturi 6 - au tot ce le trebuie tară mari eforturi 1 La nivelul cel mai de jos ("nu ajung nici pentru strictul necesar”) 50% dintre persoane nu citesc deloc ziare și reviste, dar 22% citesc des; o prelucrare superioară a datelor, în viitor, ar putea să arate cine sunt cei 22%; probabil vor interveni ca factori explicativi ai faptului că veniturile nu ajung nici pentru strictul necesar, dar cu toate astea citesc des ziare și reviste (deci le cumpără): nivelul de școlaritate, interpretarea subiectivă a ’’strictului necesar”, opțiunile pentru distribuția veniturilor (mici) ș a Cei ce se situează la nivelul "ajung și pentru cumpărături mai mari, dar cu eforturi citesc des ziare și reviste în proporție de 56% La nivelul maxim estimat al veniturilor, corelația cu citirea ziarelor și a revistelor este problematică datorită numărului mic de persoane aflate în această situație 7 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER: FACTORI DETERMINANT, 107 c) Preocuparea pentru lectură (literatură), în scădere, poate fi corelată nu numai cu caracteristicile persoanelor intervievate, ci și cu un context mai general în raport cu perioada anterioară anului 1990, oferta de cărți (titluri) a crescut și este mai diversificată, deși începând cu anul 1992 a scăzut numărul acestora Tabelul nr 10 Anii Cărți ți broșuri editate - titluri - 1991 1302 1992 309 1993 235 1994 211 1995 290 1996 365 Sursa: Anuarul Statistic al României, 1997 p 326 Numărul bibliotecilor publice (de unde se împrumută mai ales cărți pentru timpul liber) a scăzut, dar numărul volumelor eliberate a crescut Tabelul nr 11 Anii Biblioteci publice Volume eliberate în bibliotecile publice 1991 3 836 29 410 1992 2 883 26 937 1993 2 917 33 282 1994 2 933 32 724 1995 2 904 33 835 1996 2 902 34 891 Sursa: Anuarul Statistic ai României, 1997, p 329 Scăderea preocupării pentru lectură mai poate fi influențată și de scăderea nivelului de trai, schimbări în raportul mărimea timpului liber - mărimea timpului de muncă (în sensul creșterii acestuia din urmă pentru unele categorii de populație), schimbări în planul valorilor și al mentalităților ș a A rezultat o corelație semnificativă între lectură (literatură), pe de o parte, și nivelul estimat al veniturilor pe de altă parte, în sensul că preocuparea crește cu cât crește nivelul estimat al veniturilor (cu excepția treptei celei mai de sus unde numărul redus de persoane nu ne permite analize mai complexe); fenomenul nu trebuie interpretat numai din perspectiva posibilității de a cumpăra cărți când ai venituri mai mari, ci pot interveni și o serie de motivații intermediare: accepția ’’strictului necesar”, preocupările mai ample pentru desfășurarea vieții, chiar pentru supraviețuire, la indivizii cu venituri mai mici, care au ca efect nu numai scăderea duratei timpului liber, ci și lipsa unei dispoziții pentru lectură etc Nu putem însă afirma nici că atunci când cei ce au tot ce le trebuie, fără efort, cumpără automat mai multe cărți și citesc mai mult Numai o cercetare de valori și stil de viață, pe un lot suficient de mare de astfel de persoane, ar putea aduce informații mai multe despre poziția lecturii la această categorie de populație în contextul preocupărilor generale și de timp liber Este de luat în considerare în aprecierea preocupării pentru lectură și mărimea timpului de muncă aducător de venituri; poți avea interes pentru lectură, poți avea 108 LAUREANA URSE 8 bani să cumperi cărți dar nu-ți poți satisface interesul datorită duratei mari a timpului de muncă Preocupările pentru lectură scad odată cu vârsta și cresc odată cu nivelul de școlaritate Tabelul nr 12 Vârsta Frecvența lecturii - % - sub 20 de ani 37 - 21 - 30 ani 30 - 31 - 40 ani 21 - 41 - 50 ani 18 - 51 - 60 ani 15 - 61 - 70 ani 9 - peste 71 ani 11 Nivelul de școlaritate - școală generală netenninată 2 -7-10 clase 8 - școală profesională 15 - liceu 31 - școală postliceală 36 - studii superioare 51 Există o diferență semnificativă a preocupării frecvente pentru literatură între cei necăsătoriți (40%) și cei căsătoriți (16%); apariția copiilor și a preocupărilor pentru creșterea, educarea lor poate constitui un motiv consistent al reducerii lecturii după căsătorie: dar mai poate fi o ipoteză explicativă și anume, mentalitățile cu privire la stilul de viață după căsătorie d) Referitor Ia frecventarea bisericii considerăm că situarea acestei preocupări în cadrul timpului liber este problematică, cel puțin pentru unii dintre cei ce o practică: pentru unii dintre ei este o obligație și o necesitate, iar respectarea tradiției și a obiceiurilor creștine sunt obligatorii pentru viața lor Din rezultatele cercetării Diagnoza calității vieții citată anterior pe anul 1997 a rezultat că frecventarea des a bisericii scade cu creșterea nivelului de școlaritate, în schimb ncfrecventarea ei deloc nu înregistrează o evoluție crescătoare în raport cu nivelul de școlaritate; probabil frecventarea bisericii ar trebui corelată cu credința/nccredința și cu a fi credincios practicant/credincios nepracticant; din păcate asemenea informații nu avem din cercetarea amintită Tabelul nr 13 Nivelul de școlaritate Frecvență - % Deloc - % - fără școală 38 31 -școală generală netenninată 38 14 - 7 - 10 clase 28 20 - școală profesională 20 26 • liceu 21 26 - școală postliceală 24 32 - studii superioare 18 31 9 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER FACTORI DETERMINANT! 109 Interesantă este și constatarea din rezultatele cercetării, că nu există o diferență mare între proporția celor care frecventează biserica des, din mediul rural (27%) și din mediul urban (25%); cei care merg des la biserică într-o proporție mai mare sunt agricultorii (36%), pensionarii (35%) și casnicele (30%) Din raportarea la vârstă a rezultat că între 21 și 40 de ani se merge cel mai puțin la biserică, pentru ca treptat, după 40 de ani să se meargă des într-o proporție tot mai mare e) întâlnirile și petrecerile cu rude și prieteni (prezente în timpul liber în proporție de 15-20%) sunt specifice persoanelor foarte tinere (sub 20 dc ani - 49 % des), și tinere (între 21 și 30 de ani - 34% des), elevilor și studenților (65% des) precum și celor necăsătoriți (42% des față de 13% des la cei căsătoriți) f) Spectacolele și cinematograful sunt o prezență rară în timpul liber și a scăzut constant Datele statistice indică și ele o scădere a numărului de spectatori la cinematografe, dar și numărul de spectacole cinematografice și de cinematografe în proprietate publică Tabelul nr 14 Anii Număr cinematografe Spectacole cinematografice Spectatori 1991 3 222 925 67 444 1992 1 771 664 46 086 1993 1 470 535 1994 713 431 25 915 1995 626 351 17 007 1996 4 844 306 12 639 1) în proprietate publică Sursa: Anuarul Statistic al României 1997, p 330 - 331 Scăderea numărului spectacolelor a fost determinată de concurența televiziunii, de dificultatea achiziționării de filme care să poată concura filmele de la televiziune, necesitatea eficicntizării rețelei de cinematografe care a antrenat scăderea numărului celor aflate în proprietate publică Cinematografele în proprietate privată nu sunt o prezență la fel de răspândită, iar costul biletelor la acestea este destul dc ridicat Cinematografia românească aflată într-un declin puternic, care ar fi putut fi prezentă în cinematografe nu a reușit să ofere filme de succes la public Pentru teatre și instituții muzicale datele statistice indică o ușoară creștere a numărului lor, în timp ce numărul de spectacole și concerte, ca și numărul de spectatori și auditori au scăzut Fenomenul scăderii numărului de spectacole s-a observat imediat după 1989 și cursul scăderii a continuat Tabelul nr 15 Anii Teatre și instituții muzicale - unități1 Spectacole și concerte Spectatori și autori - mii - 1991 137 18 257 4 737 1992 130 16 148 4 926 1993 136 16 819 4 554 1994 137 14 824 3 534 1995 139 15 192 3 841 1996 143 14 559 3 789 1) inclusiv proprietate privată Sursa: Anuarul Statistical României, 1997 110 LAUREANA URSE 10 Scăderea numărului spectatorilor după 1989 demonstrează în primul rând, faptul că înainte de acest an a merge la spectacole de teatru și concerte era o evadare de la domiciliu în condițiile în care televiziunea nu satisfăcea, prin programele sale, nevoia de destindere sau de dezvoltare a personalității După 1989 televiziunea devine un concurent serios și în consecință mărimea publicuriior specifice fiecărui gen de spectacol s-a micșorat Nu este de înlăturat nici efectul scăderii nivelului de trai asupra posibilității de a cumpăra bilete la teatru sau concerte Din perspectiva unor caracteristici ale persoanelor care merg la spectacole (teatru, concerte), respectiv sex, vârstă, ocupație, nivel de școlaritate ș a considerăm că datele rezultate dintr-o cercetare de teren pe un eșantion național nu dau o imagine reală asupra profilului publicuriior specifice fiecărui gen de spectacol; cercetările se efectuează atât în mediul urban cât și în mediul rural (unde desfășurarea unor astfel de spectacole a devenit inexistentă), în orașe unde există instituții teatrale și muzicale și în orașe unde acestea nu există, în orașe mai mici și în orașe mari, unele din ele cu tradiții culturale, cu publicuri formate pentru fiecare tip de spectacol; rezultatele dintr-un eșantion național sunt doar o medie la nivel național Profitul publicuriior s-ar putea contura dacă ar fi posibilă o cercetare în orașele unde există instituții teatrale și muzicale, cercetare care să se facă atât pe un eșantion reprezentativ pentru orașele în cauză, cât și la nivelul spectatorilor unui număr de spectacole de diferite genuri g) Excursii la sfârșit de săptămână, în scădere în ultimii cinci an, au Ioc pentru majoritatea românilor în țară, de aceea corelăm rezultatele cercetărilor sociologice cu dalele statistice privind evoluția numărului unităților de cazare turistică și numărul turiștilor români cazați în acestea Tabelul nr 16 Unități de cazare turistică1 1991 1992 1993 1994 1995 1996 - total 3 329 3 277 2 682 2 840 2 905 2 965 -din care: - hoteluri și moteluri 822 856 890 924 929 924 ■ hanuri 107 89 31 20 21 20 - cabane turistice 191 190 171 179 175 170 - campinguri și căsuțe 186 142 139 133 141 137 - vile și bungalouri 1 828 1 817 1 255 1 279 1 324 1 308 Turiști români cazați în unitățile de cazare turistică1- mii persoane - total 8 309 6 830 6 718 6 149 6 304 5 833 -din care în- hanuri 296 ids 64 23 ~~T~ 5“ - cabane 252 192 153 132 206 171 - campinguri și căsuțe " 147 182 203 207 244 191 - vile ți bungalouri 534 445 436 482 498 31 Sursa: Anuarul Statistic al României, 1997:') p 678; 2) p 682 Datele statistice sunt în acord cu rezultatele cercetărilor sociologice, indicând o scădere a numărului unităților dc cazare destinate turismului de sfârșit de săptămână mai ales, respectiv cabane campinguri și căsuțe, vile, bungalouri hanuri Din perspectiva turistului, au intervenit scăderea veniturilor proprii și creșterea costurilor de cazare, deși nivelul serviciilor nu a crescut 11 MODALI TĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER: FACTORI DETERMINANT! 111 h) în ceea ce privește practicarea sportului românii sunt departe de a-1 integra în stilul dc viață, ca element al dimensiunii sociale estetice și de sănătate, neexistând o tradiție în acest sens, iar în prezent formarea unor deprinderi în acest gen este împiedicată de lipsa unor amenajări corespunzătoare, dar și de nivelul de trai scăzut care împiedică procurarea unui minim de echipament Practicarea anumitor sporturi este o preocupare a unei elite, mai ales economice; ne referim la tenis, schi, înot, gimnastică de întreținere ș a Satisfacția/insatisfacția față de modul de petrecere a TIMPULUI LIBER Din datele cercetării Diagnoza calității vieții rezultă că proporția celor care s-au declarat foarte mulțumiți și mulțumiți a scăzut Tabelul nr 17 ■ % Anii Foarte mulțumiți și nemulțumiți Nici mulțumiți, nici nemulțumiți foarte mulțumiți și mulțumiți 1993 29 29 42 1994 32 5T- 34 1995 27 34 39 1996 3 5 28 33 1997 33 33 29 Pentru înțelegerea gradului de satisfaeție/insatisfacție trebuie să avem în vedere nu numai caracteristicile subiecților intervievați (sex, vârstă, ocupație, nivel de școlaritate, domiciliu), ci și nivelul aspirațiilor în cadrul unei culturi a timpului liber prea puțin dezvoltate, precum și contextul economic O expresie a nivelului mai înalt al aspirațiilor ce nu pot fi satisfăcute, mai ales din considerente economice, este faptul că proporția cea mai mare de nemulțumiți (foarte nemulțumiți și nemulțumiți) s-a înregistrat în anul 1997, la persoanele cu studii superioare (39%) Raportat la vârstă, gradul cel mai mare de satisfacție s-a înregistrat la persoanele tinere (21-30 ani) și mai ales la cele foarte tinere (sub 20 de ani), respectiv 61% dintre aceștia din urmă au dat răspunsurile ’’foarte mulțumit și mulțumit”; nu considerăm că ar exista pentru ei modalității diversificate și accesibile de petrecere a timpului liber, dar aspirațiile sunt probabil mai ușor de satisfăcut (muzică, dans, plimbări) O situație interesantă se înregistrează la persoanele peste 60 de ani In condițiile în care veniturile majorității acestora sunt scăzute (mai ales la pensionari), iar persoanele din acest segment de vârstă vizionează emisiunile de televiziune cel mai puțin, citesc (literatură), ziare și reviste cel mai puțin, se întâlnesc cu prieteni foarte rar, nu mai merg la cinematograf aproape deloc, puțini merg la spectacole, dar merg cel mai mult la biserică, își manifestă în proporția cea mai mică insatisfacție față de modul de petrecere a timpului liber (25%), iar proporția nonrăspunsurilor este cea mai mare (12%) Nivelul aspirațiilor pentru vârsta a treia 112 LAUREANA URSE 12 trebuie evaluat în contextul mentalităților românești: la această vârstă satisfacțiile provin din gradul de sănătate, din gradul de realizare al copiilor, din posibilitățile dc a-i ajuta pe aceștia cu treburile gospodărești și creșterea nepoților; pentru mulți dintre cei aflați la vârsta a treia destinderea, recrccrea în afara domiciliului nici nu poate fi luată în calcul Nu în ultimul rând amintim că satisfacția/insatisfacția față de modul de petrecere a timpului liber se corelează cu nivelul veniturilor, real și estimat, în sensul că nivelurilor scăzute ale veniturilor le corespunde un grad de insatisfacție mai mare La concluziile care, sperăm, s-au degajat pe parcurs mai adăugăm faptul că modalitățile de petrecere a timpului liber și satisfacția/insatisfacția vor fi altfel atunci când nivelul de dezvoltare economică al țării va crește, când veniturile populației vor crește, când oferta de servicii pentru timpul liber se va mări și diversifica, când mentalitățile și aspirațiile vor evolua paralel și împreună cu creșterea gradului de civilizație POLITICI SOCIALE POLITICI DE SĂNĂTATE: EVALUAREA NEVOILOR ȘI PLANIFICAREA SERVICIILOR DE SĂNĂTATE CRISTIAN VLĂDESCU Planificarea are de multe ori înțelesuri diferite pentru cei ce utilizează acest termen In general, prin planificare se înțelege ’’realizarea unor obiective predefinite cu ajutorul unor acțiuni întreprinse într-o secvență ordonată și prestabilită” (Rathwell, T ) în domeniul sanitar sunt descrise diferite tipuri de procese de planificare: planificare pentru rezolvarea problemelor, planificare de programe, pentru alocarea resurselor, pentru standardizarea procedurilor dc lucru De obicei toate aceste forme implică trei dimensiuni: planificare operațională, tactică și strategică (Blum, M L ) Indiferent de abordarea utilizată, obiectivul final al planificării serviciilor socio-sanitare este oferirea unor prestații de sănătate către populație mai eficiente decât în cazul unor acțiuni randomizate, aleatorii Pentru aceasta, este necesar: a) să se clarifice ce anume se dorește a se îmbunătăți, b) să se identifice statusul socio-sanitar prezent, c) să se realizeze deficiențele (insuficiențele actuale), d) să se sugereze cum se pot aborda aceste probleme, e) să se sugereze gradul de îmbunătățire a situației pe care planificarea acțiunilor îl poate aduce (Baranowski et al ) Mulți cercetători afirmă că esența planificării sanitare este identificarea corectă a nevoilor populației, i e identificarea nevoilor și urilizarea lor ca obiective în stabilirea priorităților pentru ca alocarea resurselor să țină cont de cele mai acute/stringente nevoi Așadar evaluarea nevoilor sanitare reprezintă prima etapă și în același timp, esența unei planificări sanitare eficiente Restul acestei lucrări încearcă să dezbată acest concept în contextul planificării sanitare și al stabilirii priorităților în politica sanitară Nevoile și planificarea sanitară Sociologii, economiștii, medicii, administratorii și politicienii au analizat ’’nevoile” din prisma domeniului lor de activitate S-a spus că acest concept are o caracteristică esențială, ’’nevoia” era sinonimă cu opinia expertului Conceptul tradițional de nevoie se referă la diferența dintre starea existentă și cea dontă a statusului de sănătate Această diferență care este în principiu măsurabilă devine "nevoie” în contextul politicii sociale atunci când, potențial, poate fi prevenită sau ameliorată prin utilizarea serviciilor sanitare, sau într-un context mai larg, utilizarea serviciilor sociale (Abramhson, J H ) CALITATEA VIEȚII, anul 9, nr 1-2/1998, p l 13-127 114 CRISTIAN VLĂDESCU 2 Apare astfel evident că baza deciziei referitoare la existența unui deficit sau la capacitatea unei anumite intervenții de a-1 îmbunătăți va diferi între variatele grupuri implicate în respectivul proces Medicii consideră stabilirea priorităților ca fiind primordial o problemă legată de o corectă definire a mortalității și morbidității Politicienii consideră esențial în același domeniu răspunsul dat percepțiilor populației referitor la ce consideră ea ca important Administratorii văd prioritățile mai ales din punctul de vedere al disponibilității metodelor tehnice de control ale problemei Economiștii vor accentua mai ales dimensiunile legate de costun (Culyer, A , Lavers, RJ și Williams, A ) în acest mod fiecare parte încearcă să-și sublinieze propria contribuție în determinarea ’’nevoilor” și ca atare și serviciile pe care le pot oferi în acest sens Vom prezenta în continuare punctele de vedere cele mai răspândite referitoare la o definire cât mai ’’obiectivă” a acestui aspect La nivel populațional ’’nevoia” este reprezentată de suma nevoilor individuale La nivel individual Kalimo distinge între ’’nevoi resimțite” și ’’nevoi neresimțite” El a definit ’’nevoia” ca diferența dintre nivelul ideal și cel observat al sănătății Cum orice nevoie poate avea o componentă medicală sau socială predominantă Kalimo a descris R grupuri tipologice (tabelul nr 1) Tabelul nr 1 Tipologia nevoilor pentru servicii de sănătate la nivel populațional Nevoie definită medical Nu Da Nevoie determinată social Nevoie determinată social Nu Da Nu Da A B C D nevoi nevoi sociale nejustificate nevoi medicale și Nu nici o nevoie medical, fără medicale sociale perceperea nevoii inaparente nepercepute Nevoie percepută E |f | G H nevoie resimțită nevoie nevoie nevoi Da nejustificată medicală justificată, Medicală general nevoie socială resimțită admise fără modificări comporta- mentale Sursă Kalimo 1979 Nevoile grupurilor din grupa A și H sunt clare: indivizii cu condiții extreme de boală sau sănătate Pentru celelalte categorii din tabelul 1 există grade variate de dificultate în evaluarea nevoilor Grupul B reprezintă persoane cu nevoi sociale, dar tară necesități medicale clar definite (bătrâni singuri, de exemplu) 3 POLITICI DE SĂNĂTATE: EVALUAREA NEVOILOR Șl PLANIFICARE 115 Cei din grupul C nu sunt conștienți de statusul lor medical: ei pot avea o boală pc care (încă) nu o percep (cancer asimptomatic) In grupul D sunt persoane la care bolile sunt într-un stadiu mai avansat Persoanele din grupurile E și F reprezintă cazuri de nevoi ’’nejustificate” Ei simt că au anumite nevoi medicale, dar opinia lor nu este sprijinită de raționamentul profesioniștilor: diferența dintre E și F este dată dc gradul alterării funcției lor sociale Grupul G reprezintă o parte importantă a populației: deși au o afecțiune medicală reală, comportamentul lor societal normal nu este alterat (de exemplu: bolnavii cronici care au o viață cvasi-normală) Abordarea sociologică a nevoilor este exemplificată de Bradshaw, care a creat patru categorii în acest domeniu: a) Nevoia normativă Bradshaw sugerează că indiferent de ce intenționează să facă cineva în legătură cu anumite deficiențe legate de sănătate, acestea există și pot fi descrise (exemplu: fracturi, 1MA lipsa imunizării etc ) Aceste nevoi au fost definite de profesioniști/experți care definesc respectiva ’’nevoie” ca o deviație de la ’’normal” Problema care se pune este cea a ’’normalului”: normalitatea variază cu vârsta, sexul, dar și cu o mulțime de alți factori determinați de cultura și filosofia care predomină în societate De asemenea, acest concept de ’’nevoie normativă” identifică o terță parte: experții și/sau profesioniștii din domeniu Acest aspect poate conduce la multiple variații în definirea unei ’’nevoi normative”, deoarece diferiți profesioniști pot avea opinii diferite despre același aspect legat de starea de sănătate/boală Această situație implică și faptul că nu există o ’’nevoie normativă” absolută; ridică de asemenea întrebări referitor la cine ar trebui să fie considerat ’’judecătorul legitim” în ceea ce privește procesul de planificare sanitară - doctorii, managerii, politicienii etc ?; dacă fiecare are un rol legitim în acest proces?: care este acel rol? b) Nevoia resimțită este deseori echivalată dorinței Astfel, când se evaluează nevoile pentru un anumit serviciu de sănătate, cetățenii sunt întrebați dacă ei consideră că au nevoie de respectivul serviciu Dar acest răspuns poate fi influențat de mulți factori, unul dintre ei fiind auto-percepția și cunoașterea: care ar fi probabilitatea ca cineva să solicite ceva dacă persoana nu este conștientă de existența unei probleme sanitare sau de posibilitatea existenței unui serviciu medical care să îmbunătățească/rezolve respectiva problemă? Reciproc, o falsă opinie/percepție poate fi creată despre nevoi de sănătate care nu există, sau despre remedii pentru asemenea nevoi nedezvoltate încă Se poate astfel afirma că ’’nevoile resimțite” sunt puternic influențate de percepția individuală a problemei c) Nevoi exprimate (sau cerere) sunt nevoile resimțite puse în acțiune/ operaționalizate Cererea reprezintă utilizarea unui serviciu de către consumator în sistemele sanitare în care pacienții plătesc direct pentru serviciile medicale, cererea reprezintă puterea de cumpărare efectivă în țările cu asigurări obligatorii generalizate, aceste considerente economice nu mai sunt concludente (dar pot să apară alte ’’costuri”, precum timpul de așteptare pentru un anumit serviciu sau plata pe sub masă ) Cererea este afectată de numeroși factori/ forțe, dar cel mai important parc a fi disponibilitatea fizică a serviciilor, cuplată cu prezența sau 116 CRISTIAN VLĂDESCU 4 absența unor bariere în calea utilizării serviciilor respective Există numeroase exemple care susțin legea lui Roemer ’’cererea creează oferta în domeniul medical” S-a constatat de exemplu că mai mulți chirurgi și mai multe paturi de spital chirurgicale vor duce la mai multe intervenții chirurgicale și zile de spitalizare chirurgicală, fără existența unei îmbunătățiri consecutive a stării de sănătate a populației, fenomen cunoscut sub numele de ’’hazard moral” d) Nevoile comparative se stabilesc/definesc prin studierea caracteristicilor populației ce beneficiază de anumite servicii Conform acestui concept, atunci când există populații cu caracteristici similare dar care nu primesc un anumit serviciu medical, atunci ele sunt în situația de a avea o ’’nevoie” sanitară Poate fi însă argumentat că o utilizare crescută a unui anumit serviciu poate semnifica uneori supra-utilizare nejustificată, în timp ce o utilizare redusă poate reflecta o folosire adecvată a serviciilor sanitare Utilizarea ’’nevoilor comparative” poate fi primejdioasă, deoarece dacă se consideră ca standard nivelele ridicate ale serviciilor medicale rezultatul poate fi o escaladare a costurilor asistenței sanitare fără îmbunătățirea consecutivă a stării de sănătate a populației în opinia lui BradshaWjdoar prin considerarea tuturor acestor 4 forme de nevoi se poate avansa în direcția măsurătorii ’’nevoilor reale” de sănătate O altă abordare a problematicii ’’nevoilor” este cea a lui Blum Aceasta arată că nevoile de sănătate pot fi transiatate în unități de servicii, astfel încât ’’echivalenți de servicii” specifici sunt elaborați pentru nevoile de asistență sanitară determinate de profesioniști pentru anumite comunități Astfel problema evaluării "nevoilor” poate fi redusă la deteiminarea, de către profesioniști, a cantității minime de servicii ce ar trebui să fie disponibile pentru o populație dată Dezbaterea ce s-a purtat/se poartă este în legătură cu determinarea unei asemenea liste minime de servicii Cantitatea ’’echivalenților de servicii” dintr-un sistem sanitar poate fi determinată prin ’’listarea tuturor resurselor disponibile într-o comunitate în concordanță cu norme și standarde acceptate” (Enthoven, A ) Volumul echivalenților de servicii poate apoi determina măsura în care nevoile de servicii sanitare sunt împlinite Totuși, răspunzând doar nevoilor de servicii medicale nu se obține un răspuns care să cuprindă toate nevoile de asistență sanitară Conform lui Blum, nevoile de servicii de sănătate sunt doar o parte a nevoilor de asistență sanitară determinate dc factori sociali, economici și comportamentali O altă abordare a ’’nevoilor” este cea economică Unii economiști reformulează conceptul de ’’nevoie”, definindu-1 dm punct de vedere utilitar și numindu-1 ”ofertă”(Culycr, A ) Conform acestora, ’’nevoia” există atunci când productivitatea marginală a unor tratamente c mai mare decât zero, iar tratamentul este cost-eficient Aceasta semnifică luarea deciziei terapeutice în funcție de posibilitatea satisfacerii nevoilor de sănătate individuale Abordarea aceasta implică) de asemenea, că aceste decizii sunt luate în contextul unor resurse limitate: se are astfel în vedere beneficiul potențial al unei zile de spitalizare adiționale pentru un pacient, comparativ cu ”n” vizite și/sau tratamente ambulatorii pentru alt pacient La nivelul planificării sanitare această abordare implică faptul că deciziile de alocare a resurselor se 5 POLITICI DE SĂNĂTATE: EVALUAREA NEVOILOR ȘI PLANIFICARE 117 bazează pc contribuția lor potențială la reducerea nevoilor sanitare ale populației țintă De asemenea, mai implică și faptul că valorile comunitare înlocuiesc prerogativele medicale ca bază a raționalizării serviciilor (Janovsky, K ) Tehnici de măsurare utilizate în evaluarea NEVOILOR DE SĂNĂTATE Nu doar definirea conceptuală a nevoii de sănătate este laborioasă, ci și operaționalizarea sa, utilizarea celor mai adecvate instrumente pentru măsurare și cuantificare, ca suport al planificării sanitare Cele mai utilizate metode, asociate cu politicile de sănătate sunt descrise în continuare 1 Anchetele: se bazează pe realizarea unui eșantion al comunității studiate și analizarea datelor obținute din acel studiu al eșantionului Realizată corect această metodă poate furniza informații valide despre nevoile sanitare ale unei comunități (Reinke, A R ) Sunt descrise mai multe tipuri de anchete utilizabile în evaluarea nevoilor de sănătate: • anchete descriptive, care analizează boala în relație cu persoana, locul și timpul; furnizează preponderent informații descriptive (exemplu, câte persoane cu o anumită afecțiune se găsesc la un moment dat într-o anumită populație) Din punctul de vedere al procesului de planificare, anchetele descriptive furnizează cadnil de la care se pornește: ’’unde ne aflăm acum” • anchete analitice, ce pot fi orientate spre grupuri sau spre indivizi: în esență ele sunt comparații între grupuri populaționale, utilizând informații despre rate/proporții (în primul caz) sau informații despre fiecare individ din grup Asemenea tipuri de anchete sunt utilizate frecvent de către agenții publice, locale sau naționale pentru măsurarea și satisfacerea nevoilor grupurilor populaționale din zone specifice Informațiile obținute din asemenea anchete sunt considerate a fi utile în: • identificarea unor grupuri țintă cu nevoi dc sănătate specifice, informațiile obținute fiind apoi utilizate în elaborarea de programe pentru satisfacerea respectivelor nevoi; • identificarea utilizatorilor serviciilor dc asistență sanitară specifică (Muton, P H ) Majoritatea țărilor realizează, atât anchete ale furnizorilor, cât și ale consumatorilor pentru a evalua, cât mai corect, nevoile de servicii de sănătate, putându-se clasifica astfel aspecte importante legate de nevoile pentru asistența medicală Sunt descrise numeroase asemenea anchete elaborate/cfectuate pentru estimarea nevoilor de sănătate "reale” ale populației ca bază pentru stabilirea cantității și tipului de resurse sanitare necesare pentru furnizarea serviciilor medicale dorite Asemenea studii au încercat: a) să analizeze caracterul și amplitudinea morbidității în populația țintă -morbiditate ce poate fi fie "percepută” de indivizi, fie "definită" de către profesioniștii medicali: 118 CRISTIAN VLÂDESCU 6 b) să transforme informația legată de morbiditate în anumite nevoi pentru servicii sanitare specifice O astfel de anchetă a implicat câteva zone urbane și rurale în care cxperții în furnizarea de servicii de sănătate au considerat că cererea pentru asistența sanitară era satisfăcută, nu existau liste de așteptare pentru spitalizări sau consultări medicale; pentru realizarea anchetei fiecare membru al comunității a primit o fișă pe care au fost înregistrate toate serviciile de sănătate utilizate într-o anumită perioadă de timp (Muton, P H ) După această anchetă de utilizare a serviciilor sanitare a fost efectuată de către specialiștii medicali o anchetă referitoare la starea de sănătate a populației Obiectivul acestor anchete masive a fost de a determina ’’aisbergul nevoilor de sănătate”, partea ascunsă ca și cea vizibilă, pe baza definiției medicale a nevoilor Pe baza comparațiilor între aceste două anchete despre ’’utilizare” și ’nevoi” s-au elaborat estimări legate dc ’’suprautilizare”, ’’subutilizare” și "greșită utilizare” a resurselor de sănătate O altă zonă a planificării sanitare ce beneficiază de utilizarea anchetelor este cea referitoare la grupurile la risc în acest sens, prin corecta identificare a indivizilor celor mai predispuși la anumite condiții, resursele de sănătate pot fi utilizate direcțional și mult mai eficient Se poate aprecia că, realizate corect, anchetele pot furniza cele mai valide și utile informații referitoare ia nevoile sanitare ale unei comunități (Beauchamp, D E ) Această abordare este flexibilă, putând fi utilizată împreună cu alte metode de evaluare a nevoilor sanitare Unul din principalele dezavantaje ale acestor anchete este că sunt printre cele mai costisitoare abordări, necesitând și o echipă cu persoane special pregătite, motiv pentru care sunt utilizate mai ales în țările dezvoltate economic Abordarea demografică se bazează pe date demografice care depind de gradul de complexitate al sistemului de sănătate publică și de înregistrare al unei țări în evaluarea nevoilor sanitare sunt utilizate dc obicei următoarele tipuri de date: • date rutiniere de statistică vitală, realizate de autoritățile centrale și locale; aceste date sunt orientate spre boli și nu dau o imagine a regiunii; de asemenea, acolo unde există un deficit dc medici, greșita clasificare a cauzelor de mortalitate este comună; • date de morbiditate rutiniere; în unele țări doar bolile transmisibile sunt raportate rutinier; • date orientate spre servicii: pot folosi nu doar la evaluarea problemelor legate de boli, dar și la cele referitoare la furnizarea de servicii de sănătate; aceste tipuri de date sunt întâlnite doar în țările dezvoltate din punct de vedere al serviciilor medicale furnizate (în general în OECD); • date legate de anumite programe (screening, pentru cancer de sân T B C etc ), furnizând informații extinse pentru o singură boală/afecțiune Deseori însă, planificatorii sanitari utilizează, complementar cu datele anterioare, anchete ale utilizatorilor și furnizorilor 7 POLITICI DE SĂNĂTATE: EVALUAREA NEVOILOR ȘI PLANIFICARE 119 Abordarea indicatorilor sociali se bazează pe inferențele referitoare la nevoile de sănătate ce se pot face pe baza datelor aflate în înregistrările și rapoartele oficiale Ipoteza acestei abordări este că se pot face estimări ale nevoilor de sănătate (și de bunăstare socială) într-o comunitate pe baza analizei unor factori anumiți care se consideră că au o puternică corelație cu persoanele cu nevoi sanitare: astfel, respectivele date statistice sunt considerate ca indicatori ai nevoilor de sănătate Un exemplu de aplicație practică a acestei abordări este formula RAWP elaborată în Marea Britanie ca o încercare de a răspunde variațiilor nevoilor de sănătate în funcție de localizarea geografică; se analizează diferențele în vârstă, sex și status marital, ca și rata standardizată a mortalității, ca indicatori specifici Se poate realiza astfel o comparație a nevoilor de sănătate între diferite regiuni; estimarea nevoilor este urmată de realocarea resurselor în concordanță cu variațiile nevoilor populației la nivel regional (Working for Patients, 1989) Tehnica Delphi este o tehnică bazată pe consens In esență se bazează pe obținerea consensului într-un grup de reprezentanți ai planificatorilor, furnizorilor, consumatorilor și politicienilor Membrii grupului interacționează printr-un intermediar Acest aspect permite participanților să-și prezinte opinia fără să fie influențați de prezența unor persoane cu un status sau prestigiu ridicat (cum s-ar putea întâmpla într-un contact direct); membrii panelului nu cunosc identitatea celorlalți paneliști în timpul procesului Ei trebuie să aibă pregătiri eterogene, astfel ca subiectul abordat să aibă parte de o analiză cât mai cuprinzătoare, în situațiile în care complexitatea subiectului abordat e crescută și/sau resursele disponibile sunt reduse Metoda Delphi este o abordare utilă în identificarea nevoilor populației pentru îngrijiri medicale, sau a nevoilor mai largi ale sistemului de sănătate Principalul dezavantaj al acestei metode se referă la natura subiectivă a estimărilor, acestea având o validitate redusă, un panel diferit putând ajunge la concluzii diferite Focus Grupurile reprezintă o abordare asemănătoare celei anterioare, diferența majoră fiind faptul că membrii grupului au contact direct și nu prin intermediari; de obicei problema analizată este mai focalizată, de anvergură mai redusă Numeroși cercetători au argumentat că o analiză și imagine rezonabilă a nevoilor de sănătate poate fi obținută doar printr-o combinare a mai multor asemenea tehnici MacStarvick a enumerat patru tehnici: anchete ale populației, analize demografice, analiza de utilizare și tehnici consensuale, considerându-le ca indispensabile și complementare pentru o analiză eficientă a nevoilor de sănătate ale unei populații în procesul de planificare sanitară Din această analiză se poate admite că există dificultăți, atât în interpretarea și definirea conceptului de "nevoi de sănătate", cât și în ierarhizarea tehnicilor și procedeelor disponibile pentru evaluarea acestor nevoi Cu toate acestea se poate spune că "nevoile” pot fi percepute sau nu Nevoia percepută poate fi exprimată sau nu Nevoia exprimată se transformă în cerere Cererea poate fi satisfăcută sau nesatisfăcută în funcție de oferta de servicii de sănătate: relațiile între toate aceste elemente sunt schițate în figura nr 1 120 CRISTIAN VLÂDESCU 8 Din această figură se poate aprecia că nevoia, cererea și oferta se întrepătrund, generând opt câmpuri, inclusiv un câmp extern, unde un serviciu sanitar potențial nu este necesar, cerut sau furnizat Idealul pentru un sistem ar fi suprapunerea acestor câmpuri, astfel ca nevoia, cererea și oferta de servicii de sănătate să coincidă Figura nr 1 Nevoie, cerere și ofertă în sectorul sanitar 1 Servicii necesare care nu sunt cerute sau furnizate; Nevoie - ceea ce aduce beneficii populației Cerere - ceea ce populația solicită Ofertă - ceea ce este oferit 2 Cerere nejustificată, nesatisfacută: 3 Servicii neutilizate; 4 Servicii necesare, cerute dar care nu sunt oferite/furnizate; 5 Servicii furnizate pentru satisfacerea unei cereri nejustificate (din punct de vedere al nevoilor); 6 Servicii furnizate necesare, dar neutilizate: 7 Nevoia și cererea satisfăcute prin ofertă; 8 Servicii care nu sunt necesare, ncsolicitate și nefumizate Sursă: Stevans & Gabbay, 1991 (modificat) Nevoi și priorități în politica de sănătate Intr-un proces coerent de reformă a sistemului sanitar, evaluarea nevoilor de sănătate este o prioritate absolută și ar trebui să fie primul pas în procesul de alocare a resurselor Următorul pas ar trebui să fie stabilirea priorităților în asistența sanitară, utilizând informație din mai multe domenii, economie, științe politice, filozofie și epidemiologie (Ham C et al ) In cazul epidemiologiei prin studiul morbidității și mortalității sunt identificate principalele probleme de sănătate exprimate și înregistrate la nivelul societății 9 POLITICI DE SĂNĂTATE: EVALUAREA NEVOILOR ȘI PLANIFICARE 121 informații ce ar trebui să fie indispensabile decidentului politic Economiștii sunt cei ce furnizează instrumentele pentru compararea eficienței diferitelor metode de intervenție aflate la dispoziția dccidenților Analiștii politici sunt însă de părere că stabilirea priorităților, și consecutiv definirea serviciilor de sănătate disponibile, nu este doar un exercițiu tehnic, care poate fi realizat pe baza informațiilor epidemiologice și economice Ei argumentează că tot acest demers științific este secundar procesului referitor la valorile pe care se fundamentează societatea și implicit sistemul sanitar respectiv, susținând că procesul de luare a deciziilor în domeniul sanitar este influențat prioritar de diferitele seturi de valori ale actorilor implicați în proces și abia în mod secundar de considerentele economice și epidemiologice (Morrow, R H ) Se descriu astfel mai multe nivele dc stabilire a priorităților în îngrijirile de sănătate La nivel macro (sistemic) este vorba de prioritatea acordată asistenței medicale în raport cu celelalte zone socictale ce solicită resurse Al doilea nivel este reprezentat de opțiunile de alocare a bugetului sanitar între diferite arii geografice și diferite servicii de sănătate La nivelul următor deciziile trebuie luate între diferitele forme dc tratament din cadrul acelorași tipuri de servicii medicale (ca de exemplu: alegerea între transplantul renal și dializă, transplantul cardiac și chirurgia cardiovasculară etc ) Trebuie stabilite apoi priorități în ce privește accesul la tratamente între diferiți pacienți, dacă nu există posibilitatea ca toți să beneficieze concomitent In sfârșit, trebuie stabilite prioritățile pentru pacienții individuali, în special pentru tratamentele/ investigațiile noi și costisitoare: trebuie decis dacă anumite proceduri medicale trebuie furnizate și dacă da, pentru câtă vreme Deciziile de la nivelul macro-sistemic sunt de obicei responsabilitatea politicienilor în timp ce cele de la nivelul ultim sunt de regulă responsabilitatea medicilor; între aceste nivele prioritățile sanitare sunt stabilite prin contribuția managerilor, politicienilor și medicilor, influența acestora variind de la caz la caz și fiind de obicei dificil de cuantificat Trebuie reiterat că prioritățile din sectorul sanitar nu se pot stabili fără o bază serioasă, ele trebuie să fie congruente cu principiile și valorile societale, ca și cu obiectivele politice dominante Cadrul instituțional și legislativ al sistemului sanitar stabilește limitele în care prioritățile sanitare sunt elaborate și implementate De asemenea, aceste priorități sunt influențate la rândul lor de o serie de alți factori precum: restrângerile bugetare, cererea pentru serviciile sanitare și implicarea politică Pentru selectarea intervențiilor prioritare în cadrul instituțiilor de sănătate publice sunt utilizate anumite criterii precum cele ce urmează: • capacitatea de a reduce semnificativ o anumită patologie • existența unei relații cost-eficiență rezonabile: • concordanța cu dorințele publicului Pentru a fi implementate, prioritățile selectate astfel trebuie să îndeplinească trei criterii de fezabilitate: • să fie vorba de intervenții care pot fi realizate la un nivel calitativ rezonabil de sistemul sanitar existent; 122 CRISTIAN VLĂDESCU 10 • să poată fi disponibile pentru majoritatea celor ce au nevoie de ele, ținând cont de resursele existente și/sau proiectate; • să reflecte un consens politic rezonabil referitor la necesitatea introducerii lor Atunci când se stabilesc noi priorități sanitare ce trebuiesc implementate)este posibil ca noi mecanisme de alocare a resurselor și de reglementare a raporturilor dintre actorii sistemului sanitar să fie necesare Deși aflate la început, stabilirea priorităților în domeniul sanitar pe baze explicite a beneficiat de câteva experimente în unele din țările membre OECD Astfel, spre exemplu, în Olanda un comitet guvernamental a analizat, în lumina resurselor limitate disponibile, acordarea priorității pentru serviciile de sănătate în cadrul pachetului de servicii de sănătate oferite la nivel național Pentru a fi incluse în pachetul de bază, procedeele medicale trebuiau să treacă 3 teste/întrebări: • sunt necesare din punct de vedere al comunității? • sunt eficace și eficiente? • pot fi sau nu lăsate în responsabilitatea personală a pacienților? Dacă serviciile de sănătate treceau de aceste teste, ele deveneau responsabilități colective, care trebuiau furnizate în cadrul pachetului de servicii universale, restul serviciilor trebuind să fie cumpărate de indivizi cu propriile resurse (Ham, C J , 1995) în același domeniu în Suedia, o comisie parlamentară a stabilit că raționalizarea serviciilor medicale trebuie să aibă la bază următoarele 3 principii etice: • principiul demnității umane: toate ființele umane au demnitate egală și aceleași drepturi, independent de caracteristicile lor personale sau de statutul social; • principiul nevoii și ai solidarității: resursele trebuie direcționate către acele domenii în care sunt cele mai mari nevoi, o atenție specială trebuind acordată acelor grupuri care au mai puține șanse în a-și face auzite opiniile și a-și exercita drepturile; • principiul cost-eficiență în alegerea diferitelor opțiuni trebuie avută în vedere o relație rezonabilă între costuri și efectul produs; acest principiu trebuie folosit doar în cazul comparațiilor între diferite tratamente pentru aceeași boală Aceste principii sunt ierarhizate în ordinea priorității, astfel că principiul cost-eficiență are prioritate practică scăzută (SPRI) Aceeași comisie a stabilit și criteriile care nu pot fi acceptate ca bază a raționalizării serviciilor medicale: • vârsta înaintată; • rănile/traumatismele autoprovocate; • poziția socială Cele două abordări prezentate au dus la definirea anumitor servicii prioritare și a altora neprioritare din punct de vedere al cheltuielilor publice Astfel în Olanda serviciile stomatologice pentru adulți, medicina homeopatică și fertilizarea in vitro au fost scoase din pachetul esențial de servicii de sănătate în Suedia cea mai mare prioritate a fost acordată tratamentului afecțiunilor acute care primejduiesc viața, tratamentului bolilor cronice și mentale, urmate de serviciile dc prevenire și reabilitare, cu prioritatea cea mai scăzută atribuită afecțiunilor 11 POLITICI DE SĂNĂTATE: EVALUAREA NEVOILOR ȘI PLANIFICARE 123 auto-limitante pentru care auto-îngrijirea este suficientă Un aspect important al ambelor abordări constă în efortul dedicat consultării publicului în aceste domenii în România, ca de altfel în toate fostele țări socialiste europene, stabilirea priorităților în ceea ce privește serviciile de sănătate la care există acces universal este o problemă de mare actualitate Acest lucru decurge din cel puțin două aspecte: • mai întâi, bugetele alocate pentru asistența de sănătate sunt atât de reduse încât fac practic imposibilă furnizarea tuturor serviciilor de sănătate cerute de medici și populație; • apoi, multe intervenții eficiente și din punct de vedere economic și medical sunt neglijate, subfinanțate sau furnizate la standarde calitative reduse, când tocmai acest gen de intervenții ar trebui să aibă o prioritate sporită și să beneficieze de resurse mai importante, având certitudinea unui impact pozitiv asupra stării de sănătate a populației în general, discuțiile despre prioritățile în acest domeniu au fost limitate ca amploare, de obicei excluzându-se din pachetul de servicii esențiale doar prestații marginale ca amploare, precum chirurgia cosmetică în ceea ce privește mecanismele utilizate în elaborarea politicilor de alocare a resurselor în sănătate, abordările au fost inconsecvente, de cele mai multe ori facându-se apel la procedeele epidemiologice pentru studiul mortalității și morbidității, procesul politic decizional fiind de cele mai multe ori lipsit de transparență: doar puține încercări au fost făcute pentru evaluarea raportului cost-eficiență al anumitor proceduri medicale, și de asemenea aproape nimic nu a fost întreprins pentru a evalua preferințele societale pentru anumite abordări medicale Astăzi în România, în conformitate cu strategia de reformă a autorităților sanitare și cu prevederile explicite ale Legii Asigurărilor Sociale de Sănătate, trebuie definit un pachet de servicii de sănătate de bază, la care toți asigurații să aibă acces, precum și modalitățile concrete în care acest deziderat poate fi atins Vom face o succintă trecere în revistă a procesului prin care a fost elaborată această strategie și a principalelor modificări preconizate în domeniu Astfel, în elaborarea strategiei de reformă s-a pornit de la evaluarea nevoilor existente în sistem, identificându-se astfel probleme de sănătate, organizaționale, normative și de resurse (financiare, umane, fizice) Pentru rezolvarea acestor probleme s-au definit principiile pe care actuala guvernare își va baza politica de sănătate: a) considerarea asistenței de sănătate ca un bun social, colectiv Ca atare, ea trebuie să fie disponibilă pentru toți cetățenii români indiferent de capacitatea lor de plată; b) asigurarea accesului echitabil la serviciile de sănătate, fiind considerată atât accesibilitatea fizică și geografică, cât și cea economică și socio-culturală; c) acoperirea universală a populației, în spiritul politicilor europene ca și al tradiției românești din ultimii 50 de ani în domeniu: de remarcat că nu se mai pune problema gradului mare de cuprindere adică toate serviciile de sănătate să fie disponibile, fără plată, pentru toată populația Acest aspect derivă din conștientizarea restrângerilor financiare, consecutiv urmând stabilirea pachetului minin de servicii garantate de către stat; 124 CRISTIAN VLĂDESCU 12 d) solidaritate în finanțarea serviciilor de sănătate, solidaritate între generații, între diverse grupuri de venituri și între cei sănătoși și cei bolnavi; e) eficiență macroeconomică, serviciile de sănătate trebuind să consume o proporție adecvată din PIB, experiența internațională desemnând în genere ca macroeficiente cheltuieli între 5-7% din PIB în acest context România este într-o situație aparte, cel puțin pe termen scurt și mediu reforma propunându-și sporirea cheltuielilor de sănătate la nivel național, și nu reducerea lor, ca în majoritatea celorlalte țări aflate în proces de reformă sanitară (cheltuielile sanitare din ultimii ani fiind între 2,5-4% din PIB sau de circa 40USD/locuitor); eficiența microeconomică prin selecționarea celor mai adecvate servicii de sănătate la nivelul unităților sanitare, f) libertatea pacientului de a-și alege medicul, pentru început optându-se pentru opcraționalizarea acestui principiu doar în domeniul asistenței medicale primare; g) autonomia profesioniștilor în domeniul medical, cu respectarea principiilor anterioare; acest principiu apărând și ca o reacție la limitările aduse autonomiei profesionale, prin ingerințe politice în timpul regimului comunist; h) colaborarea serviciilor de sănătate cu alte sectoare cu influență asupra stării de sănătate, autoritățile sanitare fiind conștiente că ameliorarea sănătății populației este influențată doar parțial de sectorul sanitar Pe baza acestor principii și a analizei stării de fapt, cu identificarea problemelor menționate anterior, s-au dezvoltat două seturi de obiective, pe termen scurt și pe termen mediu/lung în esență este vorba, pe de o parte, de menținerea funcționării sistemului sanitar prin ajustări care să fie congruente cu modificărilor ulterioare și pe de altă parte, de ajustări structurale incrementale Astfel, principalele obiective ale strategiei de reformă sunt: • formarea unui cadru legislativ unitar care să permită schimbările de esență propuse pentru întregul sistem; este vorba aici atât de modificarea actelor normative deja existente care sunt neconforme cu principiile și obiectivele enunțate anterior, ca și de elaborarea noului pachet legislativ necesar reformei; • modificarea și diversificarea mecanismelor de generare de resurse financiare, care să permită atragerea de fonduri suplimentare precum și transparența deciziilor de alocare inter- și intrasectoriale, inclusiv prin stimularea sectorului privat; • separarea dintre plătitorii și furnizorii de servicii, cu introducerea dc contracte care să prevadă modalități dc plată bazate pe criterii de eficiență și calitate a actului medical, indiferent de statutul public sau privat al furnizorilor; mijlocul esențial în atingerea acestui obiectiv, ca și a celui anterior în contextul românesc, este introducerea asigurărilor sociale de sănătate • modificarea echilibrului dintre componentele extraspitalicești și intra-spitalicești ale serviciilor de sănătate în favoarea asistenței ambulatorii și mai ales a asistenței medicale primare; • reforma instituțională a organizațiilor din sistemul de sănătate, pe principiul descentralizării: stabilirea rolurilor și relațiilor dintre autoritățile sanitare de la nivel central și local, reprezentanții profesioniștilor, instituțiile finanțatoare și reprezentanții publicului J3 POLITICI DE SĂNĂTATE: EVALUAREA NEVOILOR ȘI PLANIFICARE 125 S-a considerat câ dezvoltarea strategiei de reformă nu trebuie să reprezinte punctul de vedere exclusiv al Ministerului Sănătății, ea trebuind să țină seama de poziția grupurilor interesate dm interiorul sistemului de sănătate - lideri de opinie ai profesioniștilor, ai mediilor universitare, organizații profesionale și sindicale reprezentative, parlamentari etc - și din afara acestuia Pentru punerea în practică a acestui principiu, s-a inițiat crearea unor structuri de coordonare, consultative și grupuri de lucru care sunt prezentate în diagrama de mai jos Obiectivul principal al acestui demers este atât realizarea unei Strategii a Reformei Sanitare din România larg cuprinzătoare, cu etape, termene și responsabilități clare, cât și asumarea responsabilității și sprijinul principalilor factori interesați în implementarea acestei strategii Procesul, prin care acest deziderat se operaționalizează, se bazează pc o metodologie care implică multe din abordările menționate anterior: focus grupuri, utilizare de anchete, aportul comisiilor medicale dc specialitate, implicarea în definirea priorităților a principalilor actori din sistem (reprezentanți ai pacicnților personal medical, decidenți de la nivelul sistemului sanitar, parlamentari, reprezentanți ai mediului academic universitar) conform structurilor reprezentate în figura nr 2 Figura nr 2 Structurile și fluxurile de autoritate implicate în procesul de elaborare a strategiei de reformă a sistemului de sănătate din România 126 CRISTIAN VLĂDESCU 14 CONCLUZII Referindu-ne la România în condițiile în care resursele disponibile pentru serviciile publice de sănătate sunt din ce în ce mai reduse, este evident că resursele existente trebuiesc utilizate cu maximum de eficiență Pentru realizarea acestui deziderat punctul de plecare ar trebui să fie cunoașterea nevoilor de sănătate ale populației, astfel încât, ulterior, cei responsabili de asistența de sănătate să poată ierarhiza serviciile disponibile, pentru ca ele să răspundă în cel mai adecvat mod acestora, în limita resurselor Există însă dificultăți evidente, legate atât de semnificația "nevoilor de sănătate" pentru diferiții actori implicați, cât fi de tehnicile cele mai adecvate pentru evaluarea acestor nevoi și de procesul prin care respectivele nevoi pot fi transpuse în servicii de sănătate Aprecierea nevoilor de sănătate depinde de sistemul de valori propriu fiecăruia dintre principalele grupuri implicate în domeniul asistenței sanitare: furnizori, consumatori, manageri fi politicieni: cu cât diferențele de valori sunt mai mari, cu atât impactul asupra procesului de politică sanitară va fi mai important Idealul ar fi concilierea acestor diferențe de valori în judecarea realității, astfel ca în cele din urmă, deciziile luate să asigure ca serviciile furnizate să fie în acord cu nevoile, iar acest lucru să fie recunoscut de toți participanții Realizându-se acest obiectiv, s-ar putea construi și o planificare sanitară, bazată atât pe nevoile de sănătate ale populației, cât și pe importanța medico-socială asociată fiecăreia din aceste nevoi de către actorii sistemului sanitar în consecință, printre principalele aspecte ce ar trebui avute în vedere în actualul stagiu al reformei sistemului de sănătate se numără fi următoarele: • care sunt adevăratele ’’nevoi de sănătate”? • care sunt nevoile prioritare într-o comunitate? • cine sunt cei care vor decide în acest sens și pe baza căror criterii? • cum pot fi translatate în practică nevoile identificate într-un mod eficient din punctul dc vedere al costului? Un răspuns ’’corect” la aceste întrebări ar putea duce la succesul actualei reforme, având șansa de a elabora noul sistem de servicii sanitare în concordanță cu nevoile și valorile comunității, reducând astfel diferența între ’’nevoi”, ’’ofertă” și ‘’cerere”, în domeniul asistenței de sănătate In fine, implicarea tuturor actorilor interesați este esențială, pentru legitimarea deciziilor legate de existența sau inexistența anumitor servicii de sănătate la nivelul unei societăți După cum am menționat anterior, aceste decizii nu pot fi luate doar argumentând prin faptul că sunt ’’corecte” științific, atâta vreme cât nu există răspunsuri corecte ia întrebarea: care ar trebui să fie prioritățile pentru îngrijirea sănătății, și după cum am menționat anterior, chiar nevoile sanitare ce determină respectivele priorități sunt controversate Aceste decizii sunt în mod fundamental judecăți de valoare, care variază între indivizi, grupuri fi societăți Ca atare, considerăm că într-o mare măsură legitimitatea conținutului se bazează pe procesul prin care respectivele decizii sunt luate, considerând că dezbaterile 15 POLITICI DE SĂNĂTATE: EVALUAREA NEVOILOR Șl PLANIFICARE 127 deschise cu principalii actori pot spori gradul de legitimitate al unor decizii controversate cu atât mai mult în actualele condiții de restricții bugetare ce fac inevitabile raționalizarea, implicită sau explicită, a anumitor servicii de sănătate Nu în ultimul rând trebuie menționat că deciziile politice o dată adoptate trebuie implementate, transpuse în practică Pentru acest lucru cooperarea personalului medical, în special a medicilor, devine un aspect primordial pentru succesul oricărei politici dc sănătate în sfârșit, este deja o axiomă că fiecare țară trebuie să-și găsească propriile soluții la propriile probleme, devenind evident că și pentru o problemă ce ar părea că are o latură preponderent tehnică, ca cca a nevoilor și priorităților sanitare, nu există practic soluții ”pur” tehnice fără implicare politică BIBLIOGRAFIE Abramhson J H , Survey Methods in Community Medicine Longman Group Ltd , 1985 Baranovski I Towards the Definition of Concepts of Health and Disease Wellness and Illness, Charleston, West Virginia Medical Press, 1978 Barker D T P Rose G„ Epidemiology in medical practice Longman Group Ltd London 1984 Beauchamp D E Public Health as Social Injustice, Inquery 13, 3-14, 1976 Blum M L, Planning for health, 2nd ed Human Science Press, New York, 1981 Bradshaw, J , A Taxonomy of Social Need, Problems and Progress in Medical Care, 7th series, Oxford University Press, London, 1989 Culyer A Lavers, R J Williams A An exploration of the meaning of need în Social Indicators and Social Policy Oxford University Press, 1976 Culyer A Need and the National Health Service: Economics and Social Choice, Martin Robertson Ltd London 1977 Ellencweig, AY Analysing Health Systems Oxford University Press, 1992 Enthoven A C Health Plan, Addison Wesley Reading Massachusetts 1980 Ham C J et al Priority Setting for Health Gain Department of Health London 1993 Ham, C J Health Care Rationing British Medical Journal 1995 Janovsky K Health policy and systems development, WHO Geneva, 1996 Kalino, E Health Services Needs în Holland W Ipsen, Kastzanski, (eds ) Measurement of Levels of Health WHO Geneva 1979 MacStravic R Determining Health Needs Health Administration Press, Ann Arbor 1976 Morrow R H Health Policy approaches to measuring and valuing human life : conceptual and ethical issues American Journal of Public Health, 1995 Muton, P H Survey Research for Managers MacMillan Press Ltd , London, 1990 Rathwell T and Bernard, K„ Health service performance in Great Britain, în: Health Services Performance - effectiveness and efticience eds Long A F și Harrison S , Croom Helm, 1985 Rathwell T Strategic Planning in the Health Sector Croom Helm London 1987 Roemer M L Comparative national strategies in health care Dekker New York, 1977 Reinke A R Health Planning: Qualitative Aspects and Quantitative Techniques The John Hopkins University Waverly Press Inc , Baltimore 1972 Stevans A Gabbay, J Needs assessment, needs assessment în: Health Trends, vol 23 no l p 20-2 3 1991 SPRI Health Care in Sweden: Surveys as a Tool for Health Planning Stokholm 1982 Spiegel, D A Myman, M M Basic Health Planning Methods Aspen Systems Corporation Germantown Maryland 1978 • - Working for Patients, Department of Health London HMSO, 1989 • • WHO European Health Care Reforms Copenhagen 1996 ASIGURAREA SOCIALĂ ȘI PENSIILE ȚĂRANILOR TRECUT, PREZENT, PERSPECTIVE GHEORGHE SOCOL Țăranii la vârsta senectuții în trecut Până în epoca contemporană, securitatea socială a țăranilor a fost asigurată în principal de familie Proprietatea privată asupra pământului, caracterul extins al familiei și soliditatea legăturilor care îi uneau pe membrii acesteia, au făcut posibilă cristalizarea unor norme obișnuielnice referitoare la obligațiile urmașilor de a-și ocroti înaintașii și colateralii ajunși la vârstă înaintată sau aflați în dificultate în cazul în care, dintr-un motiv sau altul, anumitor persoane nu li se putea asigura îngrijirea de care aveau nevoie pe calea aceasta, protecția necesară le era acordată de obștea satului Mai aproape de zilele noastre, pe măsură ce relațiile sociale s-au complicat și au intrat tot mai mult sub incidența reglementărilor juridice, aceeași proprietate privată asupra pământului a permis întărirea sau înlocuirea regulilor obișnuielnice cu stipulații testamentare exprese, prin care părinții și alte persoane aflate în dificultate, se asigurau împotriva vicisitudinilor inerente vieții și senectuții Atât în ipostaza ei obișnuielnică, precum și în ipostaza jundic-testamentară, asigurarea socială a țăranilor aflați în dificultate a fost o formă intergenerațională de protecție, fără carâcter instituțional Trecerea de la familia extinsă la familia mononucleară și concomitent, separarea spațială a generațiilor, fapte care s-au petrecut în ultimele decenii și în mediul țărănesc, au făcut inaplicabile normele obișnuielnice de ocrotire a persoanelor vârstnice sau în situații de risc Pe de altă parte, restrângerea drastică a proprietății funciare private în perioada comunistă a lipsit vechiul sistem intergenerațional și neinstituțional dc asigurare socială a țăranilor dc baza lui materială Deposedați de pământul ce le-ar fi putut oferi protecție, țăranii cooperatori ajunși în imposibilitatea de a munci din cauza bătrâneții sau din alte motive, erau pur și simplu lipsiți de mijloacele elementare de existență în această situație, cu mare greutate, într-un târziu, guvernanții comuniști au admis și conceput un surogat de sistem de pensii și alte ajutoare pentru țăranii cooperatori Sistemul de asigurări sociale pentru țărani, gândit și realizat de autoritățile comuniste era un sistem contributiv Numai că de multe ori veniturile obținute de țărani dc la cooperativele agricole în care lucrau nu puteau acoperi nici măcar contribuția datorată casei de pensii CALITATEA VIEȚII, anul 9, nr 1-2/1998, p 129-144 130 GHEORGHE SOCOL 2 Aflat în imposibilitatea de a se capitaliza din contribuția beneficiarilor, puțin sprijinit de stat, sistemul de pensii al țăranilor cooperatori s-a găsit mereu în criză Cu cât ne apropiem mai mult de anul 1989 dificultățile sistemului se agravează, așa încât încet-încet, criza se transformă în colaps Contribuțiile întârzie datorită incapacității de plată a cooperatorilor și cooperativelor agricole, visteria casei dc pensii fiind astfel mai mereu goală sau aproape goală, iar țăranii pensionari nu-și primesc cu lunile pensiile cuvenite, lată de ce nu este exagerat să spunem că în perioada comunistă, sistemul de pensii al țăranilor cooperatori a fost mai degrabă o ficțiune propagandistică Acest sistem nu putea oferi beneficiarilor țărani altceva decât o pensie fictivă în expresie bănească aceasta însemna pensii care se ridicau la impresionanta sumă de 20, 10 și chiar 5 lei pe lună, care, în plus, nu se plăteau cu lunile în aceeași perioadă, pensia medie plătită foștilor salariați era de circa 1 500 lei pe lună Dacă ne amintim că în 1989 o pâine costa 5 lei, rezultă că, din pensia pe o lună țăranul putea să-și asigure una sau cel mult câteva pâini Și asta doar dacă își primea pensia Pentru alte produse nu mai erau bani Este drept că pe vremea cooperativelor agricole de producție fiecare țăran se îngrijea să aibă o gospodărie auxiliară Suportul funciar al acesteia era suprafața de cel mult 30 de an teren arabil pus la dispoziție de CAP, folosită de regulă pentru a obține nutrețul necesar animalelor crescute în gospodărie: o vacă, în cazul cel mai bun, unul sau chiar mai mulți porci, câteva oi și păsări Atâta timp cât gospodarul respectiv era în putere, gospodăria auxiliară reprezenta principala sa sursă de existență Nimeni însă nu se poate sustrage efectelor timpului și mai devreme sau mai târziu, vine momentul când chiar și țăranul nu mai poate munci Cum să-și fi putut asigura existența cel ajuns în această situație cu pensia menționată9 O întrebare lăsată fără răspuns, atât de către sistemul dc pensii, cât și de către guvernanții care îl creaseră Pensiile foștilor țărani cooperatori Sugestii pentru reevaluare După revoluția din decembrie 1989 sistemul de asigurări sociale pentru țărani a cunoscut, progresiv, o restructurare de fond S-a început prin a se recunoaște, de către noile autorități, că pensiile oferite în acel moment țăranilor erau mai mult o vorbă goală Apoi s-a admis că foștii țărani cooperatori sunt îndreptățiți să primească, la bătrânețe, o pensie, ca recompensă pentru partea lor de contribuție, necontabilizată, dar incontestabilă, din perioada activă la bugetul general al țării Prin aceasta, chestiunea cotizației, a achitării sau a ncachitârii ei primea o rezolvare echitabilă Din 1992 sistemul de pensii al foștilor țărani cooperatori a trecut la Ministerul Muncii și Protecției Sociale (MMPS) ceea ce a permis eliminarea sau atenuarea unora din disfuncțiile de care suferise de la înființare încununarea preocupărilor de până în prezent, privind eliminarea neajunsurilor din acest domeniu moștenite dc Ia vechiul regim, și de punere a reglementărilor juridice în acord cu 3 ASIGURAREA SOCIALĂ Șl PENSIILE ȚĂRANILOR 131 situația obiectivă, profund diferită, creată de desființarea CAP-urilor, este Legea nr 80/1992 privind pensiile și alte drepturi de asigurări sociale ale agricultorilor (modificată ulterior și republicată în Monitorul Oficial nr 37/1994) în contextul amintit, chiar din primii ani de după 1990 cuantumul pensiilor acordate foștilor țărani cooperatori a sporit sensibil încă din 1990 pensia lunară medie de asigurări sociale pentru agricultori ajunge la 488 lei în 1996 valoarea acesteia este de 26 035 lei, deci o creștere de 53,3 ori Cu toate acestea, pensiile țăranilor sunt în continuare mult inferioare pensiilor de care beneficiază foștii salariați, fapt ilustrat de situația următoare privind nivelul și dinamica pensiei medii1 Tabelul nr 1 Nivelul și dinamica pensiei lunare medii a foștilor salariați și a foștilor țărani cooperatori 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 Pensia lunară medie a pensionarilor de asigurări sociale (lei) 1 602 3 357 8 759 27 079 61 390 88 108 126 837 Creșterea față de 1990 - 2,09 5,4 16 9 38,3 54 9 79,1 Pensia lunară medie a agricultorilor (lei) 488 543 910 3 874 12 254 16 460 26 035 Creșterea față de 1990 - 1 1 1,8 7 9 25 1 33 7 53,3 Referitor la pensionarii agricultori, situația de mai sus ne permite două constatări 1) în perioada 1990-1996 pensiile acestora au crescut, fapt evident și subliniat mai mult sau mai puțin ostentativ de autoritățile post decembriste: 2) în ciuda creșterii înregistrate, pensia lunară medie a agricultorilor a avut în această perioadă o dinamică mult mai mică decât a pensionarilor de asigurări sociale foști salariați, ceea ce a dus la accentuarea decalajului dintre pensiile respective Astfel, dacă în 1990 pensia lunară medie a pensionarilor de asigurări sociale era de 3,3 ori mai mare decât a agricultori în 1996 ea a ajuns să fie de 4,8 ori mai mare Guvernele care au funcționat în perioada aceasta și-au declarat permanent preocuparea lor de a aduce pensiile țăranilor la un nivel rezonabil, astfel încât, accentuarea decalajului dintre cele două tipuri de pensii, apare ca un rezultat pervers Deși neașteptată, creșterea decalajului dintre cele două tipuri de pensii este rezultatul a două prejudecăți curente în ceea ce-i privește pe țărani, pe de-o parte, și a inabilității acestora de a-și promova interesele acționând ca grup solidar, pe de altă parte Prima prejudecată este generată de faptul că țăranii cooperatori și cooperativele de producție n-au plătit contribuții pentru pensie sau au plătit o perioadă scurtă sume mici De aici rezultă ideea că pensia ce li sc oferă este o favoare, ceea ce generează o atitudine negativă, mai mult sau mai puțin conștientă din partea factorilor decidenți în această problemă Rezultatul acestei atitudini este subdimensionarea pensiei foștilor țărani cooperatori Este adevărat că țăranii cooperatori și cooperativele agricole n-au prea plătit contribuția pentru pensie în mod direct Dar așa cum se știe, pe timpul regimului socialist, statul și-a însușit în mod abuziv o bună parte din munca cooperatorilor 1 Comeliu Prisăcaru, Pensionarii în perioada 1990-1995 în Calitatea Vieții anul 7, nr 1-2 1996 132 GHEORGHE SOCOL 4 prin preluarea producției agricole a cooperativelor și chiar a unei cote din producția gospodăriei auxiliare a țăranilor, la prețuri derizorii In perioada socialistă foarfecă prețurilor a fost folosită în mod abuziv împotriva produselor agricole Această parte confiscată a muncii lor reprezintă valoric mult mai mult decât contribuția pentru pensie formal neachitată, așa încât este nedrept să se considere că țăranii cooperatori (și ceilalți țărani chiar) sunt restanțieri la Casa Pensiilor A doua prejudecată are ca punct de pornire proprietatea funciară pe care o dețin acum foștii țărani cooperatori Ca proprietari ai unei suprafețe de pământ (destul de mică de altfel) și deținători ai unei exploatați agricole țărânii ar fi, în opinia unor persoane cu atribuții decizionale, suficient de asigurați când ajung la bătrânețe In legătură cu această prejudecată trebuie să remarcăm că circa 1/3 din suprafața de teren rcprivatizată prin Legea nr 18/1991 aparține unor salariați Oare acestora li se ia sau Ii se diminuează pensia pe considerentul că dețin pământ? De ce să li se aplice un alt tratament țăranilor? Numai pentru că ei se preocupă să-și cultive pământul? Doar pentru că aceia dintre ei care pot muncesc din greu până la adânci bătrâneți și astfel obțin asemenea venituri încât, eventual, chiar ar putea să trăiască de pe urma lor? Veniturile obținute de țărani de pe pământul redobândit, mai mari ori mai mici, sunt rezultatul muncii lor prezente și ele nu pot anula titlurile de drept pe care le-au câștigat (sau ar avea dreptul să le câștige) ca răsplată pentru munca lor trecută în cadrul cooperativelor agricole Cultivându-și în prezent proprietatea sa funciară, țăranul dobândește un nou titlu de drept, și anume acela asupra roadelor muncii sale, fără ca prin aceasta să-și piardă drepturile dobândite grație activității sale din trecut Cu alte cuvinte, gospodăria și munca sa creatoare de venituri, de după 1991, nu anulează dreptul său ia o pensie echitabilă în raport cu pensia salariaților, pentru munca depusă în CAP, așa cum proprietatea funciară a salariaților nu le afectează în nici un fel dreptul la pensie ori cuantumul acesteia Prejudecățile menționate n-ar fi putut produce decalajul considerabil dintre pensia medic a țăranilor și pensia medie de asigurări sociale a salariaților, dacă lor nu li s-ar li asociat, ca factor favorizant, lipsa de organizare a acestei categorii sociale, care o face incapabilă să se manifeste ca grup solidar De la revoluție încoace, exceptând solicitarea destul de hotărâtă a unor țărani (nu prea mulți însă) de refacere a proprietății funciare private, țărănimea a fost cea mai lipsită de dinamism categorie socio-profesională în raporturile ei cu statul Intr-o perioadă în care toate clasele și grupurile sociale au năvălit în stradă clamându-și drepturile și uneori impunându-și privilegiile, timorând guvernele și obligându-le să le dea satisfacție, țărănimea a fost absentă din arena luptei politice, exceptând prezența la urne Este drept că, în această privință, țărănimea a dovedit mai mult spirit civic decât oricare alt grup socio-ocupațional Prezența masivă la vot nu a ajutat-o însă deloc în promovarea intereselor proprii, din două motive în primul rând pentru că votul în sine nu este decisiv din acest punct de vedere în al doilea rând pentru că fiind ușor de manipulat, țărănimea a fost de fiecare dată capacitată să voteze forțele politice cel mai puțin preocupate să-i promoveze 5 ASIGURAREA SOCIALĂ ȘI PENSIILE ȚĂRANILOR 133 interesele Și în 1990 și în 1992 țărănimea a votat masiv cu FSN și respectiv PDSR care economic mizau pe industrie și politic pe muncitorime Cât privește agricultura, simpatia celor două formațiuni mergea spre fostele IAS-uri și asociațiile agricole concepute în manieră colectivistă Ferma țărănească nu le-a stat la inimă Ca atare, în politica agrară a guvernanților de până în 1996 interesele țăranilor au fost ignorate Dovada este tergiversarea aplicării Legii fondului funciar, orientarea creditelor agrare aproape în totalitate spre fostele IAS-uri, subevaluarea produselor agricole prin prețurile stabilite centralizat Incapabilă să-și impună punctul de vedere, țărănimea a trebuit să accepte ceea ce i s-a oferit De la legea fondului funciar, care o privește în mod direct, dar referitor la care nu a avut nici un cuvânt de spus, continuând apoi cu transpunerea în viață a acesteia,realizată în mod haotic de către cei care o concepuseră cum i-a tăiat capul, de la prețul produselor agricole calculate parcimonios de diverși samsari care au câștigat și câștigă sume fabuloase prin subevaluarea muncii țăranilor și până la modul de măsurare a activității depuse în anii robiei colectiviste, totul a fost decis fără ca punctul de vedere al țărănimii să fie luat în considerare și în defavoarea ei Pensia medie extrem de mică a foștilor țărani cooperatori comparativ cu alte categorii de pensionari este în ultimă instanță, rezultatul lipsei lor de reacție la deciziile, bune sau rele, pe care le iau autoritățile în ceea ce îi privește Dovada cea mai elocventă a subdimenșionării pensiei foștilor țărani cooperatori este faptul că valoarea ei medie este de aproape două ori mai mică decât ajutorul social acordat celor nevoiași: 71 449 lei, pensia medie a țăranilor în trimestrul III 1997, și 129 562 lei ajutorul social Oare foștii țărani cooperatori ajunși la vârsta pensionării nu mai binemerită de la societate decât pomană? Ca și alte reglementări referitoare la țărani, Legea nr 80/1992 privind pensiile și alte drepturi de asigurări sociale ale țăranilor (republicată cu modificări în 1994) nu ține cont în măsura cuvenită, de realitatea ia care se referă Legea vorbește de ’’persoane asigurate” de ‘‘venit mediu lunar asigurat”, care nu poate fi mai mic de 1/2 din salariul de bază minim brut pe țară, de “contribuția persoanelor asigurate la fondul de asigurări sociale, “de pensie integrală pentru limita de vârstă ca 60% din venitul mediu asigurat în ultimii 10 ani, pentru care s-a plătit contribuția” și numai în final, pe 3 pagini, de “timpul util la pensie”, respectiv de perioada când pensionarul a lucrat în fostele cooperative agricole de producție După cum se poate vedea, legea are în vedere în primul rând o realitate socio-economică care începe în 1991 și acordă mai puțină atenție realității de până în 1991 respectiv situației țăranilor care au trăit în perioada cooperatistă 1949-1991 S-ar putea spune, drept justificare, că perioada 1949-1991 este închisă, astfel că numărul persoanelor care au apucat acele vremuri este în continuă scădere, în timp ce realitatea inaugurată în 1991 are viitorul în față și ca atare numărul celor vizați de noile reglementări va crește Se va mai adăuga poate, că o lege nouă trebuie să reglementeze, în primul rândțceea ce va fi din momentul instituirii ei încolo Argumentele sunt corecte Ceea ce deranjează nu este că legiuitorul s-a grăbit să elaboreze reglementări care să permită țăranilor să beneficieze de asigurări sociale în condițiile de după 1991 ci că, legiferând pentru numărul mic de țărani înscriși în 134 GHEORGHE SOCOL 6 asigurările sociale după desfințarea CAP-urilor nu a manifestat suficientă preocupare pentru elaborarea unei jurisdicții echitabile pentru cei peste un milion de țărani cu mulți ani de muncă în cooperativele agricole, pensionabili în anii care vin Legea nr 80/1992 ar fi fost o bună ocazie pentru a se pune capăt tratamentului discriminatoriu la care fuseseră supuși până atunci țăranii ajunși la vârsta pensionării Din păcate, șansa a fost ratată și în loc să facă dreptate Legea nr 80/I992 dă o nouă legitimitate discriminării Față de foștii cooperatori Legea 80/1992 comite două nedreptăți Prima injustiție este aceea de a determina timpul util la pensie al acestora în funcție de numărul de norme lucrate (art 32, alineatul 2)2 Altfel spus, vechimea în muncă a foștilor cooperatori nu coincide cu vechimea în cooperativă Potrivit Legii nr 80/1992, vechimea în muncă a foștilor cooperatori este dată de raportul total norme de muncă realizate în cooperativă de persoana respectivă/volumul anual cel mai mic de norme stabilit de adunarea generală pentru un cooperator, din toată perioada de existență a cooperativei Ca să fie mai clar vom exemplifica: - să presupunem că un cooperator a realizat în total, în cei 30 dc ani cât a lucrat în CAP, 2 100 de norme; - admitem, de asemenea, că, în această perioadă, numărul anual cel mai mic de norme stabilit de adunarea generală pentru un cooperator a fost de 100; - timpul util de muncă (respectiv vechimea în muncă, potrivit Legii nr 80/1992) al acestui cooperator este 2 100/100 = 21 de ani Așadar, lucrând în cooperativa agricolă 30 de ani conform Legii nr 80/1992 cooperatorului respectiv i se iau în considerare ca vechime pentru pensie 21 de ani Iată cum, printr-un artificiu de calcul, cooperatorul nostru este și acum, când a ajuns la vârsta pensionării, lezat în drepturile sale, după ce fusese mai înainte păgubit în calitatea sa de cooperator Nu ne putem opri să nu remarcăm din nou diferența de tratament de care are parte fostul cooperator față de salariat Pentru cooperator, timpul util la pensie (vechimea în muncă) depinde de îndeplinirea normei In cazul salariatului vechimea în muncă este egală cu numărul anilor lucrați (sau asimilați), iar îndeplinirea normei de muncă nu are nici o importanță In alineatul 4 al articolului 32 al legii, legiuitorul devine oarecum mai binevoitor față de foștii cooperatori și concede să le acorde pensie la vârsta pensionării într-un cuantum de 60% din pensia minimă integrală acordată agricultorilor, fără a avea un timp util la pensie de cel puțin 10 ani, dacă au cel puțin 5 ani în fostele cooperative agricole și nu au drept de pensie din alte sectoare de activitate Poate că legiuitorul a urmărit, prin metodologia timpului util la pensie, să facă să funcționeze și în cazul foștilor țărani cooperatori pensionabili principiul echității, dat fiind că între vechimea în CAP și numărul de norme realizate, nu funcționează neapărat un raport de simetrie Cu alte cuvinte este posibil ca o persoană cu vechime mare în cooperativa agricolă să fi realizat un număr mai mic de norme decât o Legea iu-,80/1992 (republicată în Monitorul Oficial nr 37/9 02 1994, in Legislație agrară București Lumina Lex 1994, p 66 7 ASIGURAREA SOCIALĂ ȘI PENSIILE ȚĂRANILOR 135 persoană cu o vechime mai mică Numai că timpul util la pensie, calculat în maniera propusă nu înseamnă altceva decât înlocuirea măsurării vechimii în muncă cu ajutorul etalonului formal al anilor de activitate pnn criteriul ambiguu al numărului de norme realizate Și iată de ce: 1) în perioada agriculturii colectiviste a existat o mare diversitate în ceea ce privește aplicarea normelor între cooperativele agricole; 2) numărul de norme obligatoriu pentru un cooperator a cunoscut o variație foarte mare de la cooperativă la cooperativă; 3) rigoarea transpunerii activității desfășurate de cooperatori în norme de muncă este, de regulă, cu totul aproximativă; 4) evidența la zi a normelor realizate de cooperatori și mai ales în momentul desființării cooperativelor agricole de producție este de natură să genereze cele mai serioase rezerve în aceste condiții măsurarea vechimii în muncă a foștilor cooperatori prin timpul util la pensie, așa cum îl concepe Legea nr,80/1992 este forțată și neconcludentă în al doilea rând, metodologia de calcul a timpului util la pensie al celor care au lucrat în CAP dă o justificare tehnică, însă fictivă, decalajului inadmisibil dintre pensiile foștilor țărani cooperatori și ale foștilor salariați la stat Recursul la metodologia respectivă face ca diferența dintre cele două tipuri de pensie să nu mai apară ca rezultatul conjugat al celor două prejudecăți menționate față de țărani și al pasivității acestora, ci ca un fapt obiectiv determinat dc contribuția lor mai redusă la munca pentru societate Artificială ca mod de calcul al vechimii în muncă a membrilor fostelor cooperative agricole de producție, ideea timpului util la pensie promovată de Legea 80/1992 este, în același timp, inadecvată pentru diferențierea pensiilor foștilor țărani cooperatori de pensiile foștilor salariați De aceea în cele ce urmează propunem o modalitate cu adevărat judicioasă de realizare a celor două deziderate menționate mai sus Contribuția foștilor cooperatori la activitatea desfășurată de cooperativele agricole de producție este desigur diferită Și aceasta din două motive Unul din motive este vechimea diferită a membrilor CAP în 1991, când cooperativele agricole și-au încetat activitatea Al doilea motiv este participarea inegală a cooperatorilor la lucrările agricole Este întru totul normal ca aceste diferențe să-și pună amprenta asupra pensiilor foștilor cooperatori In privința anilor de activitate în CAP aceștia vor fi considerați vechime valabilă la pensie, indiferent de numărul de norme îndeplinite, cu condiția ca respectivul cooperator să fi participat efectiv la lucrările agricole sau să se fi aflat într-una din situațiile exceptate de lege: îndeplinirea obligațiilor militare, îngrijirea copilului etc Bărbații cu 30 de ani vechime și femeile cu 25 dc ani vechime în CAP sunt creditați, la împlinirea vârstei prevăzute de lege, cu un coeficient de pensie egal cu 1 00 în cazul în care vechimea în CAP se situează sub vechimea standard necesară pensionării, pensia se reduce cu două procente pentru fiecare an lipsă Persoanele cu mai puțin de 5 ani vechime în CAP în condițiile menționate, nu sunt eligibile pentru a primi pensie Vechimea în CAP a foștilor cooperatori care după desființarea cooperativelor agricole au contribuit la fondul de pensii se cumulează cu perioada de contribuție 136 GHEORGHE SOCOL 8 Anii de vechime în CAP, peste limita standard de pensionare, vor avea asupra pensiei fostului cooperator un efect asemănător aceluia pe care îl au anii ce depășesc vechimea în muncă necesară pensionării în cazul persoanelor din sistemul asigurărilor sociale de stat Al doilea criteriu luat în considerare la stabilirea pensiei foștilor membrii CAP este cantitatea de muncă depusă Așa cum am mai spus, avem motive serioase să ne îndoim de faptul că normele de muncă exprimă în mod fidel activitatea desfășurată de cooperatori și în special că ele ar fi potrivite, folosite ca atare, pentru a stabili ierarhii Ne vom folosi totuși de ele, dar o vom face într-un mod care să limiteze distorsiunile ce le sunt inerente, lată cum vom proceda: pentru exprimarea volumului dc muncă depus de cooperatori propunem folosirea a patru nivele de performantă La primul nivel de performanță se situează cooperatorii care au realizat un număr total de norme mai mare decât produsul 30 (corespunzător vechimii în muncă standard pentru pensionare) înmulțit cu numărul anual minim de norme hotărât de adunarea generală a cooperatorilor pentru un cooperator Acestui nivel de performanță îi corespunde un coeficient al pensiei, după munca depusă, egal cu 1,00 Cooperatorii al căror număr total de norme reprezintă între 0,7-1,00 față de ceea ce ar fi trebuit în mod teoretic, să realizeze, se situează la al doilea nivel de performanță (norma teoretică de realizat este egală cu 30 x numărul anual minim de norme anuale de îndeplinit de fiecare cooperator) Coeficientul de pensie, corespunzător muncii depuse, al cooperatorilor aparținând acestui nivel de performanță este egal cu 0,80 Al treilea nivel de performanță îi cuprinde pe cooperatorii al căror număr total de norme se situează între 0,5-0,7% față de numărul de norme cu care erau datori Coeficientul de pensie al acestor cooperatori, pentru munca depusă, este 0,60 Din ultimul nivel de performanță, cel de-al patrulea, fac parte cooperatorii al căror număr total de norme realizate reprezintă sub 0 5% din numărul teoretic de norme Tot aici se încadrează și persoanele cărora nu li se poate stabili, din diferite motive, numărul de norme pe care l-au realizat Acestui nivel de performanță îi corespunde un coeficient de pensie, potrivit muncii depuse, de 0,40 Coeficientul de pensie cuvenit foștilor cooperatori pentru munca depusă se însumează cu coeficientul de pensie pentru vechimea în CAP, iar suma se împarte la doi Rezultatul obținut reprezintă coeficientul final cu ajutorul căruia se calculează valoarea propriu-zisă a pensiei fiecărui cooperator Algoritmul propus de noi de determinare a pensiei foștilor cooperatori are, față de Legea nr 80/1992, marele avantaj că face ca acest drept să nu mai depindă exclusiv de un etalon mai mult decât imprecis, cum este volumul de muncă, ci de două etaloane care se ponderează unul pe altul: vechimea și munca depusă în CAP Avantajul respectiv va deveni evident imaginându-ne o situație posibilă Plasându-ne în cadrul prevederilor Legii nr 80/1992 unui fost cooperator cu 30 de ani vechime, dar figurând, justificat sau nu cu un număr redus de norme de muncă, i se va lua în considerare un timp util la pensie cu mult sub vechimea sa Rezultatul? O pensie mult diminuată în discordanță cu faptul că persoana respectivă a lucrat o viață în CAP 9 ASIGURAREA SOCIALĂ ȘI PENSIILE ȚĂRANILOR 137 Prin aplicarea procedurii noastre de determinare a pensiei, coeficientul acesteia potrivit vechimii, care în cazul de mai sus este 1,00, se însumează cu coeficientul corespunzător muncii depuse Media lor, coeficientul final în funcție de care se determină mărimea pensiei, va măsura mai corect, mai echitabil, drepturile persoanei respective, presupusul deficit de muncă fiind parțial - și justificat -compensat de vechime Reconsiderarea vechimii și a semnificației volumului de muncă prestată în CAP în sensul propus reprezintă doar primul pas în rezolvarea corectă a problemei dreptului la pensie al foștilor țărani cooperatori Pentru ca aceștia să beneficieze de o pensie cu adevărat echitabilă, nediscriminatorie în raport cu alte categorii socio-profesionalc, este necesar ca munca depusă de ei în CAP să fie corect evaluată Atâta timp cât munca lor nu va fi apreciată la justa ei valoare, indiferent cum va fi calculată vechimea în muncă a foștilor țărani cooperatori, ecartul dintre pensia lor medie și pensia medie a celor care au fost salariați la stat va rămâne exagerat Dreapta evaluare a muncii foștilor țărani cooperatori, o muncă preponderent manuală, impune ca ea să fie asimilată activităților cu un conținut asemănător desfășurate dc salariați Mai exact, având în vedere identitatea sau similitudinea activității depuse, cred că termenul de referință cel mai potrivit ar fi o profesie agricolă manuală salariată: muncitor agricol, tractorist etc Din asemănarea muncii depuse de foștii țărani cooperatori,cu munca depusă de profesiile agricole manuale salariate, decurge logic și moral, necesitatea unor niveluri apropiate de pensie Realitatea de fapt este însă cu totul alta, media pensiei lunare a foștilor țărani cooperatori fiind de peste trei ori mai mică decât pensia lunară medie a foștilor salariați din agricultură care au lucrat manual Adoptarea sistemului propus mai sus dc evaluare a activității celor care au lucrat în fostele CAP-uri ar face posibilă respectarea principiului “pentru o muncă asemănătoare o pensie asemănătoare”, indiferent de domeniul de activitate In plus, prin aceasta ar fi anulată orice posibilitate de utilizare în scopuri politicianiste a demagogiei pe tema cuantumului pensiei foștilor țărani cooperatori, așa cum s-a întâmplat în campaniile electorale precedente Datorită dimensiunii lor microscopice și neregularității cu care erau achitate, pensiile primite dc țărani au fost până în 1989, așa cum am spus, mai curând o ficțiune După această dată, deși cuantumul lor a crescut considerabil, pensiile celor cărora regimul comunist le-a confiscat pământul și mai apoi munca, sunt încă mult sub nivelul la care ar trebui să se situeze Din acest punct de vedere acum, în 1998 societatea este încă serios îndatorată față de țărani Și, ceea ce este și mai grav, factorii decidenți nu dau deloc semne că ar deveni conștienți de această datorie Se va spune, poate, că recalcularea propusă a pensiilor foștilor țărani cooperatori și stabilirea unui raport echitabil între acestea și pensiile foștilor salariați ar exercita o povară greu de suportat asupra bugetului asigurărilor sociale Chiar așa stând lucrurile, este inadmisibil ca echilibrul bugetului asigurărilor sociale să fie realizat pe scama unei categorii sociale anume Așa cum de produsele agricole ieftine preluate de ia CAP-uri în timpul regimului comunist a profitat toată populația, este normal ca la realizarea fondurilor necesare finanțării unor pensii 138 GHEORGHE SOCOL 10 rezonabile celor care au creat în trecut produsele ieftine, de care vorbeam, să contribuie acum întreaga societate Dacă în prezent numai agenții economici din industria alimentară și agricultură sunt obligați să aloce o parte din profitul lor finanțării pensiilor celor care au lucrat în cooperativele agricole de producție, extinderea acestei măsuri la toate întreprinderile ar asigura bugetului asigurărilor sociale s'umele necesare pentru cuvenita rectificare a acestor pensii în ceea ce privește cealaltă anomalie, achitarea tardivă (sau chiar deloc) a pensiei, trebuie menționat că, treptat, după 1989 ea a fost eliminată încă din 1993, potrivit unei anchete realizată de ICCV, aproape 90% din foștii țărani cooperatori primeau pensia cu regularitate în prezent se poate spune că plata cu întârziere a acestor pensii este un accident Asigurarea socială a țăranilor în viitor Desființarea cooperativelor agricole de producție și reconstituirea proprietății funciare private a dus la reapariția, pe scară mare, a exploatației țărănești familiale Pământul recăpătat și exploatația agricolă proprie, oferă țăranului, posibilități mult mai mari decât în perioada cooperatistă, de a-și asigura existența cât timp poate lucra Totodată, noul său statut socio-economic de proprietar îi poate sluji de reazem în situația în care, datorită vârstei înaintate sau din alte motive, nu mai poate munci Cu toate acestea, așa cum arată experiența țărilor dezvoltate, proprietatea funciară nu-i mai poate oferi țăranului, ca până acum câteva decenii, protecție suficientă împotriva vicisitudinilor vieții, inclusiv la bătrânețe Acum, în noile condiții, soluția cea mai bună este și pentru el, ca și pentru celelalte categorii profesionale, încadrarea în sistemul asigurărilor sociale Instituția asigurărilor sociale și caracteristicile ei definitorii depind de sistemul social global Ca urmare, asigurările sociale dintr-o societate liberală și democratică vor fi complet diferite de asigurările sociale care deservesc o societate totalitară cu economie etatizată O societate prosperă va dispune de asigurări sociale cu o altă structură și va oferi mai multe prestații, decât asigurările sociale dintr-o țară săracă Restructurarea profundă prin care trece România în prezent va avea ca rezultat final crearea unei societăți complet diferite de aceea existentă până în 1989 Acest proces de restructurare, reformă, vizează și trebuie să vizeze toate componentele sistemului societal, inclusiv asigurările sociale3 Pentru a se pune de acord cu noua structură socială care se creează la noi în acești am este deci inevitabil ca asigurările sociale să cunoască, la rândul lor, un proces de reorganizare Reforma sistemului național de asigurări sociale trebuie corelată cu reforma economică Pe măsură ce se creează structurile economiei de piață în țara noastră prinde contur tot mai clar noua instituție de asigurări sociale Procesul reorganizării asigurărilor sociale din România a ajuns în prezent în faza discutării publice a noii legi a asigurărilor sociale Potrivit proiectului elaborat ’ Mărginean, loan Politica socială ți economia de piață în România București, CLDE 1994, p 43 102 11__________________ASIGURAREA SOCIA1JX Șl PENSIILE ȚĂRANILOR________________________139 de MMPS viitoarea Lege a pensiilor și a altor drepturi de asigurări sociale (cred că ar fi de ajuns să spunem "Legea asigurărilor sociale", pensiile fiind doar una dintre multele prestații de asigurări Formula utilizată de MMPS are neajunsul că pune partea înaintea întregului) așează la temelia ei principii precum; • principiul unicității instituționale, în sensul cuprinderii tuturor persoanelor asigurate în același sistem public de asigurări sociale; • principiul egalității, al tratării nediscriminatorii a participanților la sistemul public de asigurări sociale în ceea ce privește drepturile și obligațiile: • principiul solidarității inter și intrageneraționale, potrivit căruia participanții la asigurările publice se sprijină reciproc în vederea prevenirii, limitării și înlăturării unor riscuri sociale; • principiul obligativității, conform căruia persoanele fizice și juridice au, conform legii, obligația de a fi cuprinși în sistemul asigurărilor publice; • principiul contributivității, respectiv al obligației asiguraților și al angajaților de a participa în mod direct la realizarea fondurilor asigurărilor sociale publice4 Principiile care fundamentează proiectul propus de MMPS și apoi, concretizarea acestora în prevederi trimit la cele mai moderne standarde în domeniu: universalitatea cuprinderii viitorului sistem incluzând, practic, toate categoriile socio-profesionale: toți salariații, agricultorii, liber profesioniștii; realizarea fondurilor Casei Naționale de Asigurări Sociale pe cale contributivă, astfel că legătura dintre drepturile și obligațiile asiguraților devine evidentă; autonomia Casei Naționale, fondurile pe care le administrează aceasta neputând fi deturnate spre alte destinații decât cele ce țin de asigurările sociale; paletă largă de prestații, asigurările sociale publice oferind, practic, protecție pentru toate tipurile de risc; indemnizație pentru incapacitate temporară de muncă, prestații pentru prevenirea îmbolnăvirilor și recuperarea capacității de muncă, concedii medicale plătite, indemnizații de șomaj, indemnizații de maternitate și pentru creșterea și îngrijirea copilului bolnav, diferite tipuri de pensii, ajutor de deces și alte tipuri de ajutoare Nu intră însă în vederile studiului de față o analiză detaliată a proiectului, ci numai acele aspecte ale sale care au tangență cu țărănimea, în general, și cu foștii țărani cooperatori în special Conform prevederilor proiectului încadrarea țăranilor, alături de celelalte categorii socio-profesionale, în sistemul public dc asigurări sociale devine obligatorie In felul acesta, dezideratul existenței și în cazul lor a unei protecții sociale adevărate, comparabile cu aceea de care beneficiază celelalte categorii ocupaționale capătă o binevenită consacrare juridică Categoria socio-profesională a agricultorilor se caracterizează prin similitudinea împrejurărilor de viață, comunitatea intereselor și condiții de risc specifice Din perspectiva asigurărilor sociale este de menționat în mod deosebit că țăranul posedă un capital (sub forma proprietății funciare, a echipamentului agricol și a gospodăriei proprii), că veniturile sale se prezintă atât în formă naturală cât și sub formă bănească, dar sunt greu dc măsurat, că acestea variază considerabil în 4 Lege privind sistemul public dc pensii și alte drepturi de asigurări sociale Proiect MMPS, p 35, 1997 140 GHEORGHE SOCOL 12 funcție de sezon și de particularitățile anului agricol Un impact deosebit asupra raportului inpuluri-oulputuri în și din Casa de Asigurări în cazul țăranilor, are configurația piramidei vârstelor Diminuarea drastică a numărului dc agricultori tineri prin migrarea tineretului rural spre alte domenii de activitate și creșterea relativă a ponderii persoanelor aflate la o vârstă înaintată duc la răsturnarea piramidei vârstelor Creșterea rapidă a numărului de agricultori beneficiari de prestații de asigurări, în special de pensii, concomitent cu scăderea numărului celor ce plătesc contribuția, este de natură să strice echilibrul inpuiuri - oulputuri la fondul de asigurări In general, prevederile proiectului de lege privind asigurările sociale reflectă în mod corespunzător particularitățile socio-economice și profesionale ale agricultorilor Astfel, absența evidenței sigure privind venitul realizat și mărimea diferită a acestuia de la un agricultor la altul, l-au condus pe legiuitor la soluția stabilirii de către persoana interesată a venitului lunar pentru care se asigură în raport cu acesta Casa Pensiilor stabilește mărimea contribuției datorate de asigurat Condiția limitativă pusă ca venitul lunar asigurat să nu fie mai mic de 1/4 din salariul mediu brut pe economie este în cazul țăranilor, dar și al altor profesii, exagerată Având în vedere ponderea redusă a veniturilor bănești în bugetul familiilor țărănești, ca și situația lor economică în ansamblu precară, cu siguranță că un număr foarte mic de țărani vor putea îndeplini cerința formulată în proiect în condițiile actuale, venitul lunar asigurat trebuie să fie mult mai mic, 100 000 de lei de exemplu Cum într-o gospodărie sunt asigurate de regulă două persoane, un venit asigurat de 200 000 de lei pe lună este o sumă destul dc marc Fluctuația venitului a condus la prevederea care apare în lege, potrivit căreia, venitul asigurat la un moment dat poate fi ulterior modificat de agricultor, ceea ce este lăudabil Adaptarea legii la caracterul sezonier al venitului agricol s-a realizat prin prevederea ca plata contribuției de către asigurat să se poată decala, dar fără a depăși limita de șase luni de zile Rezultatul social al prevederilor înscrise în proiect este dobândirea de către agricultorii contributori a tuturor prestațiilor de care beneficiază salariații în cazul în care proiectul va deveni lege, cuantumul pensiei agricultorilor, decis în perioada socialistă și în prezent în mod arbitrar și neechitabil de către autoritățile de stat, va fi determinat de venitul asigurat care, la rândul lui este hotărât în cadrul unor limite date, de persoana înscrisă în sistemul asigurărilor sociale Mergând pe linia legislației din țările dezvoltate, proiectul MMPS propune ca salariații să plătească în mod direct, din veniturile proprii 1/3 din contribuția de asigurări sociale, restul de 2/3 rămânând să fie achitat de angajator Agricultorii, neavând angajatori, trebuie să plătească singuri întreaga contribuție Dealtfel, această obligație o au nu numai agricultorii, ci toți asigurații care nu au un angajator Constatând această diferență de tratament nu putem să nu ne întrebăm: nu cumva este vorba de o discriminare pozitivă a salariaților și negativă a agricultorilor și a celorlalți asigurați fără angajator? Pentru o concluzionate într-un sens sau altul va trebui să vedem de ce s-a mers pe această soluție și care sunt, de fapt, implicațiile ci 13 ASIGURAREA SOCIALĂ ȘI PENSIILE ȚĂRANILOR 141 Am menționat deja, mai sus că modul cum raportează proiectul discutat contribuția la asigurările sociale între salariați și angajator, este pur și simplu rezultatul imitării practicii existente în țările dezvoltate Rațiunea acesteia nu a fost indicată, în mod explicit, nici la noi și nici altundeva Este însă de presupus că în spatele acestei decizii se află ideea adânc înrădăcinată în mentalitatea comună, căreia marxismul i-a dat o formă teoretică subtilă, că patronii îi exploatează pe salariați sau, cu alte cuvine, că obțin profit de pe urma muncii acestora Dacă lucrurile stau așa cum apar în mentalitatea comună și în teoria marxistă, atunci acoperirea dc către patroni a unei părți din cotizația pe care salariați i o datorează fondului dc asigurări sociale este întru totul justificată Din această perspectivă, plata respectivă nu reprezintă altceva decât înapoierea unei părți din profitul pe care-1 creează salariații și pe care și-l însușesc patronii Nu este locul aici să ne angajăm într-o discuție privind fondul problemei, respectiv să analizăm dacă și în ce măsură, sunt îndatorați patronii salariaților în acest context este mai, important să observăm că partea de contribuție la fondul de asigurări sociale plătită de patroni pentru salariați este inclusă în prețul de cost și deci nu este, cum se spera, dedusă din profit In felul acesta, cele 2/3 din contribuție de care salariații sunt scutiți sunt de fapt plătite de întreaga societate, de consumatori în special Exploatarea și profitul patronului realizat prin neplata unei părți din munca salariatului, în măsura în care sunt reale, nu sunt în vreun fel afectate prin achitarea de către angajator a unei părți din contribuția salariatului la fondul de asigurări sociale Cu 1/3 din contribuția de asigurări sociale plătită în mod direct, salariații obțin dreptul la prestații integrale și la pensie întreagă Plătind singuri întreaga contribuție, agricultorii și ceilalți asigurați fără angajator au de achitat Casei de asigurări, la un venit asigurat mai mic sau cel mult egal cu câștigul unui salariat, sume mai mari decât plătesc aceștia în mod direct Paradoxal însă, potrivit normelor propuse în proiect, prestațiile de asigurări și pensiile de care vor beneficia vor fi mai nuci decât ale salariatului respectiv Cum rezultă din demonstrația dc mai sus plata de către patroni a unei părți din contribuția salariaților la asigurările sociale este o iluzie, adevărații plătitori fiind consumatorii Dacă lucrurile stau astfel este nedrept ca unii dintre asigurați să-și plătească singuri întreaga contribuție la fondul de asigurări sociale, iar alții să plătească doar o parte și diferența să fie acoperită de întreaga societate, fără ca aceasta să ducă la diminuarea prețurilor de care beneficiază, ci chiar dimpotrivă Soluția este că ori își plătesc toți asigurații întreaga contribuție datorată asigurărilor sociale, ori societatea achită tuturor o parte din cotizația datorată în caz contrar, unii sunt favorizați, iar ceilalți defavorizați în principiu, cele două soluții pentru eliminarea discriminăm menționate, respectiv plata de către toți asigurații fără excepție, a întregii contribuții la fondurile asigurării sociale sau plata directă a unei părți, diferența urmând să fie asigurată din alte surse, sunt echivalente Practic însă, ca fezabilitate, ele se deosebesc destul de mult Dacă s-ar adopta soluția ca tuturor asiguraților salariați agricultori și toți ceilalți care nu au un angajator să li se plătească o parte din contribuție, ar apărea două probleme 142 GHEORGHE SOCOL 14 Prima problemă ar fi cum să plătească acea parte din contribuție pe care asigurații nu și-ar plăti-o în mod direct9 Plata ei pentru salariați de către patroni am văzut că duce la creșterea prețului dc cost Pe de altă parte, plata acestuia pentru toate persoanele angajate de la bugetul statului, pe lângă faptul pozitiv că i-ar pune pe toți asigurații într-o poziție echitabilă, ar da naștere unor complicații despre care nu arc rost să vorbim în acest context Cea de-a doua problemă, poate și mai serioasă, ar apărea în legătură cu agricultorii și cu celelalte categorii profesionale care lucrează pe cont propriu Și iată dc ce: cum se știe, în proiectul MMPS se prevede ca persoanele aparținând acestor categorii să-și stabilească singure venitul pentru care se asigură; în funcție dc venitul asigurat se stabilește de către casele de asigurări contribuția ce urmează a fi plătită; în ipoteza că cea mai mare parte din contribuție (sau doar o parte din ea) va fi trecută pe seama societății, este de presupus că va exista din partea asiguraților tentația ca venitul asigurat să fie cât mai mare Soluția plății întregii contribuții de către toți asigurații evită toate dificultățile care apar în cazul soluției anterioare In plus, contribuția la fondul de asigurare, având o singură sursă, și anume asiguratul, operațiile tehnice de calcul și cele de evidență, care în cazul celeilalte soluții ar fi laborioase, s-ar simplifica considerabil Echitabilă în fondul ei și avantajoasă din punct de vedere practic prin economia dc muncă pe care ar favoriza-o, soluția plății întregii contribuții la fondul de asigurare, direct de către asigurat, se poate confrunta totuși cu o obiecție și anume cu obiecția salariaților care s-ar putea considera lezați în drepturile lor Sper însă că am demonstrat suficient de convingător că în cazul în speță nu este vorba propriu-zis de un drept, ci de un privilegiu Plata directă, de către toți asigurații, inclusiv de către salariați, a întregii contribuții la fondul dc asigurări sociale pare soluția optimă pentru a îmbina în mod fericit dezideratul echității cu oportunitatea practică în cazul adoptării acestei soluții, contribuția salariaților ar trebui desigur să nu depășească 10-15% din salariu Mai bine spus, ar trebui să fie egală procentual cu a altor categorii de asigurați în afara prevederilor pentru agricultorii care sunt deja înscriși sau se vor înscrie în viitor în sistemul public de asigurări sociale, proiectul MMPS conține și norme pentru reglementarea situației țăranilor care au lucrat în cooperativele agricole dc producție și a celor din zonele necooperativizate care cotizează la oficiile de pensii, dar nu au ajuns încă la vârsta pensionării Prevederile privitoare la această ultimă categorie de cotizanți par destul de judicioase Cele care se referă la foștii țărani cooperatori, fie că sunt deja pensionați, fie că vor ajunge ulterior la vârsta legală pentru aceasta nu par acceptabile Și iată de ce: proiectul MMPS preia din Legea nr 80/1992, cu modificările ulterioare privind pensiile și alte drepturi de asigurări sociale, ideea timpului util la pensie, ca modalitate de includere a muncii depuse în cazul cooperativelor agricole de producție în vechimea totală în muncă în măsura în care proiectul reproduce normele existente în Legea nr 80/1992, obiecțiile formulate în secțiunea în care am discutat reglementările existente în prezent privitoare la pensionarii proveniți din foștii țărani cooperatori sau la cei care devin pensionari în viitor, își păstrează în întregime valabilitatea 15 ASIGURAREA SOCIALĂ ȘI PENSIILE ȚĂRANILOR 143 Proiectul face însă, din păcate, un pas înapoi în raport cu Legea nr 80/1992 Potrivit acestei legi, țăranii cooperatori care la împlinirea vârstei de pensionare nu au vechimea în muncă necesară, dar au lucrat cel puțin 5 ani în fostele CAP-uri, și care totodată nu au drept ia pensie din alte sectoare, au dreptul la o pensie echivalentă cu 60% din cuantumul pensiei minime5 Adoptând o poziție mult mai restrictivă, prevederea aceasta dispare din proiectul MMPS Mai mult decât atât, pentru a lua în considerare, ca vechime în muncă, activitatea în CAP a foștilor cooperatori, proiectul pretinde ca persoanele respective să aibă, la data intrării in vigoare a noii legi, calitatea de asigurat sau să dovedească această calitate6 Respectiva condiționare sugerată de proiect este arbitrară, contrară spiritului de justiție care trebuie să fie prezent în orice act normativ în primul rând, foștii țărani cooperatori nu au optat de regulă, în mod liber, să lucreze în cooperativele agricole de producție în al doilea rând, fiind vorba de o prestație de muncă depusă în trecut drepturile câștigate prin aceasta sunt intangibile Este un principiu elementar de drept, că numai prin abuz, legislația ulterioară poate anula un titlu de drept dobândit anterior în mod legitim Așadar, cu sau fără calitatea de asigurat în momentul adoptării, în viitoarea lege a asigurărilor sociale timpul lucrat de foștii țărani cooperatori în CAP-uri trebuie considerat vechime în muncă Și dacă vechimea în CAP este cel puțin 5 ani la împlinirea vârstei de pensionare fostul cooperator trebuie să fie îndreptățit să primească o pensie reprezentând 60% din pensia minimă a momentului, așa cum s-a întâmplat până acum și cum se va întâmpla cu toți cei ce vor îndeplini vârsta pensionării până în momentul intrării în vigoare a noii legi a asigurărilor sociale Altfel s-ar încălca principiul tratament identic pentru situații identice Concluzii în societatea contemporană asigurările sociale reprezintă formula ideală prin care membrilor cooperatori li se asigură protecția socială necesară Chiar și într-o societate bogată, fără un sistem de asigurări sociale cuprinzător și funcțional, oamenii ar face față cu greu diverselor provocări ale vieții în prezent, în România se creează sistemul de asigurări sociale care să corespundă transformărilor ce s-au produs deja în societate și care vor continua să se producă până când se va realiza, integral, o nouă formulă de echilibru societal Noua instituție a asigurărilor sociale nu se creează însă pe loc gol Oricât de categorică ar fi ruptura cu trecutul, înnoirea nu poate fi absolută în orice fapt social - și deci în orice instituție - momentul de continuitate este indelebil Devenirea este negare și preluare în cazul asigurărilor sociale trecutul se manifestă, în primul rând, sub forma persoanelor care o vreme s-au aflat sub jurisdicția sistemului anterior de asigurări 5 Legea nr 80/1992, republicată in 1994 Legea privind sistemul public dc pensii și alte drepturi de asigurări sociale Proiectul MMPS p 35 1997 144 GHEORGHE SOCOL 16 sociale Statutul lor special, drepturile lor dobândite în virtutea apartenenței la sistemul anterior de asigurări sociale nu pot fi ignorate de instituția cea nouă, decât riscând un abuz Foștii țărani cooperatori reprezintă pentru asigurările sociale un caz cu atât mai special cu cât cooperativele agricole de producție, de care a depins statutul lor au dispărut cu totul Apartenența și activitatea lor în cadrul CAP-urilor au însă ca rezultat un titlu de drept greu de sesizat la adevărata lui dimensiune de către cineva mai puțin versat în problemele agriculturii Prin aportul nostru analitic sper să fie demonstrat că într-adevăr, activitatea foștilor țărani cooperatori ajunși la vârsta senectuții merită să fie evaluată altfel decât este în momentul dc față PROFILURI ATITUDINALE ȘI AȘTEPTĂRI LEGATE DE POLITICA SOCIALĂ PENTRU TINERET GEORGETA GHEBREA INTRODUCERE Premise teoretice și metodologice Cercetările referitoare la tineret au o anumită tradiție în Institutul de Cercetare a Calității Vieții Astfel în 1992 a fost realizat un raport dc cercetare ce sintetiza mai multe baze de date ale Institutului: "Probleme sociale ale tineretului" în 1994 s-a desfășurat o anchetă de teren pe un eșantion național reprezentativ pentru tineretul din România: "Tineret ’94” în 1995 s-a efectuat un studiu care îmbina analiza cantitativă cu cea calitativă, studiu intitulat "Statutul social ai tineretului din România: puncte critice, grupuri de risc, soluții posibile" în 1996 cercetarea în acest domeniu a fost continuată de analize secundare ale bazei de date "Tineret '94" precum și de explorări calitative Analiza secundară a demonstrat că tineretul român nu este omogen Explorarea calitativă a dorit să se constituie într-o pledoarie pentru o politică socială de tineret diversificată De ce depinde această diversitate' ’ Ipotezele - confirmate de cercetarea cantitativă de la care s-a pornit - sunt următoarele: - statutul socio-demografic determină profilul atitudinal care este alcătuit din: a) atitudini și b) satisfacție Atitudinile se situează pe trei planuri: relații sociale, norme sociale, mediu social Satisfacția se exprimă în raport cu domeniile vieții - aceste profiluri determină strategia de adaptare: pro-activă pasivă, reactivă - aspirațiile legate de politica pentru tineret sunt modelate de aceste strategii Prin urmare, trebuie găsit ceea ce reprezintă "mai bine" pentru categoria respectivă de tineri, caracterizată printr-un anumit profil atitudinal printr-o anumită strategie de viață Acest "mai bine” nu este însă ceva impus din afară, ci o sinteză a aspirațiilor lor și a eforturilor de găsire a unor căi de a-i stimula să adopte strategii active în raport cu propria viață și cu mediul social la care trebuie să se adapteze Pe baza analizei secundare a rezultatelor cercetării cantitative (ancheta dc teren "Tineret ‘94") au fost identificate șase profiluri atitudinale (tabelul nr I) Tcibi’hii nr 1 Scurte caracterizări ale celor șase profiluri Pi sub 24 dc ani t elevi + rural/rural * înstărit ' stare psihică generală peste medie 4 încredere și control asupra propriei vieții P3 studii supenoare șomeri 1 Iară ocupație ■ sărac ■ încredere sub medie și pesimism privind reușita (lipsa controlului l -consuni cultural P7 elevi ■ București - Moldova - consum cultural de elită 1 stare psihică sub medie ■ tendințe anomicc CALITATEA VIEflL anul 9 nr I-2/199X p 145-173 146 GEORGETA GHEB REA PI (comunitarul): Sunt optimiști încrezători, satisfăcut! de viață, dc nivelul lor de trăi Respectă tradițiile și sunt neutri din punct de vedere social-politic Au în general încredere în instituții Consumul cultural este mediu, cu preferință pentru discotecă Vor un serviciu care să le ofere o muncă plăcută și interesantă și sunt neparticipativi din punct de vedere socio-politic P3 (inovatorul): Sunt în general, necăsătoriți Sunt optimiști și încrezători în forțele proprii Au un consum cultural peste medie Definesc reușita în viață prin cea profesională La un loc de muncă apreciază în primul rând posibilitățile de afirmare profesională Succesul depinde în viziunea lor de individ și mai puțin dc alte condiții Ii nemulțumește corupția din societate Sunt mai participativi decât media, din punct de vedere socio-politic P4 (alienatul): Percep mediul social-politic ca nepermisiv și necontrolabil Sunt foarte critici în raport cu societatea Au încredere scăzută în instituții Sunt cei mai pesimiști Se consideră săraci Reușita, după părerea lor nu depinde de indivizi, eforturile lor fiind zadarnice Au un consum cultural sub medie Pentru ei banii reprezintă valoarea supremă Pe locul II plasează familia și locuința Consideră un loc de muncă bun,atunci când oferă un salariu bun Nemulțumirile lor principale sunt față de venituri și locuință și nu față de corupție P6 (evazionistul): Pentru ei importante sunt mijloacele, nu valorilc-scopuri Deși consideră mediul social permisiv sunt caracterizați prin alienare comunitară Sunt pesimiști, dar mai puțin decât P4 Sunt în general căsătoriți și au copii Consumul lor cultural este sub medie Reușita este extrinsecă individului, după opinia lor Poți reuși și fără studii, important este norocul Se consideră săraci Locul de muncă preferabil ar trebui să le ofere un salariu bun Sunt fataliști dar și foarte critici în raport cu mediul social și politic Exacerbează valoarea banilor Dacă și-ar pierde slujba (de la stat, firmă etc ) ar practica meseria pe cont propriu Se autoexclud din evoluția societății, pe care o consideră că arc loc într-o direcție greșită Totuși, sunt mai participativi decât P4 pentru a-și apăra interesele pe această cale P7 (anomicul): Au o atitudine negativă față de normele sociale Problema lor principală este libertatea insuficientă în viziunea lor societatea merge într-o direcție greșită și sunt nemulțumiți de conducerea ei Sunt neîncrezători în instituții Au un consum cultural peste medic Familia îi interesează mai puțin, acordând în schimb, o valoare importantă prieteniei Consideră că sprijinul persoanelor influente joacă un rol important în reușită, dar cred că eșecul este intrinsec, că este rezultatul calităților individului 3__________PROFILURI ATITUDINALE Șl POLITICA SOCIALĂ PENTRU TINERET 147 întrucât condiții obiective ne-au determinat să renunțăm la interviul de grup cu subiecți aparținând statutului socio-dcmografic corespunzător profilului P5 (șomeri din satele Moldovei), am considerat interesantă intervievarea unui grup de tineri patroni și întreprinzători Cercetarea calitativă, prezentată în continuare, se bazează pe interviuri de grup focalizate, cele șase grupuri intervievate fiind alcătuite în așa fel încât să se respecte trăsăturile socio-demografice ale celor șase profiluri atitudinale Ipotezele și obiectivele cercetării Cercetarea calitativă și-a propus să dea răspunsuri la următoarele întrebări: a) au subiecții din grupurile respective aceleași profiluri (atitudini + satisfacție) cu cei din clasificarea profilurilor atitudinale? b) aceste profiluri modelează într-adevăr aspirațiile și strategiile lor de viață? c) ce ar trebui făcut, în planul politicilor de tineret, pentru a sprijini efortul diferitelor categorii de tineri de a se adapta în mod mai eficient unui mediu social aflat într-o permanentă schimbare și, nu rareori, ostil? în cele șase grupuri au fost respectate următoarele criterii socio-demografice: 1 sub 25 ani din mediul rural, elevi sau fără studii superioare; 2 sub 29 ani necăsătoriți, cel puțin liceul, salariați sau studenți din mediul urban; 3 20-29 ani patroni și liberi profesioniști; 4 absolvenți de școală profesională, muncitori; 5 elevi din București; 6 sub 29 ani, șomeri, fără ocupație Activitatea de teren Activitatea de teren s-a desfășurat în București și în județul Ilfov în perioada octombrie-noienibrie 1996, în ritmul de un grup săptămânal (recrutare, organizare și desfășurare interviu) Interviurile au fost înregistrate audio Grupul 1 a fost recrutat din clasele a XU-a ale liceelor dintr-o comună din județul Ilfow Grupul 2 a fost recrutat din mai multe facultăți și mai mulți am de studiu, dintr-o academic de învățământ superior de stat din București Grupul 3 a fost recrutat din rândul tinerilor patroni de standuri din magazine en-gros bucureștene Grupul 4 a fost recrutat din mai multe secții și ateliere dintr-o mare uzină bucureșteană de construcții de mașini Grupul 5 a fost recrutat din rândul elevilor claselor a XU-a dintr-un liceu industrial din București Grupul 6 a fost recrutat cu ajutorul funcționarilor Oficiului de muncă și protecție socială dintr-un sector al Bucureștiului 148 GEORGETA GHEBREA 4 Rezultatele cercetării Statutul socio-demografic ai tinerilor investigați Componența grupurilor a fost următoarea Tabelul nr 2 GRUPUL 1 Subiectul Vârsta Studii Stare civilă Număr copii Statut ocupațional (genul) FI 18 Liceu Necăsătorit 0 Elev F2 17 Liceu Necăsătorit 0 Elev F3 18 Liceu Necăsătorit 0 Elev Ml 18 Liceu Necăsătorit 0 Elev M2 18 Liceu Necăsătorit 0 Elev M3 17 Liceu Necăsătorit 0 Elev M4 17 Liceu Necăsătorit 0 Elev GRUPUL 2 Subiectul Vârsta Studii Stare civilă Număr copii Statut ocupațional (genul) FI 22 înv sup Necăsătorit 0 Student F2 23 înv sup Necăsătorit 0 Student F3 21 înv sup Necăsătorit 0 Student Ml 24 înv sup Necăsătorit 0 Student M2 22 înv sup Necăsătorit 0 Student M3 20 înv sup Necăsătorit 0 Student GRUPUL 3 Subiectul Vârsta Studii Stare civilă Număr copii Statut ocupațional (genul) Ml 27 înv sup Divorțat 2 Patron M2 23 înv sup Necăsătorit 0 Patron M3 19 Liceu Necăsătorit 0 Patron M4 28 Liceu Căsătorit 1 Patron M5 29 Liceu Căsătorit 1 Patron FI 23 Liceu Căsătorit 0 Patron GRUPUL 4 Subiectul Vârsta Studii Stare civilă Număr copii Statut ocupațional (genul) FI 28 Șc prof Căsătorit 1 Muncitor F2 28 Șc prof Căsătorit 0 Muncitor 1-3 29 Șc prof Divorțat 1 Muncitor Ml 21 Șc prof Necăsătătont 0 Muncitor M2 25 Șc prof Căsătorit 0 Muncitor M3 27 Șc prof Căsătorit 0 Muncitor GRUPUL? Subiectul Vârsta Studii Stare civilă Număr copii Statut ocupațional (genul) FI 18 Liceu Necăsătorit 0 Elev F2 19 Liceu Necăsătorit 0 Elev F3 17 I iceu Necăsătorit 0 Elev Ml 17 Liceu Necăsătorit 0 Elev M2 17 Liceu Necăsătorit 0 Elev M3 18 Liceu Necăsătorit 0 Elev 5 PROFILURI ATITUDINALE ȘI POLITICA SOCIALĂ PEN TRU TINERET 149 GRUPUL 6 Subiectul Vârsta Studii Stare civilă Număr copii Statut ocupațional (genul) FI 26 Șc prof Căsătorit 1 Șomer F2 24 Șc prof Căsătorii 1 Șomer F3 25 Liceu Necăsătorit 0 Șomer Ml 21 Liceu Necăsătorit 0 Șomer M2 22 Liceu Necăsătorit 0 Șomer M3 24 Liceu Necăsătorit 0 Șomer Statutul economic Grupurile nu au un statut omogen din punct de vedere economic, material Majoritatea se plâng de nivelul lor de trai, considerând că o duc foarte greu Cei mai nemulțumiți de situația lor sunt muncitorii (gnipul 4) și șomerii (grupul 6) Cauzele constau în veniturile reduse (salarii sau ajutoarele de șomaj): 'Păi ia hanii ăștia, cu 100 000 " (Ml, gr 4) "Muncești degeaba " (M2, gr 4) Grupul de elevi din mediul rural a considerat, spre surprinderea noastră că "în general o duc bine, sunt pe linia de plutire" (FI gr I) pentru că părinții lor au mai multe surse de venit: salarii de la stat, pământ (pe care cultivă grâu, porumb - deși aceste venituri sunt nesigure, recolta depinzând de condițiile meteorologice, o altă dificultate este insuficiența pământului - suprafețele sunt prea mici pentru a întreține o familie - există un caz în care au fost micșorate din cauza construcției autostrăzii); animale (porci, vaci, păsări); afaceri (M2 menționează că în veniturile familiei lui aceasta este principala sursă, salariile reprezentând mai puțin dc jumătate) Grupul 2 (studenți) nu este satisfăcut de situația sa materială, având în general, aspirații mult mai mari Totuși, sunt conștienți că față de alți oameni din societatea noastră nu o duc rău Grupul 3 (patroni) consideră că veniturile obținute sunt prea mici față de efortul depus Cei care au începui afacerile dc mai mult timp dispun de venituri mai man decât media populației Chiar își permit cheltuieli deosebite, dar nu au suficient timp și se gândesc mai degrabă la extinderea afacerii, la reinvestire decât la cheltuirea profitului obținut "Suntem în deficit; efectiv lucrăm în pierdere " (l- l gr 3) Participanții la grupul 5 nu o duc atât de bine cum și-ar dori; părinții o duc greu și au cheltuieli mari; ei sunt în majoritate interni la liceu sau fac naveta; este scump și transportul și internatul, cantina acum, fiind clasa a XU-a și având examenul dc admitere la facultate trebuie să acopere și costul meditațiilor, care e în jur dc 200 000 lei pc lună Profilul atitudinal La acest subcapitol ne propunem să aflăm cum percep tinerii lumea în care trăiesc precum și relațiile pe care Ic au ei cu această lume Este vorba dc o lume 150 GH )RG ETA GHEBREA 6 alcătuită din mai multe cercuri concentrice (centrul fund tânărul însuși): primul cerc este alcătuit din familie, urmează prietenii, colegii, rudele, vecinătatea: instituțiile care fac conexiunea cu societatea: școala, locul de muncă, comunitatea locală; procesele sociale majore pe care le traversează societatea românească în ansamblul său: comunitatea internațională Această lume este în primele sale cercuri apropiată, chiar caldă, pentru a deveni apoi din ce în ce mai abstractă, mai schematică, mai conformă cu lozincile mass-media Părinții Relațiile cu părinții nu sunt simple, lineare "Relația e furtunoasă ” [M2, gr l[ "în relațiile cu părinții există de toate, la un loc " [M3 gr 6[ Tinerii sunt conșticnți de diferența (uneori prăpastia) care există între generații dar în ciuda acesteia își dau seama că părinții sunt cei mai apropiați și mai ’’de nădejde": "Se amestecă pentru că sunt părinți Insă există iubire, încredere reciprocă Dacă n-ar fi ei n-am putea să facem nimic " [FI gr 3/ Sunt singurii oameni care ne ascultă Sunt ce! mai mare sprijin moral [M3, gr 3[ "Există dragoste, respect" [F3 gr l] Principala cauză a neînțelegerilor sunt deosebirile de mentalitate: "Am depășit faza de conflicte Ne întâlnim din când în când Vor să dea sfaturi dar nu mai sunt în măsură " [M2, gr 3], "E o altă mentalitate, ei au trăit alte timpuri Sunt discuții în contradictoriu" [Ml, gr 4[ "Ei văd lucrurile în felul lor noi în felul nostru " [F3 gr 6[ Un rol important în declanșarea conflictelor îl au și aspectele materiale ale vieții: "Sunt relații bune până la bani '' [Ml gr l [ "Ne certăm din cauza hanilor " [M2, gr 4[ "Sunt nemulțumiți că trebuie să ne ajute tot timpul " [F2 gr 4[ Cazuri mai grave dc neînțelegeri s-au întâlnit în grupul de tineri din mediul rural, unde atitudinea părinților e mai rigidă: "Nu am voie să merg nici măcar să cumpăr o pâine sau la o prietenă în vizită " [F2 gr // "Părinții deja mi-au planificat viitorul ' [M2, gr I / Prietenii Tinerii apreciază prietenia ca pe un lucru important în viață, dar din motive diferite: pentru distracție (grupurile de elevi și studenți) sau pentru sprijinul pe care îl poate oferi (celelalte grupuri): Sunt găști de rockeri raperi cocalari Eu sunt într-o gașcă de rockeri Chiar dacă nu sunt cu totul de acord, acum înțeleg și accept regulile" [FI gr 11 Un prieten te ajută; la o adică prietenii la nevoie se cunosc " [M3, gr 6[ 7 PROFILURI ATHUDINALE Șl POLITICA SOCIALĂ PENTRU TINI:! suri împotriva poluării sînt greu de suportat deci și de acceptat de acestea (de altfel, însăși contribuția lor la poluare este redusă) în asemenea condiții, pentru a se contracara consecințele slabei preocupări a întreprinderilor particulare în privința reducerii sau eliminării surselor de poluare, se impune intervenția promptă a puterii publice, a statului în scopul rezolvării problemelor ce apar pe linia poluării, puterea publică poate și trebuie să recurgă la o serie de instrumente, Intre care : legiferarea de norme riguroase privind emanațiile de noxe în aer, apă, pe pămînt, aplicarea riguroasă de amenzi pentru nerespectarea a-cestor norme, perceperea de impozite mai mari de la întreprinderile cu POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚI) 69 emanații nocive pentru a fi întreprinse — la nivelul țârii — măsuri do evitare sau de eliminare a efectelor ce decurg din acțiunea unor factori incontrolabili sau greu de stăpînit ș a Avînd în vedere marile probleme pe care Ie ridică resursele naturale de orice fel în calea dezvoltării economice și deci în crearea de premise pentru ridicarea nivelului de trai al generațiilor viitoare, statul va avea, de asemenea, sarcini mari pe linia adoptării de măsuri care să asigure exploatarea rațională, fără excese, a acestor resurse de către firmele particulare, cărora le este caracteristică, în general (mai ales cînd este vorba de capitalul străin), preocuparea pentru efecte economice cît mai ridicate, imediate In acest sens, o deosebită grijă va trebui să se manifeste în cazul exploatării resurselor enei^etice și mai ales al fondului forestier între aspectele care merită să-și găsească locul într-un articol ca cel de față, care abordează implicațiile privatizării asupra calității vieții se înscrie și cel referitor la consecințele de ordin moral ale unui asemenea proces Diferențele existente între exploatările care se bazează pe munca proprietarului (și a membrilor familiei sale) și cele care folosesc forța de muncă salariată se reflectă și în starea de spirit a oamenilor, în trăirile lor sufletești Dacă în cazul primelor, ca urmare a faptului că agentul uman de acțiune este una și aceeași persoană cu proprietarul, există o motivație autentică și tonică ce se manifestă prin tragere de inimă pentru tot ceea ce face în unitatea lui, în celelalte, cei care lucrează, dar nu sînt proprietari, nu dispun, în general, de un asemenea imbold lăuntric pentru muncă ; efortul depus este mai mult rezultatul înțelegerii faptu lui că pentru a-și asigura, pentru ei și pentru familiile lor cele necesare traiului trebuie să muncească și să reziste în întreprinderile în care sînt angajați Pe plan social, autonomizarea activității pînă la contrapunerea ce decurge din atitudinea pe care o au proprietarii între ei, ca urmare a concurenței, generează sentimente egoiste, de ignorare și chiar de încălcare a intereselor altora Pe un asemenea fond proliferează și ambiții personale mari (multe dintre ele benefice nu numai pentru persoanele respective dar și pentru societate) care au și șansa de a fi atinse, în unele situații cu prețul a mari sacrificii * * * Cele de mai sus reprezintă o proiecție, desigur incompletă, a consecințelor pozitive și negative pe care le are privatizarea pe plan economic, social și moral și la care trebuie să ne așteptăm noi și generațiile viitoare în condițiile continuării și generalizării procesului care deja a început (prin aplicarea Decretului-Lcge nr 54/1990 privind organizarea de activități economice pe baza liberei inițiative) Evidențierea clară, fără prejudecăți, a acestor consecințe reprezintă, după părerea noastră, una din obligațiile morale mari ale celor care se ocupă de viitorul țării față de oameni și mai ales față de generațiile tinere Nu trebuie uitat că cea mai mare parte din populația activă a țării noastre și cu atît mai mult tineretul n-a avut cum să cunoască varie 70 GHEORGHE BARBU tatea efectelor proprietății private asupra condițiilor de trai Este imperios necesar să fie cît mai bine cunoscute implicațiile mari și mici ale măsurilor ce se întreprind în prezent, mai ales cînd acestea modifică structural societatea românească, pentru a evita stările de perplexitate, decepțiile ce ar putea să apară în viitor, și a contura cît mai exact cum va trebui procedat pentru a diminua consecințele negative și a le amplifica pe cele pozitive Idealizarea, fără rezerve, a viitorului conceput pe proprietatea privată asupra mijloacelor de producție este dăunătoare pentru formarea caracterelor, pentru pregătirea celor ce vor trebui să facă față întregului ansamblu de situații și de aspecte contradictorii ce vor apare Bineînțeles, în acest efort, în scopul de a evita fenomenul demobilizării, nu trebuie ignorate și nici măcar minimalizate consecințele pozitive ale privatizării POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII STRATEGIA ECONOMICĂ ȘI POLITICA CONSUMULUI — fundamente și corelații — HILDEGARD PUWAK „Societatea există și va dăinui prin oameni ; ea va prospera în măsura în care va reuși să le asigure bunăstarea, libertatea și demnitatea “ (N Bălcescu, Cuvînt preliminar despre izvoarele istoriei românilor) One of the conspicuous 'problems of the social development proces is that of motivating the performances assigned by society ifor the near and distant future When motivation focuses on people’s needs, aspirations and ideals, the economic strategy becomes one of the most important instruments for reaching the social targets The economic strategy and its consumption policy need a scientific basis, in order to solve the inherent contradictions and to ensure the rise of the living standard The study presents the main issues of the above mentioned problems în orice spațiu geografic, progresul social devine posibil numai a-colo unde politica economico-socială se fundamentează pe o abordare integrală a problemelor omului în sistemele care-i asigură existența, demnitatea, personalitatea între aceste sisteme, din punct de vedere al subiectului nostru, cel economic se detașează ca importanță din următoarele motive : în primul rînd, pentru că numai activitatea economică este cea prin care în mod continuu, sistematic, se pot asigura condițiile materiale și nemateriale ale existenței unui popor ; în al doilea rînd, realizarea individului în societate depinde de modul în care se desfășoară procesul reproducției lărgite (privit în unitatea dialectică a fazelor sale) ; în al treilea rînd, pentru că echilibrele și dezechilibrele reproducției se răsfrîng pozitiv sau negativ asupra cantității și calității potențialului u-man Dezvoltarea economică în noua societate românească trebuie să se centreze, în mod obligatoriu, pe om — privit ca entitate activă de nevoi, aspirații, idealuri și valori De aceea, subordonarea strategiei economice asigurării bunăstării este obligatorie Aceasta se poate înfăptui numai treptat Ar fi contrar experienței sociale și prea simplist să se considere că o economie, ajunsă chiar la înalte performanțe, ar reuși să asigure exhaustiv și instantaneu un înalt grad de satisfacere a nevoilor tuturor categoriilor sociale, a căror dinamică este determinată de cea a progre- 72 HILDEGARD PUWAK sului tehnico-științific și de creșterea complexității vieții economico-so-ciale Cu atît mai mult, în condițiile actuale din țara noastră, cînd gradul insuficient de satisfacere a tuturor categoriilor de nevoi, „moștenire14 nedorită pe planul nivelului do trai reprezintă, din păcate, punctul de la care cercetarea și practica pornesc în conceperea unei politici sociale de o esență nouă Integrat sistemului econom ico-social al reproducției, consumul, prin complexul său de funcții, constituie o componentă esențială de determinare a nivelului de trai al populației Performanțele pe care o societate și le propune, pentru prezent dar și pentru viitor, sînt indisolubil legate de procesul satisfacerii nevoilor materiale și spirituale ale Oamenilor De acest din urmă proces nu poate face abstracție nici o strategic economică, cu atît mai mult, cu cît cerința satisfacerii nevoilor populației trebuie să constituie punctul de plecare la conceperea și fundamentarea acesteia Consumul — prin nivelul, structura și calitatea sa — este un indicator de apreciere a performanțelor unei țări în procesul dezvoltării sale îndeosebi pe termen mediu și lung Din acest motiv, în contextul actual al elaborării strategiei naționale considerăm abordarea consumului populației o problemă complexă care trebuie realizată într-o accepțiune de politică a unui domeniu esențial al nivelului de trai Creșterea sa reală trebuie să constituie un obiectiv global a cărui atingere presupune adoptarea unui set de măsuri economico și noneconomice a căror fundamentare riguroasă se impune Stabilirea obiectivelor pentru toate componentele consumului precum și a priorităților ce rezultă ca urmare a unui anumit disponibil de resurse, identificarea instrumentelor și a celor mai eficace modalități de atingere a scopurilor propuse dau conținut politicii în această sferă a producției sociale Situația actuală nesatisfăcătoare a consumului populației impune cu necesitate o analiză cît mai corectă a cauzelor care au condus la a-ceste rezultate, a factorilor contextuali economici, sociali, instituționali, politici ce au influențat evoluția sa, precum și a logicii interferării elementelor de fundamentare a acestei politici de domeniu în configurația strategiei economico-sociale a țării noastre Indiferent de gradul de detaliere a scopurilor explicite sau implicite privind consumul populației, al diversității instrumentelor cu ajutorul cărora acestea se realizează, două elemente polarizează cadrul de analiză : nevoile do consum și resursele necesare pentru satisfacerea acestora Nevoile de consum, evoluînd după anumite legități proprii, intervin în reproducția socială ca forță motrice a producției Stabilirea unor o-biective concrete face necesară, ca prim demers, identificarea categoriilor de nevoi — manifestate sau latente •— și a gradului de satisfacere atins la un anumit moment Atît la nivel social cît și la nivelul familiei sau al individului, disponibilul de resurse limitează posibilitățile de satisfacere simultană a tuturor nevoilor, făcînd necesară stabilirea unor priorități în care sînt implicate, alături de alți factori, și preferințele consumatorului Acestea nu pot fi însă preluate automat și integral Practica socială a arătat că nevoi importante ale omului nu își găsesc întotdeauna manifestarea obiectivă adecvată, aceasta constituind motivul principal pentru care considerăm necesar ca obiectivele consumului să fie precizate POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII 73 și în funcție de un sistem de priorități sociale care să se orienteze spre categoriile de populație defavorizate în procesul satisfacerii nevoilor lor prin cauze economice (venituri insuficiente, lipsa ofertei de mărfuri și servicii accesibile lor ca preț ș a ) sau de altă natură (imposibilitatea de a munci și deci de a obține venituri, vîrsta înaintată ș a ) Cel de-al doilea element supus judecății îl constituie resursele societății și ale membrilor săi destinate satisfacerii nevoilor de consum, care se constituie după cum este știut ca rezultat al utilizării venitului național După o experiență de aproape trei decenii în care România a promovait în politica economică rate de acumulare ce reprezentau circa o treime din venitul național, în mod firesc ne punem întrebarea : rata înaltă a acumulării a constituit sau poate constitui o garanție a realizării unui consum optim în raport cu nevoile și preferințele manifestate la nivel individual și social ? în studiile noastre anterioare1) am abordat această problemă atît din punct de vedere teoretic cît și practic, analizele plasîndu-se în contextul general al dezvoltării economico-sociale din țara noastră după 1965 S-a putut constata astfel că acumularea înaltă, alocată în principal ramurilor industriale și îndeosebi celor producătoare de mijloace de producție, chiar dacă s-a justificat pentru o anumită etapă de dezvoltare, menținută pe termen lung a influențat negativ evoluția consumului Experiența internațională arată că în majoritatea țărilor care au promovat rate înalte ale acumulării — oricum inferioare celor din țara noastră — eficiența investițiilor nu a crescut, în mod obligatoriu, pe termen lung Consumul populației din România s-a degradat cu atît mai mult cu cît rata înaltă s-a menținut vreme îndelungată pe fondul descreșterii eficienței acumulărilor sau mai exact a ineficienței utilizării resurselor în majoritatea domeniilor de activitate Acestea au influențat în primul rînd fondul de consum ca parte a venitului național utilizat și, în al doilea rînd, condițiile materiale în care se desfășoară procesul consumului în principal, limitarea ofertei, ca urmare a unei structuri neraționale a producției, defavorizînd sectorul producător de bunuri de consum în 1989 producția bunurilor de consum a reprezentat numai un sfert din totalul producției industriale Influențele cumulate ale ratei acumulării și ineficienței utilizării resurselor interne, precum și diminuarea venitului național produs prin forțarea plății datoriei externe au condus inevitabil la o scădere a consumului real al populației După părerea noastră, factorul determinant al mișcării fondului de consum în direcțiile amintite nu l-a constituit acumularea în sine ci lipsa de eficiență a acesteia Treptat, rata înaltă a acumulării a devenit ea însăși unul dintre factorii caro au întreținut înrăutățirea dinamicii creșterii economice, determinînd astfel accentuarea presiunii nevoilor nesatisfăcute La rîndul lor acestea au devenit un factor de frînare a dezvoltării economico-sociale în ceea ce privește repartizarea resurselor pe categorii de nevoi, este în afara oricărei îndoieli faptul că aceasta este o operație dificilă datorită, în principal, specificului nevoilor Unele dintre acestea necesită 1) A se vedea Politica socială in România Obiective ți instrumente de realizare — o abordare economică, București, Institutul de Economie Națională, 1938 74 HILDEGARD PUWAK pentru satisfacerea lor un mare volum de bunuri de consum (nevoile a-limentare, de vestimentație), altele solicită mai puțin producția materială, accentul punîndu-se pe servicii nemateriale (nevoile de învățămînt, cultură ș a ), pentru ca o altă categorie să prezinte o mare intensitate a fondurilor, solicitînd mai mult acumularea neproductivă (transporturile, locuințele) în deciziile privind alocarea resurselor pe destinații, nu trebuie pierdute însă din vedere relațiile de feedback ale consumului asupra dezvoltării economico-sociale Recunoașterea acestor influențe, dar mai ales perceperea corectă a formelor lor de manifestare poate și va trebui chiar să determine anumite modificări în optica recunoașterii importanței diferitelor criterii de apreciere a oportunității economice a alocării resurselor pentru consum Avem în vedere, în mod special, creșterea rolului consumului în dezvoltarea personalității și capacităților creatoare ale omului, de care se leagă direct eficiența creșterii, structura și intensitatea producției sociale Contradicțiile în sfera consumului In mecanismul formativ al consumului, atît la nivel macrosocial cît și la nivelul consumatorului individual, o latură esențială o reprezintă analiza și soluționarea contradicțiilor din domeniul relațiilor de consum, înțelese în unitatea și legătura lor cu raporturile dintre producție, repartiție și schimb, precum și cu raporturile contradictorii ale omului cu propria sa natură, generate chiar de procesul creșterii bunăstării, al ridicării nivelului de trai După cum am menționat anterior, nevoia socială constituie elementul de impuls al producției în mod obiectiv mecanismul economic se întemeiază pe relațiile dintre cele două categorii fundamentale de nevoi : de producție și de consum Unitatea dintre aceste două categorii este indisolubilă și contradictorie Fiecare dintre ele o presupune ca existentă ;pe cealaltă, pe care o determină dimensional Ca urmare, o problemă importantă care se ridică în procesul fundamentării măsurilor de orientare a consumului este dimensionarea corectă a celor două forme ale nevoii Este o problemă deosebit de complexă și dificilă, dar esențială pentru asigurarea echilibrului structural în satisfacerea sistemului de nevoi Aceasta cu atît mai mult cu cît asupra acestui echilibru acționează •și alți factori cu efect contradictoriu Pe de o parte, asupra nevoilor de consum acționează tot mai mult factori din sfera producției, progresul tehnico-științific, perfecționarea condițiilor de muncă și alții; pe de altă parte, interesul social se poate orienta în anumite perioade spre alte componente structurale ale activității economice (de pildă, producția de mijloace de producție, comerț exterior, etc ), interes datorită căruia însemnătatea nevoilor de consum ca punct de plecare în programarea producției se diminuează temporar Și în sistemul nevoilor de consum ale populației există și se dezvoltă contradicții Ele își au originea în dinamica și diversitatea nevoilor mult mai alerte decît posibilitățile materiale de satisfacere a acestora Fiind POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII 75 mai largi decît cele posibile de satisfăcut într-o anumită etapă, problema constă în rezolvarea sistematică a contradicțiilor dintre mărimea, structura și stringența nevoilor și solvabilitatea lor, atît la nivel micro cît și macro Contradicția dintre nevoile efectiv sporite ale populației de la o etapă la alta și posibilitățile reale de satisfacere a acestora se manifestă și pe planul repartiției între tendința de sporire a consumului în general și a consumului individual în special și limitele pe care le impune utilizarea veniturilor Rolul multifuncțional al veniturilor populației în realizarea obiectivelor de creștere a nivelului consumului și de îmbunătățire a calității sale se realizează tot prin procesul deosebit de complex al repartiției venitului național Partea din produsul nou creat care revine fiecărui participant la producția socială, echivalentă cu fondul de consum individual, trebuie reprodusă continuu în raport cu nevoile sporite ale membrilor societății, cu posibilitățile pe care le oferă forța productivă și eficiența muncii sociale Creșterea productivității muncii, de e-xemplu, oferă anumite posibilități de evoluție a fondului de consum din punct de vedere valoric, însă creșterea efectivă a acestuia din punct de vedere al structurii sale materiale se izbește de anumite limite Creșterea fondului de consum în raport cu productivitatea muncii presupune și modificarea structurii acestui fond corespunzător elasticității cererii solvabile Necesitatea ca proporțiile dintre venituri și diferențele determinate de ele în consumul populației să oglindească diferențele reale în munca prestată devine nu numai o cerință în repartiția veniturilor, ci și o determinantă indispensabilă a unui nou mod de consum Un alt aspect contradictoriu al relației dintre repartiție și consum apare din influența reciprocă între oferta de bunuri și servicii și eficiența stimulării materiale Forța stimulatoare a salariului nu este reprezentată de bani în sine, ci de cantitatea de bunuri și servicii ce se pot obține în schimbul lor și nu în primul rînd al celor care satisfac nevoi fundamentale Dacă bunurile și serviciile ce pot fi cumpărate cu veniturile discreționare nu sînt disponibile în cantitatea, calitatea și structura sortimentală cerută, cointeresarea scade în condițiile în care starea materială a existenței omului, privită ca un proces în care nevoile suferă continuu modificări cantitative și structurale, se realizează tendențial la niveluri din ce în ce mai înalte, cîmpul principal de acțiune se va mutei treptat din planul satisfacerii nevoilor materiale în domeniul desăvîrșirii omului pe plan spiritual, în pas cu înțelegerea necesității și dimensiunilor reale ale vieții sociale în măsura în care în modul și stilul de viață vor fi promovate cît mai multe elemente de consum nematerial (servicii de cultură, artă, condiții pentru recreare și petrecere în condiții normale a timpului liber), care contribuie prin multiple influențe pe planul personalității și dezvoltării multilaterale a omului, aceste relații contradictorii pot fi atenuate Din acest punct de vedere, obiectivele privind consumul populației trebuie să se integreze tot mai mult într-o viziune de deschidere culturală asupra consumului, care să statueze și consumul nematerial pe același plan sau chiar înaintea celui material Aceste evoluții trebuie să aibă însă drept cadru limite de nivel și structuri conside- 76 HILDEGARD PVWAK rate optimale pentru gradul de satisfacere al nevoilor Sistemul actual al acestora se lărgește cu categorii de nevoi (materiale și nemateriale) a căror importanță crește în perspectiva unui consum care să stimuleze forța de muncă și potențialul creator al acesteia Este vorba de categorii de nevoi cum sînt de pildă cele de informație, habitat, ecologie, participare politică, odihnă activă, învățâmînt, cultură, vizînd în principal calitatea forței de muncă dar și promovarea socială, transpunîndu-le într-o componentă esențială a vieții personale Ele ar trebui promovate în procesul de formare a nevoilor și însușite de toți membrii societății în cadrul unei culturi a consumului care să depășească preocuparea pentru satisfacerea nevoilor materiale, care se va diminua pe măsura creșterii gradului de acoperire a nevoilor materiale fundamentale Atingerea unei trepte noi în perspectiva în consumul populației presupune însă armonizarea nivelului și structurii nevoilor individuale și colective reale cu condițiile de satisfacere a acestor nevoi (prin ofertă, capacitate de cumpărare, infrastructură etc ) Consumul populației între realități și deziderate Eludarea sistematică a fundamentelor teoretice privind asigurarea condițiilor-cadru pentru desfășurarea normală a procesului consumului, precum și ignorarea legăturilor nemijlocite, obligatorii cu celelalte obiective economice, în principal din sfera producției, au determinat situația actuală nesatisfăcătoare a consumului populației din țara noastră Vom prezenta cîteva concluzii ale studiilor noastre pe această problemă, care au la bază date statistice furnizate de instituțiile specializate și care, deși nu reflectă dimensiunile exacte ale fenomenelor și proceselor cercetate, arată în mod evident tendințele negative care s-au manifestat în evoluția consumului populației Avem în vedere îndeosebi perioada de după 1980, în care nivelurile și structurile consumului au fost puternic afectate Trebuie să menționăm că pînă în anul 1980 s-a înregistrat o creștere cantitativă a consumului la toate componentele sale (consumul alimentar, nealimentar și servicii) și s-a atins, ca urmare a unei evoluții potrivit legității acestuia, o anumită stabilitate a structurilor sale Deși din punct de vedere valoric, consumul total pe locuitor a crescut și după 1980, volumul său fizic a scăzut, ceea ce a influențat direct gradul de satisfacere a nevoilor populației La sfîrșitul anului 1988, în consumul plătit de bunuri și servicii, consumul alimentar deținea circa 57%, cel nealimentar 31% (în 1980 acesta reprezenta 35% în consumul plătit), iar serviciile, și așa foarte reduse în consumul populației din România, reprezentau de abia 12% Pentru comparație, în perioada pe care o discutăm, în țările dezvoltate din Europa, structura cheltuielilor de consum se prezenta astfel : consumul alimentar deținea 25—30%, cel nealimentar 20—25%, iar cheltuielile pentru servicii 40—50% Țările est-europene prezentau în acel moment următoarea structură : 35—40% cheltuieli alimentare, 30—35% cheltuieli pentru bunuri nealimentare și 25—30%pentru servicii POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII 77 în ceea ce privește consumul alimentar, care prin degradarea sa a periclitat ființa biologică a națiunii acesta se abate sensibil cantitativ și calitativ de la caracteristicile fazei de saturație a nevoilor alimentare, neîncadrîndu-se în limitele de nivel și structură care să corespundă unei alimentații corespunzătoare cerințelor asigurării unei bune stări de sănătate Evoluția consumului alimentar, în sensul creșterii sale valorice, a indus o serie de influențe negative asupra consumului în general, asupra celui de bunuri nealimentare și servicii în mod special în condițiile majorării în proporții însemnate a prețurilor la produsele alimentare în anul 1982 și a accentuării decalajului care s-a creat după 1980 între fondul de marfă și fondul de cumpărare, cererea populației s-a orientat spre satisfacerea nevoilor alimentare, iar dintre nevoile nealimentare și cele de servicii, aceasta s-a limitat numai la cele cu caracter obligatoriu : vestimentație, combustibil și energie electrică, transport Problema apare și mai gravă atunci cînd se analizează diferențierile între cele două medii Cheltuielile pentru consumul nealimentar în familiile de țărani se situează la aproape jumătate față de cele ale personalului muncitor din mediul urban, în condițiile în care la sate gradul de înzestrare a gospodăriilor este inferior celui de la orașe, în bună măsură și datorită lipsei unei infrastructuri adecvate în ceea ce privește consumul de servicii din țara noastră, acesta deține încă o pondere mică în consumul populației, situația datorîndu-se In principal lipsei de venituri disponibile ale populației pentru alte bunuri și servicii decît cele avînd caracter obligatoriu Fără să putem cuprinde toți factorii care au determinat această evoluție a consumului populației din țara noastră, dorim să ne referim pa scurt doar la doi, considerați de noi ca fiind cei mai importanți : o-ferta de bunuri și servicii și prețurile de consum Relația de determinare cauzală dintre producție și consum pe de o parte, dintre ofertă, venituri și prețuri, pe de altă parte, se concretizează în practică prin corelația dintre fondul de cumpărare și fondul de marfă Teoretic, se consideră că pentru evoluția normală a procesului consumului potrivit legităților sale este necesară asigurarea concordanței dintre cerere și ofertă, atît valoric cît și natural, material, înțele-gînd prin echilibrul pieței situația în care oferta depășește cererea cu o valoare minimă a stocurilor de mărfuri Raportul optim între cerere și ofertă nu este o mărime dată Ele se consideră în echilibru dacă oferta depășește cererea cu un nivel al stocurilor de mărfuri care asigură rulajul constant al desfacerilor în condiții de reaprovizionare fără eforturi de cumpărare a mărfurilor (cozi, bacșișuri etc ) Fără să putem măsura cu rigurozitate mărimea decalajelor existente între cei doi indicatori, considerăm că aspectele pe care le vom prezenta în continuare explică situația actuală a consumului populației Localizînd analiza în perioada ultimelor trei cincinale, se poate constata cu ușurință apariția unor evoluții contradictorii între oferă și cererea solvabilă începînd cu anul 1980 •Dacă în perioada 1976-1980 dinamicile între fondul de marfă și cel de cumpărare erau apropiate (152,6% față de 151,4%), determinînd cadrul 78 HILDEGARD PUWAK favorabil pentru o evoluție tinzînd spre echilibru, după 1980 raportul se inversează, iar dinamica fondului de cumpărare o devansează sensibil pe cea a fondului de mărfuri, cererea nesatisfăcută luînd proporții Aceasta • situație a rezultat ca urmare a faptului că în timp ce mișcarea fondului de cumpărare s-a desfășurat după 1980 sub incidența majorării salariilor din cincinalul 1976—1980, evoluția ofertei de mărfuri era marcată de atenuarea ritumurilor de creștere a producției agricole și a producției bunurilor de consum pe fondul nerealizării sistematice, în proporții cres-cînde a nivelurilor planificate și a livrărilor sectorului de stat la fondu' pieței, principala sursă de constituire a ofertei de mărfuri La sfîrșitul anului 1989, oferta de produse agroalimentare și de produse industriale asigurată prin livrările la fondul pieței se situa sub nivelul celei din 1980 în proporții ce variau pe diferitele grupe de mărfuri între 30 și 80% Desfacerile cu amănuntul prin comerțul dc stat și cooperatist au reprezentat la sfîrșitul anului trecut 49% la carne tăiată, 39% la produse lactate proaspete, 69% la lapte, 60% la brînzeturi, 82% la unt și zahăr, 44% la frigidere, 64% la televizoare comparativ cu cele realizate în 1980 Cantitățile puse la dispoziția populației s-au diminuat față de 1980 și datorită scăderilor de producție (la carne, de pildă de la 45 kg la 29 6 kg pe locuitor, la brînzeturi de la 5 kg la 3 5 kg, la uleiuri comestibile de la 17 kg la 10,7 kg) și creșterii exagerate a exportului în detrimentul livrărilor interne Astfel, la principalele produse industriale, reține atenția faptul că la frigidere, unei creșteri a producției față de 1975 de numai 20% i-a corespuns o mărire de patru ori a cantităților exportate, la televizoare, exportul a crescut de 11 ori în condițiile menținerii aproximativ constante a producției, iar la țesături sporul de producție a fost de numai 18%, dar cantitățile exportate se dublaseră Cea de-a doua explicație constă în creșterea mai rapidă a veniturilor bănești față de productivitatea muncii, contravenind cerințelor generale de asigurare a raportului dintre creșterea eficienței economice și sporul relativ al salariului pe de o parte și acoperirea lor materială pe de altă parte Mișcarea prețurilor (directă și indirectă) nu constituie decît una din modalitățile cu efecte parțiale, prin care s-a intervenit asupra dezechilibrului cerere-ofertă Amplitudinea acestuia s-a menținut sau chiar a crescut prin scăderea în continuare a producției de bunuri de consum concomitent cu creșterea unoi- destinații ca exportul sau ajutoare neone-roase care au beneficiat de cote sporite în detrimentul consumului intern, în aceste condiții s-a recurs la măsuri de influențare a structurii de utilizare a veniturilor, avînd ca scop atenuarea creșterii celor destinate consumului pe seama sporirii cuantumului plăților obligatorii ale populației, între 1978-1985, volumul acestora, constituit în principal din impozite și taxe, a crescut de la 667 lei pe locuitor pe an la 1218 începînd cu anul 1988, acestea au crescut și mai mult ca urmare a instituirii unor noi măsuri pe această linie Toate acestea au avut ca efect reducerea pu POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII 79 terii de cumpărare la toate categoriile de populație și îndeosebi la cele cu venituri mici Consumul populației se va desfășura încă o perioadă de timp în aceleași condiții care au determinat situația actuală, ameliorată în ultimele luni printr-o seamă de corective în domeniul creșterii fondului de mărfuri și al puterii de cumpărare prin sporirea veniturilor și menținerea încă sub control a nivelului prețurilor de consum îmbunătățirea consumului populației în contextul unui ansamblu de măsuri de ridicare a nivelului de trai, atît pe termen scurt cît și pe termen lung se impune necondiționat Vom încerca să avansăm unele păreri cu privire la obiectivele și instrumentele specifice politicii consumului care ar putea fi avute în vedere în perioada de tranziție spre o economie de piață, iar unele chiar pe termen mai lung în perioada actuală, obiectivul principal trebuie să-1 constituie creșterea cantitativă și îmbunătățirea calității consumului pentru satisfacerea nevoilor fundamentale ale întregii populații și ale fiecărui membru în parte, la un nivel care să se situeze între un minim, obligatoriu de a-sigurat, în virtutea principiului egalității sociale a oamenilor indiferent de locul pe care-1 au în societate și în diviziunea muncii, de starea lor de sănătate, de gradul lor de instruire, și un maxim posibil determinat de capacitatea economică a societății și a familiei ca principală unitate consumatoare Pe termen lung, obiectivul în domeniul consumului îl constituie satisfacerea la un înalt grad a complexului de nevoi în sensul saturării nevoilor fundamentale pentru care există limite fiziologice și a creșterii continue a gradului de satisfacere la nevoile spirituale, practic nelimitate Aceste obiective includ ca esențială asigurarea calității consumului determinată la nivel social de gradul de dezvoltare a producției de bunuri și servicii, de diversificarea și calitatea ei, iar la nivel individual de veniturile bănești ale familiilor Ar putea constitui repere în realizarea treptată a acestor obiective următoarele : a) asigurarea nivelului minim de trai pentru categoriile de populație dezavantajate, a căror putere de cumpărare actuală este limitată de nivelul veniturilor lor și de deteriorarea raporturilor de preț între bunurile de consum ; b) atingerea, în etapa imediat următoare, a nivelului și structurii consumului populației realizate în anul 1980 cînd se atinsese o relativă stabilitate, evoluția acestuia înscriindu-se astfel treptat pe coordonatele legităților obiective ale dezvoltării sale ; c) realizarea la nivelul individual și social a unui consum al populației comparabil cu cel din țările dezvoltate Condițiile-cadru pentru îmbunătățirea consumului pornesc, în primul rînd, de la necesitatea echilibrării cererii și ofertei, scop în care creșterea cantitativă a producției de bunuri este esențială în al doilea rînd, prin îndeplinirea integrală a programelor de producție pentru bunurile de consum revăzute în raport cu posibilitățile reale de capacități, resurse materiale și forță de muncă, precum și importarea unor cantități de bunuri de consum, alături de stimularea inițiativei particulare la fabricarea unor produse din grupe deficitare sau prestarea de servicii pot 80 HILDEGARD PUWAK spori oferta în al treilea rînd, se impune orientarea în cadrul mecanismului de reglare a echilibrului între nevoi și resurse spre latura de stimulare a producătorilor agricoli pentru asigurarea unei oferte agroali-mentare, suficiente și aproximativ egale pentru toate zonele țării, într-un conținut nou, diferit de cel stipulat în fostele programe de autoaprovi-zionare în al patrulea rînd, orientarea producției bunurilor de consum trebuie să se facă în consens cu microcererea, așa cum se manifestă ea chiar la nivelurile actuale ale veniturilor și prețurilor, scop în care s-ar cere o flexibilizare imediată a mecanismului de constituire a fondului de marfă, precum și o mai mare mobilitate de adaptare a producătorilor la schimbările cantitative și calitative ale cererii Printre efectele previzibile, pozitive ale acestor orientări se numără : contracararea inflației prin activizarea cheltuirii veniturilor populației odată cu creșterea ofertei; restrîngerea fenomenului de substituție forțată, agravată în ultima vreme de diminuarea cantitativă a ofertei și creșterea indirectă a prețurilor de consum, îndeosebi la produsele de bază ce satisfac nevoi fundamentale și revenirea la o distribuție a cererii manifestată în raport cu solvabilitatea ei reală dată de veniturile disponibile pentru consum ale diferitelor categorii de populație ; crearea cadrului de manifestare a substituției voluntare în raport cu preferințele individuale și capacitatea de cumpărare ; menținerea sau chiar creșterea puterii de cumpărare și atenuarea efectului de stratificare, care a dus la o restrîngere, la o marginalizare pe piața multor produse și servicii a categoriilor cu venituri mici; manifestarea firească a ordinei de priorități în satisfacerea cererii și direcționarea evoluției consumului în raport cu legitățile sale obiective în cadrul unui comportament de consum normal, influențat prin promovarea în societate a unei culturi a consumului; evoluția pozitivă a structurii cheltuielilor de consum în sensul creșterii treptate a volumului fizic și a ponderii serviciilor Așa cum am menționat, în politica consumului trebuie formulate și obiectivele pe termen lung Considerăm însă că fundamentarea acestora într-o asemenea perspectivă necesită cercetări complexe care să elucideze : a) problemele determinării posibilităților materiale necesare asigurării unei stabilități a ritmurilor de creștere a producției bunurilor de consum și prestărilor de servicii la scara macro și micro, ca o condiție esențială pentru desfășurarea normală a procesului consumului; b) precizarea categoriilor de nevoi recunoscute social ca necesare și specifice pentru etapele următoare din procesul de formare a unui consum modern, pe baza unor criterii ce decurg din procesul dinamic de formare a nevoilor ; c) investigarea complexului de nevoi în condițiile unui mod de viață evolutiv, cu stiluri de viață diferite și variate, ca o condiție indispensabilă a asigurării concordanței între structura analitică a nevoii sociale și structura producției, luîndu-se în considerare dinamica progresului tehnico-științific și social POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII 81 BIBLIOGRAFIE SELECTIVA ALTAR, M Dinamica nevoilor sociale și creșterea economică, în Revista de studii și cercetări de calcul și cibernetică economică, nr 2, 1979, DIESSNER, K Die Be-dilrfunisse und die Reproduction der Arbeit:;kraft, in Wirtschaftswlssensehaft, nr 3, 1981, CULYER, A J The Quality of Life and Limits of Cost — Benefits Analysis Public Economics of the Quality of Life, Baltimore, John Hopkins University Press, 1977 xxx Essays in the Theory and Measurement of Consumer Behaviour, Cambridge, Cambridge University Press, 1981 GHAT, D P , KHAN, A The Basic — Changes in the Consumption Pattern on the Growth Note of Total Conumption, in Needs Approach to Development Some Issues Regarding Concepts and Methodology, Geneva, I L O , 1977 GONGH, J The Political Economy of the Levels, New York, 1975 MC HALE CORDELL M MIZOGUCHI, T Equity and Poverty under Rapid Economic Growth TAKAYAMA N în Kyklos, vol 38, 1985 OHICESCU O Incertitudinea și modelarea economică, București,, BOTEZ M Editura științifică și enciclopedică, 1985 POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII PROBLEMA LOCUINȚELOR ȘI UNELE SUGESTII PRIVIND REZOLVAREA EI MIRCEA KIVU The study offers a historical survey of the administrative politics, followed by an evaluation of the possibilities of implementing hew types of habitat, under the new circumstances manifest in the present development of the Roumanian society I Există o problemă a locuințelor ? Locuința este implicată în satisfacerea tuturor trebuințelor umane, începînd de la cele fundamentale (organice) și terminînd cu cele superioare ale „actualizării de sine“ (Maslow) De aceea, orice abordare a strategiilor de ameliorare a calității vieții trebuie, dacă nu centrată, cel puțin supusă testului de validitate constituit de răspunsul la întrebarea : „în ce mod se rezolvă, la nivel social, problema locuirii ?“ în ce constă, de fapt, problema locuirii la nivel social ? A asigura un acoperiș fiecărui cetățean ? A asigura un minim al confortului de locuire pentru întreaga populație ? A da fiecăruia posibilitatea de a deține locuința pe care o dorește ? Fiecare din aceste moduri de punere a problemei corespunde unui nivel de satisfacere a nevoilor de locuire, în cadrul unei comunități umane în schimb, modul în care se acționează în vederea obiectivului propus (asigurarea unor condiții de locuire egale — sau echivalente — pentru toată lumea, îmbunătățirea condițiilor de locuit în mod prioritar pentru anumite grupuri sociale, crearea de șanse egale etc ) constituie opțiuni ale societății, cu alte cuvinte strategii alternative de rezolvare a problemei locuințelor Una din posibilele opțiuni strategice o constituie considerarea locuinței sub aspectul său esențial de bun de consum și integrarea a in politica generală a producției de bunuri O asemenea abordare nu este în contradicție cu faptul că o bună parte a fondului locativ nu poate fi destinat vînzării, ci închirierii (acest „nu poate fi“ ar suporta și el o discuție, însă vom vedea că în argumentația de mai jos ea nu este necesară) Dimpotrivă, închirierea este și ea o formă de vînzare, în care însă prețul nu este nici stabilit, nici achitat o dată pentru întreaga durată de e-xistență a produsului Chiria nu se raportează la prețul locuinței în momentul în care a fost produsă, ci la prețul de cost al unei locuințe echivalente, produse în momentul închirierii Aceasta constituie o complicație, care însă nu afectează fondul problemei, anume caracterul de bun de consum, supus legilor producției de mărfuri, ale locuinței 84 MIRCEA KIVU O serie de argumente contravin posibilității ca producția și distribuția locuințelor să se subordoneze în totalitate criteriilor de eficiență proprii economiei de piață spre care pare a se îndrepta țara noastră Numitorul comun al acestor contraargumente constă in principiul că funcționarea eficientă a unei economii de piață este condiționată dc posibilitatea realizării unui echilibru între cerere și ofertă Vom enumera în continuare unele particularități ale locuințelor care fac ca ele să constituie mărfuri aparte din acest punct de vedere a) Dezvoltarea fondului locativ presupune eforturi economice (financiare, dar mai ales materiale) relativ mari, cu amortizare lentă, iar în momentul de față în țara noastră există un mare deficit de locuințe b) Dacă pe piața locală există un deficit dintr-o marfă obișnuită, iar pe o alta există excedent, ele se echilibrează de la sine, mai devreme sau mai tîrziu, prin mecanismele liberului schimb Dimpotrivă, locuințele libere de la Zimnicea nu pot satisface nevoile de locuit ale populației bu-cureștene c) Locuințele nu se pot nici importa, nici exporta, deci economia locuințelor e deocamdată una prepoderent închisă (chiar dacă pot constitui obiecte ale comerțului internațional materialele și elementele pentru construcții, uneori chiar forța de muncă) d) în cazul locuinței, decalajul temporal dintre momentul producerii și cel al utilizării e suficient de mare îneît același produs (apartament) să trebuiască să fie „consumat" de mai mulți utilizatori succesivi, iar uneori uzura morală să îl scoată din funcțiune înaintea celei fizice e) Pentru majoritatea mărfurilor, nu este necesar ca toată lumea să aibă acces la ele Cine are bani își cumpără mașină, cine nu merge pe jos Dacă însă o parte din populație nu are unde locui, societatea în ansamblu intră în criză Asigurarea confortului minim de locuire pentru întreaga populație nu este pur și simplu un principiu umanitar, ci o condiție de funcționare a sistemului social, a cărei neglijare e un lux pe care nu și-l poate permite nici o națiune Cu alte cuvinte, nu putem accepta echilibrarea cererii cu oferta prin creșterea vertiginoasă a preturilor și a chiriilor Toate aceste argumente no fac să excludem posibilitatea circumscrierii stricte a problematicii locuirii în cea a producției, schimbului și consumului de bunuri Există deci o problemă aparte a locuirii, un capitol aparte în cadrul strategiilor legate de calitatea vieții Vom încerca în cele ce urmează să trasăm unele din coordonatele principale ale acestei direcții strategice, pornind de la analiza situației prezente a locuirii în țara noastră II Criza imobiliară în România Factorul declanșator al crizei imobiliare l-a constituit masivul aflux de populație înregistrat în orașele României o dată cu inaugurarea politicii de industrializare forțată Astfel, în municipiile și orașele țării, populația a crescut între recensămintele din 1948 și 1956 într-un ritm mediu anual de peste 150 000 persoane Investițiile în construcția de locuințe au POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII as fost în acea perioadă extrem de reduse, ele cifrîndu-se la un volum mediu de mai puțin de 20 000 locuințe date anual în folosință (din care sub 7 000 din fondurile statului) Aceasta înseamnă că, în acea perioadă, pentru fiecare 9 persoane cu care a crescut populația urbană s-a construit o singură locuință Ulterior, ritmul de creștere a fondului locativ a fost accelerat, însă deficitul do locuințe nu a putut fi niciodată eliminat Pe de altă parte, mărirea numărului de locuințe construite s-a făcut în bună parte pe seama înrăutățirii calității acestora, astfel îneît, în măsura în care s-a atenuat problema lipsei de locuințe, ea a fost înlocuită cu cea a locuințelor proaste Dacă adăugăm sistemul deficitar (în primul rînd inechitabil) de repartizare, avem o imagine aproape completă a caracterului acut al crizei imobiliare pe care o resimte majoritatea populației orașelor Să detaliem fiecare componentă Din punct de vedere cantitativ, fondul locativ existent pare a acoperi, în momentul de față, nevoile minimale de locuit ale populației Din păcate, o apreciere exactă a situației nu poate fi făcută, întrucît avem la dispoziție numai estimări pornind de la situația înregistrată la recensă-mîntul din 1977 Dacă în ce privește locuințele construite de atunci încoace dispunem de date relativ certe, în privința celor scoase din uz nici statisticile oficiale, nici evidențele instituțiilor de resort nu sînt relevante Un alt factor de incertitudine este dat de subestimarea constantă a volumului populației din marile orașe, în care numărul persoanelor care locuiau efectiv depășea do regulă pe aî celor înregistrate oficial (datorită restricțiilor vechii legislații privind stabilirea în orașele mari) în aceste limite, statistica înregistrează în medie o locuință pentru fiecare gospodărie Dimensiunile locuințelor construite în perioada în care fondul locativ s-a dezvoltat intensiv (1968—1980) sînt însă reduse Astfel, ponderea locuințelor cu 1 și 2 comere construite din fondurile statului a fost în jur de 70% din total Suprafața locuibilă a apartamentelor construite a fost și ea mică, fiind în medie de 31,2 m p 'ap în 1965, 24 3m p /ap în 1970, 28,9 m p/ap în 1975 Dimensiunea redusă a apartamentelor are o mare însemnătate, întrucît cercetările sociologice au pus în evidență faptul că la densitate do ocupare egală, apartamentele cu mai multe camere oferă o flexibilitate funcțională superioară De asemenea, chiar dacă volumul total al fondului locativ ar fi satisfăcător prin raportare la numărul populației, el este inegal distribuit atît în teritoriu, cît și între cele două forme de proprietate (densitatea de locuire fiind mult mai mică în locuințele particulare decît în cele din fondul locativ de stat) și în cadrul aceleiași forme de proprietate Așa se face, că, existînd un număr însemnat do familii locuind în condiții de subdensitate (ceea ce e firesc), trebuie să existe un număr corespunzător de familii care nu au spațiu suficient Deci, pentru a se putea asigura fiecărei familii spațiul locativ minim necesar unui trai civilizat, este necesar să se dispună de un fond locativ total care să asigure o medie locativă superioară minimului necesar Dacă, de exemplu, considerăm rațional ca fiecare persoană să aibă propria sa cameră de locuit, este necesar ca raportul dintre numărul total al camerelor și cel al locatarilor, să fie de minimum 1,15 ceea ce în- 86 MIRCEA KIVU seamnâ că în prezent în mediul urban avem, din acest punct de vedere, un deficit de circa 400 000 apartamente (cam cît s-a construit în ultimul cincinal) După 1980, ritmul investițiilor de stat în construcția de locuințe a scăzut simțitor (de la 14,4 locuințe construite anual la 1 000 locuitori în cincinalul Î976—1980, la 8,0 în 1986—1987) De asemenea, creșterea prețurilor de contractare a locuințelor proprietate personală (în condițiile menținerii constante a chiriilor) a frînat investiția privată în acest do-mefni'u, chiar înainte de întreruperea sa în marile orașe (printr-o măsură administrativă fără temei legal) în prezent se manifestă o creștere puternică a nivelului absolt al cererii de locuințe, în urma conjugării consecințelor a două fenomene distincte : a) abrogarea restricțiilor privitoare la stabilirea în orașele mari ; b) ajungerea generației boom-ului demografic din 1967 Ia vîrsta formării cuplurilor familiale și apoi a fertilității maxime Din punct de vedere calitativ, situația este deosebit de gravă O pantei importantă a fondului locativ existent este improprie locuirii, în sensul că nu poate realiza funcțiile sale principale în această categorie intră : a) Apartamentele de „confort14 III și IV, care după opinia a numeroși specialiști (inclusiv arhitecți care au contribuit la proiectarea lor) se situează sub limita minimă a condițiilor de viață acceptabile Argumentez această afirmație prin următoarele caracteristici : — camerele de locuit, în suprafață de pînă la 9 m p , nu permit amplasarea funcțională a elementelor de mobilier strict necesar desfășurării activităților cotidiene ; — spațiile de depozitare (cămară, debara, balcon) lipsesc cu desăvîr-șire ; — bucătăria este înlocuită, în cel mai bun caz, de un „spațiu pentru gătit44 în suprafață de pînă la 2 m p , acesta nefiind separat de camera de locuit; — baia este fără cadă în cele mai multe cazuri, execuția acestor apartamente este deficitară Aceste elemente sînt agravate de faptul că majoritatea populației cazate în asemenea locuințe face parte din grupurile „marginale44, defavorizate ale societății, care nu au putut accede la o situație locativă mai bună Populația respectivă are de regulă venituri mici, cultură de locuire improprie (proaspăt imigrată din rural), comportamente deviante, locuiește în condiții de supradensitate De aici rezultă, pe lîngă întreținerea deficitară, constituirea blocuriloi' respective în reale focare de infecție socială Ele sînt „slums“-urile României de azi b) Locuințele afectate masiv de condens și mucegai, fenomen prezent efectiv sau potențial cu o frecvență alarmantă El apare ca urmare a trei condiții principale : izolația termică insuficientă și neuniformă, încălzirea deficitară, umiditatea excesivă în locuințe Cercetările efectuate sub egida Laboratorului de sociologie urbană al I P C T au pus în POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII 87 evidență existența unei relații de tip cauzal, confirmate statistic, între prezența în locuințe a condensului și apariția unor îmbolnăviri grave, îndeosebi respiratorii, mai ales a astmului bronșic, și mai ales la copii Aceleași cercetări au evidențiat favorizarea condensului prin utilizarea defectuoasă a locuințelor, respectiv aerisirea insuficientă, uscarea rufelor în apartament, încălzirea apei menajere în bucătării, utilizarea unor surse de căldură improprii Cauza imediată a unor asemenea comportamente poate fi considerată a fi o cultură de locuire redusă, dar nu pot fi neglijate cauzele obiective reprezentate de locuirea în condiții de supra-densitate, încălzirea deficitară a locuințelor, lipsa sau proiectarea nefuncțională a uscătoriilor și a spălătoriilor, insuficiența apei calde menajere livrate, etc Asemenea condiționări și efecte ale condensului și mucegaiului din locuințe ne determină să îl considerăm nu doar ca o problemă tehnică, ci ca una socială E de menționat că din punct de vedere tehnic, apariția acestui fenomen are efecte destructive asupra construcției, iar remedierea ■este mult mai dificilă și costisitoare decît prevenirea c) O parte însemnată a fondului locativ urban constă în imobile vechi (de peste 50 de ani), naționalizate sau nu Firesc, aceste locuințe au suferit, în timp, efectele uzurii fizice și morale, în raport invers proporțional cu posibilitățile proprietarilor lor de a investi în reparații și modernizări în cazul locuințelor intrate prin naționalizare în fondul de stat, o primă degradare s-a produs prin reconversiunea multora, adică transformarea lor din locuințe luxoase, destinate utilizării unifamiliale, în unități de locuit multifamiliale Acestea au devenit improprii atît din punct de vedere fizic (dependințe insuficiente) cît și social, întrucît locuirea în comun a generat cel mai adesea relații dacă nu conflictuale, cel puțin tensionate între locatari Un mecanism financiar bazat pe eficiența imediată a făcut imposibilă intervenția prin acțiuni de modernizare a acestor imobile Imobilele rămase în proprietate particulară au avut, de obicei, de ■suferit de pe urma decăderii economice a proprietarilor lor, cel mai adesea reprezentanți ai fostelor „clase exploatatoare*4 Nu au existat și nu există măcar sisteme de creditare a proprietarilor în vederea îmbunătățirii calității locuințelor, cînd în alte țări asemenea acțiuni sînt chiar subvenționate de stat Pe lîngă efectul acestei politici asupra calității fondului locativ, deci a confortului de locuire al populației, ea a dus la degradarea sau distrugerea unor clădiri sau ansambluri cu deosebită valoare istorică sau arhitecturală d) Vorbind despre calitatea fondului locativ existent trebuie să ne referim la un aspect mai puțin abordat : este vorba de implicațiile construirii, aproape exclusiv în ultimii 30 de ani, de locuințe în imobile tip bloc (în limbajul de specialitate — unități de locuit multifamiliale multi-etajate),' dotate cu o exasperantă lipsă de personalitate S-a creat un adevărat mit al echivalenței între locuirea civilizată și blocul de locuințe Din punct dc vedere al eficienței economice, blocul — această uzină de locuit — oferă o serie de avantaje legate de uti- 88 MIRCEA KI VC lizarea intensivă a terenului, facilități de administrare și alimentare cu apă, energie electrică etc și (într-o oarecare măsură) do costul de execuție al unui apartament Peste tot în lume, blocurile au constituit soluția cea mai ieftină pentru cazarea maselor de oameni aduse în orașe de revoluția industrială Din punct de vedere social locuirea în bloc are însă consecințe mai degrabă nefaste S-a constatat, de exemplu, că între vecinii de palier din blocuri se statornicesc relații sociale mult mai puțin intense și complexe decît între cei de stradă sau din imobilele cu număr redus de locuințe (tip vilă) Dezavantajul fundamental al locuirii la bloc este acela că ea alterează funcția principală a locuinței, pe care noi o definim ca fiind do delimitare a spațiului privat în concepția mea, locuirea se opune cazării și constituie o modalitate de afirmare a personalității sociale a locatarului Acceptînd o asemenea premisă, deținerea unui apartament într-un bloc nici nu poate fi considerată a fi locuire, este „blocuire" sau cel mult „b-locuire“, adică un tip inferior de locuire în condițiile organizării sociale pe care ne străduim să o demontăm în România, generalizarea locuirii în bloc a constituit, după părerea mea, un efort de edificare a unui univers de tip carceral, de depersonalizare a individului, de reducere a acestuia la o unitate interșantajabilă III Repartizarea fondului locativ în societatea totalitară Din punct de vedere al modului de distribuire a fondului locativ, constatăm o puternică tendință de segregare a condițiilor de locuit, contrară chiar principiilor enunțate ale așa-zisei „societăți socialiste multilateral dezvoltate" De la bun început, divizarea (înainte ca și după 22 decembrie 1989) fondului locativ de stat între două instituții administrative diferite, una subordonată înainte partidului comunist, (în prezent cu un statut ocult, deci antidemocratic), cealaltă organelor locale ale puterii de stat este expresia unei separări în caste a societății Nu cred că este necesar să argumentez aici că Matignon-ul sau Casa Albă nu pot fi echivalate cu în" treprinderea pentru Administrarea Clădirilor Că această instituție deține un procent infim din fondul locativ e adevărat, dar nu anulează în nici un fel semnificația existenței sale Accesul la locuințele din fondul locativ administrat de primării este, conform Legii 5/1973, determinat în primul rînd de apartenența la o-anume categorie socio-profesională, ceea ce face ca repartizarea locuințelor să se constituie ca o formă complementară de recompensare a muncii depuse, mai exact a locului deținut în procesul de producție Conform articolului 9 al acestei legi, o ciudată logică face ca muncitorii calificați să primească locuințe înaintea specialiștilor (indiferent de condițiile în care locuiesc), iar personalul transferat în interesul serviciului — înaintea celui încadrat prin concurs Dacă e vorba de o recompensare a muncii, POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII gg aceste prevederi arată că în nici un caz nu se referă la principiul competenței, ci mai degrabă la ceea ce în ideologia oficială era „importanța socială a muncii11 O altă caracteristică a vechiului (și actualului) sistem de repartizare a locuințelor decurgea din atribuirea acestora prin întreprinderi în primul rînd, aceasta făcea posibilă favorizarea salariaților unor categorii de unități, prin alocarea unor cote superioare de Locuințe Este vorba de activiștii P C R și U T C (care nu intrau în categoria beneficiarilor fondului Gospodăriei de partid), de cadrele armatei și ale Ministerului de Interne (care, în virtutea caracterului secret al salariilor, beneficiau și de chirii reduse), apoi de unele întreprinderi economice cu importanță deosebită în al doilea rînd, instituția contractului de închiriere accesoriu la contractul de muncă determină o subordonare suplimentară a angajatului față de întreprinderea în care lucrează Menționăm că în ultimii ani acest tip de contract de închiriere se generalizase în mod abuziv (în baza unor decizii ale consiliilor populare) la majoritatea întreprinderilor în al treilea rînd, în cadrul întreprinderii, ordinea de prioritate în atribuirea locuințelor era stabilită de comisii subordonate „consiliilor oamenilor muncii11, acestea, la rîndul lor, fiind practic subordonate organizațiilor de partid * Aceasta era o modalitate deosebit de eficientă de întărire a „rolului conducător al partidului11 Sînt cunoscute și ușor de imaginat șantajele la care putea fi supus un salariat în vederea obținerii unei locuințe O citire a textului de lege referitor la modalitatea de repartizare a locuințelor din fondul locativ de stat (art 9—11 din Legea nr 5/1973) frapează prin conținutul său deosebit de sumar și imprecis Practic, repartizarea locuințelor era „reglementată11 conform deciziilor unor organe de tip „birou permanent11 în felul acesta, în domeniul respectiv s-a generalizat mai mult decît în oricare altul subiectivismul, corupția și abuzul, lucru sancționat uneori prin decizii penale, cel mai adesea trecut cu vederea în virtutea unui complicat țesut de „cointeresări reciproce11 Deosebit de relevantă ar fi o statistică a angajaților serviciilor de spațiu locativ posesori de autoturisme, raportată la retribuțiile modeste ale aees-tora (funcționari cu studii medii) Sistemul de tarifare în vigoare nu realizează nici un fel de relație între calitatea locuinței și chiria plătită, și determină într-o măsură nesemnificativă o ocupare rațională a spațiului locativ Astfel, între chiria plătită de o familie de 2 persoane și una de 4 persoane (sau mai mult) care ocupă un apartament de 3 camere (suprafața locuibilă 36 m p ) diferența lunară de chirie este sub 15 lei în felul acesta, a deține o locuință bună, centrală și spațioasă constituie un privilegiu conferit prin actul repartizării Legislația în vigoare prevede o diferențiere a tarifelor do închiriere în funcție de nivelul veniturilor chiriașului Acest sistem de diferențiere a chiriilor după retribuția tarifară a chiriașului (pînă la 800 lei, 801— Actul prin care se repartiza unui angajat locuință era semnat de secretarul B O B , în c ii lalea sa de președinte al C O M 90 MIRCEA KIVU 1 100 lei, 1 101—1 300 lei, 1 301—1 600 lei, peste 1 600 lei) este preluat întocmai din Legea nr 10/1968 Dacă în 1968 aceste categorii operau ca o diferențiere a veniturilor, în prezent o familie în care cel mai mare salariu este sub 1 600 lei e practic muritoare de foame ; deci intenția legiuitorului e anulată în textul legii, nivelul chiriilor a rămas neschimbat din 1968, el majorîndu-se doar în raport cu creșterea salariilor (practic, în prezent cvasitotalitatea contractelor de închiriere se raportează la nivelul maxim al tarifelor) în schimb, prețul apartamentelor proprietate personală a crescut în acest interval de circa 3 ori Prețul unui apartament este echivalent cu chiria plătită în aproximativ 55 de ani In acest calcul nu s-au inclus dobînzile plătite pentru credite și nici cheltuielile de întreținere și reparații efectuate în acest timp Dacă am include și aceste costuri, durata amortizării unui apartament proprietate personală ar dubla cifra de mai sus Or o investiție care nu se amortizează pe perioada unei vieți nu poate fi considerată rațională Practic, achiziționarea unui apartament constituie în prezent o filodormă plătită pentru utilizarea sa Dacă adăugăm la aceste considerații timpul de așteptare între contractare și luarea în folosință, calitatea necorespunzătoare a execuției, dificultatea opțiunii pentru o anume amplasare și configurație a apartamentului vom înțelege de ce în ultimii ani volumul contractărilor de locuințe se apropiase vertiginos de zero Afluxul de înscrieri pe listele de cereri de locuințe proprietate personală înregistrate la începutul acestui an trebuie explicat în primul rînd prin inflație (efectivă și potențială), în al doilea rînd prin creșterea masivă a cererii de locuințe ( în urma abrogării restricțiilor de stabilire în orașele mari) și în al treilea rînd prin îmbunătățirea condițiilor de credit și a sistemului de contractare (în ordinea înscrierii) Am încercat în cele de mai sus să arăt că problema locuințelor nu e una a capacității de punere în operă a unor investiții în acest domeniu Ea e un subsistem al sistemului social totalitar, abolirea ei constituind o condiție a trecerii la democrație De aceea, o elaborare a unei politici a locuințelor trebuie subordonată uneia de schimbare a calității vieții Ea presupune însă o eventuală opțiune pentru democrație încercăm în continuare să schițăm o posibilă strategie de soluționare democratică a problemei locuințelor IV IV Elemente pentru o posibilă pcutică a locuințelor Avînd în vedere situația expusă, consider că obiectivul fundamental care ar trebui vizat de politica imobiliară ar fi acela ca locuința să își recapete menirea ei fundamentală de mijloc de afirmare, și nu de negare, a individualității umane Principalele direcții de acțiune în vederea atingerii acestui scop ar fi următoarele : — asigurarea unui nivel acceptabil a! confortului de locuire pentru toate categoriile de cetățeni; — crearea unor posibilități egale de acces la locuințele „bune" sau „luxoase1', conform opțiunilor individuale ; POLITICI ALE CALITĂȚII VIEȚII ț 91 — diversificarea și individualizarea producției de locuințe, concomitent cu îmbunătățirea calității execuției și întreținerea acestora împlinirea acestor direcții s-ar putea realiza în cadrul unui fond locativ în care proprietatea privată să devină majoritară, rolul fondului locativ de stat fiind de a asigura acel minim al confortului de locuire ; el ar trebui deci să preia funcția de fond locativ social Lista de măsuri concrete ce urmează se constituie într-o posibilă bază de plecare pentru o nouă legislație a locuințelor, legislație a cărei elaborare este urgentă Menționăm că ele se referă în principal la localitățile urbane 1 Definirea operațională a nivelului minim al confortului de locuire, pe baza unui studiu interdisciplinar realizat cu participarea unor •specialiști din diferite domenii (arhitectură, medicină, psihologie, sociologie etc ) Pe baza rezultatelor acestui studiu, primul recensământ al •populației și locuințelor va trebui să inventarieze : a) locuințele care nu pot satisface cerințele respective, și prin urmare trebuie scoase din ;uz sau să li se schimbe destinația ; b) locuințe care, pentru a putea fi utilizate ca atare trebuie să suporte lucrări de modernizare ; c) locuințe satisfăcătoare din punct de vedere fizic, dar care nu corespund nevoilor de locuire ale utilizatorilor, îndeosebi din pricina ocupării în condiții de supradensitate 2 Elaborarea unui program de aducere la nivelul exigențelor impuse de pretențiile unei societăți civilizate a locuințelor de „confort11 III și IV O serie de studii întreprinse de instituții specializate (I P C T , I S L G C , Proiect București) au dus la soluții de reabilitare a acestora, soluții ce trebuie analizate și din punct de vedere al eficienței economice Măsura, practicată în prezent în unele localități, de a nu se mai repartiza locuințele disponibile din imobilele respective, este periculoasă întrucît ele sînt ocupate fără forme legale de persoane aparținînd unor categorii marginale (delincvenți, țigani), cuartalurile respective riscînd a deveni incontrolabile de către societate De aceea, este necesar ca în fiecare localitate să se stabilească programe în baza cărora să fie eliberat (prin repartizarea altor locuințe) cîte un bloc (sau grup de blocuri) ce ar urma să fie reabilitat sau demolat 3 Legislația în vigoare limitează valoarea „reparațiilor capitale“ ce se pot efectua la un imobil proprietate de stat în funcție de valoarea de inventar a acestuia Din cauza aceasta, lucrările de reabilitare a imobilelor' din categoria la care ne-am referit, precum și a altor imobile cu grad ridicat de uzură fizică, și mai ales morală, nu își găsesc cadrul legal Propunem finanțarea acestui tip de lucrări din fondurile de investiții, avînd în vedere că rezultatul lor îl constituie locuințe cu calități apropiate de ale celor noi (deci superioare parametrilor la care au fost proiectate), realizate însă cu cheltuieli inferioare Acest fel de lucrări ar avea drept rezultat menținerea unității arhitecturale a unor zone de importanță istorică a orașelor în același scop, este utilă înființarea unor unități de proiectare și execuție specializate în modernizarea imobilelor vechi 4 Majoritatea locuințelor construite în ultimii ani au la bază pro-iecte-tip cu structuri pe bază de panouri mari Aceste structuri au gene- 92 MIRCEA KIVV rat deficiențe majore (izolare fonică defectuoasă, porțiuni rigide, estetică deficitară), cea mai gravă fiind favorizarea apariției condensului și a mucegaiului în apartamente în plus, o serie de specialiști susțin ineficiența economică a acestui tip de soluție constructivă Propunem sistarea atacării de noi construcții pe baza acestor proiecte, pînă la adoptarea unui punct de vedere pertinent 5 Actualul sistem de repartizare a locuințelor din fondul locativ de stat (prin întreprinderi în funcție de aportul în producție al solicitanților) servește aservirii cetățeanului față de locul de muncă, creării de categorii favorizate în cîmpul social al locuirii, în ultimă instanță reproducerii structurii sociale de tip totalitar în plus, el devine inoperant în condițiile dezvoltării sectorului economic privat Trebuie înlocuit cu un sistem de repartizare al cărui principal criteriu să fie precaritatea condițiilor în care locuiesc solicitanții în acest scop, propun elaborarea, pe baza unui studiu sociologic, a unei metodologii unitare și perfectabile de cuantificare (pe bază de scoruri) a precarității condițiilor de locuit Cererile de locuință ar urma să fie centralizate (și ierarhizate) la nivelul primăriilor, pe baza metodologiei respective, acestea urmînd să repartizeze locuințele disponibile în acest context, toate locuințele proprietate de stat trebuie repartizate de același organism, după aceleași criterii Existența unui fond lo-cativ destinat demnitarilor este o sfidare la adresa democrației 6 Actuala normă locativă (8—10 m p suprafață locuibilă de persoană) datează din 1966 și ea este total nesatisfăcătoare pentru nevoile actuale de locuit Ea trebuie majorată (eventual la 14 m p , sau 20'— 22 m p suprafață utilă) Considerăm că la repartizarea locuințelor nu este necesar să se țină seama de norma locativă (ci de numărul de camere dorit de solicitant), dacă se vor aplica majorări do chirie prohibitive pentru suprafața excedentară La nivel național ar trebui legiferată numai limita minimă a normei locative, urmînd ca primăria fiecărei localități să stabilească, în funcție de condițiile concrete, valoarea efectivă a acesteia Menționăm că aplicarea acestei măsuri, cît și a celei anterioare, ar duce la reducerea unor surse de subiectivism (corupție) din repartizarea locuințelor 7 Locuința e o marfă, chiar dacă se închiriază Prețul ei trebuie să fie același, indiferent de cumpărător Diferențierea chiriilor în funcție de venitul chiriașului nu-și are sensul cîtă vreme statul va menține un nivel accesibil al chiriilor, iar fondul locativ de stat va funcționa ca fond de ,locuințe sociale" Conform aceleiași logici, mărfurile de calitate diferită trebuie să aibă prețuri diferite De aceea, în fiecare localitate este necesar să se delimiteze zonele de „confort urban sporit" în care chiriile să fie majorate cu un spor corespunzător 8 Mobilitatea locativă constituie un factor de creștere a eficienței utilizării fondului locativ, do stat sau particular Este necesară înființarea unor instituții de facilitare a schimburilor de locuință, organizate pe principii informatice, astfel îneît să permită efectuarea de rocade în lanț Pentru o funcționare optimă, aceste instituții ar trebui să aibă la dispoziție un fond de locuințe de rulaj POLITIC! ALL CAUT AȚI 1 VIEȚII 93 în aceeași ordine de idei, ar trebui redusă taxa dc timbru percepută de tranzacțiile imobiliare 9 Propunem ca orice locuință din fondul locativ de stat devenită disponibilă să poată fi cumpărată de orice solicitant în cazul existenței mai multor solicitări pentru aceeași locuință, vînzarea ar urma să se facă prin licitație De asemenea, ar trebui oferite spre vînzare locuințele administrate de fosta Gospodărie de partid, urmînd ca situația locatarilor lor să se reglementeze în spiritul art 64 din Legea nr 5/1974 10 Sistemul de credite acordate pentru cumpărarea de locuințe din fondul locativ de stat, adoptat după 22 dec 1989, constituie un factor de stimulare a dezvoltării fondului locativ privat Considerăm însă că este greșită stabilirea priorităților în funcție de vechimea cererii ; ca ar trebui să depindă în primul rînd de cuantumul avansului depus, măsură ce ar contribui la reducerea excedentului de masă monetară aflată în circulație 11 Crearea cadrului legal pentru constituirea asociațiilor de proprietari, care să apeleze la întreprinderi specializate (de stat sau particulare) pentru proiectarea și execuția de clădiri de locuit, cu respectarea prescripțiilor de sistematizare Locuințele construite în acest regim ar trebui să beneficieze de aceleași condiții de credit ca și cele construite de către stat 12 în prezent, locuințele proprietate particulară se închiriază, potrivit legii, după aceleași tarife ca și cele din fondul locativ de stat Stimularea investiției particulare presupune abrogarea acestei prevederi (care, practic, nu este respectată), insă preîntîmpinarea speculei (previzibile în condițiile deficitului de locuințe) face necesară legiferarea unor plafoane maximo ale chiriilor 13 Garantarea proprietății particulare presupune limitarea strictă a situațiilor în care se pot demola imobile proprietate particulară Despăgubirile acordate în asemenea cazuri trebuie să fie superioare prețului la care se vînd de către stat locuințele echivalente Aceste despăgubiri ar urma să fie achitate înainte de demolare 14 Sarcinile administrative care în prezent revin asociațiilor de locatari (efectuarea unor lucrări de întreținere, reparații și înlocuiri la părțile și instalațiile comune de clădiri, stabilirea și încasarea la timp a cotelor de contribuție pentru acoperirea cheltuielilor comune de folosință, întreținere și reparații) ar trebui trecute în sarcina proprietarului (stat sau particular) în aceste condiții, ar urma să fie elaborat un set de prescripții obligatorii referitoare la asigurarea încălzirii, furnizării apei reci și calde, întreținerea instalațiilor etc Proprietarul și-ar putea îndeplini aceste obligații fie direct, fie prin intermediul unor întreprinderi specializate (de stat sau particulare) 15 în prezent, executantul și beneficiarul construcțiilor de locuințe sînt subordonați aceleiași instituții (primărie), ceea ce face posibilă re-cepționarea unor imobile ce prezintă vicii de construcții Scoaterea antreprizelor de construcții din subordinea primăriilor ar duce la îmbunătățirea calității execuției de locuințe în aceeași logică întreprinderile de reparații ar trebui să devină independente de proprietar POLITICI SOCIALE IN LUME POLITICA SOCIALĂ A COMUNITĂȚII ECONOMICE EUROPENE LA ORIZONTUL ANULUI 1992 *) Strategia Comunității Economice Europene în domeniul politicii sociale are ca principal obiectiv îmbunătățirea condițiilor de viață și de muncă, crearea de posibilități privind satisfacerea nevoilor în materie de folosire a forței de muncă, protejarea mediului natural și favorizarea dezvoltării culturii Adîncirea procesului de integrare implică o mai mare libertate de circulație a persoanelor între țările membre, intensificarea contactelor sociale, valorificarea la maximum a rezervelor europene de mină de lucru la cel mai înalt nivel de calificare Un deziderat de primă însemnătate al C E E stipulat în articolul 2 al Tratatului de la Roma din 1957, îl reprezintă intensificarea eforturilor in direcția creșterii nivelului de trai C E E comportă și o importantă dimensiune socială Obiectivele sale sînt deopotrivă sociale și economice, tot mai frecvent exprimîndu-se păreri în direcția creării unei „zone sociale europene" In perspectiva anului 1992, politica socială comunitară trebuie să-intre într-o nouă etapă Necesitatea ameliorării competitivității industriei europene, transformarea Pieței Comune Europene într-o veritabilă piață internă fără frontiere, introducerea de noi tehnologii avansate reclamă o politică socială mai dinamică, vizînd întreaga gamă a problemelor legate de ocuparea forței de muncă, tineret, grupuri sociale defavorizate, ameliorarea condițiilor de muncă și altele O politică activă în favoarea ocupării forței de muncă va fi întotdeauna necesară pentru a diminua impactul schimbărilor structurale din economie Urmare a creșterii numărului șomerilor in C E E de la 2,4 milioane in 1970 la peste 16 milioane in 1985, reprezentînd 12°lo din populația activă, s-a elaborat o strategie comună de luptă împotriva șomajului Astfel, s-a avut în vedere ca restructurarea ramurilor de activitate confruntate cu dificultăți economice să nu se realizeze în detrimentul celor ce muncesc, reducerea locurilor de muncă făcîndu-se in paralel cu o reo-rientare profesională a acestora Totodată, C E E se pronunță în favoarea unei politici europene a pieței de muncă, fundată pe o mai bună cunoaștere a problemelor mun- *) La politique sociale de la Communaute europeenne, in Le Dossier de l’Eu-rope, nr 8, 1986 ; Le Fonds social europeen — un instrument au service de Vem-ploi, în Le Dossier de l’Europe, nr 19, 1986 ; The social Policy of the European Community, în European File, nr 13, 1988 96 MARIUS BORĂNESCU, DOINA CALIN cii, și pentru o mai intensă cooperare intre serviciile naționale de plasare a forței de 'muncă, in vederea reducerii dezechilibrului intre ofertă și cererea de muncă înainte de toate însă, este necesară‘stimularea prin toate mijloacele posibile a unei creșteri economice creatoare de noi locuri de muncă, bazate pe o acoperire moderată a salariilor reale, cu influențare directă a cererii de mărfuri și servicii O altă sferă absorbantă de forță de muncă o reprezintă serviciile de țarism, timp liber, asistență socială etc Prioritar, se va acorda atenție întreprinderilor mici și mijlocii, cooperativelor, inițiativelor locale, care sînt de cele mai multe ori singurele surse de noi locuri de muncă în sectoarele sau regiunile afectate de declinul activității tradiționale O atenție deosebită trebuie acordată categoriilor de populație cu o rată a șomajului ridicată — tineri și femei — precum și celor fără locuri de muncă pe lungi perioade de timp, cu atît mai mult cu cît aceștia din urmă sînt foarte numeroși Datorită creșterii mai accentuate a șomajului în rîndul tinerilor după anul 1977, C E E a luat o serie de inițiative, vizînd : — examinarea dificultăților, inclusiv a celor legate de salarizare, de recrutare a tinerilor; — încadrarea în muncă a tinerilor defavorizați, prin identificarea probteinelor lor și- extinderea contactelor între serviciile și organismele competente ; — sprijinirea tinerilor cu inițiativă, activitatea lor necesitînd o mai mare recunoaștere Pentru formarea profesională și mai buna adaptare la necesitățile economice și sociale actuale și de perspectivă, acțiunea comunitară a beneficiat din anul 1977 de asistența Centrului European pentru Dezvoltarea Formării Profesionale (CEDEFOP), cu sediul la Berlin Consiliul ministerial al C E E a adoptat mai multe rezoluții refe-ritoare la : pregătirea socială și profesională a tinerilor pentru viață, realizarea unor programe de pregătire profesională, asigurînd o mai mare egalitate de șanse pentru femei; organizarea formării profesionale la nivel regional și local; controlul și recunoașterea studiilor și diplomelor ; protecția socială și concediile de studii Alături de tineri, în rîndul femeilor se înregistrează o rată a șomajului mai ridicată în articolul 119 al Tratatului de la Roma se prevede expres egalitatea intre bărbați și femei în domeniul salarizării Acest principiu a fost concretizat într-o directivă aplicată din 1976 în 1978, o altă directivă evidențiază egalitatea de tratament in ceea ce privește încadrarea în muncă, formarea și promovarea profesională, condițiile de muncă, iar din 1984 toate discriminările legate de regimul legal al securității sociale au fost interzise In vederea realizării dezideratului de mai sus, acțiunile comunitare au urmărit două aspecte : —■ modificarea atitudinii tradiționale privind rolul bărbaților și femeilor în societate; lOLITICI SOCIALE IN LUME c 7 — încurajarea participării femeilor și In sectoarele de activitate ce implică un nivel superior de responsabilitate în ceea ce privește grupurile sociale defavorizate, politica socială comunitară s-a orientat in direcția examinării mijloacelor de asigurare a unui sistem de protecție și securitate socială pentru categorii cum ar ii handicapații, săracii, persoanele în vîrstă etc întrucât handicapații reprezintă circa 70% din populație, Comunitatea acordă o atenție deosebită încadrării in muncă și mai bunei integrări ân societate a acestora Dintre inițiativele adoptate în această problemă sînt de reținut : — programul de acțiune din 1974 cu privire la încadrarea în muncă a handicapaților; — sprijinirea participării handicapaților la viața socială, precum și creșterea importanței serviciilor specializate ; — diverse acțiuni ale Comisiei vizînd ameliorarea condițiilor de viață ale handicapaților și favorizarea deplasării lor prin adaptarea corespunzătoare a locuințelor și a accesului în instituții în pofida sistemului de securitate socială foarte dezvoltat, se estimează că în C E E , la mijlocul anilor ’70, trăiau în sărăcie circa 30 milioane persoane : persoane în vîrstă, familii monoparentale, șomeri, grupuri marginalizate etc Criza economică și persistența șomajului au dus la în-groșarea rîndurilor săracilor ce dispun de surse mult inferioare venitului mediu din țările lor Au fost elaborate studii și proiecte, lansate în cadrul programelor europene de luptă împotriva sărăciei din anii 1975 și 1984 Ameliorarea condițiilor de muncă reprezintă una din sarcinile principale ale Comunității Din 1975, „Fundația europeană pentru ameliorarea condițiilor de viață și de muncă*, cu sediul la Dublin, ajută Comunitatea pentru definirea politicii sale în acest domeniu Problemele securității și sănătății la locul de muncă ocupă un loc central, mai ales avînd în vedere faptul că în C E E accidentele la locul de muncă cauzează moartea a 100 000 persoane anual și rănirea altor milioane în acest sens, au fost alocate importante mijloace jincncare urmărindu-se atît prevenirea accidentelor, cît și securitatea și protecția locului de muncă în perspectiva „spațiului social european" al anului 1992, C E E și-a intensificat eforturile în direcția realizării unor proiecte menite să ajute lai desăvîrșirea procesului de integrare Aceasta este menită să asigure totala libertate de mișcare între țările membre pentru persoane, mărfuri, servicii și capital în corelație cu o mai mare armonizare a politicilor economice naționale, realizarea acestor obiective va trebui să elibereze forțele creșterii prezente în Europa Dar, toate acestea trebuie însoțite de măsuri sociale în cel mai larg sens Piața comună lărgită necesită înainte de toate o mai mare coeziune economică și socială, așa încît toate regiunile și categoriile sociale să beneficieze de dinamismul pe care îl va crea Astfel, C E E va continua să militeze pentru armonizarea politicilor economice și sociale naționale La C-do 167 coala 7 98 MARIUS BQRĂNESCU, DOINA CĂLIN începiitul anului 1988, C E E a fost deja în măsură să convingă conducerile statelor membre de nevoia remodelării fondurilor structurale comunitare și dublării, pînă în 1993, a alocațiilor bugetare In noua lor formulă, aceste instrumente financiare comunitare vor urmări cinci obiective majore : dezvoltarea regiunilor rămase în urmă, revitalizarea zonelor cu industrie în declin, lupta împotriva șomajului, asistență pentru încadrarea tinerilor în muncă, adaptarea structurilor a-gricole Fondul social constituie mijlocul de acțiune cel mai concret al Comunității în domeniul social Dotat cu circa 2 miliarde ECU*) in 1985, acesta permite finanțarea acțiunilor destinate în special formării și recalificării profesionale Creat in 1960, Fondul are următoarele destinații: — 75D!o pentru tinerii sub 25 ani, începîncl din 1984; alți beneficiari potențiali sînt: șomerii, handicapații, femeile etc ; — regiunile cele mai afectate de șomaj (Grecia, unele zone din Spania, Irlanda, Irlanda de Nord, Italia în sud și Portugalia); fondurile rămase sînt destinate acțiunilor vizînd sporirea locurilor de muncă în zone cu șomaj ridicat sau care necesită o restructurare industrială Lărgirea pieței nu va deschide posibilitatea unei competiții nedrepte, bazate pe exploatarea celor ce muncesc Se urmărește realizarea unor cerințe sociale minime pentru a promova îmbunătățirea condițiilor de muncă și, în special, siguranța și sănătatea muncitorilor Acesta este contextul în care Comisia a definit un nou program pentru securitate și sănătate în domeniul muncii și, urmînd directivele deja adoptate, a elaborat noi propuneri la începutul anului 1988 Aceste propuneri se referă în special la ambianța locului de muncă, condițiile de utilizare a echipamentului de lucru, siguranța acestuia etc Urmărind definirea unor drepturi sociale fundamentale, care să stea la baza negocierilor viitoare, în februarie 1988 a fost întocmit un document privind dezvoltarea politicii sociale comunitare, enunțîndu-se ca obiective prioritare : — îmbunătățirea condițiilor de viață și de muncă Două probleme sînt \în -prim planul atenției aici: implementarea noului program de acțiune pentru sănătate și securitate în domeniul muncii și luarea în considerare a problemelor sociale ridicate de acțiunea de standardizare și armonizare tehnică în perspectiva anului 1992 ; — asigurarea condițiilor pentru libera circulație și tratamentul egal al celor ce muncesc, lupta împotriva discriminării trebuind continuată și eforturi majore rămînînd necesare pentru asigurarea aplicării legilor comunitare; — pregătirea pentru o adaptare eficientă la piața lărgită, o importanță deosebită având schimbul de informații și, totodată, accesul la informare a tuturor utilizatorilor potențiali: agenți economici, sociali și politici ; *) — unitate monetară europeană (aproximativ 6,9 franci francezi la cursul! lui 5 decembrie 1983) POLITICI SOCIALE ÎN LUME £'9 — întărirea coeziunii economice și sociale ; — dezvoltarea dialogului la toate nivelurile Aceasta va însemna nu numai examinarea modalităților căilor de dialog între reprezentanții la diferite niveluri — european și național, general și sectorial — dar și transpunerea treptată 'a rezultatelor dialogului în legi comunitare ❖ ❖ îîf Dezbaterile, asupra dezvoltării politicii sociale în contextul anului 1992 trebuie axate nu numai asupra diferitelor priorități în această sferă, dar și asupra celor mai corespunzătoare căi de asigurare a succesului acțiunilor propuse Diversificarea politicilor naționale face ca acțiunea comunitară să ia diferite forme, mergind de la un rol de primă însemnătate (in special în armonizarea legislațiilor), la acela de stimulator (prin transferuri financiare, adoptarea de rezoluții etc ) sau de orientare (unde Comunitatea constituie pivotul schimburilor informaționale între statele membre) Cum politica socială comunitară urmărește unificarea legilor și practicilor sociale in Ettropa, toată problema este de a alege prioritățile pentru acțiunea comună și de a selecta metodele care să asigure eficiența, optimă și coerența politicilor sociale, în perspectiva anului 1992 MARIUS BORĂNESCU DOINA CALIN POLITICI SOCIALE IN LUME PROBLEME SOCIALE ȘJ SOLUȚII ÎN ȚĂRILE EUROPEI RĂSĂRITENE *) Din veritabilul mozaic de aspecte ce concură la calitatea vieții am reținut în cele ce urmează unele piste de preocupări și variante de soluții sociale de dată relativ recentă în țările răsăritene ale Europei O firească prudență publicistică ne obligă a pune sub semnul relativității atributul „recent" sau „actual" pe care am fi tentați a-l conferi unor stări de lucruri referitoare cel mai adesea la anul 1989 Și aceasta tocmai pentru ceea ce a însemnat acest an, îndeosebi ultimele luni ale sale, pentru unele din țările respective, pentru simplul motiv că între momentul constatării și cel al semnalării, și apoi al receptării unui fapt social, peisajul oricărei sfere de activitate poate înregistra, modificări serioase Pe de altă parte, din punctul nostru de vedere, prezintă un real interes și aspectele nu neapărat recente, dar care ilustrează momente ale drumului spre reforme economico-sociale, în accepțiunea de pîrtii spre o economie de piață și o societate democratică Dacă omul de rînd și colectivitatea imediată își dau cu ușurință seama de ceea ce le lipsește, cei chemați să ii reprezinte, adică oficialitățile de stat, sub avalanșa problemelor economice și administrative, par uneori să conștientizeze mai anevoie punctele nevralgice din viața societății, sau in orice caz, să reacționeze cu întîrziere Iar tind se hotărăsc să-și reordoneze prioritățile, nu găsesc cele mai bune mijloace de acțiune ori constată că resursele de care dispun in acest scop sînt departe de a fi suficiente Referitor, deci, la locul problemelor sociale în ansamblul politicii de stat, odată cu trecerea spre mijlocul deceniului 9, la perestroika și glasnost, U R S S și-a propus, în mod programatic, să-și centreze strategia economică din cincinalul 1986—1990 pe rezolvarea cerințelor sociale, nu puține și nu ușoare acumulate în perioada denumită „a stagnării" De asemenea, abordarea egalitaristă și indirectă a problemelor nivelului de trai a lăsat loc la o abordare diferențiată pe grupuri sociale, intenționîndu-se de- la bun început, a se acționa pentru : o creștere rapidă, în cazul gru- J Kornai, Vengherskaia reforma : podhodi, nădejdi i re alnost, în Voprosi clcouomiki, nr 1, 1989; V Ulanovskaia, Soțialno-orientirovannii haracter trinad-țatoi priatilețki, în Voprosi economiki, nr 7, 1939; A Aușan, 1) lalnîzov, Oblesp-’-cenie priorizeta potrebitelia, în Voprosi ekonomiki nr 11, 1988, T Ovdee nko, Otroșenia naselenia k razvitiiu kooperații, în Voprosi ekonomiki, nr 11, 1989, V Cernîșev, Ekonomika Iugoslavii v 80-e godi; problemî razvida în, Voprosi ekonomiki, nr 11, 1989; V Komarek, Problemî ekonomiceskogo i soțialnogo razvitiia v CSSR, in Voprosi ekonomiki, nr 11, 1989, Marcian SWenciezky, Factori, tormo-ziascie ekonomiceskuiu reformu v Polșg, in Voprosi ekonomiki, nr 12, 1988 ; R Grinberg, Inflația v soțialisticeskih stranah : zahonomernosti i osdbermosti, în Vo-prOsî ekonomiki, nr 9, 1989 102 EMILI AN POPESCU purilor defavorizate (ca venituri), una moderată, la o a doua categorie de persoane, stabilizare la persoanele cu un nivel de trai relativ bun, și chiar scădere, în cazul categoriilor cu privilegii ne justificate Chiar dacă, în pragul încheierii respectivului cincinal, rezultatele imediate nu pot fi considerate concludente, orientarea „social-centristă'' efectivă, și nu doar declarativ-teoretica, este în sine un aspect remarcabil O serie de nevoi de bază ale omului, multă vreme insuficient satisfăcute în sistemul economiei administrativ-centralizate, au ridicat problema unor mutații în ceea ce privește mijloacele de satisfacere a cerințelor Cu diferențe provenite doar din momentul, ritmul sau intensitatea cu care s-au operat reformele, țările răsăritene, dar îndeosebi Iugoslavia, Ungaria și Polonia, cîu renunțat — unele mai devreme, altele mai tirziu — la tendința de a asigura, satisfacerea principalelor nevoi ale populației exclusiv prin organizații de stat sau, în general, „prin sistemul sociali: ! ' (deci inclusiv cooperație) Acceptarea unei asemenea idei s-a reflectat în „concesii? sau derogări tot mai substanțiale de la un anumit mod închistat de gîndire In aparență nu a fost prea greu de a renunța, spre exemplu, la orientarea lui Hrușciov ca întreaga circulație de călători din Uniunea Sovietică sa se facă exclusiv prin mijloace de transport în comun puse la dispoziție de stat, atunci cînd au devenit evidente avantajele autoturismului proprietate personală (este drept mai tîrziu, și la proporții încă mai reduse comparativ cu celelalte țări), mai ales că distribuția sau repartizarea automobilelor revenea tot statului De asemenea, statul nu are senzația de a-și știrbi prea mult pârghiile de control asupra populației acceptînd ca o parte din serviciile prestate acesteia în mod tradițional gratuit ori cu înlesniri să devină servicii cu plată Substituirea unor servicii gratuite greu accesibile cu ’servicii plătite dar efectiv disponibile cîștigă teren în țările menționate: > Implicații mai profunde are însă acceptarea ideii de a se crea pe o scară mult mai largă decît anterior cadrul satisfacerii alternative a unor nevoi de bunuri și servicii; ca, paralel cu sistemele de stat și cooperatist existente, oferta să poată veni chiar de la populație ca agent economic, producător și comerciant sau prestator pe cont propriu — ca individ, familie, grup de afaceri sau orice altă organizație de tip asociativ Canalizarea forțelor, mijloacelor și resurselor populației în sfera economiei este, în fapt, premisă a climatului concurențial, a economiei de piață- Strîns legat de punerea în valoare a resurselor de inițiativă și creativitate a indivizilor, are loc fenomenul de dezvoltare a economiei secundare ca resursă suplimentară a ofertei de bunuri și servicii pentru populație, îndeosebi atunci cînd/și acolo unde libera inițiativă încă nu a găsit câmp suficient de afirmare Este vorba de ocupațiile practicate de oameni în timpul liber, sau mai exact în afara timpului de muncă la întreprinderea sau instituția unde sînt încadrați în Ungaria, apreciază Jânos Kor-nai, această a doua ocupație, pe de o parte, contracarează insuficiența mij toacelor bănești în unele cazuri, iar pe de altă parte — reflectă înclinația cetățeanului maghiar de a-și petrece parțial timpul liber 'prin muncă, procurîndu-și mijloace suplimentare cu care să-și sporească nivelul con- POLITICI SOCIALE IN LVME 103 suinului Economia secundară este apanajul sectorului particular (și, in parte, a celui cooperatist) și, aproape inevitabil, ea se suprapune în parte cu sfera economiei așa-zis „ascunsă" sau „la negru“, ce concentrează activități aflate la limita (sau chiar în afara) reglementărilor legale; chiar dacă economia aceasta semilegală nu a atins amploarea din unele țări occidentale (unde se apreciază că ar contribui cu ponderi între 20—3O°/o la crearea venitului național), ea este sectorul cu dinamica actuală cea mai pronunțată în Ungaria, iar in U R S S dă circa 100/o din venitul național Veritabilul avînt al economiei secundare se explică prin multiplele ei avantaje, la care concură capacitatea de adaptare rapidă la schimbările conjuncturale ale mediului economic, cointeresarea reală a lucrătorilor și, nu în ultimul rînd, evitarea numeroaselor restricții la care sînt supuse întreprinderile din sectorul public Ca sferă de absorbție a unor importante resurse de forță de muncă (unii indivizi abandonează, cu timpul, prima ocupație), de creare a unei importante părți a veniturilor *) (deci de cerere solvabilă), ca destinație a unei fracțiuni considerabile din timpul liber și ca sursă a unei oferte de bunuri și servicii de mare solicitare din partea clientelei, economia se-■cundară prezintă valențe sociale indiscutabile Un caz particular de economie secundară în Ungaria, dar în sfera agriculturii, îl constituie gospodăria auxiliară sau „domeniul de la țară"' al familiilor domiciliate la oraș; beneficind de eforturile susținute ale acestor familii, de sprijinul consecvent (de cîțiva ani) al oficialităților locale își de tradițiile ungare solide in domeniul producției vegetale și animale, gospodăriile respective nu doar completează autoconsumul alimentar al proprietarilor lor, ci se constituie și în foarte serioși ofertanți la fondul pieței Situația bună a agriculturii și a producției alimentare din Ungaria se datorează în bund-, măsură și gospodăriilor auxiliare individuale Tot din unghiul in care se intersectează abordarea priorităților sociale cu investigarea mijloacelor și resurselor lor de satisfacere, este interesantă o practică actuală din U R S S in domeniul locativ Aflată într-o criză de locuințe mai acută decît în celelalte țări vecine, populația sovietică din Moscova recurge printre altele la construcția de complexe locative pentru tineret cu concursul direct și exclusiv al familiilor tinere interesate : tinerii în cauză sînt scoși pentru 1—2 ani de la locurile de muncă și angajați într-un trust specializat de construcții; calificați în meseriile necesare la acest trust, în anul următor ei își constituie antrepriză proprie \și-și construiesc singuri locuințele de care au nevoie Dincolo de scopul inițial atins în acest mod, experimentul constituie și o formă efectivă de integrare socială a tineretului (calificare, venit garantat, stabilitate in muncă, cimentarea legăturilor de familie) ce compensează întreruperea primei activități Cît privește nevoile de locuințe ale populației adulte, politica locativă depinde și de poziția și perspectivele întreprinderii de stat în sistemul economic în U R S S întreprinderea de stat rămîne nucleul de *) Dacă, în general, se face referire la venituri din muncă, nu trebuie omise nici sursele de venituri din capitalul investit în asociații sau societăți pe acțiuni 104 f mh jan popesgu bază în atribuirea locuințelor (deși resursele bănești ale populației sini tot mai mult atrase în domeniu); Sistemul este tributar unor priorități discutabile în alocarea fondurilor și-n ierarhizarea titularilor, dar contribuie cu o serie de facilități la rezolvarea solicitărilor: sprijin colectiv in muncă la operațiile de construcție, acordarea de împrumuturi și subsidii, sistem, de rate la achitarea proprietății personale, reducerea plafonului de avans, prelungirea perioadelor de creditare, discutarea criteriilor de prioritate in acordarea locuinței (după unele păreri ar trebui ca o locuință din 5 să fie repartizată familiilor tinere, iar una din 10 celor cu mulți copii) în Ungaria, unde privatizarea întreprinderilor a făcut pași importanți, acțiunea particularilor în domeniul locativ este mult mai prezentă, inclusiv sub forma operațiilor de intermediere a procurării sau schimbului de locuințe Avînd un pronunțat caracter speculativ, munca misi-ților răspunde totuși unei nevoi reale de a grăbi contactul cererii cu oferta în acest domeniu Tot aici ar mai fi de reținut preocupările inedite ale asociațiilor de protecție a intereselor consumatorilor de a se implica în recepția calitativă a lucrărilor de construcție sau de reparație a locuințelor sau instalațiilor aferente acestora (prezența mișcării consumatoriste in sfera comerțului și a unor servicii devenind un aspect obișnuit in Ungaria, Polonia, Iugoslavia sau R D G ) și ciștigind teren în celelalte țări) Un domeniu important al preocupărilor sociale este cel al veniturilor, în primul rînd cele provenite din retribuție Specialiștii sovietici constată în țara lor perpetuarea muncii ieftine-(o oră sau o zi de muncă sînt plătite în U R S S pînă la de 30 de ori mai puțin decît în țări occidentale) De aici — lipsa de cointeresare a lucrătorilor din sectorul de stat, lipsa de preocupare in pregătirea profesională (nu doar a actualelor, ci și a viitoarelor cadre), lipsa de eficiență în utilizarea resurselor de orice fel (respectiv, consum specific mare de e-nergie, materiale, bani, muncă), calitatea slabă a produselor, cu corolarul satisfacerii slabe a nevoilor de consum la intern și al lipsei de competitivitate în afara țării Concomitent, în Cehoslovacia și, îndeosebi, în Ungaria, ocuparea practic integrală a forței de muncă și, uneori, chiar deficitul acesteia a obligat la o mai bună evaluare a sa, și implicit la eforturi paralele ale diferitelor sectoare economice de a o atrage și a o păstra (cu efectul fluctuației de cadre, dar în condiții dictate de proprietarul forței de muncă, și nu de utilizatorul ei) Și în Ungaria, dar și în Polonia sau Iugoslavia, s-a produs în timp fuga spre sectorul particular sau cooperatist, mai tentante prin veniturile oferite Fenomenul a început să se manifeste și în U R S S deplasarea avînd loc — în cadrul legal existent pînă acum — spre cooperativele de tip nou create ca asociații liber consimțite Anchete de opinie au relevat însă din partea subiecților (îndeosebi a oamenilor modești ca pregătire și venituri, de vîrstă înaintată sau cu familie numeroasă — deci temători în fața zilei de miine), o serioasă reticență față de cooperative: nu au încredere in profilul moral al unor întreprinzători ; nu-i mulțumește calitatea și diversitatea bunurilor și prestațiilor oferite de cooperative ; nu ar dori personal să lucreze în cooperative decît *) Sursele comentează situația din 1988—1989 POLITICI SOCIALE LV LUME )&5 cel mult in subsidiar și mai puțin in mod permanent; nu consideră (cei mai mulți) că aceste cooperative ar trebui dezvoltate sau generalizate ori că ar contribui, pe ansamblu, la însănătoșirea economiei (apare între altele p'obiecția că generează o diferențiere excesivă a veniturilor) Optica diferită asupra echității sociale influențează politica în domeniul -veniturilor, născindu-se controverse pe probleme cum ar fi admiterea unui plafon maxim de venit, compatibil cu profilul societății existente; dacă și cît să fie raportul între venitul maxim și cel minim, intre venitul constant și cel variabil; dacă este cazul a considera un optim, al raportului dintre venitul curent și bunurile aflate în proprietatea individului/ familiei, ca laturi ale situației materiale și, deci, ale gradului de independență economică Dacă în U R S S , recentele legi privind proprietatea asupra pământului și situația întreprinderii (ca și actualul program guvernamental din Bulgaria) conturează în perspectivă, ca răspuns la problemele de mai sus, o diferențiere nelimitată a veniturilor, in Ungaria o asemenea diferențiere pronunțată s-a manifestat mai devreme (conform, valorilor crescînde ale unui indicator statistic de inegalitate *) Dacă sectorul de stat este încă cel care, în cele mai multe cazuri, dă tonul în materie de venituri, sectoarele cooperatist și particular, chiar și acolo unde oferă câștiguri de moment bune, au nevoie din partea stalului de un sistem de garanții stabile care să le permită a-și concepe activitatea și intr-o optică de perspectivă Fără vreo excepție, în țările est-europene trecerea la reforme (în sensul apropierii de economia de piață) a fost urmată de creșteri ale prețurilor, cu procentaje chiar de două și trei cifre, adică în proporții specifice fenomenului de inflație, cu afectarea gravă a puterii de cumpărare a populației Fără a ne adinei in considerații teoretice despre natura factorilor stimulatori sau inhibitori ai fenomenului ș a (care ar depăși cadrul rândurilor de față), reținem , concluzia specialiștilor că reforma nu a creat prin sine inflație ci doar a transformat-o dintr-o formă într-alta, și anume din inflație mascată în inflație deschisă Inflația mascată este, de fapt o presiune inflaționistă generată de deficitul de bunuri și servicii de piață, în condiții de aparentă stabilitate a prețurilor, dar de distorsio-nare în fapt a nivelului și raporturilor de preț efective Manifestarea efectivă a inflației, deci forma ei deschisă, se produce dimpotrivă in condițiile prezentei pe piață a bunurilor și serviciilor, dar la prețuri, ridicate S-a stabilit, așadar, demult că inflația nu e un fenomen pur monetar — un exces al masei de bani în circulație, ci (și) expresia neacoperirii cu mărfuri și servicii a banilor aflați în sfera circulației (cu sau fără cei economisiți) deci în această ipostază, simptom al unei economii șubrede S-a mai stabilit, de asemenea, că neremedierea la timp a economiei face inoperante măsurile compensatorii de mărire a salariilor, declanșând spirala „salar ii-prețuri", specifică inflației galopante *) „Măsura inegalității" e rezultatul raportului între două medii : una a venitului pe o persoană aferentă populației cu venituri peste media generală, iar cealaltă aferentă populaței cu venituri sub media generală Valoarea raportului menționat atingea în Ungaria 1,82 in anul 1982, 1,84 în 1977 și chiar 1,96 în anul 1972 106 EMILIAN POPESCU Fața de cele două forme de inflație menționate, prezente de regulă in combinații diferite, în cursul anului 1989 țările est-europene se încadrau tipologic astfel: — Iugoslavia, Ungaria și Polonia, înregistrau inflație preponderent deschisă ; — U R S S și Bulgaria (ca și România) prezentau in principal presiune inflaționistă, deci cu inflație mascată și deficit pe piață; — Cehoslovacia, și R D G (anterior schimbărilor de regim, politic) erau practic lipsite de inflație, dar cu prețul unui pachet de măsuri anterioare aflate la limita epuizării In măsura în care țările afectate de inflație și-au propus să protejeze populația de efectele ei nocive, statul a recurs, dacă nu la creșteri de salarii, la compensații pentru sporurile de preț, la diferențierea impozitelor pe venituri (referindu-ne doar la măsurile vizînd strict populația), ca și la facilitarea accesului la alte surse de venituri: economia secundară, în cazul Ungariei, activități lucrative individuale în turism sau în afara granițelor țării, în cazul Iugoslaviei ș a Esențială s-a dovedit însă a rămîne acțiunea asupra rădăcinilor adinei ale inflației, respectiv politica de redresare a activității economice, într-o concepție coerentă și consecventă a cărei formula nu se poate încă afirma că ar fi fost găsită și validată în vreuna din țările est-europene EMILIAN POPESCU POLITICI SOCIALE IN LUME BUNĂSTAREA SOCIALĂ ÎN MAREA BRITANIE* Sistemul britanic al bunăstării sociale cuprinde serviciul național de sănătate, serviciile sociale personale și securitatea socială Serviciul sănătății furnizează un set complet de prestații medicale disponibile tuturor rezidenților, indiferent de mijloacele de care dispun Serviciile sociale personale ale autorității locale și ale organizațiilor voluntare furnizează ajutor și sfaturi celor mai vulnerabile persoane din colectivitate: bătrîni, bolnavi și copii care necesită îngrijire Sistemul de securitate socială este proiectat pentru a asigura un standard de viață de bază pentru oamenii cu nevoi financiare, prin asigurarea de venit în perioadele cînd nu pot cîștiga, (inclusiv perioada de șomaj) ajutor pentru familie și în caz de îmbolnăvire Guvernul central este direct responsabil de serviciul de sănătate și de sistemul de securitate socială, și este indirect responsabil (prin activitatea locală) de serviciile sociale personale Cheltuielile planificate pentru bunăstarea socială în anii 1989—1990 sînt: sănătate — 25 000 milioane lire sterline; serviciile sociale personale — 4 800 milioane (împreună reprezentînd 15°/o din cheltuielile guvernamentale), compensațiile securității sociale — 51 000 milioane (31a'o) Cheltuielile pentru sănătate au crescut substanțial începînd cu anul 1980 și este planificat să crească și mai mult în următorii doi ani Mai mulți pacienți sînt tratați acum decît aricind înainte Cheltuielile cu securitatea socială au crescut datorită creșterii numărului de beneficiari, mai ales pensionări, îmbolnăvirilor pe termen lung și șomajului Sistemul de securitate socială a fost reformat în 1986 in ideea „de a fi mai simplu și mai operant'' Cit privește serviciile sociale personale, guvernul a introdus restricții, dar cheltuielile au sporit considerabil in termeni reali față de 1970, ele fiind determinate de politica autorităților locale Serviciul sănătății se bazează pe principiul de a fi cuprinzător, pentru a ajuta individul să se mențină sănătos, să furnizeze tratament și îngrijire adecvate și la timp, prin cea mai bună utilizare a resurselor Toți cei care plătesc taxe, angajați! și patronii, contribuie la constituirea fondurilor (cei care nu necesită îngrijire medicală plătesc pentru cei care au nevoie de aceasta) Unele forme de tratament, cum ar fi îngrijirea în spital, sînt gratuite, altele se plătesc *) Britain 1990 An Official Handbook, London Central Office of Information, 1990 108 IOAN MĂRGINEAN Plîngerile referitoare la serviciile de sănătate sînt analizate de către instanțele numite pentru Anglia, Scoția, Țara Galilor și Irlanda de Nord Ele prezintă rapoarte miniștrilor, care, la rîndul lor, le înaintează Parlamentului Circa 8O°lo din costurile serviciului de sănătate sînt plătite din taxe, restul provin din contribuția de asigurări sociale și din plățile pentru medicamentele prescrise de medicii de familie și tratamentul stomatologic Sint și contribuții voluntare, după cum o parte din venituri pot proveni de la pacienți particulari tratați în spitalele serviciului național Plata prescripțiilor, medicale nu se aplică copiilor sub 16 ani (19 ani dacă sînt în școală), femeilor gravide și mamelor care au avut un copil în ultimele 12 luni, femeilor în vîrstă de peste 60 de ani și bărbaților în vîrstă de peste 65 de ani, anumitor suferinzi, pensionarilor invalizi de război și din forțele armate, beneficiarilor de ajutoare, familiilor cu venit scăzut în acest fel, circa 75°lo din serviciile respective sînt furnizate gratuit Actul din 1988 a introdus plata pentru examinarea stomatologică și un sistem de plată proporțional pentru toate tipurile de tratament stomatologic, cu anumite scutiri pentru: persoanele sub 16 ani (respectiv 19), femeile gravide sau cu copii sub 1 an, persoanele care primesc ajutor pentru completarea venitului Plata este introdusă și pentru examenele oftalmologice (cu unele excepții) Personalul spitalului este salarizat, dar poate accepta și pacienți particulari Practicienii de familie — medici practicieni, stomatologi, oftalmologi și farmaciștii lucrează pe cont propriu în cadrul sistemului Ei asigură îngrijirea medicală primară, la care se adaugă inspectorii de sănătate (health visitters), surorile și moașele de district Sînt disponibili și alte servicii : sănătate școlară, ortopedie, fizioterapie etc Spitalele generale de district asigură servicii medicale complete în același timp este acceptat și încurajat sectorul particular, realizîndu-se o cooperare între cele două sisteme, în interesul pacienților fn cadrul serviciului, de sănătate britanic un loc important este acordat acțiunilor educative și preventive Sînt avute în vedere domenii cum ar fi: asigurarea sănătății gravidelor; asistență pentru mamă și copil; probleme de fertilitate umană și embriologie, planificare familială ; preîntîmpinarea și tratarea abuzului de medicamente, droguri și solvenți; 'infecțiile ; SIDA ; cancerul; fumatul; alcoolul; alimentația ; cercetarea medicală; statutul profesiilor medicale; acorduri cu alte țări Serviciile sociale personale sînt administrate de autoritățile locale din Anglia, Scoția, Țara Galilor și Irlanda de Nord Ele se adresează persoanelor în vîrstă, copiilor și tinerilor, familiilor, oamenilor cu boli mintale, handicapaților fizic sau psihic, tinerilor deliricvenți sau ailor categorii de persoane și îngrijitorilor lor Principalele servicii includ îngrijire la domiciliu și ambulatoriu, servicii la domiciliu și diferite forme de asistență socială (Social Work) Cea mai mare parte a asistenței acordate bătrînilor și handicapaților este furnizată de către comunitatea în care ei trăiesc și de către familiile lor, grupuri de întrajutorare și agenții voluntare POLITICI SOCIALE IN LUME 109 Cerințele pentru servicii sociale personale vor crește in viitor ca urmare a creșterii numărului persoanelor in virstă și a schimbării modelului de îngrijire a bolnavilor psihici, a handicapaților mintali și a bolnavilor cronici, dîndu-se prioritate ajutorării celor în nevoie la domiciliul lor, ceea ce va asigura un serviciu mai prompt și cu o mai bună folosire a resurselor Serviciile pentru persoanele in virstă cuprind sfaturi și ajutor al asistentelor sociale, ajutor casnic, masă la domiciliu, locuri pentru dormit, servicii de spălat, centru de servire a mesei, in ocMdițiile in care circa 5°/o din populația de peste 65 de ani se află în instituții specializate Persoanele cu invaliditate, circa 6 milioane de adulți, din care 400 mii (7°/o) sînt internate in instituții comunale, primesc ajutor in vederea readaptării sociale și integrării Autoritățile serviciilor sociale trebuie să stabilească numărul celor cu invaliditate în aria lor de competență și problemele acestora de ordin ocupațional, educațional, social și de recreare Persoanele handicapate psihic primesc îngrijire pe termen scurt, sprijin pentru familie, o varietate de servicii zilnice Internarea în spital se face numai atunci cînd este absolut necesară, din motive de sănătate Persoanele bolnave mintal sînt internate doar în condiții speciale Internarea obligatorie este stipulată prin lege Serviciile sociale acționează pentru a preveni îmbolnăvirile, pentru îngrijirea după îmbolnăvire, prin centre de zi și centre sociale, ca și prin îngrijire la domiciliu Ajutorul pentru familii privește diferitele probleme cum ar fi servicii pentru familiile cu copii supuși riscului de îmbolnăvire sau abandonați, care necesită îngrijire în afara familiilor lor, ajutor familiilor care îngrijesc persoane în virstă, ajutor părinților vîrstnici rămași singuri, mamelor nemăritate în 1989 s-a lansat un program pentru contribuții voluntare în vederea ajutorării familiilor cu mai mult de 5 copii îngrijirea copilului cuprinde o formă largă de servicii: facilități zilnice de îngrijire a copiilor sub 5 ani prin agenții voluntare și private, locuri în creșe, cu prioritate pentru copii cu probleme sociale sau de sănătate Autoritățile acordă sfat și asistență familiilor care întîmpină dificultăți în asigurarea bunăstării copiilor Principiul este de a se interveni cît mai devreme pentru a se evita luarea copilului in îngrijire instituționalizată sau aducerea cazului în fața tribunalului Autoritățile trebfaie să ia în îngrijire orice copil în virstă de pină la 17 ani care nu are părinți sau tutore, care a fost abandonat sau ai cărui părinți nu pot să-l îngrijească, dacă o astfel de intervenție este în folosul copilului A-tunci cînd părinții există, se menține legătura cu ei, se stabilesc drepturile și obligațiile lor, se caută o redare cît mai grabnică a copiilor părinților lor în Marea Britanie se practică adopțiunea (constituirea unei noi familii pentru copil) și custodia, care se poate revoca Buna desfășurare a activității serviciilor sociale reclamă personal calificat, pregătit în domeniul asistenței sociale Această pregătire o reali 110 ioan mărginean zează universitățile, politehnicile și colegiile Durata anilor de studiu depinde de calificarea urmărită și de experiența avută și se poate întinde de la unu la patru ani Un loc important este acordat organizațiilor voluntare Securitatea socială are drept scop general constituirea unui sistem eficient și prompt de ajutor financiar pentru persoane in vîrstă, bolnave, handicapate, șomere, văduve sau gravide Anumite prestări constau în furnizarea de ajutoare bănești pentru persoanele care au venituri insuficiente sau deloc, deoarece s-au retras din muncă, sînt șomere sau bolnave Altele furnizează asistență pentru cheltuieli suplimentare legate de invaliditate, compensații pentru accidente sau îmbolnăviri (în muncă sau in forțele armate), costul creșterii copiilor pentru oameni cu insuficiente mijloace de subsistență Unele mijloace provin din sistemul contributiv Ele sint plătite de către Fondul asigurării naționale și se constituie pe baza contribuției an-gajaților și patronilor lor, a celor care lucrează pe cont propriu și a guvernului Alte mijloace provin din veniturile obținute din taxe Ele pot fi destinate să completeze venitul sau sînt de alt tip, cum ar fi alocațiile de -mutare și pentru copii) Departamentul securității sociale administrează aproape toate serviciile Costul administrării este acoperit de guvernul central începind cu aprilie 1991 se vor constitui agenții executive in cadrul Serviciului civil, urmînd obiectivele stabilite de secretarul de stat pentru securitatea socială Sînt două condiții pentru a beneficia de serviciile securității socială ; 1 trebuie plătite un anumit număr de contribuții; 2 beneficiul integral se acordă atunci cînd contribuția a atins un anumit nivel Pdnsia se plătește incepînd cu vîrstă de 60 de ani femeilor și 65 de ani bărbaților Pensionarii care continuă să lucreze nu mai contribuie la fondul de pensii, dar patronii vor plăti, partea ce le revine (nu plătesc contribuția pentru pensii nici persoanele care cîștiga sub limita minimă stabilită și nici patronii lor) în prezent cuantumul pensiei nu mai este redus dacă cei în cauză lucrează pentru a obține un cîștig Concediile de maternitate se plătesc pentru o perioadă de 18 săp-tămîni, dacă persoana a lucrat cel puțin șase luni la același patron Acesta plătește de altfel contribuția, ce poate fi de pînă la 9O°lo din salariu pentru o perioadă de șase săptămîni dacă persoana are o vechime de cel puțin doi ani la același patron, în rest se plătește un cuantum fix mai redus Pot beneficia, de indemnizații și mamele care nu îndeplinesc condițiile de mai sus, dar au contribuit la Asigurările Naționale De asemenea, se achită o sumă pentru fiecare copil născut, ca și pentru cei adoptați Scutirea de taxe și plățile făcute mamei în contul beneficiilor pentru copii, pînă la vîrstă de 16 ani (19 pentru elevi), sînt fără contribuție la Asigurările Naționale, ca și alocațiile pentru copiii orfani, său cu un singur părinte Alocații speciale sînt prevăzute pentru văduvele cu copii, iar de la vîrstă de 45 de ani primesc pensie Soțul poate beneficia de drepturi de pensie de pe urma soției sale POLITICI SOCIALE IN LUME 111 Există o mare varietate a compensațiilor datorate îmbolnăvirilor și invalidităților Cei care nu au contribuit la sistemul de asigurări pot solicita compensații de boală în ambele situații se beneficiază și ele plăți pentru soție și copii Ajutorul de șomaj se acordă pe o perioadă de pînă la un an Completarea de venit se plătește celor care nu lucrează sau lucrează mai puțin de 24 ore pe săptămînă în cadrul securității sociale se acordă și ajutoare pentru acoperirea costului chiriei și a taxelor locale pentru persoanele cu venituri scăzute Ajutoarele familiale se plătesc muncitorilor cu venituri modeste care au copii Ele sînt suplimentare compensațiilor pentru copii și sînt proporționale cu numărul de copii și cu virstă lor în același timp este constituit un Fond social care este disponibil persoanelor cu venit scăzut și care au anumite nevoi urgente Beneficiile securității sociale, altele decît cele referitoare la copii, maternitate, boală și invaliditate, sînt taxabile Se acordă anumite reduceri și scutiri, pe temeiul vîrstei sau al obligațiilor de întreținere a de-pendenților Marea Britanie are înțelegeri de securitate socială cu alte țări, iar în cadrul Comunității Europene tratează în mod egal oamenii care se mută dintr-o țară în alta O evaluare globală a politicii sociale în Marea Britanie trebuie să ia în considerare mărimea contribuției plătite de cetățeni, precum și calitatea și eficiența serviciilor obținute IOAN MĂRGINEAN POLITICI sociali: in lume POLITICA SOCIALĂ A SUEDIEI UN IDEAL ? In ultimii ani, succesul politicii sociale a Suediei a devenit o realitate de necontestat, ceea ce justifică interesul tot mai mare acordat cunoașterii în detaliu a principiilor și programelor adoptate in acest domeniu Această investigație necesită ca punct de plecare evidențierea realităților concrete din această țară Suedia este o țară puternic industrializată, cu un nivel de trai ridicat și un grad înalt de realizare a echității sociale ; ea se numără printre țările cu uu ritm constant de dezvoltare economică, dezvoltare înfăptuită pe calea democrației Comparativ cu celelalte țări dezvoltate economic, Suedia se caracterizează prin cea mai importantă intervenție a statului in domeniul politicii sociale Aici, sectorul de stat are o sferă de cuprindere foarte largă ; acesta include, printre altele, sistemul de educație și învățămînt, problemele sănătății și îngrijirii medicale, serviciile sociale, asigurarea socială națională, asigurarea condițiilor de locuit și aprovizionarea cu energie, transportul, sistemul de corecție, serviciile poștale, telegrafice și telefonice De asemenea, deține o pondere însemnată în domeniul artelor și activităților destinate timpului liber Aplicarea in practică a politicii guvernului, precum și urmărirea e-fectelor acesteia revine, pe de o parte, unui număr de circa 80 de agenții centrale guvernamentale, relativ independente și, pe de altă parte, autorităților administrative ale prefecturilor celor 24 de regiuni Fiecare regiune dispune, în același timp, de un consiliu general, ales de popor, care are puterea să perceapă impozitele pe venit și are în subordine serviciile medicale și sanitare Regiunile sînt împărțite, la rîndul lor, în 284 de municipalități, fiecare condusă de către un consiliu ales de populație Acesta percepe impozitele pe venit și răspunde de activitatea sectorului de servicii sociale : școli, asistență pentru copii, vîrstnici și invalizi, activități culturale și distractive Comitetul Național pentru Sănătate și Bunăstare reprezintă agenția centrală guvernamentală cu sarcini de planificare, control, coordonare și urmărire a următoarelor activități: — servicii sociale — servicii medicale și sanitare — servicii stomatologice — aprovizionare cu medicamtnte — menținerea stării de sănătate a populației — îngrijirea persoanelor invalide — soluționarea problemelor rezultate din abuzul de alcool, consumul de droguri și de alte substanțe dăunătoare C-do 167 coalo 8 114 MIHAELA GR ADU Este de menționat faptul că, numai in anul 1985, întregul cost al politicii sociale a fost de 270 miliarde coroane suedeze *) (1 coroană = 0,19$) Această sumă este suportată de agențiile centrale guvernamentale (mai mult de o pătrime), de consiliile municipale și regionale, precum și de către patroni (prin intermediul Asigurării Sociale Naționale) Posibilitatea acestei finanțări se datorează, in primul rînd, principalelor surse-de formare a bugetului statului: — taxa asupra valorii adăugate (pînă la 23,5!3lo din prețul celor mai multe bunuri și servicii) ; — impozitul asupra veniturilor și capitalului (impozit progresiv); — contribuția obligatorie a patronilor la Asigurarea Socială Națională ; — taxe speciale asupra anumitor mărfuri (tutun, alcool etc ) începutul implementării actualelor programe de politică socială a avut loc în anii 1930, odată, cu apariția efectelor marii depresiuni economice ; comparativ cu procesul de industrializare, instaurat în Suedia la mijlocul secolului XIX, politica socială este un fenomen relativ recent, care, totuși, a înregistrat succese remarcabile în ultimele trei decenii — Politica socială din Suedia se poate defini, în general, prin măsurile adoptate de guvern în vederea asigurării bunăstării sociale Bunăstarea socială reprezintă un concept totalizator care conturează ansamblul condițiilor de viață ale individului sau grupului social Pentru aceasta se iau în considerare interacțiunile dintre sectorul de stat și cel privat, dintre producție și consum, dintre timpul de muncă și timpul liber, dintre contribuția fiecărui individ la avuția națională și partea redistribuită acestuia Practic, bunăstarea socială include toate domeniile în care sînt necesare eforturi colective : sistemul educațional și ocuparea, forței de muncă, securitatea economică, condițiile de locuit și viața de familie, diferitele tipuri de asistență socială, cultura și activitățile destinate timpului liber în vederea maximizării bunăstării sociale, programele politicii socială au în vedere realizarea a două mari obiective : pe de o parte, asigurarea unui nivel de trai acceptabil pentru întreaga populație a țării, iar pe de altă parte reducerea progresivă a inegalităților din condițiile dd viață prezente atît la nivelul claselor și grupurilor sociale, cît și în cadrul diferitelor etape și circumstanțe ale unei vieți de durată normală De aceea, politica socială nu este orientată numai spre segmentele defavorizate ci, spre întreaga comunitate suedeză, privită ca întreg Bunăstarea socială este bazată pe muncă De aceea, pe primul plan se situează preocupările și eforturile depuse privind ocuparea deplină, a forței de muncă Pe termen lung impactul acestora se materializează în contracararea tendinței de eliminare de pe piața forței de muncă a populației situate la extremele de virstă activă (tineri și vîrstnici) precum și a populației cu diferite grade de invaliditate Totodată, se creează o pia *) Report from The National Board of Health and Welfare, Stockholm, 1986 POLITICI SOCIALE IN LUME 1 15 ță a muncii accesibilă unui număr din ce în ce mai mare de persoane Obstacolele existente se reduc treptat pînă la dispariția lor completă, cerințele acestei piețe fiind adaptate la capacitățile umane In prezent, șomajul în Suedia reprezintă mai puțin de 3°/o, ceea ce raportat la media internațională evidențiază nivelul scăzut al acestui fenomen ; acest procent variază în interiorul țării, fiind mai înalt în anumite zone, precum și în cadrul anumitor grupuri sociale De aceea, întreprinderile ce intenționează să-și deschidă filiale în zonele cu o rată înaltă a șomajului primesc ajutor financiar De asemenea, tinerii intre 18 și 19 ani au dreptul legal de a fi angajați, avînd asigurat cel puțin jumătate din timpul normal de muncă (in Suedia, săptămâna normală de lucru este de 40 de ore, iar concediul legal de odihnă este de 5 săptămâni) In acest scop, dacă oferta de pe piața liberă a muncii nu acoperă acedt necesar, pentru acești tineri, ca de altfel și pentru persoanele invalide, sînt special create locuri de muncă, iar patronii sînt compensați prin subsidii guvernamentale La baza pregătirii forței de muncă se află sistemul de învățământ și educație începind cu cel de-al 11-lea război mondial, în Suedia au fost realizate o serie de reforme în domeniul educației și învățămîntului, cuprinzând practic toate treptele acestui sistem Rezultatul constă în accesul tuturor cetățenilor, fără excepție, la sistemul de educație și învățământ Învățămîntul obligatoriu are o durată de 9 ani și cuprinde toți copii, începind cu vîrstă de 7 ani Aproximativ 8O°lo urmează apoi cel puțin timp de doi ani școala secundară, alegînd una din numeroasele secții cu orientări practice sau teoretice Școlile sînt administrate de municipalități care asigură gratuitatea învățămîntului, a manualelor și a meselor servite la școală Mai mult de un sfert din numărul elevilor ce încheie studiile secundare frecventează apoi o școală superioară sau intră la una din cele șase universități ale Suediei, toate girate de stat, avînd învățămîntul gratuit Cei care posedă o experiență profesională beneficiază de liberalizarea condițiilor de admitere Asociații de educare pentru adulți, particulare sau cu alocații de stat, organizează cercuri de studii, perfecționare și recalificare profesională pentru aproximativ 3 milioane de cursanți pe an în prezent, coordonatele esențiale ale politicii sociale sînt reprezentate de : — Asigurarea Socială Națională — Menținerea și îngrijirea sănătății — Serviciile sociale — Bunăstarea familiei ■ Cadrul Asigurării Sociale Naționale include întreaga populație rezidentă, orice persoană cu domiciliul sau reședința în Suedia fiind automat înregistrată, din luna în care împlinește 16 ani, la un oficiu regional de asigurare socială Această asigurare garantează securitatea financiară a familiilor cu copii, vîrstnicilor, bolnavilor și persoanelor invalide 116 MIHAELA GRADU în ceea ce privește asigurarea pentru șomaj, de regulă, aceasta se realizează prin intermediul sindicatelor, avînd ca sursă de finanțare contribuțiile angajaților înșiși, asigurarea națională suportlnd o parte din sume numai în anumite condiții Un prim domeniu de acțiune il reprezintă alocațiile pentru familiile cu copii Astfel, pentru fiecare copil in parte, familia primește lunar o anumită sumă De asemenea, se mai acordă o alocație, stabilită la 90% din salariul unuia dintre părinți (fie mama, fie tatăl), pe întreaga perioadă in care acesta își întrerupe activitatea în scopul creșterii copilului pînă la vîrstă de un an sau în scopul îngrijirii copilului bolnav de pînă la 12 ani, iar in cazul copiilor handicapați, de pînă la 16 ani Aceeași sumă se plătește tatălui și în cazul in care mama este internată pentru nașterea altui copil (tatăl ocupîndu-se de ceilalți copii) De asemenea, la nașterea fiecărui copil al său, tatăl poate beneficia de un concediu plătit (tot 90% din salariu), timp de 10 zile; mama beneficiază de această sumă cu o lună înaintea nașterii In domeniul pensiilor, acest cadru asigură securitatea financiară în mai multe cazuri: pensionarea înainte de limită (datorită bolii sau invalidității, vîrsta-limită fiind de 65 de ani), pensionarea la limită de vîrstă (limită variabilă între 65 și 70 de ani), pensii pentru soțul rămas văduv (pînă în momentul recăsătoririi), pensii de urmaș acordate copiilor sub 18 ani, în cazul decesului unuia sau ambilor părinți Alocația de boală reprezintă compensația pentru venitul pierdut datorită incapacității temporare de muncă rezultată pe parcursul și in urma îmbolnăvirii; aceasta se ridică la 9O°lo din venitul normal al persoanei, dar este supusă impozitului, ca oricare altă formă de venit Alte beneficii includ pensii parțiale, alocații pentru accidentele de muncă precum și alocații pentru perioadele de perfecționare în muncă Cea mai mare parte a Asigurării Sociale Naționale este suportată de către patroni prin contribuția pe care o plătesc pentru fiecare angajat ; restul se suportă din bugetul statului Menținerea și îngrijirea sănătății în Suedia se bazează pe principiul existenței unei largi game de servicii destinate prevenirii îmbolnăvirilor precum și, în cazul apariției acestora, asigurării tratamentelor necesare și adecvate Aceste servicii se află in subordinea consiliilor regionale Sectorul privat din domeniul medicinei este foarte restrîns; există numai cîteva spitale de acest tip, iar mai puțin de 5°/o din numărul medicilor își desfășoară activitatea în acest sector Dar, și în aceste condiții, pacientul suportă aceeași taxă, diferența fiind suportată de către Asigurarea Socială Națională Serviciile medicale sînt prezente atît în timpul internării bolnavilor, cît și pe timpul tratamentului ambulatoriu Actuala tendință se manifestă prin descentralizarea tratamentelor și organizarea de facilități de tratare a bolilor în afara spitalelor în activitatea Comitetului Național pentru Sănătate și a consiliilor regionale un loc important îl ocupă prevenirea îmbolnăvirilor și a ac- POLITICI SOCIALE IM LVME 117 cidentelor Pentru aceasta se utilizează indicatori statistici care evidențiază corelații intre stilul de viață și sănătate, precum și informații adresate maselor largi, privind subiecte ca: regim, exerciții fizice, fumat etc în acest sens un accent deosebit se pune pe combaterea abuzului de alcool (menținerea consumului intre anumite limite bine definite), precum și pe combaterea consumului de substanțe narcotice (droguri), cu excepția cantităților prescrise de medic in scopul tratării anumitor afecțiuni Pentru atingerea acestui țel se au în vedere măsuri ce acționează concomitent pe trei căi: restringerea mijloacelor de acces la consumul acestora, informarea populației asupra efectelor dăunătoare rezultate îh urma consumului sau abuzului și suportul acordat celor ce resimt aceste efecte Accesul la consumul de alcool este controlat prin taxa asupra băuturilor alcoolice comerciale, acordarea dreptului de comercializare numai magazinelor de stat specializate, interzicerea vînzării lor persoanelor sub 20 de ani și obligativitatea restaurantelor de a obține un permis pentru a servi astfel de băuturi Informarea asupra efectelor dăunătoare se face mai ales în școli și în mediile frecventate cu precădere de tineri Comitetul Național pentru Sănătate are responsabilitatea de a ajuta persoanele ce resimt efectele dăunătoare ale acestor băuturi și substanțe, prin suportarea costului tratamentului efectuat în centre speciale în a-numite cazuri (reglementate prin „Actul privind îngrijirea alcoolicilor și narcomanilor"), acest tratament devine obligatoriu pe o perioadă de maximum 6 luni, iar dacă individul se opune acestuia, el este internat prin sentință judecătorească (in anul 1987, circa 1300 de persoane*) au fost astfel internate Viitoarele mame beneficiază de controale medicale regulate și de informații cu privire la spitalul-maternitate de care aparțin Există, de asemenea, o rețea de centre pentru menținerea stării de sănătate a copiilor preșcolari, centre ce asigură o supraveghere continuă a acestora de către medici (interniști, psihiatri, stomatologi) O altă latură a activității acestor centre rezidă în furnizarea de informații și ajutor părinților tineri, aceștia nemaifiind obligați să apeleze la părinții lor sau la alte cunoștințe Toate aceste servicii sînt gratuite ' Serviciile care asigură informații asupra planificării familiei reprezintă un alt sprijin și principala lor sarcină constă în ajutorul acordat populației pentru evitarea sarcinilor nedorite în ceea ce privește asistența stomatologică, aceasta este gratuită pentru copii pînă la vîrstă majoratului; adulții suportă o parte din costul acesteia, restul fiind acoperit de Asigurarea Socială Națională Principalele obiective ale serviciilor sociale constau în asigurarea securității sociale și financiare, a egalității condițiilor de viață și a participării active a întregii populații la viața comunității Pentru îndeplinirea acestora, activitatea serviciilor are la bază viziunea holistă, principiul normalizării, al continuității, al flexibilității și al concentrării locale ^Demografic Yearbook, Washington, ONU, 1987, p 172—182 118 MIHAELA GRADU Viziunea holistă reprezintă percepția individului împreună cu întreaga sa situație de viață (muncă, timp liber, locuință, relații personale) Aceasta duce la reliefarea modului în care problemele individului sînt determinate de cdndițiile de viață sau de evenimentele anterioare petrecute in viața sa și, implicat, la soluționarea optimă a acestora Normalizarea se regăsește în sprijinul acordat individului de către serviciile sociale în vederea desfășurării unei vieți normale, pe cît posibil De exemplu, persoanele în virstă sau invalide au nevoie de anumite condiții și asistență pentru a putea duce o existență independentă Aceasta, deoarece scopul politicii sociale în domeniul acestor grupuri sociale rezidă în participarea acestora la viața societății în aceeași măsură ca și a celorlalte grupuri Un handicap nu este privit ca o caracteristică a individului, ci ca o relație între el și mediul înconjurător De aceea, toate întreprinderile din Suedia, de stat sau private, au obligația de a-și organiza activitățile astfel incit acestea să fie accesibile tuturor — inclusiv grupurilor defavorizate — prevenind transformarea unei invalidități într-un handicap Rolul serviciilor sociale rezidă în asigurarea de facilități pentru astfel de grupuri sociale, facilități precum transportul, ajutorul casnic și a-sistența la cerere Continuitatea se referă la menținerea contactelor dintre un asistent social și pacienții săi Flexibilitatea reprezintă un mod dinamic de a aborda această relație ; serviciile și facilitățile acordate sînt continuu adaptate la necesitățile clientului Aceste facilități sînt rezultatul căutării celor mai bune soluții, căutare realizată de asistentul social împreună cu pacientul său Serviciile acordate în cadrul instituțiilor specializate vor trebui să asigure vecinătatea cu locul de muncă sau locuința pacientului, aceasța fiind esența principiului de concentrare locală De exemplu, dacă o persoană este nevoită să petreacă un anumit timp intr-o astfel de instituție (spital), plasarea acesteia trebuie să se afle în vecinătatea locuinței pacientului pentru menținerea contactului cu familia, prietenii etc Bineînțeles, există derogări de la acest principiu în cazurile în care tratamen? tul adecvat necesită o instituție anume, aceasta neputînd exista în vecinătatea locuinței pacientului De menționat faptul că, în anul 1986, 93°lo din activitatea serviciilor sociale') era destinată supravegherii zilnice a copiilor (grădinițe și centre școlare de recreare), a persoanelor în virstă și a celor invalide în afară de supravegherea zilnică a copiilor, îngrijirea sănătății lor și a viitoarelor mame, bunăstarea familiei mai prevede alocații pentru locuințelor familiilor cu copii, învățămîntul gratuit, manuale și rechizite gratuite, precum și mese gratuite pentru elevii de toate vîrstele, servite în cadrul instituțiilor de învățămînt *) Report from The Național Board of Health and Welfare, Stockholm, 1987 POLITICI SOCIALE IN LUME J19 Efectele opțiunilor din sfera socială nu au întîrziat să apară Astfel, Suedia se află pe primele locuri în ierarhia mondială în ceea ce privește durate medie a vieții: aproximativ 73 ani la bărbați și 79 ani la femei De asemenea, populația prezintă o stare de sănătate foarte bună, iar, în marea majoritate, tratamentele aplicate bolnavilor sînt eficiente Acest fapt este demonstrat și de incidența principalelor boli asupra cazurilor de deces (100 000 persoane) în anul 1986 situația se prezenta astfel *): — tuberculoza — 0,8 — cea mai scăzută din Europa, după Olanda și Norvegia ; — boli ale aparatului digestiv — — 17,7 — cea mai scăzută din Europa; — boli respiratorii cronice obstructive — 13,6 — cea mai scăzută din Europa, după Grecia ; — tumori - 146;2 — cea mai scăzută din Europa ; — boli ale aparatului genito-urinar — 9,5 — cea mai scăzută din Europa, după Elveția ; — boli ale aparatului circulator - 377,0 — cea mai scăzută din Europa, după Olanda ; — cauze ale mortalității perinatale — 1,7 — cea mai scăzută din Europa ; — anomalii congenitale — 2,7 — cea mai scăzută din Europa, după Republica Democrată Germană ; — complicații ale sarcinii, nașterii — cea mai scăzută din Europa și lăuziei — 0 O problemă nerezolvată, încă, rămîne comportamentul demografic (procent de natalitate foarte scăzut), ce determină în continuare o îmbătrânire accelerată a populației Totuși, există noi programe aplicabile din 1991, orientate spre o întrajutorare și mai accentuată a familiilor cu copii ' în mod cert, modelul de politică socială din Suedia nu se poate translata în alte țări, datorită condițiilor concrete atît de diferite; cu siguranță, însă, prezentarea lui pune în lumină o serie de probleme și principii de abordare a acestora menite să constituie puncte de plecare în realizarea unui nou cadru de dezvoltare a societății românești MIHAELA GRADU *) Calculat pe baza datelor din : — World Health Statistics, Geneva, OMS, 1938, p 212-364 POLITICI SOCIALE 1N LUME NIVELUL DE TRAI ȘI INEGALITATEA ÎN ȚĂRILE NORDICE*) Interesul pentru o lucrare apărută cu șase ani în urmă nu mai poate fi unul strict informativ, de a afla, în cazul de față, care era nivelul de trai in unele țări nordice (Danemarca, Finlanda, Norvegia și Suedia), respectiv care erau elementele concrete ale inegalităților sociale, cu atît mai mult cu cît datele conținute reflectă o situație și mai veche (1976 —1980) Ceea ce ar putea reține, în primul rînd, atenția (chiar in aceste condiții de întirziere, explicabilă de altfel) este însă utilitatea cunoașterii unei experiențe de cercetare într-un domeniu de cea mai mare importanță în societatea contemporană Am în vedere metodologia de cercetare, indicatorii de operaționalizare a temei, dar și concluziile de ordin teoretic In fine, nu sînt lipsite de semnificație nici rezultatele concrete, prin care se relevă nivelul de trai atins în țările nordice cu zece ani in urmă, inegalitățile sociale existente și dimensiunile acestora, cu atît mai mult cu cît este vorba de țări care se află la vîrful ierarhiei dezvoltării economice (mai puțin Finlanda, dar care a înregistrat o dinamică deosebită în ultimele decenii) într-adevăr, privite din perspectiva cuantumului produsului intern brut (P I B ) per capita, unele țări nordice (Suedia, Danemarca) se situează printre cele mai bogate din lume Dezvoltarea economică a acestor țări a urmat modelul tipic al industrializării, cu o descreștere accentuată a ratei ocupării forței de muncă în sectorul agricol (sub lO°/o în prezent) și o creștere puternică a sectorului serviciilor (peste 50% din total), cu o industrie dezvoltată, modernă și înalt eficientă Totodată se conturează și anumite particularități ale dezvoltării țărilor nordice: menținerea unui grad relativ înalt de ocupare a forței de muncă, deci o rată mică a șomajului, chiar dacă pentru aceasta mulți finlandezi au emigrat în Suedia; existența unui sector public puternic, ceea ce a permis să se facă față în condiții mai bune crizei economice (care a afectat totuși mai mult Danemarca decît Suedia); puternica dezvoltare a învățămîntului ca sursă a bunăstării economice; un nivel relativ înalt al cheltuielilor pentru bunăstarea socială, ca procentaj din P I B etc Punctul de pornire al cercetărilor de tipul celor care ne interesează aici se situează undeva în prima jumătate a secolului trecut, legat de expansiunea industrială și urbană a unor țări europene, în primul rînd a Angliei Este vorba de anchetele prin care se urmărea să se culeagă date despre condițiile de viață ale oamenilor în marile aglomerări urbane, cu *) Level of Living and Inegality in the Nordic Countries, Stockholm, Nordi'c Council and the Nordic Statistical Secretariat, 1934' 122 IOAN MĂRGINEAN privire specială asupra pauperității O sută de ani mai tîrziu ia naștere o amplă mișcare cu semnificație științifică, social-economică și politică, aceea a indicatorilor sociali, iar diferite organizații internaționale, inclusiv O N U , au elaborat sisteme de astfel de indicatori sociali Asupra acestei probleme, de larg interes științific, ne propunem să insistăm într-un număr viitor al revistei Aici vom consemna doar recomandările O E C D privind indicatorii sociali de exprimare a nivelului de trai, mai exact lista celor 33 indicatori reproduși în anexa nr 1 a lucrării (p 719) Domeniul social Indicator Sănătate Durata medie a vieții Speranța de viață Rata mortalității perinatale Starea de sănătate Afecțiuni de scurtă durată Afecțiuni de lungă durată Educația și știința de carte i Utilizarea facilităților pentru educație Nivelul de pregătire Educația adultului Știința de carte Rata analfabetismului Ocuparea și calitatea vieții de muncă Posibilități de ocupare Rata șomajului Muncă cu timp parțial impus (involuntar) Muncitori descurajați Calitatea vieții de muncă • Numărul mediu al orelor de muncă Timpul de transport la locul de muncă Concedii anuale plătite Programe flexibile Cîștigurile medii Accidente mortale Noxe Timpul liber- Utilizarea timpului liber Timpul liber Activități de timp liber Accesibilitatea la bunuri și servicii Venitul Venitul scăzut Sărăcie (lipsuri materiale) Bogăția ' Distribuția bogăției Mediul fizic Condiții de locuit Spațiu de locuit Mediul extern Confortul locuinței Accesibilitatea la servicii Apropierea serviciilor Poluarea aerului Zgomot POLITICI SOCIALE ÎN LUME ;23 Domeniul social indicator Mediul social Atașament social , Rata sinuciderii Siguranța personală Expunerea la risc Vătămări mortale Vătămări grave Amenințarea percepută Teama pentru siguranța personală Lucrarea, apărută sub titlul amintit, în fapt un Raport de cercetare, rod al colaborării unor instituții de specialitate din cele patru țări nordice, a fost pregătită de către Joachim Vogel (Suedia), în colaborare cu Soren Geckler (Danemarca), Hilkka Ahnonen și Posi Merkelin (Finlanda), Anna S Andersen (Norvegia) Respectînd în mare parte recomandările OCDE, lucrarea conține o amplă analiză de statistică socială și ■economică, pe de o parte și măsurători la nivel de individ și gospodărie, pe de altă parte, obținute prin așa numitele anchete complete (comprehensive surveys) privind nivelul de trai și distribuția bunăstării în raport cu diferite categorii de populație, precum și inegalitățile sociale Sînt avute în vedere aspecte care privesc populația, economia, educația, condițiile de muncă, locuirea, mediul înconjurător, transportul, timpul liber, relațiile sociale și mobilitatea socială Este demn de remarcat faptul că în Raport se fac trimiteri și spre alte zone ale lumii din dorința de a se fixa mai bine problematica luată în dezbatere Cercetările asupra nivelului de trai au început în deceniul VII, cînd pe plan mondial a avut loc o intensificare a interesului pentru dezbaterea unor teme de tipul: bunăstare socială, nivel de trai, standard de viață, calitatea vieții, condiții de viață Dezbaterile despre egalitate și mediul social au generat, consideră pe bună dreptate autorii Raportului, o nouă concepție asupra problemelor bunăstării S-a ajuns, astfel, la înlocuirea indicatorilor utilizați pentru măsurarea bunăstării, cum ar fi P I B , deoarece prețul plătit pentru creșterea acestuia se dovedește a fi foarte ridicat El se referă la poluare, probleme de sănătate, creșterea criminalității, abuzul de droguri și alcool etc Pentru combaterea acestor efecte negative sînt necesare investiții Or, unele din aceste investiții sînt incluse în PJ B , pierzîndu-se astfel aspectul negativ și apărînd ca o dezvoltare Pe de altă parte, unele componente ale bunăstării nu pot fi exprimate in bani — relațiile sociale, participarea la decizie Pentru autori rezultă de aici o concluzie importantă : „P I B nu furnizează nici o informație despre distribuția bunăstării, cît de mari sînt diferențierile dintre diferite grupuri de populație, care grupuri primesc cea mai mică parte, cresc oare diferențele?" (p 14) Pe fondul încetinirii creșterii economice sau a declinului, aceste probleme devin și mai presante Pe lingă contabilitatea națională s-a dezvoltat un sistem de contabilitate socială pe baza cercetărilor empirice asupra nivelului de trai, cu scopul de a furniza descrieri amănunțite și simultane asupra condițiilor de viață cu referire la bunăstarea indivizilor și gospodăriilor 124 IOAN MĂRGINEAN Sint enumerate patru principii ale realizării cercetărilor asupra nivelului de trai (p 17): • - - 1) Studiul să nu se limiteze la măsurători economice ale bunăstării dum ar fi venitul, beneficiile sociale, bunurile de capital El trebuie să includă o listă completă a bunăstării măsurate prin indicatori specifici educația, ocuparea și orele de muncă, mediul de muncă, economia, condițiile de locuit, transportul și comunicațiile, timpul liber, relațiile sociale, resursele politice, siguranța și securitatea, sănătatea, mobilitatea socială 2) Trebuie comparate condițiile de viață ale diferitelor grupuri de populație Aceasta presupune date la nivel de indivizi, culese prin cercetare empirică, privind condițiile lor de viață Ulterior indivizii pot fi agregați pentru a compune grupe de populație după nivelul de trai Indicatorii care descriu bunăstarea indivizilor reflectă rezultate, nu statistici privind investițiile (nu construcția de case, ci confortul locuinței pentru indivizi, nu cumpărarea de bunuri, ci înzestrarea gospodăriei etc ) 3) Bunăstarea trebuie descrisă ca un tot (ca un întreg), cu specificarea relațiilor dintre probleme pentru diferitele domenii Aceasta Presupune ca o condiție necesară faptul că datele referitoare la diferite probleme sînt recoltate pentru aceleași persoane și cu aceeași ocazie Cu toate acestea este aproape imposibilă o descriere normativă a bunăstării, nu se poate calcula un indice al bunăstării, întrucît nu există o metodă general acceptată de combinare a unor itemi cum sînt: venitul, sănătatea și mediul de muncă Tabloul general va fi de competența cititorului prin lecturarea prezentărilor paralele ale componentelor bunăstării 4) Selectarea problemelor ce urmează să fie studiate Se pornește de la ceea ce este considerat a fi important, dar în studiile internaționale cu caracter comparativ se impune asigurarea uniformității, printr-o coordonare a proiectului, definițiilor și analizelor Eșantioanele care au fost studiate au cuprins între 3 000 persoane (în Finlanda) și 10 000 persoane (în Suedia), inregistrîndu-se între 13°/o (Danemarca) și 23% nonrăspunsuri (Norvegia) Scopul Raportului este acela de a prezenta o comparație în privința condițiilor de trai în cele patru țări, cu luarea în considerare a nivelului și a distribuției bunăstării Sînt prezentate diferențele din fiecare țară dintre anumite grupuri socio-economice, dintre diferitele categorii de familii, dintre sexe și categorii de vîrstă, dintre locuitorii unor regiuni Indicatorii sînt de tipul pozitiv/negativ din punctul de vedere al bunăstării Aceasta este descrisă prin indicatori orientați individual, dar se folosesc și indicatori privind resursele publice și investițiile (din statisticile economice, sociale și de populație) In vederea realizării comparațiilor și a întocmirii Raportului s-a constituit un Registru unic pe baza cercetărilor naționale ce au avut loc la momente diferite* în cele patru țări Sînt enunțate trei elemente alt comparabilității (p 23): conceptuală (măsurătorile să se refere la același item sau concept),- statistică (utilizarea aceleiași metode de măsurare), interpretativă (aceeași valorizare) Deși se estimează întrunirea cerințeloi de comparabilitate, totuși faptul că cercetările sînt efectuate în ani diferiți (în 1976 — Danemarca și 1980 — Norvegia) apar unele inconveniente POLITICI SOCIALE IN LUME 125 Fără a ne propune o redare detaliată a rezultatelor analizei comparative (datorită rezervelor formulate anterior), vom menționa situarea Suediei pe o poziție superioară nu numai în privința cuantumului P I B pe locuitor, dar și în multe alte domenii Situarea Suediei in vîrful ierarhiei nu este totuși generală, iar uneori diferențele față de celelalte țări sînt nesemnificative Poziția sa nu se explică insă in totalitate prin valoarea P I B (foarte apropiat de cel al Danemarcei, de exemplu), ci prin promovarea pe o perioadă îndelungată a unei politici sociale cu o largă arie de cuprindere : cu cele mai mari cheltuieli pentru bunăstarea socială și pentru educație, cu un important sector public, cu cea mai bună înzestrare a gospodăriilor, cu cele mai mici diferențieri (inegalități) între categoriile ocupaționale, cu o rată înaltă a mobilității, deși se raportează doar la muncitori și funcționari (workers and salaried employees) Pe Ungă reușitele de ordin științific, pot fi reperate și multe neim-pliniri, înșiși autorii referindu-se la unele dintre ele Așa este de exemplu problema determinării venitului, începînd cu definirea lui și indicarea surselor, inclusiv venitul ilegal Apar apoi dificultăți de comparabilitate intre țări Ele țin de ratele de schimb, beneficiile financiare în plus față de salariu, plățile suplimentare, transferul de securitate socială, variațiile în ceea ce privește taxele și ratele de impozit etc Cit privește analiza inegalităților sociale, menționez o insuficientă aprofundare, prin reducerea, în principiu, la comparații între categoriile de muncitori și salariați, între cele două sexe, între mediile rezidențiale și la situația minorităților Forța de muncă finlandeză imigrată in Suedia înregistrează o situație defavorizată pe toate planurile în raport cu populația majoritară, dar s-ar bucura totuși de un standard de viață superior celui din Finlanda In schimb, suedezii din Finlanda au un standard de viață net superior populației majoritare IOAN MĂRGINEAN POLITICI SOCIALE ÎN LUME STUDII ȘI CERCETĂRI PRIVIND TINERETUL Condiția umană a tineretului de azi, poziția lui socială, cultura sa, stilul său de viață, valorile și aspirațiile sale se cer explicate și înțelese în contextul mai larg al nesiguranței economice și al deteriorării mediului de muncă și fizic Abordarea și studierea problemelor specifice ale vîrstei tinere au un impact particular asupra calității vieții Intr-adevăr, problemele șomajului, ale marginalizării, raporturile cu lumea muncii, consumul de droguri și alcool, slăbirea legăturilor familiale dintre generații, violența minorilor sînt probleme care confruntă, practic, toate statele de pe suprafața planetei Ne propunem ca, în continuare, să aducem în atenție cîteva din rezultatele la care s-a ajuns în studiile și cercetările axate pe aceste probleme TRANZIȚIA ȘCOALÂ-MUNCÂ ÎN SUEDIA *) Cercetarea, condusă de Departamentul de sociologie al Universității din Uppsala, acoperă ultimii 30 de ani din viața țării In deceniul 1960—1970 se asistă în Suedia la o creștere puternică a angajărilor în sectorul public în anii ’80 situația se schimbă : concomitent cu puternicul deficit public se diminuează și cererile în acest sector și, concomitent, scade nivelul salariilor față de industrie Astfel, mulți tineri se reîntorc în sfera privată Previziunile viitoare privind dezvoltarea pieței muncii în această țară prin creșterea constantă și în continuare a numărului locurilor de muncă și servicii și în industria privată și diminuarea clasei legate de sectorul public și de agricultură Considerînd deceniul 1975—1984, datele relevă că participarea tinerilor în grupa de vîrstă 16—19 ani la lumea muncii a scăzut treptat, trecând de la 57% în 1975 la 45% în 1984 Acest fenomen se explică prin-tr-un grad mai înalt de școlarizare și prin dezvoltarea programelor de specializare și de formare profesională în acești ani, în grupa de vîrstă 20—24, participarea tinerilor la piața muncii rămîne înaltă și aproape constantă Considerînd în mod special participarea la muncă pe sexe, se constată : în timp ce la bărbați nu se produc schimbări relevante, trecînd de la 82,7% în 1975 la 82,8% îm 1988, procentajul participării feminine se-modifică considerabil trecînd de la 73,7% în 1975 la 80,4% în 1984 * I HARTMAHN Transition from School to work: The Swedish Case 1976 io 1985, Uppsala, Uppsala University, 1987, 23 p 123 NICOLAE FRIGIOIU Cercetarea ia în considerare și factorii care influențează procesul de tranziție, mobilitatea tinerilor pe piața muncii, valorile și opțiunile vocaționale Privitor la aceste ultime puncte, studiul raportează datele unei cercetări din 1986 condusă de UPPVAXTVILLKOR : pentru 96% din tinerii intervievați este foarte important să aibă o muncă interesantă ; securitatea și venitul fix sînt foarte importante pentru 94% ; urmează cîștigul de bani (83%), muncă puțină și mult timp liber (38%) și, în sfîrșit, posibilitatea de a da ordine (13%) DIFICULTATEA DE INTEGRARE ÎN LUMEA MUNCII *) Revista „Lavorosocietâ", prezentînd un dosar despre „adolescența prelungită", se oprește în particular asupra acestui aspect, raportînd datele ultimelor cercetări După datele ISTAT (Statitiche del levoro) (1986), rata șomajului juvenil a crescut constant din 1980 în 1984 Chiar și CENSIS (Dossier gio-vanni) (mai-iunie 1986) subliniază că perioada de trecere devine un aspect tot mai emblematic al condiției juvenile și prezintă o serie de elemente caracteristice precum : prelungirea permanenței în structurile formative, „umbrela" oferită de familie, combinația între studiu și muncă, existența unor forme de muncă neagră, subocupate Posibilitatea de a găsi locuri de muncă ocazionale, temporare sau precare fluctuează asupra duratei studiilor, mărindu-le în timp După CENSIS, studiul și munca la tinerii incă neîncadrați coexistă stabil în modalități variabile — lucru relevat de cele două cercetări conduse în 1985 la Torento pe 600 tineri între 15 și 18 ani, interogați asupra perspectivelor lor viitoare și de o cercetare analoagă realizată în 1986 la Rieti și în provincie asupra unui eșantion de 350 studenți între 18 și 23 de ani Există tipologii diferite : există unii care, lucrînd totuși, vor să-și îmbunătățească propria formare prin cursuri speciale ; cei care, continuînd totuși să studieze, caută în primul rînd un loc de muncă și care, în sfîrșit, avînd o ocupație, tind să urmărească obținerea unei diplome de studii mai înalte Ceea ce-i unește în plus pe toți tinerii sînt pretutindeni marea precaritate și un sentiment de nesiguranță Această senzație a unui viitor nesigur, a unei poziții instabile în muncă contribuie, desigur, la a face ca tinerii să rămînă în casă cu părinții Așadar, familia arată ca o insulă de securitate, ca un loc unde se pot refugia, ca ceva pe care pot conta Tendința tinerilor de a rămîne în familie, motivată și de o conflictualitate generațională minoră, este confirmată și de o cercetare a ISFOL, Intrarea în viața activă, condusă asupra unui eșantion de 1 800 de tineri între 18 și 32 de ani, aleși din 34 000 de tineri angajați în muncă prin contracte de formare și, prin urmare, bucurîndu-se de un venit propriu Cercetarea din 1984 relevă că peste 72% din acești tineri muncitori trăiesc împreună cu părinții; 1,9% trăiesc cu familia de origine, fiind, totuși, căsătoriți Numai 4% trăiesc sin ♦) LAVOROSOCIETA, nr 1, 1988 POLITICI SOCIALE ÎN LVI ÎE 129 guri; iar 0,2% cu prietenii Ceilalți au o familie proprie sau trăiesc cu ceilalți părinți Din 72% care trăiesc cu părinții, 24,7% au o vîrstă cuprinsă între 30—32 de ani Este vorba mai ales dc cei care aparțin unui grup socio-economic superior, cu confirmarea majoră, a prelungirii vieții in familie acolo unde aceasta are cele mai mari posibilități economice In schimb, pentru majoritatea celor intervievați, și acest lucru îl confirmă cercetările citate ale lui Censis, acordul instaurat în familie nu depinde numai dc dorința de a se bucura de o tutelă pe plan economic și de aceea a angajării profesionale, dar este și un factor de schimb afectiv și cultural cu generația mai veche FETELE ȘI MUNCA STRATEGII Șl RUTE OCUPAȚIONALE') Analizele recente ale evoluției componenței feminine pe piața muncii și a caracteristicilor sale, în mod special șomajul juvenil crcscînd și aspectele de segregare ocupațională, duc la orientarea atenției s re factori și mecanisme care intervin în deciziile și orientările femeilor tinere sprd anumite tipuri de formare și de studii și, mai ales, spre aspectele culturale și motivaționale, pe lingă cele da ordin economic și social Obiectivul principal al cercetării a fost să reconstruiască ansamblul factorilor culturali și sociali care continuă să orienteze fetele spre direcții școlare și sectoare ocupaționale tradițional feminine (terțiarul funcționăresc;, o parte din terțiarul de serviciu), în ciuda amplorii și a profunzimii schimbărilor petrecute în alte aspecte ale condiției feminine în ultimii 20 de ani Rezultatele cercetării au confirmat că problemele și consecințele segregării formative și ocupaționale sînt mai complexe decît politicile șanselor egale și care trebuie considerate sector cu sector, caz cu caz HANDICAP GRAV ȘI ȘCOALA EXPERIENȚE ȘI PROPUNERI PENTRU INTEGRARE *) **) De la legea 118 din 1971 au trecut 18 ani, lege care a sancționat dreptul la frecventarea școlii comune de către elevii handicapați Experiențele de integrare în clasele normale sînt deja numeroase și consolidate în acești ani însă, în cadrul unui climat de sărăcire a valorilor și de reflux în ce privește tema drepturilor civile a cetățenilor mai slabi, sa asistă la încercarea de a demonstra falimentul opțiunilor inovative, ducând la susținerea cazurilor singulare sau prevenind generalizări pripite Prețioasă este, în schimb, mărturia din acest volum cu privire la experiențele pozitive de integrare școlară, indicînd metode, instrumente și structuri Aceste experiențe confirmă că integrarea este posibilă și *) IRER, Ragazze e lavoro Strategie e percoysi dccupazionali, Milano, F An-geli, 1988, 268 p **) ROLLERO PIERO, MARISA FALOPPA (ed ), Handicap grave e scuda, Experienze e proposte per l’integrazione, Torino, Roserbeng and Sellier, 1988, 433 p C-da 167 coala 9 130 NIC'OLAE ERIGIOILT ■ pozitivă, chiar în prezența unor handicapuri grave și, adeseori, in situații de lipsă a mijloacelor Volumul explică, printre altele, în mod analitic, cum să pregătim integrarea școlară, cum să individualizăm un plan educativ, cum să garantăm continuitatea educativă în trecerea de la un nivel școlar la altuL-în sfîrșit, autorii solicită o mai strînsă colaborare între școală, comună, USL, ilustrînd cum se poate defini o „înțelegere* între diferitele administrații interesate, relevînd rolul serviciilor sociosanitare, pentru a oferi un sprijin adecvat familiei ȘOMAJUL JUVENIL ÎN CANADA *) Criza petrolului în anii ’70, concentrarea bogăției, proliferarea societăților transnaționale și transferul de capital în țări unde forța de muncă are un preț redus, dezvoltarea tehnologiei și a informaticii ca și reducerea cererii de mînă de lucru reprezintă numai cîțiva din factorii economici care au contribuit la evidențierea dramatică a problemei ocupației juvenile în Canada în martie 1984 șomerii erau în număi de 1 541 000 : dintre aceștia 557 000 adică 36,1% erau cuprinși în marja de vîrstă între 15 și 24 de ani în acest grup rata șomajului era de 20,3%, considerabil mai mare decît rata medie normală pentru toate vîrstele, adică 12,7% O 'analiză mai atentă a datelor relevă că rata șomajului este mai ridicată la bărbați decît la femei și crește pentru tinerii între 20—24 de ani Cei mai dur loviți de șomaj trăiesc în zone cu dezvoltare înceată : printre altele problema este foarte acută printre autohtoni, la care rata șomajului este de trei ori mai mare decît la străini Cheltuielile sociale ale acestui șomaj structural persistent sînt enorme O mulțime de studii și articole recente evidențiază un număr crescînd de sinucideri printre tineri, nivelurile înalte ale delincvenței, abuz de droguri și consum de alcool, pe lîngă creșterea morbidității de boli nervoase Lipsa de perspective produce, printre altele, un sentiment de cinism, de apatie și de disperare Lipsiți de contacte sociale, care provin dintr-o muncă generatoare de satisfacție, tinerii se lasă tîrîți spre-marginile societății Cercetări recente avertizează că tinerii sînt înclinați să atribuie vina situației lor dificile factorilor personali ca, de exemplu, lipsa de pregătire, precum și factorilor structurali ai economiei și ai societății în ciuda eforturilor guvernului federal care a elaborat o serie de programe menite să sporească educația de bază, calificarea profesională și crearea de noi locuri de muncă, în ciuda unor sume uriașe cheltuite de guvern în acest sector, șomajul juvenil nu s-a diminuat (cele mai importante din aceste programe sînt „The National Training Program* și „The Job Creation Program") ) Concilium, nr 5, 1985, p 93—94 wiatjci socuylt -lume ut FORȚA DE MUNCA IMIGRANTĂ ÎN CANADA * **) ***)) Un studiu publicat de „Canadian journal of Sociology" examinează consecințele originii etice asupra stării ocupaționale și a venitului Datele sînt culese din răspunsurile la un chestionar distribuit la 4 584 de imigranți, veniți în Canada intre 1969 și 1971 Rezultatele arată că, deși odată cu anii diferența ocupațională se diminuează în favoarea imigranților, decalajul in venit nu numai că nu s-a diminuat ci, dimpotrivă, tinde să se adînceascâ, dezavantajînd in special pe imigranții de culoare FEMEIA ÎN LUMEA MUNCII “) Problemele femeii care intră în lumea muncii, dificultățile in a concilia pasiunea pentru carieră cu responsabilitățile domestice au stimulat numeroase cercetări în Canada Două studii principale arătă poziția studentelor cu privire la viitorul lor educativ Raportul What will Tomorrow Bring ? ai lui CACSO (Canadian Advisory Council on the Status of Women), publicat în 1985, conchide astfel: „Interviurile noastre luate la 150 de fete au demonstrat că multe adolescente nu au idei clare despre ceea ce le-ar plăcea să facă în viitor Ele se arată mereu optimiste : nu prevăd deloc șomaj, divorț sau sărăcie, dimpotrivă, visează la o căsătorie fericită, o stare economică satisfăcătoare și călătorii în jurul lumii"- Raportul se termină cu un îndemn și recomandare pentru tinerele femei de a fi bine informate despre realitatea lumii muncii într-adevăr, femeile, relevă raportul, continuă să fie puternic penalizate încă de la intrarea în Universitate Printre obstacolele care le împiedică pe fete să întreprindă studii universitare pe primul loc (24%) este lipsa de bani corelată cu costul înalt al cursurilor ; urmează dificultatea de a găsi un loc de muncă, căsătoria și maternitatea (21%) , în sfîrșit, lipsa de încredere în propriile capacități, lipsa de motivație și le atașament afectiv față de sistemul de învățămînt Cercetarea When I Grow Up, condusă de Canadian Women's Bureau și publicată în 1986, confirmă persistența în societatea canadiană a stereotipurilor referitoare la deosebirea de comportament dintre bărbați și fe-nei într-adevăr, atît băieții cît și fetele interesate se declară convinși că Iau o valoare și o semnificație diferită simțului de responsabilitate, de ibilitate manuală sau terminării studiilor superioare Totuși, bărbați și emei sînt convinși că odată atinsă maturitatea, bărbații și femeile au aceeași posibilități profesionale TINERII ȘI CONSUMUL DE ALCOOL * ) O cercetare condusă în 1984 de Working Group on Alehoot Statis-•os a evidențiat comportamentul canadienilor în privința consumului de *) Canadian Journal of Sociology, vol 12, nr 3, 1937, p 229—211 **) Youth Policy Today, nr 2, 3, 1988 ***) L APIERRE, L AYLWIN, H , Canadian Youth, Perspectives on Their ealth, Ottawa, Minister of Supply and Service, Canada, 1985, 91 p 132 NICOLAE FRIG IV IU băuturi alcolice Datele relevă scăderea vîrstei în ce privește consumul de alcool și creșterea numărului de femei în rîndul băutorilor în timp ce înainte femeile începeau să bea spre 28—21 de ani, astăzi femeile consumă alcool deja de la 14 sau 15 ani în grupul de vîrstă de 15—19 ani, aproximativ 76% din tinerii băutori consumă alcool cel puțin o dată pe săptămînă în grupul de vîrstă între 20—24 de ani, 84% dintre bărbați și 71% din femei beau cu regularitate Diferența de consum pe sex, foarte marfcaîntă în clasa de vîrstă de peste 25 de ani, descrescînd o dată cu vîrstă, pînă la a deveni neglijabilă PROBLEMA POPULAȚIEI ÎNCARCERATE * *) Revista „Deviance et Societe“ examinează problema suprapopulării închisorilor din Canada unde, din 1960, populația încarcerată s-a dublat,_ ridicî'ndu-se de la 6 300 de deținuți la 13 000 în unele regiuni ale țării deținuții sînt în număr mult mai mare decît capacitatea reală a închisorilor Problema reclamă o soluție dificilă într-adevăr, o politică tinzînd la eliminarea pedepselor scurte privative de libertate sau la înlocuirea detenției cu o amendă, în cazul unor abateri minore, pare să aibă un efect aproape neobservabil Pentru reducerea populației întemnițate va fi mai oportun să acționăm asupra duratei reale a detențiilor lungi : în Canada deținuții condamnați la 15 ani sau la mai mult reprezintă numai 15% din amnistițiile anuale, dar constituie mai mult de I5o/O din populația întemnițată După unele proiecții statistice, persoanele condamnate la o pedeapsă minimală de 25 de ani vor constitui în anul 2000 de-abia l,lo/o din condamnări, dar mai mult de 10% din populația încarcerată POLITICA DROGULUI **) După estimările Jandarmeriei Regale din Canada (Geandarmerie Regal du Canada) în 1982 heroinomanii erau în număr de 200 000 iar consumatorii de cocaină se ridicau la 250 000 Aceste date, confruntate cu cifrele oferite de Commission d’Enquete pour l’Usage des Drogues ă de fins nonmedicales din 1970 indică faptul că în mai puțin de 15 ani consumatorii s-au înmulțit mai mult de două ori Un alt indice al actualității „problemei drogului“ vizează numărul de condamnări pentru infracțiunile legale de droguri : aceste condamnări au crescut de aproape patru ori în 10 ani, trecînd de la 12 811 în 1972 la 45 223 în 1981 Fiind totuși ușor în scădere, 80% din toate condamnările se referă numai la posesia de droguri în mai mult de 90% din cazuri, drogurile încriminate sînt droguri minore precum derivatele din canabis Un studiu statistic al Biroului pentru drogurile particulare sublinia că 74% din toate condamnările pentru droguri din 1983 se refereau la simpla posesie de droguri *) Deviance et Societe, 12 III 1988 *+) Idem, 10 11 1986 POLITICI SOCIALE hV LUME 733 Această tendință spre consumul exagerat de droguri nu pare așadar să se diminueze în timp, și acest lucru în ciuda faptului că Commission le Dain (Comisia de cercetare privind întrebuințarea drogurilor), instituită de guvern în 1969, în raportul său final din 1973 indicase unele recomandări precum dezincriminarea posesiei de canabis, reclasificarea a-cestui drog în afara categoriei stupefiantelor și redefinirea „pedepsei pentru trafic" NICOLAE FRIGIO1U POLITICI SOCIALE IN LUME SĂRĂCIA — O NOȚIUNE CE PRESUPUNE O ABORDARE INTERDISCIPLINARĂ Venituri mici, lipsa averii, existență cu puțin deasupra limitei de subzistență sau chiar sub aceasta, condiții precare de locuit — toate a-cestea sînt caracteristici vizibile ale sărăciei Sărăcia nu înseamnă, însă numai venituri mici și lipsa averii (în sensul de totalitate a bunurilor aflate în posesia unui individ); înseamnă, de asemenea, lipsa accesului la venituri mai mari și la șanse de a acumula, avere, la Q educație mai bună sau la șanse sporite de a găsi un loc de muncă Desconsiderarea propriei persoane, neîncrederea în capacitatea de a avea un rol important in societate, sentimentele de dependență și neparticiparea la activitățile politice sau ale comunității din care fac parte, sentimentele de frustrare ce se pot transpune în crime, emigrare sau violență și amărăciune — sînt, de asemenea, 'reflectări ale privațiunilor pe care le încearcă săracii Interacțiunea dintre săraci și mediul în care trăiesc are un rol esențial în generarea tensiunilor pe care aceștia le resimt Aceste tensiuni pot crește datorită felului în care persoanele sărace șe percep "comparativ cu grupul de' referință, precum și datorită discrepanței dintre ceea ce au și ce consideră că ar trebui să aibă, în termenii statutului ■material și nonmaterial Teoria economică curentă a sărăciei nu ia în considerare aceste elemente, ceea ce duce la nevoia ■ reconceptualizării noțiunii de sărăcie ■ printr-o astfel de abordare care să încorporeze un model al omului și al comportamentului său O astfel de întreprindere și-o propune Efraim Gutkind în lucrarea sa „Modele ale comportamentului economic în rîndul săracilor americani *) prima parte a acestei lucrări, „Conceptualizare și metodologie*, propunînd o nouă modalitate de conceptualizare și cuantificare a noțiunii de sărăcie A doua parte a lucrării, „Rezultate și analiză", prezintă pe scurt principalele concluzii ale analizei statistice și econometrice realizate în cele ce urmează ne vom opri, însă, doar asupra problemelor cuprinse în prima parte a lucrării, considerînd că acestea acoperă o sferă mai largă de interes Sărăcia, prin natura sa, este un mod de viață și variatele aspecte ale acesteia nu pot fi considerate ca fiind separate, orice încercare de a-bordare parțială fiind așadar inadecvată Interdependența variabilelor ce descriu sărăcia poate fi de mai multe feluri; poate fi slabă, astfel încît dacă o variabilă se abate de la echilibrul stabil, sistemul va tinde să se întoarcă la acesta (un exemplu *) Efraim Gutkind, Patterns of Economic Behavior Among the American Poor, NetV York, St Martin’s Press, 1986 136 VIOREL GHEORGHE este relația dintre venit și educație); in al doilea rînd, interdependența poate fi astfel incit, odată declanșat procesul, se va constata o deplasare cumulativa de la echilibrul stabil — aceasta fiind o interdependență explozivă In sfîrșit, interdependența dintre variabile poate fi astfel incit pentru mișcări mici interdependența este slabă, iar pentru mișcări mari este explozivă Deoarece conceptul de sărăcie include elemente ale unor discipline diferite, care interacționează în toate cele patru feluri descrise mai sus, diferențierea studiului sărăciei în cadrul diferitelor discipline — opiniază autorul — pare a nu fi tocmai indicată Mai mult Un studiu parțial in cadrul unei discipline poate produce rezultate incorecte, dacă nu ia în considerare influențele din partea unor elemente aparținind altor discipline Cadrul conceptual pentru cercetarea prezentată în această lucrare este dublu și anume, în primul rînd sărăcia este un fenomen multidimensional, în al doilea rînd, privațiunea trebuie înțeleasă ca un concept atît obiectiv, cît și subiectiv Dimensiunile obiective cuprind condițiile reale de viață, iar dimensiunile subiective sintetizează sentimentele de privațiune pe care le încearcă săracii în cadrul condițiilor lor obiective In general, comportamentul uman poate fi analizat și concepțuali-zat in termenii a două clase de variabile : acele variabile care descriu individul (1) și acele variabile care descriu mediul individului (M) Comportamentul uman este considerat a fi rezultatul iiitergețiunii dintre a-ceste două clas'C de variabile, această relație puțind fi descrisă de funcția C±f(I,M) * ' încercări de a dezvolta teorii ale comportamentului uman au fost făcute de către cercetători din diferite discipline La o extremă se află teoria economică care descrie omul ca un animal rațional; la cealaltă extremă, teoria psihologică explică comportamentul uman în principal in termenii motivației și ai emoțiilor; la mijloc, teoriile sociologice explică comportamentul uman în termenii comportamentului de grup, social și cultural Cele trei teorii amintite sînt considerate de autor ca nefiind a-decvate pentru a descrie comportamentul uman, pentru că, în geperal vorbind, ceea ce o disciplină accentuează, cealaltă ignorți Schema psihologică nu este o schemă închisă Nu există conexiuni inverse între comportamentul vădit al individului și modul în care gcesța influențează mediul interior al subiectului în sensul atingerii obiectivelor, modificînd orientarea și/sau afectînd intenția individului de a acționa Mai mult, schema nu precizează felul în care obiectivele sînt create sau procesul prin care un anumit obiectiv și, in consecință, p acțiune finală, este aleasă Schema vede individul ca nefiind conștrîns în alegereț obiectivelor sau în acțiunile sale Schema sociologică nu tratează acțiunea ca o componentă, ci drep un rezultat al interacțiunii dintre toate celelalte variabile Ca și schenu psihologică, aceasta nu precizează nici procesul prin care este făcută ale gerea sau o acțiune este întreprinsă, nici constringerile individuale î> luarea unor astfel de decizii și întreprinderea unor astfel de acțiuni POLITICI SOCIALE IN LV ME C-da 167 coala 10 146 MIHAELA- CO DIN Alături de șomeri, există un număr important de muncitori cu slujbe precare, ce nu le oferă nici securitatea venitului sau a ocupării, nici accesul la prestațiile sociale în contextul cererii scăzute de mină de lucru, politicile guvernamentale și politicile întreprinderilor au accentuat fragmentarea pieței forței de muncă: pe de o parte, majoritatea muncitorilor cu posturi sigure, bine remunerate, iar pe de altă parte, o minoritate ce ocupă posturi precare și prost plătite La baza acestei ierarhii stau muncitorii necalificați, tinerii, femeile, bătrînii Rata șomajului este mai ridicată în Europa de Sud în Spania, spre exemplu, 21°fo din populația activă și 390L din populația tînără este lipsită de un loc de muncă în ce privește rata scăzută de ocupare a forței de muncă — problemă la fel de gravă ca și șomajul, reflectînd lipsa ofertei — acest fenomen se înregistrează tot în partea sudică a Europei Inegalitățile de creștere se traduc în inegalități regionale, cele mai importante întîlnindu-se în Italia, Grecia, Regatul Unit și R F G Regiunile confruntate cu probleme grave sînt zonele industriale în declin și zonele subdezvoltate în Germania, de exemplu, șomajul este foarte ridicat în regiunile din nord (pînă la 15°/o), dominate de industrii ca siderurgia și șantierele navale Sudul Germaniei, care a beneficiat de un nou val de industrializare de înaltă tehnologie, cunoaște un grad mai ridicat de ocupare a forței de muncă Adîncirea diferențelor între ratele regionale de șomaj se explică prin aceea că este dificil să creezi locuri de muncă pe termen lung în regiunile în declin, chiar dacă se adoptă programe speciale Diferențele dintre țări în materie de șomaj reflectă, în parte, răspunsurile politice divergente la recesiunea economică Pentru a reduce șomajul oficial s-a recurs la măsuri diferite : înghețarea angajărilor masive în servicii publice, repatrierea muncitorilor străini, programe dc pensionare timpurie, lărgirea condițiilor de acces la pensiile de invaliditate, discriminarea femeilor și chiar redefinirea conceptului de șomer Problema șomajului a fost tratată cu succes în țări ca Norvegia Suedia, Finlanda, unde nu numai că au scăzut ratele șomajului, dar au crescut și ratele de ocupare a forței de muncă, spre deosebire de Austrie care, deși a obținut rezultate bune în ce privește diminuarea șomajului nu înregistrează o rată a ocupării forței de muncă atît de înaltă ca în țările scandinave Explicația acestui succes constă în existența unui lan consens social, toate partidele sistemului politic al acestor state conside-rîndu-se responsabile de șomaj, iar inflația fiind stăpînită grație mode rării revendicărilor privind salariile și mai puțin prin politici macroeco nomice restrictive Această strategie este facilitată de utilizarea unui sis tem de negociere centralizată a salariilor și de poziția sindicatelor car mai mare decît în cazul celorlalte femei căsătorite, iar un studiu suedez arată că în general copiii șomerilor au probleme de sănătate Șomajul este nefast pentru individ deoarece este cauza sărăciei sale într-o lume a abundenței Dacă în timpul anilor ’30 doar mila publică i-a împiedicat pe șomeri să moară de foame, în decursul următorilor cincizeci de ani ajutorul de stat devine regulă, chiar dacă mărimea sa variază de la o țară la alta In anii ’80 aceste indemnizații au fost diminuate pentru a reduce deficitul bugetar și pentru a incita căutările de locuri de muncă Oricum, consecințele materiale ale șomajului nu sînt rezolvate decît parțial prin prestații sociale, imaginea individului care duce o viață tihnită datorită ajutorului de șomaj fiind departe de realitate Pe drept cuvînt se poate pune întrebarea : „de ce a crescut șomajul ?“ Șomajul ridicat din Europa anilor optzeci este rezultatul răspunsului guvernelor la criza structurală care a afectat economiile țărilor lor in anii șaptezeci Politica economică restrictivă vizînd reducerea inflației a dus la reducerea ritmului creșterii economice și sporirea șomajului „Dacă există șomaj este pentru că guvernele îl folosesc pentru a reduce inflația, dar nu sînt dispuse să o recunoască, deși cînd le sugerezi cea mai mică măsură de expansiune răspund invariabil că această măsură este inflaționistă? * Această atitudine a guvernelor se bazează pe ipoteza că între inflație și șomaj operează o relație de compensare — fapt contrazis de anumite studii care arată că 7O°/o din inflații s-au datorat creșterii prețurilor produselor de bază și că relația inflație—șomaj poate fi ameliorată prin : stabilizarea prețurilor produselor de bază (prin intermediul stocurilor regulatorii), conceperea unei politici a forței de muncă de natură să pre- POLITICI SOCIALE IN LUME 249 gătească mina de lucru pentru schimbările structurale și o politică a-decvată de venituri în legătură cu ultima metodă se poate aminti exemplul Austriei și al țărilor scandinave care, prin politica veniturilor clare au învins stagflația, sau exemplul RFG, unde politica veniturilor implicite a asigurat moderarea revendicărilor salariate Exigențe mai mici la nivelul salariilor nominale pot permite creșteri mai importante ale scp Mriilor reale, ca urmare a creșterii economice și de productivitate Numărul celor jjn căutare de locuri de muncă a crescut și ca urmare a exploziei demografice și a faptului că tot mai multe femei doresc o slujbă plătită — condiții in care guvernele ar fi trebuit să sporească volumul investițiilor Creșterea șomajului s-a datorat și deplasării forței de muncă spre sectorul țerțiar, care asigură locuri de muncă cu program parțial și nu poate compensa pierderea locurilor de muncă din industrie Economiștii ofertei susțin că o altă cauză a șomajului este rigiditatea pieței muncii, dar faptul că in ultimii 10 ani creșterea flexibilității a fost însoțită și de o creștere a șomajului arată că rigiditatea este efectul șomajului ridicat, nu cauza acestuia Flexibilitatea pe piața muncii (ore de începere flexibile, munci parțiale, concedii de studii plătite etc ) poate duce la creșterea ratei de utilizare a resurselor și a productivității ca urmare a exploatării eficace a echipamentelor costisitoare In CEE 13,5% din forța de muncă lucrează în regim parțial, ceea ce dovedește că nu nevoia de flexibilitate este contestată, ci mijloacele de-a o atinge Practicarea flexibilității în absența securității pieței muncii (ocupare deplină garantată de stat), a securității venitului (protecția acestuia prin sistemul salariului minim sau asigurare socială și impozite care să reducă inegalitățile de venit), a securității ocupării (set de reguli care statuează condițiile de angajare, concediere, sancționare) și a protecției profesiunii, nu poate avea efectele scontate Experiența americană, chiar dacă s-a soldat cu o sporire a ocupării comparativ cu Europa, a dus la o situație paradoxală în care tot mai mulți indivizi, deși au un loc de muncă, trăiesc în sărăcie (ivorking poor) Modelul japonez de remunerare flexibilă, alcătuit dintr-un salariu de bază scăzut și prime în funcție de beneficii a asigurat ocupare deplină, dar pentru a realiza același obiectiv Europa trebuie să folosească soluții specifice, care nu pot fi imitate: mînă de lucru înalt calificată și inovație permanentă Compatibilă și complementară cu flexibilitatea orarului este reducerea timpului de lucru, care însă nu permite decît o anumită redistribuire o unui număr mic de locuri de muncă devenite disponibile Mai mult, o reducere limitată (Îh/ săptămînă) n-are impact asupra ocupării pentru că poate fi compensată de creșterea productwității, iar o reducere mare poate determina scăderea salariilor reale, deoarece venitul național ră-mîne neschimbat Această măsură poate fi luată în perioadele de șomaj ridicat, dar prezintă riscuri pentru dezvoltarea pe termen lung Richard Layard, How to Beat Unemployment, Oxford, 2986 150 MIHAELA CODIN Modelul unei politici active pe piața muncii este furnizat de Suedia, unde procentajul mîinii de lucru cuprinse în programele de ocupare este cu 2,5—4°/o mai ridicat comparativ cu alte țări europene Esențială pentru restructurarea economiei suedeze este abordarea potrivit căreia toți șomerii de lungă durată și toți tinerii beneficiază de aceste programe al căror scop este ca omul să poată găsi un loc de muncă de calificare mai înaltă decît cel deținut anterior „ Pentru ca o politică a ocupării să fie eficientă, măsurile sale trebuie orientate spre cerere, spre categoriile defavorizate, rețeaua agențiilor de informare privind posibilitățile de ocupare și a birourilor de plasare trebuie pusă la punct, iar formarea trebuie să aibă un caracter permanent, ceea ce presupune cooperarea între întreprinderi și chiar ajutor din partea statului care să suporte o bună parte a costurilor reciclării în sfirșit, o altă cauză a șomajului ridicat o constituie încetinirea creșterii economice Dacă în anii șaizeci și începutul anilor șaptezeci, rata creșterii medii anuale în Europa era de 5%, rata inflației nu depășea 3,5'îo, iar rata șomajului oscila în jurul lui 2°/», începind cu primul șoc petrolier, ritmul de creștere anuală, în perioada 1973-1987, se reduce la 2°/o, iar numărul șomerilor crește de la 5,5 milioane, cit reprezenta în 1973, la 19 milioane in 1987 în general țările cu creștere economică importantă cunosc și o creștere a locurilor de muncă De la această regulă se pot formula două excepții : America de Nord, unde creșterea ocupării forței de muncă a fost mai mare decît cea prevăzută comparativ cu creșterea economică, fenomen datorat creării de locuri de muncă suplimentare in sectoarele slab remunerate, și țările care au realizat un consens social (Suedia, Norvegia, Finlanda) Aici, ocuparea forței de muncă a depășit rata pe care creșterea economică ar fi putut-o determina, ca urmare a extinderii rapide a ocupării în sectorul public, mai ales în anii șaptezeci Relația statistică observă între creșterea producției și ocupare nu este univocă O altă politică de încurajare a ocupării are, la rîndul ei, e-fecte pozitive asupra producției O rată de creștere economică mai mică de 3°lo, așa cum prevede OCDE pentru Europa 'în 1990, nu va contribui la reducerea șomajului Chiar dacă se va atinge o rată de 3,5°lo — ceea ce pare posibil — șomajul nu va scădea decît cu 0,5°/° Cum cererea pentru locuri de muncă va crește constant pînă la mijlocul anilor nouăzeci, șomajul riscă să se adînceas-că, mai ales dacă economia europeană va traversa o perioadă de recesiune Pentru a reduce rata șomajului european la 5°/o pînă în 1995 ar trebui ca ocuparea forței de muncă sa sporească cu minim 1,5% pe an pentru a absorbi creșterea ofertei de mînă de lucru Aceasta s-ar traduce în crearea a 2,5 milioane ide locuri de muncă pe an și 15 milioane de locuri de muncă pînă în 1995 Realizarea acestor obiective presupune concentrarea eforturilor europene spre minimizarea prejudiciilor aduse mediului ambiant și maximizarea creării de locuri de muncă de calitate, pentru că prosperitatea nu poate fi atinsă cu munci prost plătite sau necalificate, ci valorificînd re- POLITICI SOCIALE IN LUME 151 servele de forță de muncă aduse la cel mai înalt nivel de instrucție și ■calificare Necesitatea cooperării economice este întărită și de procesul creării pieței interne unice în sinul Comunității Europene, care va duce la crearea a 2-5 milioane de locuri de muncă Accelerarea creșterii economice este necesară, dar nu suficientă pentru ca șomajul să se reducă semnificativ Disparitățile regionale riscă să se amplifice in absența măsurilor de atragere a investițiilor in regiunile atinse de criză Șomerii de lungă durată, muncitorii necalificați, tinerii fără experiență riscă să rămînă pe dinafară dacă se dă curs liber forțelor pieței Pentru acest motiv, s-a preconizat o strategie care orientează natura creșterii incit să ofere posibilități de ocupare categoriilor celor mai defavorizate Programul se axează pe expansiunea indusă de investiții și cuprinde șase puncte : ameliorarea infrastructurii europene, protecția mediului, cultură și educație, tehnologie și inovație, industria serviciilor și ajutor pentru țările în curs de dezvoltare și relații Est—Vest a Ameliorarea infrastructurii europene Creșterea slabă înregistrată în Europa este, în parte, consecința unui nivel scăzut de investiții Ponderea investițiilor în PIB a scăzut de la 23,6slo în 1970 la 18,9Q/o în 1986 Pentru a asigura ocuparea deplină a forței de muncă europene ar trebui ■ca investițiile să crească mai repede decît PIB Dacă amplasarea și structura investițiilor publice depind de politica de stat, investițiile private, care reprezintă 85°/o din investițiile totale, sînt determinate de profitul ■așteptat și de anticipările cererii Rentabilitatea investițiilor private în Europa s-a ameliorat, dar începînd cu 1984 rata profitului real s-a apropiat de 5%, față de 2°/o cît reprezenta în anii șaizeci Reducerea ratei profitului poate influența pozitiv activitatea de investiții: vor scade costurile financiare, se vor degreva bugetele fiecărei națiuni, iar raportul între randamentul așteptat de la investițiile productive și randamentul averilor financiare se va deplasa în favoarea celor dintîi Impulsionarea activității de investiții este dependentă de politica bugetară care poate juca un rol important fie prin creșterea directă a investițiilor publice, fie prin reducerea impozitelor, mai ales în cazul familiilor cu venituri reduse Istoria economică modernă ne învață că toate ciclurile mari ale creșterii sînt precedate de vaste programe de construire a infrastructurii în Europa, sectoarele care au nevoi urgente de investiții în infrastructură sînt: protecția mediului, energie, renovare urbană și rurală, telecomunicații, transport, servicii de sănătate, educație, cultură, servicii sociale b Protecția mediului are efecte benefice asupra ocupării forței de muncă, în principal pentru că poate să determine o sporire a creșterii ■economice Dacă măsurile luate pentru protecția mediului se soldează cu creșterea investițiilor și producției, această evoluție poate genera, la rîndul său, noi locuri de muncă, chiar dacă în stadiul inițial nivelul de trai poate să scadă pentru a achita datoriile trecutului Efectele asupra ocu- 152 MIHAELA CODIN parii nu depind doar de amplitudinea creșterii ci și de timpul de creștere provocată de măsurile antipoluante Chiar dacă rata globală a creșterii rămîne neschimbată, pot fi create locuri dc muncă suplimentare Creșterea factorului muncă se poate face direct — tehnologiile antipoluante cer mină de lucru — sau indirect — prețurile ridicate ale produselor poluante determină glisarea cererii spre servicii mai puțin poluante (care reclamă și ele mînă de lucru) decît cele ale producției industriale De unde vin aceste locuri de muncă ? Elementul [„muncii publice" al protecției mediului este important, de exemplu demolarea imobilelor care desfigurează Coasta Mediteraneană, construirea de noi parcuri sau curățirea zilnică a plajelor furnizează tot atîtea locuri de muncă cit un program tradițional Reglementările antipoluante duc la crearea de locuri de muncă în construcții, sectoarele care produc, exploatează, întrețin și asigură serviciile post-vînzare ale echipamentelor cerute în sectorul public și administrație In decursul ultimilor ani un anumit număr de țări din cadrul comunității au demarat programe de creare a locurilor de muncă legate de protecția mediului In Danemarca, trei programe au furnizat aproape 11 000 locuri de muncă între 1975—1983 In Franța, pentru fiecare loc creat pentru epurarea apelor sau lupta împotriva zgomotului s-au creat alte 3—4 'locuri de muncă in sectoare sociale In Germania Federală, numărul locurilor legate de antipoluare sînt estimate la 380 000, în timp ce în Olanda au fost create, începind din 1982, aproximativ 70 000 locuri de muncă Eliminarea și tratarea deșeurilor pot duce la crearea pînă în 1995 a 50 000—120 000 de locuri suplimentare Un program de 1 miliard DM în favoarea protecției mediului va crea în R F G 140 000 locuri de muncă Incidența asupra ocupării variază de la țară la țară în funcție de posibilitățile pieței interne de a satisface cererea de materiale și echipament antipoluant Pentru a se evita dezastre ecologice, echipamentele și tehnologiile trebuie controlate strict — fapt ce oferă o altă posibilitate de redresare a ocupării forței de munca c Tehnologie și inovație Noile tehnologii sînt esențiale pentru ocuparea deplină a forței de muncă Departe de a spori șomajul, progresul tehnic necesită aport suplimentar de forță de muncă (pentru cercetare, dezvoltare, producerea de noi mașini) și aduce productivitate și venituri suplimentare Experiența japoneză arată că dezvoltarea tehnologică rapidă poate duce la scăderea șomajului Amploarea șomajului se explică prin aceea că puterea publică preferă să păstreze locurile de muncă existente decît să creeze altele noi: două treimi din bugetul comunitar servește la subvenționarea agriculturii, ceea ce reprezintă 3°/o din valoarea adaugată, în timp ce programul Eșprit, care își propune să plaseze Europa pe aceeași treaptă cu Japonia din punct de vedere al tehnologiilor noi, dispune de un buget echivalent cu subvențiile acordate pentru sfecla de zahăr POLITICI SOCIALE IN LUME J53 d Cultură și educație Cultura in sens larg, cuprinde atît formarea generală cit și activitățile artistice în ambele sectoare șomajul și precaritatea ocupării s-au agravat De asemenea, în multe țări nu a fost satisfăcută cererea de reciclare a forței de muncă, deși evoluția structurală rapidă a economiei impune acest lucru, iar pentru șomerii de lungă durată reciclarea este singurul mijloc de a mai găsi un loc de muncă țn multe țări europene nu există suficiente grădinițe și școli cu orare adaptate programului de lucru al părinților; în afara zonelor urbane nevoia de teatru, 'muzică sau cinematograf nu este satisfăcută decît întîmplător Pe măsura dezvoltării economice oamenii caută produse care să le exprime personalitatea : antichități, vacanțe în țările calde, cultură Spre deosebire de primele două, oferta culturală este nelimitată în studiul „Culture for tomorrow", Hilmar Hoffmann descrie diferite moduri de a crea noi locuri de muncă, legate de activitatea culturală: carte, muzică, video, bibliotecă, cursuri serale pentru adulți, săli de conferințe în 'R F1G dc exemplu, piața muzicii reprezintă 25 milioane DM și ocupă 230 000 persoane Pe măsură ce vor exista mai multe școli de muzică, va crește numărul absolvenților ce-și vor găsi un loc de muncă; totodată, se va dezvolta și producția instrumentelor muzicale și a discurilor Un număr mare de locuri de muncă a fost creat în sectorul de publicitate, presă, televiziune, cartea de artă Mari posibilități există in domeniul sportului, gimnasticii, parcurilor de distracții Investițiile realizate în Franța pentru parcurile de distracții vor crea 85 000 locuri de muncă in regiunile defavorizate în strategia de luptă împotriva șomajului cultura joacă un rol dublu Pe de o parte, este un sector care are nevoie de mină de lucru, mai ales în ce privește instituțiile culturale, pe de altă parte, cheltuielile culturale ale sectorului privat cresc mai rapid decît veniturile Trebuie deci ca nevoile culturale să fie satisfăcute pe măsura creșterii veniturilor în ce privește învățămîntul, se poate afirma că nici un nivel nu mai furnizează acum protecție absolută împotriva șomajului In R F G , în anii 1980—1985, rata șomajului a crescut de 4 ori pentru muncitorii calificați și de 3 ori pentru doctori și ingineri Rata șomajului absolvenților de învățămînt superior este inferioară mediei, dar în creștere de la un an la altul e Industria serviciilor în perioada 1963—1983, numărul celor ocupați în servicii a crescut cu 19 milioane în Europa, în timp ce industria și agricultura au pierdut 16 milioane Există în domeniul serviciilor sectoare ale căror ritmuri de creștere sînt mai mari de 10°/a: informare, comunicare, servicii lingvistice, estetică industrială, băncile de date, loi-sir, servicii poștale și de transport Pentru dezvoltarea serviciilor de informare și comunicație, condiția prealabilă constă în punerea la punct a rețelei de telecomunicații f Posibilitățile pe plan internațional Europa are și o jumătate mai săracă, ce nu poate fi ignorată nici politic, nici economic, de aceea trebuie 134 MIHAELA CODIN intensificate relațiile Est—Vest în ce privește problema datoriilor, pentru lichidarea ei este nevoie de un proces de creștere economică rapidă și de reducerea ratei dobînzilor Teama că ajutorul dat țărilor în curs de dezvoltare va spori concurența este ne justificată, pentru că ajutorul a-duce avantaje atît pentru beneficiar cit și pentru donator Acest (ajutor nu se poate limita la proiecte industriale sau de con-sctrucții, ci trebuie orientat spre domenii ca educația, formarea, planificarea familială și chiar deschiderea piețelor occidentale exporturilor țărilor în curs de dezvoltare, deși s-a observat tendința inversă de întărire a protecționismului Un studiu efectuat de confederația sindicală scandinavă și germană a concluzionat că dacă țările bogate vor atinge obiectivul fixat de O N U și vor consacra minim 0,7 °/o din PIB pentru ajutorarea țărilor în curs de dezvoltare timp de 2 ani, se vor crea 1,9 milioane locuri de muncă în țările OCDE și milioane în țările lumii a treia Oricît de mari ar fi eforturile necesare pentru realizarea programului european de reducere a șomajului trebuie să avem în vedere că cheltuielile globale implicate de persistența fenomenului depășesc cheltuielile pe care ar trebui să le efectueze colectivitatea pentru crearea de noi locuri de muncă De altfel, în Suedia — una dintre cele mai bogate țări europene — unde rata șomajului este aproximativ 2°lo, se spune că țara nu este suficient de bogată pentru a-și permite riscul șomajului Reangajarea în lupta împotriva șomajului nu poate fi explicată prin motivarea că am fi atins limitele dezvoltării economice De fapt, nu poate fi explicată prin nici un alt argument în afară de acela că sîntem victime ale imaginației noastre limitate MIHAELA CODIM ÎMBOGĂȚIREA MUNCII — PRODUCTIVITATE ȘI CALITATEA VIEȚII în Biblie putem găsi într-o formă metaforică elegantă o întreagă filosofic a muncii și a locului acesteia în viața umană Omul a fost pedepsit să-și obțină mijloacele necesare vieții „cu sudoarea frunții" Munca înseamnă efort penibil, dureros adesea, un sacrificiu pentru o viață confortabilă Este acest lucru inevitabil ? Este o fatalitate ca munca să fie realizată „cu sudoarea frunții" ? Pînă în anii ’60 organizarea sistemului industrial s-a fundat ferm pe o filosofic de tip taylorist Unul dintre principiile fundamentale ale taylorismului este principiul muncii simplificate : o muncă simplă este mai eficientă decît o muncă complexă, în numele eficienței, muncile complexe au fost descompuse în activități mai simple, repartizate la muncitori diferiți Linia de asamblare, pe care o găsim într-o formă clasică în întreprinderile de autoturisme, este întruchiparea unui asemenea principiu Rațiunile acestui principiu sînt multiple : o productivitate mai ridicată datorită numărului redus de operații care pot fi ușor învățate, necesitatea unei forțe de muncă puțin calificate, pregătirea profesională necesară este minimă, caracterul substituibil al muncitorilor într-un fel s-a considerat că simplificarea muncii reprezintă o consecință directă a unui principiu mai general, responsabil de explozia industrială, și anume principiul diviziunii muncii Filosofia simplificării muncii, în forme mai atenuate o găsim în proiectarea tuturor muncitorilor, la toate nivelurile ierarhice De mult a devenit evident faptul că muncile rezultate din aplicarea principiului muncii simplificate au marcate consecințe adverse asupra celui care le îndeplinește Există o incompatibilitate între exercitarea unor asemenea munci și o personalitate complexă, dezvoltată Aceste munci nu sînt pur și simplu plicticoase, ci ele constituie sursa a numeroase patologii Muncile monotone, înalt repetitive s-au dovedit a fi asociate cu deteriorarea stării de sănătate, fizică și psihică, cu tulburări de comportament, dificultăți de integrare socială Principiul muncii simplificate era considerat ca fiind complementul inevitabil al tehnologiei de tip preantamatist în anii ’60, perioadă de dezvoltare economică și socială extrem de rapidă în întreaga lume, dar în mod special în țările din Occident, efectele negative ale practicării unor munci monotone, repetitive, slab calificate încep să devină tot mai 156 CATALIN ZAMFIR puțin tolerabile Se deschide o prăpastie între viața tot mai colorată, diversă, stimulativă din afara muncii și timpul cenușiu al celor 8 ore de muncă Decalajul calității vieții din afara muncii și calitatea vieții de muncă se adincește Ca răspuns s-a cristalizat o nouă abordare a proiectării muncilor fundată pe principiul muncii îmbogățite Munca trebuie umanizată, în sensul că ea trebuie să fie astfel încît să corespundă cît mai mult capacităților și aspirațiilor celor care o îndeplinesc Visul unor munci „pe măsura omului*'1, care să reprezinte unul dintre importantele surse de satisfacție în viață, a început să ia contururi practice La baza acestei noi abordări stau cîteva idei, în primul rînd, un model uman Dacă principiul muncii simplificate se fundează pe modelul lui homo economicos — singurul lucru care îl interesează pe om este cîștigul, munca fiind considerată un simplu mijloc al obținerii acestuia —, principiul muncii îmbogățite se fundează pe modelul omului actua-lizator Omul este o ființă activă El are nevoie de activitate, dar nu de orice fel de activitate O activitate sub nivelul capacităților reale este frustrantă Dezvoltarea capacităților sale și actualizarea acestora în diferitele sfere ale vieții sale este una dintre necesitățile specific umane In această viziune, pentru om munca nu reprezintă numai un mijloc pentru cîștig, ci totodată o oportunitate de a fi el însuși, de a se realiza O muncă inferioară capacităților sale, care nu-i oferă șansa dezvoltării sale umane, este, indiferent de condițiile exterioare în care se realizează, frustrantă în al doilea rind, au început să se acumuleze argumente că principiul muncii simplificate este un mit lipsit de bază Munca simplificată nu este în mod necesar mai eficientă decît munca complexă Se pot imagina munci complexe care să fie cel puțin tot atît de eficiente ca muncile simple Nu putem considera deci munca simplificată ca fiind singura modalitate de organizare la nivelul tehnologiei actuale în condițiile acestei tehnologii se pot imagina și munci complexe care să prezinte o înaltă eficiență Nu este întîmplător faptul că mișcarea muncii îmbogățite s-a declanșat în unele dintre țările cele mai dezvoltate (țările nordice, S U A), devenind populară rapid în toate țările industrializate Sîntem aici în prezența unei noi filosofii de organizare a muncii, cu largi implicații Ea exprimă o nouă presiune asupra sferei muncii, venită de astă dată nu de la restricțiile pe care natura sau economia le impun, ci din partea logicii dezvoltării persoanei umane Oamenii societății actuale acceptă cu tot mai multă greutate forme de viață mutilante, care îngustează manifestarea umană Imaginarea unor munci complexe, interesante, reprezintă o importantă sursă de satisfacție umană, o modalitate necostisitoare de creștere a calității vieții Pentru România, în pragul renașterii sale nu numai economice și politice, ci și sociale și culturale, promovarea prlnci- ÎMBOGĂȚIREA MUNCII, PRODUCTIVITATEA ȘI CALITATEA VIEȚII U>7 piului muncii îmbogățite poate reprezenta o cale pentru reconstrucția muncii ca o sferă cu adevărat umană a vieții și prin aceasta o importantă metodă de creștere a productivității Pe plan internațional s-a acumulat multă experiență în îmbogățirea muncii Sînt Ia ora actuală mii de întreprinderi care încearcă să promoveze variatele tehnici de îmbogățire a muncii Revista noastră începe din acest număr prezentarea diverselor experiențe în îmbogățirea muncii CATALIN ZAMFIR ÎMBOGĂȚIREA MUNCII, PRODUCTIVITATEA ȘI CALITATEA VIEȚII NOI TIPURI DE ORGANIZARE A MUNCII -— cerințe ale noilor tehnologii — 'Ultimul număr al revistei „QWL Eocus“ *, revistă a Centrului de Cercetări in Domeniul Calității Vieții de Muncă din Ontario, Canada, este dedicat unei probleme de maximă actualitate, a cărei soluționare ar elimina o contradicție deja prezentă în multe colțuri ale lumii : relația dintre formele de organizare a muncii Și noile, tehnologii aplicate în procesul de producției Articolul de fond, semnat de dr Hans' van Beinum și intitulat „Noua tehnologie și alegerea modelului organizational", redă importanța și necesitatea abordării procesului de reînnoire tehnologică în contextul procesului de reînnoire a organizării muncii Pentru înțelegerea corectă și acordarea importanței cuvenite relației dintre tehnologie și organizarea muncii, articolul debutează cu un scurt istoric al' apariției și evoluției acestei relații Prima fază a industrializării, apărută în Anglia în secolul al XVIII-lea, s-a concretizat în tranziția de la sistemul de breaslă al meșteșugarilor la sistemul tip „fabrică" al organizării muncii Principala caracteristică a acestui nou mod de muncă constă în diviziunea adîncită a muncii, ceea ce a dus la creșterea rolului muncitorilor semi-ca-lificați pe seama scăderii rolului celor multicali ficați și, ca atare, la formarea unei mase de forță de muncă necalificată Acest sistem a creat posibilitatea dezvoltării tehnologiei, inclusiv a aplicării forței aburului în procesul de producție, determinînd o a doua fază a industrializării O sută de ani mai tîrziu, are loc o nouți revoluție tehnologică caracterizată prin extinderea aplicării electricității, dezvoltarea petrochimiei și creșterea rapidă a sectorului de transport Noile tehnologii au pus bazele * QWL Quality of Working Life (Calitatea Vieții de Muncă) dezvoltării unei noi ordini economico-sociale, deseori numită „fordism", ordine ce ’ a dominat ultimii cincizeci de ani Trăsătura caracteristică a acesteia constă în corelația dintre producția de masă, bazată pe principiile conducerii științifice, puterea de cumpărare a maselor și securitatea socială Principalele părți implicate în această ordine eco-nomico-socială sînt reprezentate de producția industrială de masă, mișcarea, de masă a muncitorilor sub forma, sindicatelor și starea politică, în care diferitele partide determină politica socială în sistemele democratice parlamentare Această puternică interacțiune dintre tehnologie, principiile organizării muncii și infrastructurile socio-economice constituie un argument esențial în înlăturarea ideii de simplq determinism tehnologic Astăzi, umanitatea se găsește în mijlocul unei alte revoluții tehnologice avînd ca esență micro-electronica, bio-tehnologia și noile materiale Implicațiile sociale ale acestor noi tehnologii sînt complexe și nu au fost încă definitiv cristalizate ; multiplele interdependențe dintre nivelurile micro și macro se află într-o continuă transformare, astfel îneît structurile socio-economice și politice sînt tranzitorii Noile forme de organizare a muncii' existente deja (rotația, grupurile autonome de muncă, cercurile de calitate, comitetele mixte de decizie — conducători-muncitori — noile sisteme de remunerare) vor fi amplificate și extinse de către noile tehnologii A-ceste forme, reunite sub denumirea de „noua paradigmă organizațională", se bazează, ca de altfel și noile tehnologii, pe capacitățile multiple ale individului, pe eliberarea, descătușarea, punerea în valoare a acestora, reușind să integreze performanța economică cu democratizarea muncii Interacțiunea celor două fenomene, noile tehnologii și noua paradigmă organizațională, va 160 MIHAELA GRADV da naștere unui nou sistem social-economic în continuare, autorul prezintă pe larg aceste aoua fenomene In definirea noii paradigme organi-zaționale punctul de plecare* îl constituie eficiența tipului de organizare A-ceasta este determinata de mouui in care organizația este capabila sa soluționeze concomitent p oolemele ivite în urma a două relații de puternică interdependență : relația dintre organizație și mediul său înconjurător (sistemul deschis) și relația dintre membrii săi și tehnologiile aplicate (sistemul socio-tehnic) Pe măsură ce societatea devine din ce în ce mai complexă, cu o evoluție imprevizibilă, cerințele de adaptare și flexibilitate ale unei organizații devin din ce în ce mai acute Existența u-nei organizații depinde, în ultimă instanță, de capacitatea de schimbare continuă a acesteia ; practic, această capacitate rezidă în resursele umane ale organizației Organizațiile au nevoie de un surplus, de o supra-capacitate pentru a supraviețui ; numai această supra-ca-pacitate generează flexibilitate, varietate, posibilitate de adaptare Există două tipuri de realizare a supracapacității : prin surplusul de părți și prin surplusul de funcții Alegerea unuia dintre aceste tipuri reprezintă de fapt o alegere între două sisteme de valori diferite în ceea ce privește prima opțiune — surplusul de părți —, indivizii sînt strict specializați în realizarea de sarcini individuale și sînt folosiți drept componente uni-funcționale, drept părți ale unei mașini Principiul de bază, în acest caz, constă în relația o persoană — o sarcină bine delimitată Pentru asigurarea controlului producției, precum și în cazurile în care a-numite părți nu mai pot funcționa, este necesară adăugarea, la sistemul existent, de noi părți specializate (practic, noi persoane) Acest sistem creează o birocrație tipică, un sistem ierarhic puternic stratificat, cu foarte multe niveluri, demonstrînd abordarea mecanicistă a conceptului de organizare Cea de-a doua opțiune — surplusul de funcții — pune în evidență multiplele capacități umane, oferindu-le indivizilor roluri complexe Tn locul noilor părți ce trebuie adăugate sistemului se dezvoltă noi funcții în fiecare parte operantă (lucrător) Astfel, indivizii sînt implicați activ în toate o perațiunile ce au tangență cu locul lor ae munca și își pot demonstra capacitatea ae a face lațâ unei largi game de responsabilități ; ei reușesc să sporească varietatea muncii lor, creînd totodată condițiile aplicării autocontrolului Principiul de bază, in această variantă, nu mai constă in relația o persoană — o sarcină bine delimitată, ci în utilizarea grupurilor autonome de muncă Aceste grupuri reprezintă o variantă de îmbogățire a muncii, prin delegarea unei arii naturale de producție unui grup autonom care are autoritatea de a organiza, planifica, realiza și controla singur munca sa Calitatea vieții de muncă are la bază această a doua variantă organizational, variantă ce integrează performanța economică cu democratizarea muncii O clarificare a acestui concept este necesară : democratizarea muncii reprezintă ideea că toți lucrătorii sînt capabili să adopte, cu responsabilitate, decizii referitoare la problemele procesului de producție în care sînt implicați, motiv pentru care ei au dreptul de a participa la procesul decizional ce afectează sfera lor de muncă Organizațiile trebuie deci privite nu numai ca sisteme deschise, ci și ca sisteme socio-tehnice Acest ultim sistem definit teoretic cu 30 de ani în urmă de către Institutul Tavistock, este determinat de faptul că orice sistem de producție necesită atît o organizare tehnică (echipamente, materiale, know-how), cit și un sistem social care creează și guvernează relațiile dintre participanții la acest proces Modul în care aceste două elemente se întrepătrund este hotărîtor pentru realizarea eficienței potențiale a organizației Sistemul tehnic și cel social sînt interdependente și complementare Dacă îmbinarea lor în organizarea muncii atinge gradul cel mai înalt de complementaritate, atunci sistemul socio-tehnic este optim, asigurînd funcționarea organizației ca un întreg Dacă sistemul tehnic nu este transpus în sarcini conform cerințelor și caracteristicilor umane, organizația va funcționa mult sub nivelul său de eficiență potențială De asemenea, dacă sistemul social nu răspunde cerințelor și caracteristicilor sistemului tehnic, re-zu'tatnl va consta într-o organizație ineficientă Premisa acestei optime îmbinări rezidă în varianta surplusului de funcții ÎMBOGĂȚIREA MUNCII, PRODUCTIVITATEA SI CALITATEA VI: ȚII >6t Punctul de pornire în realizarea sistemului socio-tehnic optim îl constituie răspunsurile la două întrebări : care sînt caracteristicile sistemului u-man și care sînt cerințele cele mai importante ale tehnologiei ? Două trăsături esențiale ale sistemului uman trebuie avute în vedere : multiplele capacități ale individului și nevoile sale sociale și psihologice a-părute în procesul de producție, pe lingă cele specificate în contractul de muncă (altele decît salariul, orele de muncă, perioada de angajare) Competența și implicarea se află într-o relație de interdependență, întă-rindu-se și completîndu-se reciproc Ele pun în mișcare tehnologiile, dar în același timp, sînt dependente în mare măsură de natura muncii depuse și de calitatea mediului de mun-că Cerințele sociale și psihologice a-parținînd proceselor de muncă constituie astăzi elemente strict necesare în organizarea muncii Ele pot fi grupate astfel : — posibilitatea oferită lucrătorului de a participa la procesul decizional referitor la munca sa ; — posibilitatea oferită lucrătorului de a învăța, de a se perfecționa continuu ; — un nivel optim de diversitate a muncii ; ; — condiții care să asigure acordarea respectului și ajutorului util de către ceilalți colegi de muncă (demnitatea umană și performanța sînt fețe ale aceleiași monede) ; — evidențierea utilității sociale a muncii depuse ; — un viitor avantajos Răspunsul la cea de-a doua întrebare constă deci în identificarea cerințelor tehnologiei Fiecare sistem tehnic poate fi caracterizat printr-o serie de dimensiuni : — caracteristicile naturale, fizice, chimice, ale materie prime și ale produsului finit; — nivelul mecanizării sau automatizării producției (aceasta este cea mai importantă dimensiune, modificările a-cesteia determinînd inevitabil modificări ale celorlalte, dimensiuni) ; — unitățile operaționale (treptele) necesare desfășurării procesului • de producție (aceasta determină aria naturală de producție ce stă la baza formării grupurilor autonome de muncă) ; — gradul de importanță al diferitelor operații din procesul dc producție, ce determină un nivel diferit de efort sau îndemânare necesare efectuării acestora ; — totalitatea condițiilor fizice în care are loc procesul de producție (temperatură, zgomot, umiditate etc ) ; — cadrul spațio-temporal al fiecărei operațiuni, precum și al întregului proces de producție ; — existența operațiilor de întreținere a condițiilor necesare procesului de producție ; — existența operațiilor de aprovizionare Fiecare sistem tehnic își are trăsăturile sale distincte, rezultate din valoarea dimensiunilor sale Fiecare sis-t_>m tehnic determină cerințe proprii asupra sistemului social, dar asigură totodată posibilități proprii de satisfacere a necesităților umane, sociale și psihologice, prezente la locul de muncă Deși profilul sistemului tehnic este influențat de toate dimensiun L sale, totuși, extinderea și nivelul a i e, zării îl determină într-un grad d r, în ce mai înalt, atît direct cît :; indirect, prin intermediul ce’or’a’t" dimensiuni în consecință, impactul’ nivelului de automatizare asupra caracteristicilor sistemului socio-tehnic este considerabil Toate tipurile de muncă necesită atît energie cît și informații Acestea sînt asigurate fie de om, fie de un substitut al acestuia, o mașină Ori de cîte ori calități umane sînt transferate linei mașini, avem de-a face cu un a-humit nivel de automatizare; cu cît numărul acestor calități este mai mare, cu atît nivelul de automatizare esțe mai înalt Aceste calități pot fi ierarhizate, de la simple la complexe, în-cepînd cu transferul de energie (în cazul agregatelor de forță), urmîhd ă-poi transferul de dexteritate (îh cazul utilajelor semiautomate), transferul de productivitate (în cazul agregatelor ce îndeplinesc instrucțiuni de rutina, fără ajutor uman), transferul capacității do analiză (în care aparatul măsoară rezultatul și îl compară cu mărimea sau poziția dorită, reușind totodată eliminarea oricărei erori), transferul capacității de evaluare (în cazul producției controlate de computer) și pînă la transferul capacității de învățare (în cazul computerelor capabile să se autoprogrameze) 162 MIHAELA GRADU în ceea ce privește conceptul de tehnologie, acesta trebuie înțeles ca o relație, și nu ca un obiect, între oameni și produsele muncii lor Toate tehnologiile reprezintă unelte care au un sens numai în momentul în care sînt folosite și controlate de oameni Introducerea unei noi tehnologii înseamnă, practic, apariția unei relații Miniaturizarea computerului, creșterea rapidă a capacității sale, în concordanță cu scăderea dramatică a prețului său de cost, au creat un nou val în inovația tehnologică Factorul ce a dat naștere acestui proces l-a constituit crearea, în 1971, a circuitului integrat (așa-numitiilui „cip") Un singur exemplu este revelator pentru importanța acestuia : astăzi, un homecomputer, avînd ca țj'reț circa 200S, depășește performanțele primului computer digital construit în SUA în anul 1946, al cărui preț era de aproximativ o jumătate de milion dc dolari, a cărui greutate se situa în jurul valorii de 30 de tone, a cărui mărime era comparabilă cu cea a unui garaj pentru două autoturisme și din ale cărui 18 000 de lămpi una se defecta, în medie, la fiecare 7 minute Dezvoltarea diversificată a microelectronicii, în contextul interdependențelor economice și socio-politice complexe existente în orice societate, determină multe controverse referitoare la impactul noilor tehnologii în orice caz, s-au conturat deja o serie de tendințe în inovația tehnologică, care astăzi se manifestă destul de pregnant : — dezvoltarea într-un ritm mult mai accelerat a producției de software, vis-â-vis de producție de hardware (în timp ce trei mari firme domină piața de hardware, numai în SUA, numărul firmelor producătoare de software se ridică la circa 25 C00) ; — extinderea amplă a computerelor personale care au creat posibilitatea introducerii tehnicii de calcul în toate sferele vieții sociale, birouri, școli, locuințe ; — cursa actuală pentru constituirea celei de-a „cinceau generații de computere, caracterizată prin utilizarea Inteligenței artificiale Această cursă se desfășoară pe două direcții : către realizarea computerelor incluzînd senzori optici și către realizarea computerelor cu o structură asemănătoare creierului uman, în care tranzistorii tradiționali să se afle conectați în pa ralel, precum celulele sistemului nervos uman Performanțele ambelor variante s-ar concretiza într-o mai mare viteză operațională, în flexibilitatea reorganizării sistemului de hardware prin intermediul reprogramării și în capacitatea de descifrare a vorbirii, paralel cu realizarea vederii artificiale ; — explozia de inovații in întreaga sferă a telecomunicațiilor ; îmbinarea telecomunicațiilor cu tehnologiile computerizate au permis transmiterea datelor și informațiilor cu o viteză remarcabilă în structura și performanța diferitelor tipuri de organizare, implicațiile acestei dezvoltări tehnologice rămîn, în mare măsură, nedezvăluite Totuși, de acum se pot distinge trei tendințe viitoare ale noilor tehnologii, tendințe care vor influența direct profilul organizării muncii în primul rînd, nivelul de automatizare a producției va deveni din ce în mai ridicat în al doilea rînd, noile tehnologii vor deveni din ce în ce mai flexibile, de-terminînd la rîndul lor tipuri de organizații din ce în ce mai flexibile Agregatele cu întrebuințări multiple vor crea posibilitatea producerii, într-o singură uzină, a unei largi game dc produse; în locul procesului costisitor și îndelungat al reutilării se va afla o simplă schimbare de software în al treilea rînd, va avea loc o integrare a produselor și serviciilor pe scară internațională Schimbul de informații va deveni, din ce în ce mai rapid, depășind granițele tradiționale Ca urmare, noile tehnologii nu vor putea funcționa eficient decît în cadrul unui sistem social flexibil, compus din lucrători capabili să facă față unei game largi de responsebilități în ultimii zece ani, ca urmare a presiunilor economice și sociale, s-a remarcat o extindere semnificativă a noilor forme de organizare a muncii, în continuare, se poate estima că a-cest proces se va accelera, datorită, în primul rînd, cerințelor de flexibilitate organizațională, cerințe manifestate direct de noile tehnologii Totuși, în ciuda acestei determinări obiective, există cîteva obstacole psihologice și culturale, ce stau în calea procesului de reînnoire organizațională Dr Hans van Beinum consacră a-cestor probleme ultima parte a articolului său Vechea paradigmă orga- ÎMBOGĂȚIREA muncii, productivitatea și calitatea vieții 63 nizațională este încă puternic ancorată in cultură și in structurile socio-economice și, deși devine tot mai incapabilă să rezolve problemele prezente ale societății, poziția sa rămîne greu de cucerit Cu toate acestea, nu constituie o excepție îmbinarea unor tehnologii noi cu vechea paradigmă organizațională, dar aceasta nu este de natură a satisface nevoile sociale și psihologice ale lucrătorilor, ci, dimpotrivă, de a crea condițiile alienării participanților la acest proces Pe de altă parte, pentru a determina preocupările ce formează aria de responsabilitate a grupului autonom de muncă, este necesară identificarea granițelor sistemului tehnic Dar, o dată cu integrarea masivă o sistemului tehnic, a agregatelor cu tehnica de calcul și comunicațiile, aceste granițe se schimbă cu rapiditate De exemplu, legătura dintre un lucrător și restul organizației rezidă în aceea dintre un terminal și unitatea centrală de informații, toți lucrătorii pot avea acces simultan la informații, toți le pot prelucra și fiecare se află într-o comunicare directă și totală cu ceilalți (voce, imagine, text, cifre) Care este, în acest caz, aria „naturală" de responsabilități a unui grup ? Răspunsul la această întrebare devine, în astfel de circumstanțe, o decizie de ordin social și politic Poate acest fapt are menirea de a ilustra cel mai bine legătura puternică ce există între sistemul socio-teh-nic și economic și sistemele instituționale ale societății actuale Vechea ordine dominantă caracterizată prin relația dintre producția de masă și consumul de masă, începe să fie înlocuită de un sistem tehnico-eco-nomic cu acceptul pus pe flexibilitate, descentralizare și diversificare în procesul trecerii de la economia pe scară largă la economia cu scop bine delimitat, sînt inevitabile și necesare transformări la nivel socio-instituțional, corespunzătoare schimbărilor din sfera tehnico-economică De aceea, dezvoltarea sistemelor flexibile nu trebuie și nu poate fi limitată la nivel micro Integrarea tehnologică cu reînnoirea organizațională nu poate fi realizată decît în condițiile desfășurării unui proces paralel, la nivelul macro Decizia organizațională și decizia politică se află în strînsă legătură Cea mai mare problemă a lumii de azi, ce se află în fața diferitelor guverne, rezidă, în nevoia de inovații sociale Noua paradigmă organizațională, cu sistemul său de valori bazat pe participarea directă și eliberarea capacităților umane, va deveni o adevărată busolă în căutarea și definirea noilor structuri ale noului tip de societate umanitară MIHAELA GRADU ÎMBOGĂȚIREA MUNCII, PRODUCTIVITATEA Șl CALITATEA VIEȚII 165 UN PUNCT DE VEDERE ASUPRA LIMITELOR REFORMEI MUNCII ÎN S U A Motto : „Nu-mi place munca Nimănui nu-i place Dar îmi place ce e în muncă — șansa de a te găsi, de a Ce in-tîlni cu propria realitate, adică ceea ce nimic altceva nu-ți poate da" JOSEF CONARD Dezbaterea privind umanizarea muncii este un produs al erei contemporane — care, odată cu creșterea nivelului de ocupare a forjei de muncă, a cunoscut și o sporire a valului de nemulțumiri Dacă germenii acestei mișcări au apărut in țări ca Italia și Franța, caracterizate prin relații industriale conflictuale șl mari inegalități în distribuția veniturilor, realizări mai importante s-au obținut în Germania și țările scandinave, ca urmare a stabilității structurilor economice și politice și a gradului înalt de organizare a mișcării sindicale Indiferent de termenii folosiți (reforma muncii, calitatea muncii, îmbogățirea muncii, job design, restructurarea muncii), conținutul mișcării de umanizare a muncii este divizibil în trei teme conexe: reforma muncii, mediul de muncă și codeterminarea Reforma mediului de muncă a devenit o mișcare puternică, distinctă de reforma muncii, al cărui conținut vizează siguranța și sănătatea muncitorilor Un mediu de muncă poate fi considerat bun dacă nu generează îmbolnăviri șl dacă produce efecte sociale pozitive* *) Iar în Suedia, legea stipulează: condițiile de muncă vor fi adaptate abilităților fizice și psihice ale individului Codeterminarea este unul din termenii vizuali pentru efortul de democratizare a întreprinderii și de extindere a participării muncitorilor la actul decizional In ce privește mișcarea propriu-zisă de reformă a muncii, ea oferă soluții Ia multiplele probleme asociate unui nivel ridicat de ocupare (indisciplină, absenteism, fluctuație etc ) și este consecința directă a creșterii ocupării forței de muncă, pentru că fără un anumit stadiu cantitativ al muncii îmbunătățirea ei calitativă ar fi fost impracticabilă La rîndul ei, mișcarea de reformă a generat ceea ce se numește etica managementului”, ale cărei elemente principale sînt: job design — specificarea conținutului, metodelor, relațiilor de muncă astfel îucît să fie satisfăcute cerințele țehnologice, organizaționale, sociale și personale, pe scurt, adecvarea muncii la om”) ; descentralizare și participare — încurajarea participării muncitorilor la luarea deciziei; flespecia-lizare și varietate — adecvarea omului la muncă; dezinstituționalizare — înlocuirea birocrației prin relații informate ; încredere — întemeierea relațiilor pe respect reciproc, nu pe coerciție Abordarea procesului de democratizare a relațiilor industriale în Statele Unite s-a făcut de pe poziții diferite comparativ cu țările Europei Occidentale, ca urmare a particularităților concrete, fapt ce a făcut ca și prioritățile să difere Astfel, în Europa se pune accent pe codeterminare și stabilirea unor structuri care să asigure participarea muncitorilor Ia conducere, iar în Ame- * Harry O Hansen, Implications for Trade Unions of the Trend Toward New Forms of Work Organisation, Norway, Studies, Geneva, December 1977 (mimeographed) p 22 24 International Institute for Labour * Lars E Davis, The Design of Jobs, in Mary Weir, London, ed Fontana, Job Satisfaction, 1976, p 90 166 MIHAELA CODIN rfca, pe sistemul contractelor colective și asigurarea condițiilor de sănătate și siguranță Ia locul de muncă Protestele împotriva muncilor repetitive, birocratice, a muncilor dure, intensificarea revendicărilor muncitorești, in con estul creșterii așteptărilor legato de conținutul concret al muncii, și «eama c i io :te acestea vor aiecta democrația l-a determinat pe președintele Nixon să proclame: „cea mai importantă parte a calității vieții este calitatea muncii, iar noile nevoi pentru satisfacția muncii constituie cheia calității muncii “ Un studiu*) din 1982 tratează, prin prisma condițiilor concrete ale societății americane, realizările și limitele în materie de reformă a muncii, ale cărei probleme au fost aduse pentru prima oară în scenă nu de sociologi, psihologi sau oameni de afaceri, ci de mișcarea sindicală După ani de negocieri s-a a-juns ia stabilirea unui set de drepturi ale muncitorului care limitează prerogativele conducerii Bătălia sindicatelor s-a purtat pe mai multe fronturi, dintre care cel mai important este cel privitor la salariu Faptul că din trei zile de grevă, două se desfășurau pentru majorarea salariilor, i-a determinat pe sindicaliști să tragă următoarea concluzie: dacă vrei să îmbogățești munca, îmbogățește plata ei” Alte contribuții directe ale sindicatelor se leagă de problema condițiilor de muncă, încep ind cu înlăturarea factorilor de risc și terminînd cu asigurarea facilităților de parcare, problema rlabllirii normelor de muncă la un nivel acceptabil, problema duratei săp-lămînii de lucru, a concediilor, a drepturilor de boală și de pensie, problema protecției muncitorilor cu calificare redusă în condițiile introducerii noilor tehnologii Interesului muncitorilor pentru calitatea vieții lor de muncă i se adaugă și grija conducerii privind acest subiect, caz în care creșterea satisfacției este considerată mai mult un mijloc decît un scop Muncitorul începe să fie privit ca o individualitate cu potențial complex, și disponibiîitățâ neexploalate de modurile existente de organizare a muncii Viziunea asupra naturii umane care domină dezbaterea despre reforma muncii aparține psihologului Abraham Maslow, care formulează teoria motivației și comportamentului uman bazate pe ierarhia nevoilor Teoria lui Frederick Herzberg asupra satisfacției muncii, bazată pe extinderea „piramidei" lui Maslow, afirmă că p devărații 'motiva-iori sînt acele atribute ale muncii care stimulează creșetrea individuală și completează nevoile superioare de recunoaștere, realizare și responsabilitate, iar Douglas McGregor, chiar dacă abordează problema motivației și satisfacției dinir-o perspectivă diferită, ajunge ia concluzii similare privind importanța apelului Ia nevoile de ordin superior Bazate pe aceste principii, modelele de reformă a muncii propun următoarele: — locul de muncă trebuie să conțină acele condiții obiective care să permită integrarea firească în procesul muncii; — slujba trebuie să includă sarcini de complexitate suficient de mare îneîi să dea muncitorului posibilitatea de a-și utiliza diferitele abilități, iar conținutul muncii trebuie lărgit și îmbogățit; — munca trebuie să aducă individului cît mai multă responsabilitate și autonomie, inclusiv participarea la luarea dedeiziei Există însă și unele critici cu privire la însăși baza teoretică a acestor proiecte Astfel, David Mc Clelland susține, contrar conceptului de ierarhie a nevoilor, că oamenii diferă fundamental din punct de vedere al nevoilor și priorităților, că ei nu trec în mod obligatoriu la nevoi superioare atunci cînd cele inferioare sînt satisfăcute, iar numărul muncitorilor care preferă să-și folosească forța brațelor în loc de puterea minții nu este deloc mic Orice schimbare în condițiile de muncă sau stilul de conducere, fie că este autoritar sau democratic, poate genera pe termen scurt sporuri de productivitate sau de calitate a producției, pentru că muncitorii nu fac decît să răspundă preocupării manifestate față de ei, dar aceste rezultate pe termen * Sar A Levitan, Clifford M Johnson, Second Thoughts on Work, Washington, Center for Social Policy Studies, The George Washington University, The W E Upjohn Institute for Employment Research, 1982 ÎMBOGĂȚIREA muncii, PRODUCTIVITATEA SI calitatea vieții 167 scurt nu sînt semnificative Dacă creșterile de productivitate sînt de scurtă durată, schimbările de atitudine și morală sînt și mai efemere Așa cum muncitorul de azi apreciază prea puțin salariile și condițiile de muncă obținute de generațiile precedente, și muncitorul de mîine care va lucra într-o fabrică „umanizată" poate să considere că munca nu-i oieră satisfacții Pot a-preria saltul înregistrat în calitatea condițiilor lor de muncă doar cei care au trăit trecerea de la linia de asamblare la bancul de lucru sau cei care au cunoscut supravegherea autoritară care a precedat introducerea conducerii participative Izbucnirea de entuziasm în a regîndi munca se poate poncretiza în îmbunătățirea ei, dar există și motive care îndreptățesc credința că rezultatele pe termen lung vor îi mai degrabă așteptări mai mari decît satisfacții mai mari Chiar și în cazurile în care se obțin rezultate valoroase și de durată, generalizarea lor întîmpină greutăți pentru că experimentele se desfășoară fie în cadrul unor unități mici, fie ca „proiecte pilot" în cadrul unor unități-ma-mut, iar principiile We organizare a muncii, care pot fi articulate și aplicate Ia diferite medii de muncă, rămîn limitate Difuzarea sistemelor muncii inovati-ve este înceată șl pentru că multe din programele privind calitatea muncii sint nebuloase șl o parte din’ inițiativele de conducere participativă sînt subiective, personalizate, oferind soluții mai mult p enirh îmbunătățirea comunicării și mai puțin pentru organizarea muncii Potențialul de îmbunătățire a muncii este serios limitat și de forțele restrictiv-' do natură economică și tehnologică Conceptele de lărgire și îmbogățire a conținutului muncii constituie o provocare 1? ideea că tehnologia dictează organizarea muncii si tratează rezervele umane ca variabilă importantă în procesul de producție Discuțiile se focalizează ne ineficiența divizării excesive a muncii în cicluri scurte si repetitive pentru că este foarte posibil ca un ciclu de muncă de 3 sau 10 minute să fie raai puțin monoton, deci mai eficient decît cel de 30 secunde, iar urmărirea dear o scopurilor tehnologice înguste prin sunraspeciallzare să devină contra-productivă Pe de altă parte, chiar dacă unele încercări de a se despărți de metoda liniei de asamblare au avut succes, ele au fost aplicabile la un număr redus de situații, esențială pentru producția de masă rămînînd tot linia de asamblare cu munci specializate și operații sincronizate Un alt factor restrictiv în calea reformei muncii este costul: chiar dacă avansul tehnologic face posibilă umanizarea muncii, investiția de capital — mai ales dacă trebuie să fie însemnată — constituie o barieră serioasă Referitor Ia conducerea participativă, unul din punctele ei critice constă în problema permanenței Este mult mai ușor să faci ca participarea să fie semnificativă, prin inovații, decît s-o susții pe termen lung Beneficiile conducerii participative pot fi trecătoare și se pot evapora în fața schimbărilor sa-iariaților și a așteptărilor nerealizate In plus, conducătorii se pot simți frustrați de cererea muncitorilor de-a participa la luarea deciziilor, iar muncitorii pot fi deziluzionați de ritmul slab al schimbărilor sau de extinderea limitată a influenței lor Chiar dacă alături de împărțirea profilului și aranjamentele autonome do muncă participarea la decizie poate contribui la convergența intereselor individuale cu cele ale firmei, muncitorul nu se poale identifica total cu scopul organizației, iar tensiunea între prioritățile sale și cele ale conducerii limitează efectele conducerii participative Conflictul între interesele conducerii șl cele ale muncitorilor devine evident cînd costul reformelor este semnificativ Mai mult, cînd reforma muncii nu produce beneficii pentru conducere, va fi abandonată chiar dacă produce o creștere a calității vieții de muncă Nici muncitorii nu sînt toial dezinteresați în re'orma muncii: mulți intenționează să renunțe la umanizarea muncii dacă aceasta presupune o reducere a salariului, iar în cazul în care ei nu se vor bucura de beneficii vor privi reforma ca pe o acțiune care răspunde numai intereselor conducătorilor Relația de aversivne între conducere si muncitori este evidentă avînd în vedere nu numai costurile si beneficiile reformei muncii, ci și extinderea responsabilității și controlului în schemele do conducere participativă Forțele sociale si instituționale care împiedică difuzarea responsabilității și controlului sînt foarte puternice pentru că, așa cum precizează sociologul Robert Schrank, primul scop al ierarhiei este controlul și orice schimbare în natura 163 MIHAELA CODIN controlului îi poate face să se teamă pe cei ce ar pierde din autoritate Concluzia este că în nici o întreprindere nu s-ar da muncitorilor dreptul de veto, deși comparația între cîștigul real al cofnducătorilor (profitul) și beneficiul muncitorilor (creșterea satisfacției muncii), care există doar în mintea lor, îndreptățește întrebarea : „cine a ciștigat, de fapt ?" Un alt factor care trebuie luat în considerare se referă la puterea normelor culturale americane Răspîndirea responsabilității' și controlului este respinsă ca fiind străină și neproductivă pentru că societatea pune accent pe individualism și lupta pentru recunoaștere și autoritate Lecția folositoare care se poate găsi în conceptul conducerii participative nu este nici complexă, nici revoluționară, dar utilă: orice schimbare în procesul de decizie sau stilul de conducere, care consideră forța de muncă o adevărată valoare, este capabilă să aducă muncitorului sensul demnității și o atitudine pozitivă față de muncă Așteptările în legătură cu reforma muncii pot să nu se împlinească și ca urmare a neînțelegerii realităților pieței forței de muncă Prea des consultanții procesului de regîndire a muncii atacă și rezolvă probleme care există mai mult în imaginații lor Chiar dacă muncile sînt dure, nesatisfăcătoare, prin speculații sc încearcă ignorarea forțelor tehnologice și economice de bază care le-au generat, ceea ce face ca soluțiile propuse să nu se potrivească în contextul concret Coordonatele după care judecăm dacă o slujbă este valoroasă, sînt date de sistemul economic: patronul decide cît va plăti, iar muncitorul cît va accepta Evaluarea calității si satisfacției muncii va fi reflectată de mulțimea deciziilor individuale de tipul „ce muncă să părăsesc", „pe care s o accept", „la ce nivel de compensație", „cit timp s-o păstrez" Faptul că reforma muncii a adus u-nele îmbunătățiri este evident, dar a aștepta prea mult de la restructurarea slujbelor si organizarea muncii înseamnă a invita la dezamăgire In plus, autorul apreciază că ar fi ne-realist să ne închipuim că ne-am putea întoarce la o lume simplă — în care organizațiile să fie mici, iar slujbele cît mai cuprinzătoare — lume semănînd cu un fel de paradis pierdut Rolurile și cunoștințele specializate sînt esen țiale pentru organizațiile mari, iar a-cestea silit inevitabile pentru o societate avansata care produce în condiții de eficiență Această eficiență este un a-trijut esențial al reformei și oricît am opune tradiționalelor costuri economice pe cele ale alienării, îmbolnăvirilor sau insatisfacției, chiar dacă valorile și prioritățile se pot schimba, în prezent s intern departe de-a plasa calitatea muncii înaintea bogăției și afluenței Multe din profețiile reformatorilor ignoră aspecte obiective: — procesul de echilibrare a numărului muncitorilor cu numărul locurilor de muncă nu se desfășoară în funcție de satisfacția muncii exclusiv ; — alegerile muncitorilor sînt departe de-a fi nelimitate, mai ales în perioadele de recesiune și pentru cei cu nivel scăzut de calificare; — dorința de-a accepta o slujbă nu înseamnă și plăcerea de-a face a-cest lucru : cel mai puțin „norocoși" au fost împinși către „economia subterană" sau „piața neagră" a muncii, a cărei apariție este legată de eșecul economiei legale de-a asigura locuri de muncă și indică polarizarea societății americane ; — experimentele vor avea mai multă forță cînd vor fi inițiate în numele muncitorilor, decît atunci cînd sînt legate de interesul conducătorilor In legătură cu ultimul aspect, se menționează atitudinea sceptică a sindicatelor în ce privește reforma inițială de conducere încă din vremea lui Taylor, i-•lovațiile la locul de muncă urmăreau maximizarea profitului Sindicatele au puțină încredere în comunitatea de interese dintre conducere și muncitori și susțin că reforma muncii nu poate transforma o muncă plictisitoare într-una atrăgătoare Pentru muncitor absenteismul, fluctuația nu sînt semne ale decăderii eticii muncii, ci semn? că munca nu merge bine Liderii sindicali subestimează aspectele mai puțin tangibile ale calității muncii In negocierile lor cu conducerea, accentul se pune pe salarii, care sînt u-cor do cuantificat și urmărit, în timp ce cîștigul de calitate a muncii este subiectiv și poate varia de la un individ la altul Fxceptînd cîteva cazuri izolate, sindicatele privesc critic reforma muncii pe care o consideră tactică de substituție și cooptare a sindicatului în struc ÎMBOGĂȚIREA MUNCII, PRODUCTIVITATEA £>7 CALITATEA VIEȚII 169 tura puterii manageriale, tactică ale cărei obiective exploatatoare se realizează prin minimizarea importanței securității și sănătății la locul de munca in îavoarca unui „umanism abstract" care consideră problemele anterioare deja rezolvate, deși din punctul de vedere al muncitorilor ele sînt de primă actualitate Participarea muncitorească prin programele de reiormă este o participare fără putere care emană de sus în jos — iar sindicatul, departe de a-și cîșliga un loc de egalitate, este un mediator între conducere și muncitori Cu toate limitele amintite și oricît de idilică ar părea imaginea unei lumi în care și muncitorii și patronii să bene-îicieze în aceeași măsură de rezultatele producției, încărcările de reformă a muncii nu vor fi abandonate Și aceasta pentru că munca rămfnc modul principal prin care omul, potrivit conceptului de „om social" al lui Eilon Mayo, își definește identitatea și se autoapreciază Limitele potențialului de reformă a muncii nu pot fi ascunse de efectele pozitive obținute Există avocați ai reformei care proiectează asupra muncitorilor propriul sistem de valori, ignorînd că oamenii diferă fundamental din punct de vedere al nevoilor și priorităților lor, ceea ce face ca programele propuse să fie subiective Forțelor restrictive de natură economică și tehnologică li se a-daugă efemeritatea rezultatelor care sînt semnificative doar pe termen scurt, posibilitatea redusă a generalizării lor, linii tarea extinderii responsabilității și controlului prin formele de conducere participativă ca urmare a tensiunii între prioritățile conducerii și ale muncitorului, neînțelegerea sau ignorarea fundamentelor economice ale realităților pieței forței de muncă, influența normelor culturale americane MIHAELA COD1N ÎMBOGĂȚIREA muncii, productivitatea și calitatea vieții DIN EXPERIENȚA INTERNAȚIONALĂ A REGLEMENTĂRII CONDIȚIILOR DE MUNCĂ — domeniul hoteluri și restaurante — Componentă dintre cele mai importante a complexului de iactori ce concură Ia calitatea vieții, condițiile de muncă constituie în momentul de față un vast cimp de reflecție pentru cei chemați să contribuie la perfecționarea reglementărilor în materie De un real folos în acest scop se pot dovedi aspectele și rezolvările desprinse din experiența altor țări Pornind de la această idee, rîndurile de față își propun o trecere în revistă a principalelor probleme conținute într-un recent raport*) al Biroului Internațional al Muncii Abordînd un domeniu restrîns, a! activității hoteliere și de alimentație publică, punctele de reper sînt constituite, pe dc o parte de reglementările generale de legislație a muncii cu valabilitate de principiu pe plan internațional (chiar dacă neratificate de toate țările interesate), iar pe de altă parte de practicile interne din diferite țări, adaptate condițiilor lor specifice și statuate prin instramente diferite ca forță juridică (legi, decrete, convenții tripartite între guvern, organizații ale firmelor și organizații ale lucrătorilor, acorduri bilaterale între patronat și muncitori) Ar fi de reținut că atunci cînd ponderea elementelor de specific ale unui domeniu depășește un anumit prag, cînd anvergura și complexitatea acestuia, expansiunea lor prezentă sau previzibilă o impun, respectivul domeniu nu se mai poate baza doar pe prelucrarea sau adaptarea unor reglementări generale, mai mult sau mai puțin corelate între ele, cî necesită o reglementare proprie, specifică, cuprinzătoare și coerentă Ce probleme din cadrul condițiilor de activitate a hotelurilor și restaurantelor ar trebui, așadar, să facă obiect de re glementare ? în principal: durata muncii, perioadele de odihnă și concediu, remunerația și formarea cadrelor I Cu privire la durata muncii, sensul general al reglementărilor existente care se înfățișează ca recomandare, este, ca aceasta să scadă, date fiind e-iorturile în general mari pe care diferitele profesiuni din domeniul abordat le presupun Actualmente, în turism și alimentație publică durata muncii fie nu este diferențiată față de alte ramuri, fie este mai mare Există controverse în asimilarea timpului de muncă cu timpul de prezență Discontinuitatea activității în cursul zilei de lucru, concretizată în existența așa-ziselor „ferestre" (de regulă nedorite), a condus la variante de reglementări ce prevăd, de pildă, un număr maxim de zile cu „ferestre" pe săptămînă; o durată zilnică maximă pentru cuprinderea celor opt ore de lucru efectiv; un minimum de timp de odihnă între două zile de lucru Orele suplimentare, greu de evitat în domeniul analizat, sînt abordate în primul rînd ca durată — existînd un consens de a se acționa ca ele să se reducă și fiind stabilit un plafon maxim, de la caz Ia caz, pe zi, săptămînă, lună sau an In al doilea rînd, recompensarea lor este prevăzută fie prin acordare de timp liber, fie prin indemnizații în bani, la tarife superioare orelor normale (cu cel puțin un sfert) In al treilea rînd, este de dorit să existe prevederi scrise pentru modul de autorizare a orelor suplimentare (cine le dispune șl în ce condiții) si pentru modul lor de derulare (eventual, prin rotația lucrătorilor, lucru posibil în unitățile mai mari) *) Conditions de travail dans les hotels, restaurants et etablissements simi-laires Rapport VI (1) Geneve, B I T , 1989, material cu caracter de informare preliminară a participanților la cea de-a 77-a sesiune (1990) a Conferinței Internaționale a Muncii, ce-și propune să elaboreze unul sau mai multe instrumente internaționale de reglementare în domeniu 172 EMII^I-AN M POPESCU II Perioadele de odihnă sînt reglementate după cum este vorba de odihna intermitentă, cumulată (repaus săp-tămîual) sau ocazionată de zile de sărbătoare Pauzele pentru destindere pot fi reglementate ca durată minimă a unei întreruperi, ca frecvență, ori ca durată maximă cumulată la nivelul unei zile de lucru Frecvența intervalelor pentru servirea mesei (care uneori se suprapun cu pauzele de destindere) depinde, în mod firesc, de numărul meselor servite (mic dejun, dejun, cină) avînd even? țual prevăzut un maxim zilnic ca durată Locul servirii mesei (în unitate sau afară) condiționează firesc durata unei asemenea pauze Pentru pauza cumulată sub formă de repaus săptămînal, sînt importante: durata lui în număr de ore minim (24, 36, 48) sau de zile (1—2, precedată sau nu de o „zi scurtă") ; dacă coincide sau nu cu ziua nelucrătoare tradițională (duminica) și de cîte ori se poate asigura această suprapunere ; dacă este retribuit sau nu (reglementările diferă); dacă pe durata lui lucrătorul beneficiază de avantajele curente în natură (masă, cazare) sau de echivalentul lor în bani Constituie prilej de odihnă — și, Implicit, obiect de reglementare — zilele de sărbătoare, în număr de la 2 la 18 de la o țară la alia, acordate prin rotație, în caz că munca e inevitabilă, și eventual cu drept de cumulare a „recuperărilor" la concediul de odihnă; în fine, dacă în aceste zile se lucrează, recompensarea lor e posibilă ca și în cazul orelor suplimentare din zilele normale de lucru — prin acordarea de timp liber sau prin indemnizație în bani majorată Concediul anual plătit comportă mai multe aspecte de reglementat Durata lui, în practicile naționale, depășește pe alocuri pe cea din prevederile Organizației Internaționale a Muncii (pînă la 35 zile, față de 2—3 săptămîni) fiind suplimentată, cum e normal, și în funcție de vechimea în muncă Pentru a a-vea dreptul Ia concediu anual de o-dihnă este reglementată durata serviciului minim necesar ; astfel, fie nu se acordă concediu, fie se acordă o durată proporțională cu timpul lucrat; dacă totuși nu se acordă nici total nici parțial, respectivul concediu se poate compensa in bani, la tarif majorat (pînă la dublu) In al treilea rînd, față de preferința firească a angajaților de a-și lua concediul în perioadele clasice de vacanță și de imposibilitatea practică a întreprinderilor de profil de a se dispensa de personalul lor tocmai atunci (în vîrf de sezon), există prevederi ce stipulează o proporție minimă obligatorie din durata concediului care să fie acordată „în sezon", în timp ce pentru diferența rămasă pentru extrasezon se acordă drept compensație fie zile suplimentare de concediu, fie sume de bani Indemnizația de concediu — acordată anticipat — corespunde cuantumului de remunerație tarifară, pe care o poate chiar depăși De reținut și faptul că în unele țări se plătesc și concedii excepționale, ocazionate de căsătorie, naștere a unui copil sau decese în familie (părinți, socri, copii, soți) m In domeniul remunerației, reglementările internaționale prevăd protejarea salariului și egalitatea Iui la muncă egală CvasitotaUtatea țărilor prezintă în turism și alimentație publică salarii inferioare, uneori cu mult, met diei pe economia națională Diferă mult și metodologiile de calcul, ca și practica de a include sau nu în remunerație și formele suplimentare (procentul pentru servire sau unele bacșișuri) Paralei cu plățile în bani, intră în calcule si avantajele în natură, sub formă de masă, cazare și echipament de lucru Un fenomen față de a cărui răspîndire formele de reglementare sînt relativ rămase în urmă este bacșișul Prin ponderea lui în cadrul veniturilor lucrătorilor operativi, îndeosebi a celor aflați în contact direct cu clientela, bacșișul n-a putut fi ignorat de actele mai mult sau mai puțin oficiale, chiar dacă pe alocuri a fost dezavuat S-a observat, pe bună dreptate că imprecizia raporturilor drepturi—obligații în practica bacșișului poate fi de natură a leza demnitatea lucrătorului și de a crea nemulțumiri clientului Abordarea juridică încearcă să delimiteze „bacșișul—li-beralitate" (cadou, acordat personal) de „bacșișul—salariu" (oarecum oficializat, depus la un fond comun, contabilizat și cu caracter impozabil), ultimul pre-tindu-se la o reglementare propriu-zisă O problemă de reglat ar fi dacă bacșișul trebuie să revină exclusiv personalului aflat în contact cu clientul, ori să fie acordat (împărțit) șj altora De la o țață la alta legislația diferă ca poziție ÎMBOGĂȚIREA MUNCII, PRODUCTIVITATEA ȘI CALITATEA VIEȚII 173 iață de bacșiș : de la interzicere sau de-consiliere, la acceptare doar ca excepție sau ignorare, ori ia încercări de reglementare Se recomanda (O I M ) și se tinde a înlocui bacșișul cu procentul pentru servire, aplicat prin cote diferențiate în funcție de țară, zonă, local, meserie ș a unele prevederi obligă la specificarea iui pe nota de plată in mod distinct și nu doar la regăsirea Iui intr-un total general Se mai discută cit din acest procent pentru servire să retină patronul (cît unitatea pentru a compensa pagubele, de exemplu) și cît să se repartizeze ; cui să se repartizeze (personal de contact sau și cel ascuns vederii) In fine, admițînd că procentul pentru servire e preferabil sistemului de bacșiș, el e acceptat tot ca o formă tranzitorie spre o remunerare fixă către care forul internațional recomandă a se tinde Salariul fix în domeniul abordat se practică deja în unele țări, dar o tendință generala în acest sens nu este conturată în practica retribuirii, reglementările în vigoare iac deosebire între salariul minim = remunerare minimă fixată în urma unei dispoziții obligatorii printr-o procedură în care intervine autoritatea statului, și salariul minim garantat, asigurat de patron pentru o perioadă determinată, constituit din bacșiș și procentul pentru servire și completat — la nevoie — de contribuția patronului (dacă nivelul prevăzut este depășit, patronul nu mai adaugă nimic, iar surplusul creat rămîne lucrătorului) In legătură cu avantajele în natură menționate (masă, cazare, echipament de muncă), este necesar ca: să servească interesele lucrătorilor (unele sînt gratuite, iar altele achitate la preț redus) ; să li se atribuie o valoare eco-nomicește justificată; să poată fi refuzate ca atare și compensate în bani (și nu impuse automat); să fie clar detaliate în convențiile de muncă, contro late și respectate Dacă sînt acordate selectiv (de pildă, doar pentru munca de noapte) acestea îmbracă forma de avantaje sociale, incetînd de a mai fi o componentă a remunerării IV Pentru domenii cum sînt turismul și alimentația publică, condiționate în mod decisiv de forța de muncă, formarea cadrelor trebuie să constituie o-biect de reglementare a condițiilor de muncă Cadrul organizatoric diferă de la o țară la alta, dar sînt recunoscute unele priorități de principiu : să se dea prioritate pregătirii instructorilor ; din programele de pregătire a lucrătorilor operativi să nu lipsească problemele de sănătate, igienă, calitatea mediului de muncă, aspectele cultural-umane și socio-economice ale vieții profesionale; accesul la pregătire — gratuit sau cu contribuții personale — să fie oferit și autohtonilor și străinilor; în programele de schimburi internaționale să se practice acordarea de burse de pregătire și schimbul de stagiari; să se pună Ia punct un sistem general acceptat de validare a calificărilor obținute In sfîrșit, atît în problema cadrelor, cît și în celelalte probleme ale condițiilor de muncă din turism și alimentație publică, forul internațional de resort consideră recomandabilă o reglementare bazată pe consultări tripartite (guvern—organizații de firme—organizații de lucrători), în măsură să armonizeze punctele de vedere ale tuturor a-genților economici Din acest unghi de abordare, putem aprecia plusul de actualitate al aspectelor prezentate și pentru economia românească, aflată acum, în sfîrșit, în situația de a putea ține cont în procesul conducerii și de părerile celor conduși, concretizînd pentru tronsonul relațiilor de muncă cerințele contemporane ce decurg din drepturile omului EMILIAN POPESCU îmbogățirea muncii, productivitatea și calitatea vieții ■SĂNĂTATEA ȘI SECURITATEA MUNCII ÎN COMUNITATEA EUROPEANĂ Principiul de bază al sănătății și securității muncii în cele 12 țări ale Comunității europene este următorul: fiecare om contează, persoana fiecăruia dintre cei 138 milioane muncitori constituie o valoare în sine Bunul simț economic impune, de asemenea, reguli de sănătate, igienă si securitate a muncii în fiecare an, bolile și accidentele de muncă fac să se piardă de 10 ori mai multe zile de muncă decît grevele Întreprinderile nu pot să funcționeze eficace dacă muncitorii special formați lipsesc de la postul lor Astăzi, in Comunitatea Economică Europeană 7% din bugetul anual de sănătate este consacrat persoanelor rănite In urma accidentelor de muncă sau a-tinse de maladii profesionale Semnînd în 1936 un act de colaborare privind accidentele de muncă șl bolile profesionale, cele 12 state membre au acceptat să armonizeze în întreaga Comunitate reguli minime vizfnd sănătatea și securitatea în cadrul mediului de muncă și să promoveze ameliorarea a-cestor reguli pentru a garanta muncitorilor un nivel mai bun de protecție A-ceastă armonizare nu împiedică statele membre să mențină sau să introducă măsuri mai stricte decît cele pe care le-au convenit Comunitatea a decis să creeze o autentică piață interioară europeană pînă la sfîrșitul anului 1992, sn-primînd ultimele obstacole ale liberei circulații a bunurilor, serviciilor, persoanelor și capitalurilor la trecerea frontierelor statelor membre încă de Ia înființarea ei în 1957, u-nul din obiectivele de bază ale Comunității a fost de a oferi condiții mai bune de viață și muncă europenilor în vederea creării unei veritabile piețe interioare libere, statele europene membre au acceptat anumite reglementări și principii comune printre care și a-cestea: — cetățenii Comunității pot munci în oricare stat membru, iar acesta trebuie să Ie asigure protecția sănătății și securității muncii; — pentru a permite întreprinderilor din diferite țări membre să-și facă concurență pa picior de egalitate, acestea trebuie să se supună acelorași norme de sănătate și securitate Instituțiile europene au fost preocupate de sănătatea și securitatea muncii în mod deosebit din anul 1951 cînd a fost înființată Comunitatea europeană a cărbunelui și oțelului (CECO) — măgurele viitoarei Piețe Comune (Comunități europene) Atenția crescută arătată acestei preocupări de-a lungul anilor reflectă schimbările din societatea europeană, dezvoltările deosebite ale tehnologiei, înțelegerea mai adecvată a riscurilor legate de mediul de muncă Tratatul CECO a fost primul acord e-conomic internațional care integra securitatea muncii în textul său de bază Articolul 55 al tratatului îi dădea organizației CECO dreptul de a solicita și finanța cercetări ale securității muncii în industria cărbunelui și oțelului și de a comunica rezultatele la toți cei interesați Au fost sTîmulate, încurajate și finanțate astfel pe parcursul anilor circa 100 de proiecte de cercetare în legătură cu igiena, sănătatea și securitatea muncii în sectoarele sus-citate; aceste cercetări au condus la progres în diagnosticarea maladiilor profesionale, instaurarea unor măsuri sanitare preventive, introducerea unor noi tratamente medicale, crearea de noi sisteme de securitate și salvare pentru mine și oțelării In felul acesta s-a acordat o prioritate deosebită securității muncii minerilor si metalurgistilor, precum și conceperii noilor utilaje, mașini și tehnologii din aceste sectoare de activitate Ca urmare, în decursul ultimilor 30 de ani s-a constatat o creștere constantă a productivității muncii — de circa 2,3 ori — în industria carboniferă a Comunității, cît și o diminuare a accidentelor de muncă din mine — tot de circa 2,3 ori In timpul aceleiași perioade, speranța medie de viață a minerilor s-a mărit cu aproape 20 de ani 176 EMILIAN DOBRES2V Tratatul de la IRoma, prin care s-a instituit fn 1957 Comunitatea Economică Europeană, a extins aria protecției lucrătorilor și la alte industrii și domenii ale muncii Pe măsură ce cunoștințele științifice și medicale relative la impactul real al condițiilor de muncă asupra vieții oamenilor se ameliorau, cîmpul activităților europene se lărgea , In 1962, Comunitatea Economică Europeană recomanda crearea unui serviciu sanitar al muncii în fiecare întreprindere, iar în 1974 responsabilitățile comisiei sănătății și securității minelor au fost extinse la toate industriile extractive, aici fiind incluse exploatarea petrolului și gazelor naturale, pe pămint sau pe mare, minele subterane sau carierele deschise In același an, Comunita'tea crea Comitetul consultativ pentru securitate, igienă și protecția sănătății Ia locul de muncă; reprezentanții muncitorilor, funcționarilor și guvernelor țărilor membre au putut astfel să treacă In revistă recentele dezvoltări în materie de sănătate și securitate, să dezbată ■problemele comune și să preconizeze soluții aplicabile la scara întregii Comunități pentru marea majoritate a activităților de muncă, Comunitatea Europeană consultă cu regularitate acest co-initet înainte de a propune măsuri și directive ministerelor statelor membre reunite în Consiliul european Fiecare 'directivă sau „lege" adoptată de Consiliu este obligatorie și presupune un ’termen de realizare care Obligă statele ’membre să transpună această decizie în propriul lor drept național pînă Ia o dată stabilită Prima directivă europeană în materie de sănătate și securitate a muncii a fost adoptată în 1977 și s-a referit la: plasarea semnelor care să avertizeze lucrătorii contra pericolelor care-i pîn-desc la locul de muncă, măsurile de securitate, materialele de protecție, de prim ajutor și căile de evacuare în caz de urgență Sensibilitatea crescută pentru securitatea și sănătatea muncii au condus la adoptarea în 1978 a unui program european de acțiune care acorda o deosebită importanță cauzelor maladiilor profesionale, prevenirii accidentelor de muncă, supravegherii și inspectării condițiilor sanitare și de securitate a locurilor de muncă, precum si necesității de a reda fiecăruia măi multă responsabilitate în această privință In 1980, Consiliul Comunității Europene a aprobat o directivă generală care fixează principiile de protejare a mun citorilor care lucrează cu agenți fizici, chimic ’ și biologici dăunători sănătății Răspunzând apelurilor Consiliului șl Parlamentului European, Comisia europeană pentru sănătate și securitate a muncii, creată ad-hoc, a prezentat un program legislativ valabil în toate situațiile de muncă, avînd drept scop fixarea normelor de bază pentru întreaga Comunitate, cu condiția ca statele membre să-și armonizeze progresiv situațiile de muncă din fiecare domeniu Cele trei principii care stau la baza a-cestui act unic european referitor la sănătatea și securitatea muncii sînt: 1 Atingerea acelorași niveluri de protecție in toate cele 12 state membre ale Comunității Noua legislație comunitară trebuie să acopere fiecare loc de muncă și fiecare situație profesională in sectoarele public și privat 2 Aceste măsuri au în vedere și mediul profesional al anilor viitori, finind cont de experiența industrială tradițională ; fiecare stat membru trebuie să amelioreze legislația sa în materie de sănătate și securitate a muncii șl să o aducă Ia zi 3 Măsurile care se vor lua este necesar sa aibă avizul Comitetului economic și social, organ comunitar, compus din reprezentanții muncitorilor, a-qricultorilor, funcționarilor, profesiilor liberale în general Directiva-cadru adoptată de Consiliul de miniștri al Comunității Europene la 12 iunie 1989 se referă la următoarele domenii: A Securitatea în ceea ce privește locul rîe muncă și practicile de muncă : Lucrătorii vor fi informați în legătură cu cele mai recente noutăți tehnice și descoperiri științifice vizînd protejarea mediului lor de muncă Norme minimale vor intra în vigoare în viitorul a-propiat pentru : a) conceperea, alegerea și utilizarea echipamentului de muncă, a mașinilor, aparatelor și instalațiilor utilizate în procesul muncii; b) hainele și echipamentele de pro-tecței destinate lucrătorilor care utilizează mașini, substanțe sau procedee periculoase; c) prevenirea „problemelor lombare" (accidente ale coloanei vertebralei, în urma ridicării și transportării unor greutăți (mai) mari; d) dotarea locurilor de muncă (mal) importante cu ecrane pentru vizualiza ÎMBOGĂȚIREA MUNCII, PRODUCTIVITATEA Șl CALITATEA VIEȚII 177 rea cantitativă și calitativă a proceselor șl ordinatoare B Sănătatea și igiena : Legislația europeană actuală exclude utilizarea produselor biologice, chimice și fizice periculoase, impunînd condiții de securitate minimale pentru muncitorii care le manipulează C Sectoarele cu risc mare (industria extractivă, construcțiile, agricultura) : Industriile cărbunelui și oțelului consacră circa 10 milioane ecu (1 ecu, u-nitatea monetară a Comunității Europene, este echivalent cu 42 franci belgieni sau 7 franci francezi etc la cursurile de schimb în vigoare 1a 14 02 a c ) pentru cercetarea și îmbunătățirea condițiilor și mijloacelor de muncă specifice D Informarea și formarea : Urmează să fie perfectat un sistem de informare referitor la sănătatea și securitatea muncii Pentru a permite o 1-dentiiicare mai rapidă a sectoarelor și evoluțiilor de mare risc, se vor utiliza aceleași metode de compilare statistică a accidentelor și maladiilor de muncă întîlniri regulate și programe de schimb sînt deja organizate pentru inspectorii de protecția muncii din cele 12 state membre care au responsabilitatea de a aplica legislația respectivă Ia nivel național E întreprinderile mici și mijlocii: în aceste întreprinderi își desfășoară activitatea mai mult de jumătate din populația activă a țărilor membre O întreprindere mică și mijlocie asigură aceeași protecție lucrătorilor săi ca ș> marile întreprinderi Aproape 10 000 de persoane mor în fiecare an în Comunitatea Europeană ca urmare a rănirilor și accidentelor la locul de muncă Un mare număr al a-cestor decese, dacă nu chiar toate, ar putea fi evitat Principiul că „fiecare contează" trebuie să contribuie la a face locul de muncă mai sigur împreună cu tot acest cortegiu de măsuri, fiecare porte să ia parte cu responsabilitatea sa la prevenirea unui pericol pen tru el însuși, pentru cel care muncește lingă el EMILIAN M DOBRESCU MISCELLANEA CE S-O FI ÎNTÎMPLAT CU EXPLOZIA DEMOGRAFICĂ Demografia este și ea supusă unui anume destin, iar tendințele actuale accentuează ideea că unele zone ale lumii vor rămîne aproape nepopulate Se pare că nimeni nu a acordat prea mare atenție fenomenului ce a fost, desigur, cel mai important eveniment al anilor ’80, și anume, diminuarea ratei nașterilor Explozia demografică și-a produs proprii săi anticorpi, căci, dacă populația Terrei ar fi continuat să crească în ritmul cunoscut înaintea anilor '80, atunci, în loc de cele 5 miliarde de oameni ce vor popula planeta alabastrâ, pînă în anul 2030 ar fi fost prevăzute 9 miliarde Și, totuși, sînt de așteptat situații extrem de grele pentru populația globului Astfel, ultima decadă a acestui secol se va confrunta cu o puternică subalimentație a semenilor noștri datorată dezastrelor naturale, sistemelor necorespunzătoare de aprovizionare cu hrană sau lipsei de competență la niveluri guvernamentale Este adevărat că rata nașterilor poate scădea în America Latină și în țările Asiei, în special în China, dar, în același timp, în țările Africii subsahariene se prevede un număr de 5—6 copii pentru fiecare femeie trecută de vîrstă adolescenței, îngroșîndu-se astfel laturile amenințătoarei plăgi mondiale Cei din mediul rural vor continua să sporească rîndurile celor fără de acoperiș din megalopolis-uri (după toate estimările Mexico City va avea o populație de 23 milioane în anul 2025) în alte părți, populația este mult prea rară Astfel, cu excepția Irlandei, Islandei și Israelului, în toate țările lumii industrializate numărul copiilor născuți de o femeie este mai mic de doi, deci mult sub necesarul reproducerii naturale a populației Rata fertilității în Germania de Vest a scăzut ia 1,3 și numărul tinerilor de 18 ani care trebuie să-și efectueze serviciul militai- este foarte redus Creșterea numărului imigranților din Germania de Est, precum și al celor ce se stabilesc în Germania de Vest în acest an și în anul viitor, va produce importante schimbări ale ratei de fertilitate, cel puțin pentru următorii cîțiva ani Chiar și Italia — o țară în care catolicismul a fost și este perfect definit — a înregistrat o rată a fertilității la nivelul Germaniei de Veșt și sub cel al Suediei în cele mai multe țări europene populația continuă să crească ușor în fiecare an, intrucît cei născuți în anii '60 ca urmare a cunoscutului „babv boom" au devenit, la rîndul lor, și continuă să devină, părinți Dar curentul actual din țările dezvoltate arată o netă scădere a ratei fertilității Se observă că întreaga populație a globului trăiește pînă la vîrste înaintate Astfel, speranța de viață în Europa, Japonia și America de Nord este de 80 de ani (34 pentru femei) Pentru prima dată în istoria omenirii v i exista un număr semnificativ de oameni bătrîni sănătoși pe pămlnt Această situație atrage o serie dc probleme pentru asigurările sociale și fondul de plată a pensiilor, iar Japonia, țara cu cei mai mulți longevivi din lume, se confruntă deja cu aspecte deosebite, întru-cît, pînă în prezent, bătrînii erau îngrijiți și ocrotiți în familiile din care proveneau Dar familia japoneză structurată pe trei generații este pe cale dc dispariție rapidă, în timp ce sistemul de ocrotire socială și organismele oficiale nu sînt deloc pregătite să răspundă noilor cerințe Sociologii au propus o serie de soluții pentru rezolvarea problemelor vîrstei a IlI-a, prin prelungirea vîrstei dc pensionare, angajarea temporară a celor în vîrstă și prin introducerea programelor de menținere a capacităților vitale la vîrstele avansate (se sugerează, chiar, folosirea vârstnicilor sănătoși în munci deținute în trecut de tineri) Doar 1% dintre locuitorii globului trăiesc în afara țărilor unde s-au născut Migrația se orientează, în general, din sudul sărac și împovărat de datorii spre nordul bogat și plin de posibilități, din Mexic în S U A , din Orientul Mijlociu, Africa și Turcia spre vestul Europei, cu toate consecințele tensiunilor rasiale ce decurg din aceasta * SCOTT SULLIVAN, What Has Happened to the Demographic Boon, în Newsweek, 1 ian , 1990 180 ANDREEA-ILEANA DANIELESCU în timp ce în țări și continente cu populație numeroasă — China, Japonia, Asia de Est și chiar America Latină — rata nașterilor a fost simțitor diminuată, în Orientul Mijlociu și Africa subsahariană fertilitatea a crescut într-un ritm important, cu toate măsurile de informare și educație în rîndul populației, în special în rîndul femeilor (este de reținut faptul că acest fenomen se accentuează chiar în condițiile în care SIDA amenință să secere 13 oameni din 1 000 !) Prin îmbunătățirea condițiilor de igienă și îngrijire medicală, speranța de viață în Africa este, de asemenea, într-o rapidă creștere Problemele grave ale subnutriției, distrugerii mediului înconjurător (în special a pădurilor) și tendinței accentuate de emigrare se accentuează însă tot mai mult Și încă un aspect foarte interesant ce se manifestă pe tot globul : odată cu mutarea din mediul rural în mediul urban apare și scăderea numărului copiilor per familie Cu toate că sociologii și demografii studiază cu maximă atenție dinamica populației mondiale, trebuie să acceptăm că roata istoriei este, totuși, învîrtită de forțele demografice — factor neprevăzut al condiției umane ce adesea se scapă din vedere ANDREEA-ILEANA DANIELESCU ■MISCELLANEA STIL DE VIAȚĂ ȘI LOISIR ÎN ORAȘELE AMERICANE * Comportamentul de loisir dobîndește o importanță tot mai mare în aprecierea calității vieții din zonele urbane Studierea răspîndirii și a ecologiei culturilor de loisir are un rol determinant in planificarea resurselor naționale de teren, apă, aer, energie etc (De exemplu, deși pescuitul este o ocupație de loisir agreată de milioane de americani, depășirea unor limite în acest sens ar duce la consecințe dezastruoase pentru balanța resurselor de tirană) Loisir-ul reprezintă în S U A o afacere de peste 70 miliarde 5 pe an Regiuni întregi, ca de exemplu coasta Floridei, poalele munților Arizonei, marile parcuri naționale ale Pacificului de nord-est, Munții Stîncoși, o bună parte din California de sud și insulele estice pot fi privite ca imense zone de recreere („re-crcationscapes") Orașe ca New York, Boston, Los Angeles, produc loisir la nivel național Turismul reprezintă baza economică a unor orașe întregi : Miami, San Diego, Las Vegas, San Juan, Honolulu La New York turismul este a doua ramură economică importantă Influența turismului asupra calității vieții urbane se exprimă în primul rînd prin proliferarea parcurilor, a spațiilor deschise (piețe, bulevarde), a terenurilor de sport, a instituțiilor muzicale și culturale Parcurile urbane (concepute nu numai ca oaze de repaus, ci și ca centre de cultură și civilizație) sînt concurate puternic de spectacolul sportiv și de jocurile de noroc Dacă jocurile de noroc atrag într-o mai mare măsură categoriile de populație cu venituri mici, instituțiile culturale (muzee, operă, galerii de artă, orchestre simfonice, ansambluri de dansuri) se adresează în special categoriilor medii și celor superioare, ele determinînd chiar stabilizarea populației în cartierele respective în special muzeele, situate mai ales în centru, atrag rezidenții, de regulă funcționari, din imediata apropiere (numărul vizitatorilor muzeelor este relativ mare, comparabil cu cel al amatorilor de sport profesionist) Tn orașele americane medii și mici (puternic concurate, din punct de vedere al ofertei de loisir de marile metropole), dar și în multe orașe mari, are loc un fenomen de diminuare continuă a potențialului de loisir din centru, fenomen datorat în special suburbanizării, televiziunii, automobilului (inclusiv insuficienței terenurilor de parcare și căilor de acces în centru), care de regulă micșorează importanța loisir-ului în afara reședinței în perioada 1954—1970, numărul cinematografelor a scăzut în centru (cu 31°/o), pentru a spori în zonele urbane și pe arterele rutiere (cinematografe „drive-in“ pentru automobiliști) Dispariția cinematografelor din centru determină dispariția agrementului de noapte, a saloanelor de înghețată, a restaurantelor locale frecventate de clientela cinefilă în același timp, Ia periferie și în suburbii, se constată nu numai creșterea numărului cinematografelor, ci și al teatrelor și al altor instituții culturale Vechile orașe mari (Chicago, St Louis) sînt mai puțin afectate, ele dispunînd atît de populație cosmopolită care caută centrul, cît și de muncitori etnici ce se stabilesc în suburbii La San Francisco și Seattle, ca de altfel în majoritatea marilor orașe americane, se înregistrează o scădere a loisir-ului „decent" (cinematografe, restaurante etc ), ca urmare a fugii rezidenților cu statut social superior în fața afluxului de loisir „indecent", practicat în special de homosexuali (beții, claunerii, orgii sexuale, ® DAVID STREET (coord ), Handbook of contemporary urban life, San Francisco, Jossey-Bass Inc Publishers, 1987, 182 MARIA NEDER flirt muzical, sex shops, pornografie), loisir care, chiar dacă este acceptat de oficialități, dobîndește o nuanță de contravenție de ia legile moralei și de criminalitate, prin legăturile întreținute cu lumea interlopă a gangsterilor, criminalilor, escrocilor Deplasarea din centru în suburbii a rezidenților, în special a famiilor cu statut social superior și, evident, cu alt comportament de loisir, a determinat formarea in centrele orașelor mari a unor zone rău famate („red light districts") modelate după unele orașe vest-europene (Amsterdam, Hamburg), zone tolerate aici, dar interzise în restul orașelor americane în prezent, în marile orașe americane se încearcă, pe de o parte, reintroducerea în centru (prin facilități fiscale) a cinematografelor și a altor unități de agrement „decența" existente anterior, iar pe de altă parte tolerarea în continuare a afluxului de populație eterogenă (homosexuali, etnici, metiși, artiști, boemi) care produc o cultură de loisir axată pe viața dc noapte, foarte propice turismului : în centrul francez din New Orleans, în Capitali Hill din Seattle, în Hollywood din Los Angeles există o varietate extrem de mare de mici magazine, restaurante, grupuri muzicale și asociații locale, catalizatori ai turismului întregului oraș Ca o consecință a dezvoltării turismului, în California a luat naștere o varietate incredibilă de zone de agrement și cluburi de loisir specializate : coridorul Los Angeles—San Diego pentru personalul militar, Venice Beach pentru boemi, orașe satelit, de agrement, ca Pasadena, zone profilate în cinema și viciu ca Hollywood, orașe cu agrement suburban pentru familii, ca Newport Beach, zone de agrement ale studenților în West-Wood și La Jolla, porturi rezidențiale ca Palm Springs și La Jolla, orașe de frontieră cu agrement de proastă calitate ca Tijuana Populația săracă din marile orașe (tineret de culoare, vîrstnici, handicapați etc ), deși ar dori să frecventeze zonele de agrement, nu au resursele financiare necesare în acest sens De aceea categoriile populației cu venituri mici își crează propriile forme de loisir : conversația în grup la colț de stradă, jocul de cărți, frecventarea barurilor, a piscinelor, televiziunea, radioul, în timp ce americanul mijlociu este interesat de automobil, vacanțe, picnicuri în familie, hobby, asociații și televiziune După cum se observă, televiziunea este atît preferată de toți americanii, cît și accesibilă tuturor categoriilor populației americane Ea a contribuit, alături de celelalte mess media și de automobil, la formarea nu numai a unei culturi naționale de loisir, ci și a unor subculturi de loisir, ce-și găsesc expresia în diverse stiluri de viață Televiziunea nu a creat deci doar audiențe uriașe pentru campanii politice și evenimente sportive, ci și a inițiat populația într-o multitudine de căi de petrecere a timpului liber : surfing, karate, tîrguri de artizanat, fotbal, planorism, meditație, grădinărit cu fertilizanți naturali, inovație sexuală, ski de fond Pentru populația săracă, televiziunea înlocuiește turismul, casele de vacanțe, biletele de teatru, abonamentele la reviste, hobby-urile, automobilul Astăzi se cunoaște cu certitudine că stilul do viață al populației urbane este determinat în principal de statutul socio-economic (situație familială, apartenență de clasă, culturală, profesională, variabile idiosincratice) și nu de locul de reședință (în centru sau în suburbie) în perioadele de rapidă creștere suburbană în S U A (1945—1965) sociologii au avertizat asupra pericolelor suburbanizării : standardizarea stilurilor de viață, societatea de masă, explozia stilului de viață comercializat (al doilea automobil, fast food, shopping center și alte trăsături ale ecologiei suburbane), cel mai alarmant fiind fenomenul de dislocare suburbană, de evadare în suburbii, ca urmare a respingerii orașului și industrializării, respingere dirijată de imaginea idilică a căsuței de țară, cu curte și grădină, a visului de pace biblică, a vieții la țară, a folclorului Temerile sociologilor s-au dovedit însă nejustificate : loisir-ul post-industrial nu mai poate redeveni loisir pre-industrial, căci individul post-industrial a „învățat" mai multe necesități și a acumulat mai multe așteptări Este de neconceput, de exemplu, ca el să renunțe la muzica de masă (pop, rock etc ) și la imagistică (cinema etc ) în favoarea artizanatului O anumită frînare a efectelor negative ale suburbanizării societății o produce și emanciparea femeii, estomparea rolurilor feminine, în special în categoriile mijlocii și superi-oare-mijlocii ale societății: în suburbii, femeia-șofer, femeia-gospodină, femeia-cumpărătoare, femeia-dădacă, femeia-jucătoare de bridge este tot mai mult înlocuită de femeia-cap de familie, asociat, desfășurînd o activitate productivă Vechile stiluri suburbane nu dispar, desigur, prin apariția altora noi, ci coexistă : con MISCELLANEA 183 știința socială mai ridicată și participarea la viața publică coexistă cu practicarea jocului de tenis, cu ritualul cumpărăturilor, al curățeniei săptămînale, cu contactele sociale și chiar cu simpla relaxare Aceste schimbări în cultura suburbană crează baza unei mai mari diversități de stiluri de viață Un rezultat al diversificării stilurilor suburbane de viață este și sporirea cererii de reședințe secundare, situate cu precădere în stațiuni balneare și parcuri naționale Unii sociologi consideră proprietatea reședințelor secundare drept sub-urbanizare universală încă din deceniul al 7-lea al acestui secol, proporția dintre reședințele permanente și cele secundare era, în unele sate deosebit de pitorești, de 2:1 Peste două treimi din reședințele secundare se construiesc la sub 150 km depărtare de reședințele permanente Există tendința ca toate zonele turistice să fie ocupate integral cu reședințe secundare, în detrimentul viitoarelor parcuri naționale sau plaje publice (numai 2% din litoralul S U A reprezintă plaje administrate de stat) și în condițiile în care proprietarii nu permit accesul publicului în zonă în anii '70, sub presiunea populației urbane, statul american a început crearea unor parcuri federale de recreare și a unor plaje publice în imediata apropiere a aglomerațiilor urbane (Cleaveland, New York, San Francisco, Chicago, Detroit, Los Angeles etc ) Parcul federal de litoral din apropierea orașului New York este vizitat anual de 8 milioane persoane (toate parcurile naționale din S U A primesc anual 120 milioane vizitatori, majoritatea proprietari de reședințe secundare în zonă) MARIA NEDER MISCELLANEA FUNDAȚIA EUROPEANA PENTRU AMELIORAREA CONDIȚIILOR DE VIAȚA ȘI MUNCA Fundația Europeană pentru Ameliorarea Condițiilor de Viață și Muncă este un organism comunitar stabilit printr-un regulament al Consiliului de Miniștri al Comunității Economice Europene, regulament care a intrat in vigoare la 26 mai 1975 Fundația promovează in întreaga sa activitate mijloacele și metodele de rezolvare a problemelor care rezultă din ameliorarea condițiilor de viață și muncă, pe baza unor informații științifice fundamentate Scopul principal îl reprezintă planificarea și stadiul unei calități a vieții pentru popoarele comunității Studiile și cercetările întreprinse sub auspiciile fundației se interesează in special de domeniile : — organizarea muncii (individual și colectiv); — probleme particulare ale unor categorii de muncitori; — aspecte pe termen lung legate de ameliorarea mediului; — distribuția activităților umane în spațiu și timp Prin țările membre al C E E , fundația finanțează o serie de proiecte și programe anuale și cvadrienale; vi le prezentăm pe ultimele : Perioada Tematica generată I 1977—1980 Studierea principalelor condiții de muncă II 1981—1984 Studierea condițiilor de viață ale oamenilor III 1985—1988 Crearea unui echilibru mai bun între cele două dimensiuni (sus-menționate) IV 1989—1992 Idem Fundația Europeană pentru Ameliorarea Condițiilor de Viață și Muncă promovează inovațiile pe aceste planuri și dezvoltă ideile deosebite care pot să fie utilizate și instituțiile comunitare, guvernele naționale și partenerii sociali la nivel național ‘și european In întreaga sa activitate, fundația se bazează pe normele cele mai elevate de obiectivitate și pertinență De la înființarea sa fundația a publicat aproape 200 rapoarte de cercetare, un mare număr dintre acestea fiind redactate în limbile de circulație europeană Alte tipuri de publicații ale fundației includ rapoartele unor cercetări efectuate, rezumate ale comunicărilor unor conferințe organizate, bibliografii, programe de muncă și rapoartele anuale de sinteză O nouă și ultimă serie de publicații o constituie broșurile de informare în care sînt prezentate principalele rezultate reieșite din domeniile cercetate EMILIAN M POBRESCU VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ în zilele de 24 și 25 mai 1990 a avut loc sub auspiciile Universității „Babeș Bolyai" din Cluj-Napoca un simpozion științific cu tema „CALITATEA VIEȚII", în cadrul căruia participanții, personalități ale vieții științifice, cercetători, cadre didactice și specialiști din producție ce activează in diverse ramuri ale economiei naționale, au prezentat principalele concluzii ale studiilor lor din ultima perioadă Astfel, in cadrul expunerii „Calitatea vieții de familie" (autor lluț Ștefan) s-a evidențiat că potrivit studiului efectuat pe un număr mare de familii, motivele principale ale tensiunilor în căsnicie decurg din : —lipsa sentimentelor de dragoste; — infidelitate (reclamată mai ales de bărbați); — lipsa banilor; — consumul, exagerat de alcool O concluzie interesantă a fost și aceea că cel mai adesea alcoolismul soțului conduce la infidelitatea soției, dar și invers, infidelitatea manifestă a soției puțind determina bărbatul să-și găsească „refugiu" in consumul de alcool Aprofundînd determinările reușitei în familie, autorul studiului constată că dacă este relativ ușor de remarcat care sînt cauzele nereușitei în familie, în schimb este foarte dificil de pus în evidență condițiile reușitei în căsnicie Cu toate aceste dificultăți întîmpinate, concluzia degajată din răspunsurile celor chestionați a fost aceea că sinceritatea și respectul reciproc, constituie „cheia" succesului în căsnicie In expunerea privind „Calitatea vieții în mediul rural din zona Careiului" (autor Traian Rotar u) s-au prezentat concluziile studiului efectuat sub forma unei anchete repetate după doi ani (1981-1989) S-a constatat că în intervalul de timp menționat a avut loc deplasare a opiniilor în sensul creșterii satisfacției conferită de ocupația de agricultor Autorul a pus aceasta mai ales pe seama confortului economie relativ pe care această meserie l-a adus celor de la sate, în contextul general al penuriei de alimente din anii precedenți Simpozionul s-a încheiat cu o masă rotundă în cadrul căreia s-a abordat problema serviciilor in țara noastră, punîndu-se în evidență ră-mînerca in urmă a acestui important sector al economici naționale, neglijat mai ales în anii din urmă S-a remarcat necesitatea acordării unei atenții deosebite sectorului serviciilor care trebuie să cunoască o amplă dezvoltare, dat fiind ponderea redusă în prezent a serviciilor în consumul populației, rămînerea în urmă a rețelei de servicii, atît sub aspectul calității acestora, cît și al structurii serviciilor S-a arătat în continuare, că în perioada tranziției spre economia de piață, libera inițiativă va avea un rol important de jucat în procesul diversificării și al ridicării sensibile a calității serviciilor pentru populație în țara noastră Avînd în vedere aceste considerații, un colectiv de cercetători de la Institutul de Cercetare a Calității Vieții, a hotărît să declanșeze cercetări sistematice și ample în acest domeniu Cu prilejul desfășurării lucrărilor simpozionului științific a avut toc și constituirea Asociației Sociologilor din Transilvania cu sediul în Cluj-Napoca, ce va funcționa ca filială a Asociației Sociologilor din România, Au participat la constituirea acestei filiale regionale, personalități ale vieții științifice, cadre universitare, sociologi din producție, reprezentanți ai mai multor județe transilvănene, printre care se numără județele : Hunedoara, Alba, Sibiu, Mureș, Bihor și Cluj, 188 MARIUS LEFTER Au fost dezbătute de cei prezenți, modul în care vor funcționa filialele locale, lucrările și studiile ce vor face obiectul de activitate ăl membrilor asociației, inițiativa editării unei reviste proprii a sociologilor transilvăneni, precum și alte probleme de interes comun Marius Lefter JNSTJTUTULDE CERCETARE ACALHĂT VIEȚSi CENTRUL □£ Șt -jOCuMr NTARc pgNTRu POnHCi SCUHlE Și CalîTAI-Ea ViE jiI Caiea 13 Septemoiie nr 13 sector v Bucur-t-ui Tiparul executat sub c-da nr 167 la întreprinderea Poligrafică Galați B-dul George Coșbuc nr 223 A ROMÂNIA CONTENTS QUALITY OF LIFE POLICIES — Cătălin ZAMFIR Quali — Gabriel MAȚAUAN Quali Radu VRANCEANU ciety/ — Nicolae FRIGIOIU The & — Vladimir PASTI The s cntru satisfacerea nevoilor fundamentale de consum: alimente, îmbrăcă-minte-încălțănrinte, locuință, sănătate Studii efectuate de echipe din Institutul de Cercetare a Calității Vieții pe eșantioane reprezentative la nivel național arată că procentul de populație aflată în această situație ajunsese, până la jumătatea anului 1992, la 15%* Marcând puternic categoriile de familii menționate mai sus unele din fenomenele sociale și economice care au avut loc după decembrie 1989 și mai ales urcarea rapidă a prețurilor și tarifelor la mărfurile și serviciile de consum au avut, dc fapt, consecințe negative și asupra altor categorii de familii de salariați, de pensionari și de țărani O privire de ansamblu asupra societății românești actuale, luată sub aspectul condițiilor de viață, permite următoarea constatare: există familii (în special din rândul întreprinzătorilor particulari5 și al persoanelor cu salarii foarte mari, al celor care cumulează mai multe funcții bine retribuite, ce-i drept într-un număr, deocamdată redus) al căror nivel de trai a depășit ceea ce am denumit „trai îndestulător” și se îndreaptă către un trai de lux; un număr mai mare de familii au un nivel de trai mulțumitor (nu întotdeauna recunoscut de cei ce se află în această situație); foarte multe familii fac eforturi însemnate pentru a-și menține nivelul de viață anterior, unui număr mare de familii i-a scăzut nivelul de trai, fiind afectate, într-o măsură mai mare sau mai mică, capitole importante ale consumului personal și 3 A se vedea, Gh Barbu, Vasilica Ghimpău și R Florea, „Tendințe ale raportului dintre veniturile salariaților și pensionarilor din România și nivelul minim de trai", Centrul de Informare și Documentare Economică în sena Politică socială, nr 7, noiembrie 1992 4 A se vedea, Gh Barbu, V Gheorghe și Hildegard Puwak, „Dimensiunea sărăciei în România" și Ana Bălașa, Ioan Mărginean ș a „Calitatea vieții în 1992" Ambele lucrări au fost elaborate în cadrul Institutului de Cercetare a Calității Vieții 5 la sfârșitul lunii februarie 1993, în țara noastră existau deja peste 197 000 de întreprinzători particulari, fără a menționa pe deținătorii de capital din cele aproape 8000 de societăți comerciale cu capital privat (Buletin statistic de informare publică nr 2/1993, editat de Comisia Națională pentru Statistică) FT *• 3 Dimensiunea socială a tranziției în România 135 familial (îmbrăcăminte — încălțăminte, bunuri de uz îndelungat și, nu în puține cazuri, consumul alimentar) Deși starea cea mai grea este caracteristică ultimei grupe de familii, continuarea în același sens și cu aceeași intensitate a unor procese economice negative (în principal urcarea rapidă a prețurilor) conține în sine pericolul înrăutățirii situației și la* cele două grupe de familii plasate între extremități Cum mersul previzibil al economiei în viitorul apropiat și chiar mediu nu se va înscrie pe o curbă ascendentă, înseamnă că pericolul existent va deveni o realitate Schimbările nefavorabile care s-au produs în nivelul de trai al unei părți foarte mari din populația internă se datoresc, așa cum este lesne de înțeles, continuării procesului de deteriorare a situației economice6, cu consecințe negative mari asupra cantității, diversității și chiar calității ofertei interne de mărfuri și servicii, asupra prețurilor, asupra balanței comerțului exterior, asupra șomajului și asupra cursului de schimb al leului cu diversele valute având circulație liberă7 Este grăitor faptul că produsul intern brut (PIB) și-a menținut și accentuat tendința de diminuare începută încă înainte de decembrie 1989, ajungând ca, în 1992, să fie cu peste 32% mai mic comparativ cu anul 1989 Ca ramură cu 'ponderea cea mai mare, industria a avut și contribuția cea mai ridicată, dar în mod similar au acționat și construcțiile, transporturile și telecomunicațiile, iar în 1991 și 1992 (în cel din urmă an înregistrându-se cea mai puternică scădere față de anul anterior — circa 15%) și agricultura Față de 1989, producția industrială a fost, în 1992, cu 54% mai mică, deci s-a situat la mai puțin de jumătate din cea a anului luat pentru comparație Diminuarea producției industriale a fost însoțită dc scăderea continuă a productivității muncii, proces cu rezonanțe negative multiple; în 1990, nivelul acesteia pe un salariat a fost cu aproape 20% mai mic decât anul anterior, în 1991 — cu 16%, iar în 1992 cu 10,6%, fapt ce a făcut ca, în 1992, productivitatea muncii pe un salarial să fie cu aproape 37% mai redusă decât în 1989 Venitul salarial mediu nominal net din aceeași ramură a cunoscut un trend invers; în decembrie 1992 acesta ajtmsese să depășească de aproape 10 ori nivelul din octombrie 19908 Astfel, a avut loc o încălcare brutală și de proporții a corelației dintre creșterea productivității muncii și sporirea salariului mediu Consecința inevitabilă a traiectoriei divergente a celor două curbe a fost creșterea costurilor de producție; în acest sens au acționat și acționează, de asemenea, modificarea nefavorabilă a cursului de schimb al leului, (modificare ca are rezonanțe asupra costurilor resurselor energetice și ale unor materii prime); consumurile ridicate în procesele de producție, creșterea stocurilor de marfă nevandabilă, neachitarea în termen a ratelor de credit scadente, pierderile înregistrate din diverse cauze ș a' Ramurile industriale producătoare de bunuri de consum, respectiv acele ramuri care furnizează produse solicitate de populație pentru satisfacerea nevoilor de consum, prezintă ® IJ deteriorarea situației economice din țara noastră a contribuit un complex de factori obiectivi și subiectivi, interni și externi între aceștia sunt de menționat: rupta» relativ bruscă între mecanismul economic anterior și cel nou, ceea ce a făcut ca funcțiile întreprinderii să nu mai fie stăpânite de’factorii responsabili, dezechilibrele dintre diferite sectoare și ramuri (dezechilibre preluate de la regimul anterior), lipsa acută de resurse financiare și materiale, blocajele financiare, fenomenele dc indisciplină datorate deficiențelor în actul de conducere din unele întreprinderi, grevele, conjuncta» internațională nefavorabilă (destrămarea CAER, războiul din Golf, criza iugoslavă, recesiunea economică mondială ș a ) 7 Considerăm că sintagma „valută cu circulație liberi” corespunde mai bine actualei situații a valutelor denumite „liber convertibile" 8 A se vedea Anuarul statistic al României 1992 p 456 și 458 și Buletinul stdtistic de informare publică nr 12/1992 editate dc Comisia Națională pentru Statistică 136 Gheorghe Barbu 4 — așa cum rezultă și din datele dc mai jos — scăderi substanțiale în fiecare an la cea mai mare parte a produseloi9 Tabelul nr 1 Nivelul producției la unele din bunurile dc consum, în anii 1990 — 1992, comparativ cu anul precedent Produsele 1990/1989 1991/1990 1992/1991 1 2 3 4 Televizoare 78,5 79,0 81,1 Țesături-total 75,8 84 1 663 -țesături bumbac și tip bumbac 75 6 82 8 66,3 Tricotaje 77,7 83,2 57,9 încălțăminte 74,6 773 65 6 Carne 135,5 84,6» 70,1» Preparate din carne 130,8 70,1 68,4 Lapte de consum 92,8 78,3 92,7 Uleiuri comestibile 108,9 87,4 92 2 Zahăr 75,1 63,9 833 Unt 73,1 68,2 89,7 Brânzeturi 114,6 76,0 67,6 — Datele respective se referă la cantitatea de carne tăiată în abatoare Dacă scăderea producției unora din bunurile menționate (a televizoarelor, de exemplu) nu a provocat necazuri mari și de proporții, reducerea producției de bunuri alimentare s-a resimțit deosebit dc puternic, unele (cum ar fi laptele și untul subvenționat), fiind în cantități mici, au solicitat și solicită eforturi mari pentru procurare și nu au satisfăcut decât o mică parte din cerere, cunoscând, în continuare, o situație similară Agricultura, ramura cu rol predominant în furnizarea de materii prime pentru industria producătoare de bunuri de consum, și furnizoare exclusivă de legume, cartofi, fructe, struguri, lapte proaspăt ș a la piață, a cunoscut în ultimii doi ani și mai ales în 1992 diminuarea cantităților destinate industriali zării și vânzării prin rețeaua comercială10 11 Această diminuare s-a datorat atât scăderii producției cât și creșterii stocurilor la producătorii agricoli11 Pentru asigurarea cât de cât a necesarului de consum pentru populație s-a recurs la imțxjrtul unor cantități de carne (în 1990 a intrat în țară o cantitate foarte mare — 1773 mii tone), de zahăr (293,9 mii tone în 1990, 233,2 mii tone în 1991 și 1123 mii tone în 1992), de cartofi (38,9 mii tone în 1991 și 144,6 mii tone în 1992), ceapă; unt, brânzeturi12 Importul și mărimea contribuției sectorului privat din comerț au permis completarea fondului de marfă cu bunuri de consum, atenuându-se astfel decalajul dintre cerere și ofertă Dificultățile întâmpinate în creșterea exportului (între altele, din cauza 9 Dârele din tabel au ca surse următoarele lucrări elaborate de Comisia Națională pentru Statistică: Anuarul Statistic al României 1992, p 428 — 431 și Buletin statistic de infonuare publică, nr 12/1992 10 Recolta de grâu din anul 1992 a permis asigurarea a numai l l mîhoane torre de grâu pentru cei aproximativ 15 milioane dc orășeni și neagricultori din mediul rural Reducerea efectivului de bovine cu circa 2,5 milioane capete a făcut ca orașe întregi să fie lipsite aproape total dc lapte (fxonoaiuiu/ 12 martie 1993) 11 în 1992, producătorii agricoli și-au păstrat peste 53% din cantitatea de cereale păioase și peste 83% din cantitățile de porumb recoltate {Economistul, 26 februarie 1993); mulți dintre ei au sacrificat și valorificat direct carnea de la animalele proprii 12 Breviarul statistic al României, Comisia Națională pentru Statistică, București, 1991, p 172, Anuarul Statistic al României 1991, p 617 și Buletinul statistic de informare publici nr 12/1992 5 Dimensiunea soci*lă a tranziției tu România 137 deficiențelor pe care le-a cunoscut producția internă)*3 au constituit un impediment în • mărirea contribuției importului la rezolvarea problemelor ridicate de aprovizionarea populației cu bunuri de consum Deși în 1992, gradul de acoperire a importului cu exporturi a cunoscut o îmbunătățire față de anii 1990 și 1991 (în principal datorită creșterii reduse a intrărilor de mărfuri în (ară îh 1992), exporturile s-au situat, în continuare, sub nivelul importurilor, fiind de 81% (comparativ cu 72,5%, în 1991 și cu 64,4%, în 1992)** Dacă sub aspect fizic, calitativ, importul s-a dovedit o cale de acoperire a unei părți din necesarul de bunuri de consum, în ceea ce privește prețurile, datorită deprecierii leului, acesta a însemnat o scumpire a mărfurilor, iar în cazul produselor subvenționate de stat (pâine, unt, lapte praf pentru sugari ș a ) mărirea substanțială a diferențelor suportate de buget Toate datele cu privire la susținerea consumului populației pun în evidență o relație simplă, dar fundamentală, și anume aceea a dependentei puternice dintre nivelul cantitativ, calitativ și structura producției, de o parte, și standardul de viață, de altă parte Una din relațiile deduse din cea de mai sus este aceea care apare între eficiența muncii și posibilitățile dc însușire a diverselor mărfuri și servicii 2 Traiectorii ale nivelului de trai prin prisma unor indicatori Situația, deloc ușoară, a unei părți însemnate din populația autohtonă în ceea ce privește rezolvarea anumitor probleme elementare ale nivelului de trai ne-a determinat ca, în cele cp urmează, să ne ocupăm de schimbările care au avut loc șj au loc la o parte din indicatorii de bază ai acestui nivel, de cei ce surprind aspecte de ordin material, fără a considera că ceilalți (în special cei referitori la sănătate, învățământ, cultură) au un rol secundar Analiza schimbărilor din întregul sistem de indicatori ai nivelului de trai, pe lângă că ar necesita un spațiu foarte mare, ar obliga la urmărirea unei serii de aspecte pe perioade mai lungi, dat fiind faptul că cel puțin o parte din consecințele ce se manifestă în prezent în unele sfere ale sănătății și vieții spirituale decurg din măsuri și condiții anterioare Totodată, nu trebuie ignorat faptul că sănătatea, și într-o oarecare măsură instruirea și gradul de cultură, implică rezolvări ale problemelor existente pe alte planuri și înainte de toate |>e planul satisfacerii unora din nevoile fundamentale de consum , în ansamblul indicatorilor care reflectă impactul condițiilor economico-sociale asupra nivelului de trai, un grad ridicat dc relevanță îl au modificările intervenite în veniturile reale ale populației în perioada noiembrie 1990 — decembrie 1992, prețurile la bunurile și serviciile de consum, care reprezintă unul din termenii de determinare a veniturilor reale, au crescut într-un ritm mediu lunar de peste 113% ajungând ca în decembrie 1992 să fie de peste 13 ori mai mari decât în octombrie 1990 (ultima lună anterioară trecerii la sistemul de prețuri liberalizate) în afara factorilor menționați în paragraful 1, la această creștere a contribuit și aplicarea, cu începere de la 1 mai 1992, a programului de reducere a alocațiilor bugetare în același interval (octombrie 1990 — decembrie 1992), diversele venituri nominale, respectiv cel de-al doilea termen necesar calculării veniturilor reale, au cunoscut o *3 Exportul (și în general comerțul exterior) românesc,'ca de altfel și al altor țări europene foste socialiste, a trecut și trece printr-o perioadă grea, de reorientate1, datorită destrămării CAER 14 Breviarul statistic al României, Comisia Națională pentru Statistică, București, 1991 p 156, și Buletin statistic de informare publică nr 12/1992 138 Gheorghe Barbu 6 evoluție mai lentă, cu diferențieri însemnate de la un gen la altul de venit Venitul salarial nominal net a crescut de circa 9,5 ori și, ca urmare, veniturile reale ale salariaților au înregistrat o scădere de 28,6%15; paralel, salariul minim nominal net s-a majorat de circa 6 ori, iar puterea de cumpărare a acestuia s-a redus la mai puțin dc jumătate Convertind venitul salarial nominal net, din unele luni ale perioadei 1990 — ianuarie 1993, într-o serie de bunuri de servicii de consum, reies următoarele16: Tabelul nr 2 Puterea de cumpărare a venitului salarial nominal mediu net din România, în lunile octombrie 1990 și 1991, ianuarie 1992 și 1993 Mărfuri (servicii) U M Cantități ce puteau fi achiziționate cu venitul salarial nominal mediu net în: octombrie ianuarie 1990 1991 1992 1993 1 2 3 4 ' 5 6 MĂRFURI ALIMENTARE orez decorticat ' kg- 227,6 242,9 129 1 100,5 pâine albă simplă buc 853,5 1146,3 1409,0 1093,5 fasole uscată kg- 317,9 170 6 170,8 166,5 cartofi de toamnă kg 13233 275,6 209,0 288,9 ceapă uscată kg 797,7 230,8 204,6 386,9 mere kg- 423,0 339 5 239,3 310,4 lămâi kg- 179,7 53 4 76 1 81,5 ulei rafinat de floarea soarelui 1 178 2 230,9 303 0 105,2 carne de bovine kg 79,4 51,5 44,9 49,8 carne de porc cu slănină kg- 109,7 53,5 473 72,2 carne de pui kg 114 4 100 6 124 1 49,8 salam de vară kg 533 41 1 49,8 23 1 lapte de vacă pasteurizat 1 758,7 978,5 289,0 1735,2 telemea de vaci kg 121,5 73 0 43,8 40,9 telemea de oaie kg 95,5 60,8 30,7 unt kg- 54,6 83,7 103,1 193,1 -ouă buc 2069 1621 1070 1072,8 zahăr tos kg- 243,9 307,0 402,0 138 9 vin de regiune superior I 136,6 96 6 80,9 110,1 MĂRFURI NEALIMENTARE cămăși bărbătești tip bumbac buc 253 213 23 8 173 16 în anul 1990, ca urmare a sporirii într-o măsură însemnat! a veniturilor salariale (prin redarea unor sporuri anulate în anii anteriori, prin schimbarea categoriei de încadrare a unor uimiri șa ) și a menținerii în cea mai mare parte a anului, a sistemului de prețuri fixe la toate produsele (cu excepția celor cumpărate de pe piața țărănească și din noiembrie și â celor nealimcntarc), salariul real a fost cu 5 6% mai marc comparativ cu anul 1989 , 16 Datele din tabel au fast stabilite prin raportarea veniturilor salariale medii nominale nete din luna respectivă la prețul (tariful) unitar al fiecărui produs (serviciu), așa cum a rezultat acesta din evidențele Comisiei Naționale pentru Statistică , 7 Dimensiunea social* a tranziției in România 13» Tabelul nr 2 (continuare) 1 2 3 4 5 6 costume bărbătești tip lână, măsura 44-50 buc 2,2 2,4 2,6 13 pantofi pentru bărbați, cu fețe din piele natural* per 103 7,4 6 8 5i5 pantofi pentru femei, cu fețe din piele naturali per 9,1 7,8 7,5 11,4 ghete pentru copii, cu fețe din piele și tălpi din cauciuc per 35 6 18,9 ' 17 1 15 9 frigider buc 0 8 0 4 03 03 mașini electrice de spălat rufe buc 2,1 1,0 0,7 2,0 detergent granulat 500 gr cutii 376,8 184,3 923 103,8 televizor alb-negru buc 1, 0 6 0,6 0 8 energie electric* kWh 5252 15113,8 20007 4627,2 energie termică Gcal 15,5 44,7 59 1 273 SERVICII ' Confecționat costume bărbătești din stofă costume '5,0 / 3,9 3 8 3 5 confecționat rochii din atofă, model simplu buc 11,5 10,6 10,4 8,8 tuns plastic bărbați nr 309,5 251 217 5 159,6 abonamente radio/pe trimestru abonament 113,8 81,9 108,4 115 7 abonament TV/pe trimestni abonament 75,9 • 54,6 723 77,1 abonamente transport urban, toate liniile abonament 19,5 56,1 743 30,5 abonamente calea ferată (5 cinci călătorii pe lună) până la 75 km abonament 33,1 95,4 126,3 24,5 Din confruntarea datelor cuprinse în tabelul nr 2 rezultă că, în ianuarie 1993, un venit salariat mediu net permitea procurarea unor cantități mult mai mici din majoritatea produselor și serviciilor menționate, comparativ cu 1990 și 1991 și chiar cu ianuarie 1992 Pensia medic nominală a pensionarilor de asigurări sociale de stat cu vechime completă a cunoscut o creștere mai mică decât venitul salarial mediu nominal net, respectiv de 7,7 ori și de aceea puterea de cumpărare a acesteia s-a diminuai cu 42% în schimb pensia minimă pentru aceeași categorie de pensionari a crescut de 123 ori și, în consecință, pujterea sa de cumpărare a scăzut cu mai- puțin de-8%17 Alte venituri, cum ar fi alocațiile pentru copii, au înregistrat creșteri foarte mici, necorelate în nici un fd cu majorările de prețuri, ceea ce a însemnat o diminuare a puterii dc cumpărare de cuca 60%, cu variații în funcție de rangul copilului18 în perioada avută în vedere au scăzut, de asemenea, veniturile reale ale țărănimii, procentul de reducere fiind foarte diferențiat datorită evoluției diferite a veniturilor nominale , 1 7 Diminuarea diverselor categorii de venituri reale a fost determinat* pe baza datelor din Buletinul de informare publică, ar 12/1992, editat de Comisia Național* pentru Statistic* ( _ 1® In intervalul octombrie 1990 — decembrie 1992, puterea de cump*rare a alocațiilor pentru copii a-a redus dup* cum urmează: cu 55,4% pentru primul copii, ca 60,6% pentru cel de-al doilea, cu 63,7% pentru cel de-al treilea și cu 67,5% pentru cel de-al patrulea ți următorii 140 Gheorghe'Barbu 8 Asupra nuvelului de trai apasă șomajul și creșterea dimensiunilor acestuia La sfârșitul anului 1992, numărul șomerilor ajunsese la aproape un milion, din Care cea mai mare parte încasa ajutor de șomaj, o parte alocație de sprijin, iar un număr nu se prezentase pentru luarea în evidență Față de mai puțin de 3% din populația activă civilă la sfârșitul anului 1991, în decembrie 1992 șomajul a fost de 8,4%; Deși indicatorul consum mediu anual pe locuitor la principalele produse alimentard' ascunde discrepanțele existente în consumul real al persoanelor aparținând diferitelor categorii sociale, am apelat la acesta pentru a vedea tendința de ansamblu, tendință redată de datele de mai jos*®: Tabelul nr 3 Consumul mediu anual pe locuitor la principalele produse alimentare, în anii 1989 - 1992 PRODUSELE U M 1989 1990 1991 1992» Came și produse din carne (în echivalent came proaspătă) kg- 50,2 61,4 54 4 , 54,0 Grăsimi - total (greutate brută) kg- 16,74 18,15 1652 18 0 Lapte și produse din lapte, exclusiv, untul (în echivalent lajrte) 1 135,9 140,1 ‘ 163,3 165 0 Ouă buc 229 246 241 239,0 Zahăr și produse din zahăr On echivalent zahăr) kg ■ 24 7 273 26,4 25 0 Produse din cereale (în echivalent făină) kg- 157,3 158,5 145,3 , 150,0 Cartofi kg, 71 1 59 4 48 0 60,0 Legume și produse din legume (în echivalent legume) kg- 135,6 110,8 88 5 93,0 Fructe și produse din fructe (în echivalent fructe) kg 53,9 59,5 45,7 46,0 * — Estimări (a ae vedea Adevănileconomic nr 14din 1993) Din datele cuprinse în tabelul nr 3 rezultă că dacă, în 1990, Ia p mare parte di grupele de produse menționate consumul mediu pe locuitor a cunoscut O creștet substanțială comparativ cu anul precedent și chiar față de anii anteriori,în 1991 a avut loc diminuare puternică a acestui consum la toate grupele de produse cu excepția laptelui și produselor din lapte, majorându-se astfel decalajul față de consumul mediu european în an 1992, potrivit datelor din bugetele de familie, îri familiile de salariați consumul mediu | persoană a scăzut față de anul anterior la mai mult de jumătate din principalele produse &■ grupe de produce alimentare, între acestea figurând: preparatele din came, lapte! brânzeturile și smântână, uleiul comestibil, ouăle, zahărul și cartofii în schimb, familiile de țărani și de pensionari de asigurări sociale de stat a fost mai mare numărul produse sau de grupe de produse alimentare la care cantitatea consumată a crescut sau t menținut la nivelul anului precedent Schimbările survenite în consumul alimentar s-au reflectat în media zilnici consumului caloric și de factori nutritivi pe persoană;-față de 3028 calorii cât au revt Anuarul statistic al României, Comisia Na|ională pentru Statistică, București, 1992, p 157 9 - Dimensiunea socială a tranziției în România 141 în 1990, în 1991 media a coborât la 2832, respectiv la unele din cele mai scăzute niveluri înregistrate, în țara noastră, în ultimele două-trei decenii; în cadrul factorilor nutritivi, diminuările cele mai mari au avut loc la glucide (de la 4333 la 3993 gr ) și la protide (de la 96,7 la 90,7 gr )20, atingându-se, sub -acest aspect, adevărate „recorduri” negative în continuare, în 1992, ca reflectare a situației diferite existențe în alimentația categoriilor dț populație menționate, numărul mediu de calorii peom-zi a cunoscut următoarele schimbări: în cadrul familiilor de salariați s-a diminuat la 2675 (față de 2698 în 1991), iar în celelalte a crescut, ajungând la 3587 (comparativ cu 3572, în 1991) în cazul familiilor de țărani și la 3264 (față de 3188) în cel al familiilor de pensionari de asigurări sociale de stat Reducerea caloriilor medii pe om-zi alimentație în familiile de salariați a fost, de această dată, rezultatul scăderii cantității de protide consumate (la 86,8 gn pe zi față de 87,6 în 19S>1) și la lipide (98,6 comparativ cu 1013)21- Cu toate limitele ce caracterizează mediile prezentate mai sus, modificările nefavorabile din 1991 și 1992 ne permit să apfeciem că, în condițiile în care are loc stratificarea populației sub aspectul veniturilor, o parte însemnată din aceasta realizează consumuri inferioare mediilor respective Ca urmare, se accentuează unele fenomene negative din domeniul mișcării naturale a populației (ca, de exemplu, mărirea ratei mortalității^ sporește numărul deceselor din cauza bolilor aparatului circulator, bolilor ’ endocrine, de nutriție și metabolism, tuberculozei ele în intervalul avut în vedere, la indicatorul „înzestrarea popularei cu bunuri de folosință îndelungată la 1000 locuitori", indicator netransparent în ceea ce privește proporția proprietarilor de asemenea bunuri din diversele categorii ale populației, au avut loc creșteri la aparate de radio, mașini de spălat mfe, aspiratoare de praf și autoturisme, s-a reluat — după câțiva ani de diminuare consecutivă — curba ascendentă la televizoare și a continuat descreșterea, începută în 1987, la frigidere Scumpirea tuturor mărfurilor și serviciilor, precum și prețurile mari ale diverselor bunuri cu durată de folosire îndelungată au constituit obstacole greu de trecut pentru majoritatea familiilor și în principal pentru cele cu venituri medii și subinedii; acestea au trebuit să-și orienteze (așa cum rezultă și din bugetele de familie) cea mai mare part a veniturilor spre procurarea de produse alimentare, neputând economisi lună de lună în scopul acumulării unei știme dc bani suficiente pentru a procura unul sau altul din bunurile de folosință îndelungată care, ca majoritatea mărfurilor, au cunoscut permanent măriri de prețuri și nu, din cele mai mici în privința condițiilor de locuit, schimbările care au avut loc după 1989 au fost lente și total insuficiente, men|in al în ansamblul premiselor generatoare de noi coriiportamente față de muncă îl dețin extinderea proprietății private și manifestarea unei conduceri modeme a activității în fiecare întreprindere și instituție în ansamblul premiselor de susținere a unei curbe economice ascendente o contribuție mare o va avea încadrarea — în condiții de eficiență ridicată — a economiei românești în diviziunea internațională a muncii, care cunoaște substanțiale modificări datorită dispariției CAER, în structurile economice enrojrenc Această încadrare va depinde în principal de capacitatea de a ne pune în valoare cât mai mult din potențialul intelectual și dc muncă i 22 Asemenea proporții pentru România au fost determinate pe ba2a datelordin Recensământul populației ji locuințelor, efectuat în ianuarie 1992 Datele comparative au ca sursă „EconomhtuT, 29 ianuarie 1993 SCHIMBARE ȘI CONFLICT SOCIAL ANA BĂLAȘA Interesul pentru studierea problematicii schimbării și conflictelor sociale, manifestat îndeosebi în ultimele decenii în țările industriale dezvoltate, găsește, în zilele noastre, o nouă și puternică sursă de legitimare în țările din estul și centrul Europei unde au loc transformări politice, economice, sociale și culturale de anvergură, profunde și foarte rapide, adesea brutale în țara noastră, din motive care nu mai merită invocate, problematica schimbării sociale, a conflictelor sociale și a raporturilor dintre aceste fenomene a fost abordată, până nu demult, doar tangențial și preponderent teoretic, fără aplecare spre realitatea socială concretă în prezent, amploarea schimbărilor și a conflictelor sociale, interferența lor, importanța pragmatică a administrării conflictelor în vederea realizării unei minime și pecesare stabilități sociale, existența unor relații multiple și semnificative între calitatea vieții și starea de conflict și/sau cooperare fac oportună analiza sistematică a acestei problematici Studiul de față își propune să fie o contribuție la un asemenea demers științific 1 Societatea românească este o societate în schimbare întrebarea dacă perioada de tranziție din România reprezintă o veritabilă schimbare socială ar părea superfluuă dacă ea n-ar reveni periodic în discuțiile publice, iar în unele medii politice și culturale nu s-ar mai susține încă, teza că am avea de-a face doar cu o „schimbare de echilibra” fără ca sistemul social însuși să fi fost afectat Confruntările de idei pe această temă, tonul lor adesea pasional reflectă, pe de o parte, importanța care se acordă întrebării, iar pc de altă parte, sugerează faptul că elaborarea răspunsului reclamă apelul la alte mijloace decât ale simțului comun ' Din perspectivă sociologică perioada de tranziție pe care o parcurge țara,noastră se caracterizează nu numai prin unele evolu{ii politice și economice, ci înseamnă o veritabilă schimbare socială (sau un cumul de schimbări sociale) în sensul sociologic al termenului: ,price transformare observabilă în timp, care afectează, într-un mod care nu este nici provizoriu, nici efemer, structura sau funcționarea organizării sociale a unei colectivități date și care modifică cursul istorici sale1 Considerând această definiție ca o grilă de evaluare, să-i analizăm elementele esențiale Observăm că o schimbare socială este, mai întâi, un fenomen colectiv, implicând fie o parte a unei colectivități fie colectivitatea în ansamblul ei Din acest punct de vedere nu mai este nevoie, credem, să argumentăm că, într-un fel sau altul, întreaga populație a î Guy Rocher, Introduction â la sociologie gdndrale, Montreal, Editions 1968, vol HI, p 22, vezi ;i p 19-21 CALITATEA VIEȚII, anul 4, nt 2-3, 1993 p 143-155 144 An» Bălașa 2 țării noastre este antrenată în schimbare: a condițiilor și stilurilor de viață, a raporturilor interindividuale și sociale, a universului mental etc, O schimbare socială trebuie să fie, îndeosebi, o schimbare de structură ceea ce presupune modificări în organizarea socială în totalitatea sa sau în cadrul unora din elementele structurale Modificările, observabile deja în societatea românească în plan politic, economic și social, al relațiilor și instituțiilor sociale, impactul lor imediat și, mai ales, de perspectivă, asupra diferitelor segmente ale societății românești, certifică inițierea unor schimbări structurale care se derulează într-un ritm mai lent sau mai rapid, a căror „vizibilitate” va crește o dată cu scurgerea unor perioade variabile de timp De altfel, o schimbare de structură presupune o identificare în timp a unui ansamblu de transformări și a succesiunii acestora, raportate la un punct de referință, de pornire, față de care se poate aprecia dacă ceva s-a schimbat, ce anume și în ce măsură Elaborarea Constituției țării, instituirea alcgerilor libere și democratice, constituirea puterilor care definesc statul de drept și separarea lor, pluralismul politic și sindical, libertatea de expresie și de asociere, punerea în funcțiune, în diverse sectoare economice, a unor mecanisme ale pieței libere și a suportului lor instituțional, schimbările inițiate sau deja realizate în statul proprietății, asocierea la unele structuri ale Comunităților europene etc — sunt tot atâtea evenimente și fenomene care distanțează calitativ — oricât de ambiguu și confuz ar mai părea încă — momentul actual de momentul inițial al Revoluției Seria acestor schimbări considerabile, în plan politic, economic, social mental hu este desigur încheiată, ea va fi continuată întrucât, un regim democratic nu este definit doar de instituțiile sale, ci și interacțiunile factorilor economici, sociali, culturali, de condiția individului în societate Au apărut și se vor accentua noi modalități ale raporturilor dintre actorii sociali, ca indivizi și grupuri, caracterizate fie prin colaborare, fie prin competiție, concurență, opoziție, conflict Pentru a fi o schimbare de structură, orice schimbatre trebuie, de asemenea, să facă proba că transformările nu sunt nici superficiale, nici efemere, ci durabile și profunde Din acest punct de vedere, în ciuda frustrărilor, a aspirațiilor neîmplinite și a nemulțunirilor de tot felul, se poate afirma că opțiunea pentru schimbare, pentru altceva decât a fost, este cvasiunanimă Majoritatea sondajelor dc opinie indică un consens, inclusiv la nivelul conștiinței comune, privind aspirațiile spre,altceva”, certitudinea ireversibilității procesului declanșat în decembrie 1989 Prin întrunirea condițiilor definitorii pentru ceea ce numim schimbare socială este afectat însuși cursul istoriei societății-românești Sensul acestui curs (tranziție spre ce?) vizează alt sistem de organizare socială, economică și politică Dintre caracteristicile generale ale noului sistem doar câteva sunt însă, explicit formulate și întrunesc acordul general: trecerea la una sau alta a formelor economiei de piață, constituirea statului de drept, instaurarea democrației Dar definirea societății viitoare prin consensul numai asupra acestor atribute lasă un spațiu destul de mare de indeterminare Aceasta facilitează o diversificare de opțiuni și opinii contradictorii privind „calea de urmat" care, deși benefice în general, creează noi surse de tensiuni și conflicte Oferta politică în acest domeniu a înregistrat un evantai destul de larg, din care n-au lipsit nici soluția reluării firului întrerupt înaintea celui de-al II-lea război mondial, nici cea a arderii etapelor" și plonjarea direct în societatea postindustrială fapt ce ne-ar scuti de toate 3 Dimensiunea socială a tranziției în România 145 neajunsurile cunoscute ale capitalismului Disputele privind jchipuT societății viitoare și ritmul” în care trebuie să se ajngă la ea au consumat atâta energie și au concentrat intr-atât atenția, încât a existat chiar riscul să nu se mențină un minimum de pace socială și cooperare, necesare obiectivelor fundamentale ale tranziției, obligatorii pentru orice fel de economie de piață Dintre soluțiile posibile, modelul” cel mai performant, cel puțin din punct de vedere economic, este cel al societății industriale avansate ( poslindustriale") Așa, încât, pentru cei mai mulți oameni, societatea deziderabilă este cea definită, în termeni relativ vagi, a democrației” și a „economiei de piață” prin care, la nivelul conștiinței comune, se subînțelege o economie eficientă și, mai ales, bunuri și servicii abundente și accesibile Țările vest-europeue simt expresia concretă și „verificată” a acestui model Dar, pe dc o parte, se constată — cu amărăciune și chiar cu exasperare — că societatea românească nu poate să ajungă rapid la acest stadiu, iar pe de altă parte înseși aceste țări, în ciuda creșterii economice, nu rezolvă automat problemele umane, sociale, ecologice etc , nu asigură condițiile pentru o creștere — proporțională sau cea economică — a calității vieții pentru toți membrii societății Civilizația muncii industriale și a consumului generalizat nu pare să aducă prin sine, împlinirea umană Și, atunci, încotro? De regulă, mai toți teoreticienii modelelor sociale au anunțat o,lume mai bună, o societate umană în care să domnească justiția și dreptatea socială, libertatea și democrația în realitatea socială însă, nici o societate nu corespunde modelelor imaginate în plus, în special în Est, există o mare circumspecție și chiar alergie la proiectele de societăți Jdeale”care evocă automat normați vitate strictă în legătură cu care amintirile sunt încă prea proaspete pentru a nu provoca rezistență Aparent, prefigurarea unui model al societății viitoare ar avea mai multă audiență dacă ar fi realizată în termenii previziunii științifice care eludând tentațiile ideologice, să stabilească în mod obiectiv, grație noilor performanțe ale informaticii, căile care pot fi urmate, condițiile și restricțiile fiecăreia dintre ele, oferind, deci, ceea ce se numește o prospectivă socială Dar, așa cum atrăgea atenția sociologul P H Chombart de I^auwe (Cultura și puterea) ne putem întreba în ce măsură oamenii ar fi siguri că și-ar putea subordona tehnica prospectivei sociale sau, dimpotrivă, nu ar deveni slujitorii ci? Și, apoi, în domeițiul social, putem oare opera numai în termenii previziunii științifice, în accepția strictă a acesteia, fără să ținem seama de opțiunile celor implicați în procesul istoric, de așteptările și aspirațiile lor? Fără să ținem seama, de fapt, dc oamenii concreți? Așadar, „pbsesia” modelului de urinat va mai dăinui și va mai provoca confruntări, tensiuni, conflicte Acestea vor induce, ele însele, noi schimbări care, probabil, vor contura mai bine profilul societății viitoare, fără însă să ni-1 deseneze neapărat în linii ferme De fapt, obsedant credem că ar trebui să fie nu atât „modelul" care nu poate reprezenta decât uh mijloc, cât obținerea scopului, acesta din urmă într-adevăr obsedant: libertatea umană și bimăstarea pentru fiecare X 2 Orice societate comportă contradicții, tensiuni și conflicte Conflictele sociale sunt inevitabile în orice societate în orice tip de organizare r socială, mai ales în cele complexe, se pot identifica fricțiuni, contradicții și conflicte, ca 146 Ana Bltkș* 4 urmare a locului diferit pe care îl ocupă persoanele, grupurile, colectivitățile, a funcțiilor pe care le îndeplinesc, a avantajelor de care beneficiază Cu atât mai mult într-o societate în schimbare rapidă, coexistenta unor sructuri, instituții, norme, valori care nu se pot adapta perfect unele la altele, constituie o sursă de tensiune și conflicte Chiar ritmurile diferite în care operează schimbările în cadrul diverselor segmente ale societății se constituie în surse conflictuale însuși progresul schimbării angajează necesarmente fricțiuni care, ia rândul lor, alimentează schimbarea, influcnțându-i ritmul și orientarea Se poate spune, într-adevăr, că price schimbare se operează și printr-o succesiune de conflicte iar aceste conflicte sunt, ele însele, factori ai unor noi schimbări”2 j Nu toți agenții sociali — indivizi, grupuri, instituții — au același rol în schimbarea socială Mai mult, grupurile sociale afeetate de schimbare manifestă, de regujă, direct sau mediat, rezistență sau chiar opoziție față de schimbare, potențând situațiile conflictuale Valorile interiorizate anterior, în cursul procesului de socializare, ca și mentalitățile constituite în timp operează poate cea mai mare contrapolăre la exigențele schimbării Pe de altă parte, dacă în cadrul unei evoluții normale, societatea poate „absorbi” contradicțiile prin mecanisme naturale” de integrare și de control social sau le poate face suportabile, în condițiile de schimbare rapidă și de criză, cum șunt cele care caracterizează societatea românească — și în general, țările est-europene — o serie de contradicții rezistă la procesul de integrare și absorbire, suscitând, fatalmente, tensiuni și conflicte De altfel, cercetătorii domeniului observă că societățile postindustriale, așa cum sunt considerate multe din țările occidentale dezvoltate, sunt departe de a fi caracterizate prin acalmie, părând mai degrabă marcate de o stare permanentă de concentrare și agitație socială Fiecare din asociațiile politice, sindicale, noționale, religioase, filantropice?revoluționare etc pot deveni „grupuri de presiune” asupra deținătorilor puterii pentru a-și apăra sau promova interesele lor specifice Conflictele sociale se produc aici prin funcționarea normală a societății 3 Starea conflîctuală în România postrevoluționară Dacă până în decembrie 1989 contradicțiile și tensiunile care nu conteneau să apară și să se adâncească conduceau, din cauze știute Ia conflicte îndeosebi în stare latentă, bine camuflate și acelea, după revoluție asistăm la ruperea oricăror zăgazuri, la o erupție socială brutală Consensul inițial, stabilit în elanul realizării scopului comun — înlăturarea dictaturii — este înlocuit relativ repede de un climat tensionat, încărcat de suspiciune Vechilor tensiuni și contradicții li se adaugă altele noi, antrenatedc schimbările în curs, din viața politică și economico-socială Ascensiunea inegală Ja posturile de răspundere și lupta pentru putere a grupărilor politice, dusă adesea cu mijloace ncdemocratice, escaladarea revendicărilor economice, contestarea virulentă a conducerilor admini strati v-teritoriale și ale instituțiilor și întreprinderilor acuzate fie de incompetență, fie de abuz și corupție, supralicitarea drepturilor de căte unele minorități naționale, confuziile privind valorile sociale de apărat și normele de respect au împiedicat, cel puțin în prima perioadă, funcționare* normală a mecanismelor de control social, conducând uneori la ritualii de-a dreptul explozive 2 Idem, p 125 5 Dimensiunea sociali a tranziției în România 147 Dacă, inițial, conflictele par să Re consecința unei anumite și, poate, legitime nerăbdări cu care se vor schimbate lucrurile ca și a unui slab exercițiu al democrației, ulterior, cauzele se multiplică și se adâncesc conturând o situație mult mai dificilă decât se estimase inițial Producția scade vertiginos, moneda națională se depreciază, prețurile, inflația și șomajul cresc, scade continuu puterea de cumpărare Erorilor de politică economică și/sau de decizie politică li se adaugă altele care provin uneori din rea-credință, necinste, abuz, și care sunt identificate sau încriminate la toate nivelurile ierarhiei sociale Aspirațiile conomico-sociale ale celei mai mari părți a populației rămân neîmplinite Mai mult, costurile sociale ale tranziției, unele invitabile, dar altele, decurgând din gestionare incompetentă, sunt inechitabil repartizate în cadrul diferitelor categorii de populație Crește proporția celor care trăiesc în sărăcie sau la limita acesteia Diferențierile sociale, în special cele care nu derivă din logica economică, ci din activitățile ilicite de tot felul sfidează spiritul și aspirația de dreptate și justiție socială Poale la fel de grav ca situația economico-socială la care s-a ajuns și care își are, în parte, și justificări obiective, este pericolul instalării sentimentului neîncrederii și dezolării, al sărăciei și apatiei sau, dinpotrivă, riscul izbucnirii unor conflicte iraționale, incontrolabile Capitalul de încredere și de răbdare care mai există depinde în cazul majorității populației, de finalitatea socială a reformelor: ameliorarea condițiilor de viafă Acest capital poate fi grav compromis dacă se pierd speranțele de redresare economico-socială Insatisfacția și frustrarea potențate de trecerea timpului ca și absența încrederii amplifică starea tensională, conflictuală în general, unele sau altele dintre conflicte în special, deteriorând și mai mult calitatea vieții individuale și colective Problematica conflictelor, a căror realitate socială este de necontestat și a gestionării lor capătă, în actualele circumstanțe, o importanță teoretică și pragmatică deosebită Abordarea lor sistematică este posibilă din mai multe perspective Calitatea vieții este una dintre ele Cum percepe și cum suportă" populația stările conflictuale? Se poate afirma că relațiile de cooperare sau conflict dintre actorii sociali ca indivizi, grupuri, colectivități influențează semnificativ calitatea vieții acestora și, invers, deteriorarea/ameliorarea calității vieții influențează natura relațiilor dintre actorii sociali De altfel, cele afirmate mai sus au constituit ipoteze de bază care s-au verificat în cadrul cercetărilor privind diagnoza calității vieții în România, realizate în 1991 și 1992 pe eșaloane naționale Ne-am oprit atenția în cadrul acestor cercetări, asupra conflictelor politice, economice, de muncă, intergenerații, interetnice, interreligioase întrucât am considerat că ele sunt, îndeosebi, potențate de bulversări sociale, exprimând, totodată, probleme sociale majore, cu impact semnificativ asupna stabilității societății românești Datele cercetărilor de teren3 confirmă atât existența unei stăji conflictuale generale cât și existența conflictelor specificate în această perioadăpopu/a/tri României a perceput o stare conflictuală de fond Indicele stării conflictuale4 determinat ca medie a răspunsurilor la întrebările de estimare a tipurilor de conflicte, evidențiază faptul că starea conflictuală percepută este relativ intensă 70,6% din frecvențe se situează sub media teoretică, pe panta •3 Ana Bălașa, Ioan Mărginean, Ilie Sandu, Gheorghe Socol, Calitatea vie/ii în România în : Calitatea Vieții, nr 3-4/1992 * Prin aplicarea unui algoritm de factorizare s-a coastatat că indicatorii princare s-au măsurat tipurile de conflicte alcătuiesc un singur factor (dimensiune) care explică 47,5% din varia|ia totală Am denumit acest factor „stare conflictuală" 148 Ana Bălaja 6 negativă a scalei de măsurare, iar dintre acestea, 28% se plasează în zona critică — gravă Numai 6% din frecvențe se află în zona nonconflictuală Având în vedere perioada de schimbare și de criză social-economică pe care o traversează țara noastră, credem că intensitatea stării conflictuale percepute se plasează, în bună măsură, în zona fatalității" cu atât mai mult cu cât nu s-au instituționalizat sau nu funcționează încă eficient modalitățile de rezolvare pe cale democratică a feluritelor conflicte din diferite sfere ale organizării sociale De altfel, starea conflictuală percepută în anii 1991 și 1992 era previzibilă încă din 1990 când opiniile, atitudinile și comportamentele politico-economice declarate indicau existența unei disponibilități" pentru conflict a populației, în condiții și situații considerate justificate Cum unele dintre condițiile și situațiile respective au devenit realitate, afectând interesele fundamentale ale oamenilor, potențialul de conflict, declarat în 1990, s-a concretizat în conflicte efective în 1991 și 1992 Deși intensă, starea conflictuală percepută în acești ani a avut un caracter difuz, fără concentrare semnificativă în anumite medii sociale, profesionale sau categorii anume de populație Mediul urban este, totuși, în prezent, un cadru predilect de desfășurare a conflictelor și este perceput ca atare în teritoriu Maramureșul și municipiul București se află cel mai aproape de zona „critică” Transilvania, Moldova și Muntenia în zona de ,atenție!" iar celelalte trei provincii istorice se plasează într-o zonă pe care o putem considera obișnuită” Dacă prezența relativ mare a conflictelor este, cum spuneam, explicabilă în perioada dc tranziție prin însuși conținutul ei de mari schimbări în toate planurile vieții sociale și, adesea, și personale, cum să interpretăm însă aprecierea populației că, în viitor, vor fi și mai multe conflicte? Ca o simplă proiecție în viitor a prezentului, ca pe 6 stare conflictuală latentă neexprimată încă în acte manifeste, sau ca pe o apreciere realistă întrucât, într-o societate pluralistă (nu numai politic) și democratică, divergențele de interese de tot felul pot fi încă și mai intense? Sau, este vorba, pur și simplu, de o lipsă de încredere într-o evoluție previzibilă spre normalitate? Oricum, percepția subiectivă pesimistă asupra viitorului (din punct de vedere al evoluției conflictelor) are, așa cum o atestă cercetările noastre, o influență negativă asupra calității vieții Pe de altă parte, însăși deteriorarea calității vieții poate fi sursa unei percepții pesimiste privind evoluția stării conflictuale în cad ml stării conflictuale, determinate pe baza estimărilor populației, ponderea cea mai mare a fost deținută de componenta politică Faptul este interesant și credem că nu trebuie să surprindă Pentru că, într-adevăr, cele mai spectaculoase schimbări și chiar răsturnări din această perioadă au avut Ioc în domeniul politicului Pe de altă parte tensiunile, neînțelegerile, înfruntările, rupturile și crizele având ca temă domeniul politic s-au identificat nu numai în cadrul instituțiilor și structurilor de putere ci au penetrat ș alte instituții, clase, categorii și grupuri sociale, chiar grupurile de prieteni, de vecinătate de rudenie Pentru o societate abia ieșită din totalitarism, aceste confruntări și conflicte, îi măsura în care s-au derulat în respectul valorilor democrației și al normelor unor raporturi civilizate, au fost benefice, constituind o modalitate de a,învăța” pe viu exprimarea liberă t opiniilor, o ocazie de înnoire și schimbare a societății Pentru că, înfruntările, conflicted politice sunt nu numai efecte ci și surse de schimbare socială Unii teoreticieni afirmă chiai 7 Dimensiunea socială a tranziției în România 149 că, în societatea contemporană, cele mai importante sunt tocmai conflictele care vizează distribuția autorității și puterii în cadrul modelului său teoretic privind conflictele sociale, Ralf Dahrendorf de exemplu, consideră că inegalitatea distribuirii autorității între persoane și grupuri este cea care conduce la opoziția dominație-supunere” din care rezultă necesarmente conflicte de interese5 La rândul său, Alain Trouraine afirmă că modelul societal și „raționalizator” al civilizației industriale este mai ales rezultatul înaltului potențial de schimbare al conflictului politic: „Dacă faptul social esențial al secolului al XlX-lea european a fost mizeria, secolul al XX-lea a fost mai profund zdruncinat de totalitarism decât de conflictele economice Nu poate fi separată apariția modelului raționalizator de primatul politicului”6 Evidențierea factorului politic în scliimbarea socială într-un moment al dezvoltării societății nu trebuie să însemne însă și absolutizarea lui pentru că, într-adevăr, așa cum remarcă și Raymond Boudon, jeste imposibil să se facă diuir-o clasă particulară de conflicte sursa privilegiată a schimbării sociale După caz, scliimbarea socială se poate deci datora conflictelor sau opozițiilor de interese, decalejelor sau conflictelor (contradicțiilor) între instituții, schimbărilor localizate care antrenează efecte de iradiere7 Dacă într-adevăr nu există un model absolut al unei cauzalități generale a schimbării sociale, aplicabil oriunde și oricând, sociologul are, în schimb, la îndemână, posibilitatea cercetării empirice pentru a determina, în situații concrete factorii explicativi și ierarhia lor în cercetările noastre empirice se constată astfel, așa cum am menționat deja, că, în acești primi ani ai tranziției factorul politic a avut un rol predominant, cel puțin în prefigurarea stării conflictuale, dacă nu chiar în întregul ansamblu de schimbări sociale Conform opiniilor populației, sursele potențiale de conflict se înscriu, în această perioadă, cu precădere, în perimetrul politicului Astfel, dintr-un șir de indicatori care descriu componentele vieții sociale individuale, pe primele locuri, în ierarhia factorilor de influențare a stării conflictuale, se situează calitatea cadrului participativ, insatisfacția față de viața social-politică, calitatea mediului social Factorii privind sfera nivelului de trai se plasează abia după aceștia în 1992 și 1991, conflictele politice au fost evaluate la cotele cele mai ridicate chiar dacă expresia lor obiectivă — mitinguri, demonstrații, marșuri de protest etc — s-a diminuat față de anul anterior Rivalitățile și divergențele dintre și din interiorul unor partide s-au manifestat, cum se știe, în continuare și au fost puternic mediatizatc, violența limbajului utilizat compensând impactul manifestărilor stradale, aproape abandonate Deși cu o virulență mai scăzută, a continuat totuși tendința unor persoane și grupuri politice sau culturale dc a se erija în singurele deținătoare ale principiilor democrației ca și încercările ncdemocratice de impunere a propiilor puncte de vedere ca singurele valabile Suiprinzătoare au fost practicile dc contestare a rezultatelor scrutinului electoral dc pe poziții elitiste după care unele voturi pot fi considerate mai valoroase decât altele Printr-o astfel de atitudine, respectivele elite” au comis, ele însele, o gravă subminare a democrației prin punerea sub semnul îndoielii a principiului votului egal și universal 5 Ralf Dahrendorf, Class and Class Conflict in Industrial Society, Stanford, Stanford University Press, 1959 6 Alaine Touraine Sociologie de faction Paris SeuiL 1965, p 459 7 Raymond Boudon, Efectele perverse fi schimbarea socială, în: Raymond Boudon Texte sociologice alese București, Humanitas, 1990, p 165 150 Ana Bălașa 8 Maniera de desfășurare a unor confruntări politice a avut mai de grabă un efect de uzură a interesului pentru politic, de respingere a preocupărilor în acest domeniu, considerate a fi mai mult în beneficiul persoanelor sau partidelor politice, dacă nu chiar taxate ca lipsite de onestitate Declarațiile de dezamăgire” și ,non-implicare” sunt o măsură a modului în care este perceput mediul politic: 66% din subiecți își declarau în mai 1992, insatisfacția față de viața social-politică, iar 92,6% declarau că nu desfășoară nici un fel de activitate politică Totuși, imaginea de „conflict” între oameni cu vederi politice diferite a căror confruntare este de fapt normală, poate fi, într-o oarecare măsură, și rezultatul înțelegerii încă defectuoase a exercițiului democrației în situații de pluralism al opiniilor precum și al unei ponderi mari a componentei emoționale în receptarea și evaluarea mediului politic, componentă supralicitată și de mass-media Conflictele de muncă cu o frecvență dosebită, mai ales în primul an după revoluție, au avut loc în aproape toate ramurile de activitate și au vizat categorii largi de personal Se știe că în realitatea românească a ultimelor decenii, conflictele de mucă au fost, artificial, negate Imediat după revoluție, în sfera relațiilor profesionale au fost formulate numeroase revendicări, unele reprimate sau autoreprimate ani în șir Au fost reclamate schimbări pentru satisfacerea cărora s-au declanșat numeroase conflicte care au amplificat și mai mull dificultățile economice și sociale ale acestei perioade Satisfacerea revendicărilor economice inițiale și conflictele de muncă declanșate în valuri până la apariția legii care le reglementează, dar continuând și ulterior, au avut efecte negative notabile asup-a economiei în ansamblu sau a unor sectoare ale acesteia Nu d Ignorarea intensității percepției publice asupra corupției constituie un risc social major Sugerăm doar câteva dintre implicațiile posibile: — perpetuarea și agravarea crizei de autoritate a puterii politice, justiției și poliției; — slăbirea continuă a angajării în procesul de democratizare a unei părți a populației; absenteismul politic ar putea atinge proporții catastrofale; — respingerea valorilor specifice economiei de piață, ca urmare a asocierii ei exclusive cu corupția ori cu alte aspecte blamabile sau chiar indezirabile; — conflictele sociale și politice generate de sentimentul de frustrare în fața marii corupții și nesancționării ei; — expansiunea corupției prin contagiune socială; — respingerea sau marginalizarea mijloacelor ilicite, atâtea câte există pentru obținerea succesului sau prestigiului social; — susținerea tendințelor politice extremiste, favorabile unui regim dictatorial 3 Cauze Principala cauză generală o constituie modul concret în care s-a prăbușit în România regimul comunist La care se adaugă „moștenirea” lăsată de acest regim și care nu este deloc de neglijat O a doua este costul ridicat al vieții, cu o tendință de creștere continuă Dar aid este necesară o precizare: au apărut salarii foarte mari nu numai în unele sodetăți private dar și în regii autonome de stat (exemplul RENEL-ului) Acestea din urmă nu numai că creează o inechitate nouă, dar atrag majorări de prețuri și tarife în lanț, inducând un factor nou de corupție indirectă 224 Nicolae Lotreanu, Carmen Raicu f> Lipsade elasticitate a politicii fiscale poate fi considerată o a treia cauză Impozitele percepute acum nu fac nici o diferențiere între obiectivele diferitelor sodetăți comerdale, între ratele de profit ale acestora, decât doar asigură niște avantaje la începutul activității lor Apare astfel o altă sursă de corupție: „capacitatea” unor relații pentru lichidări și constituiri de sodetăți noi Există însă și cauze mai direct legate de fenomenul de corupție Printre acestea cele mai importante sunt: — Lipsa unei politici explicite a statului față de sectorul privat care lasă un spațiu foarte mare de manifestare pentru posibile acte de corupție — Inexistența unor reglementări legale adecvate noului context rațional al sodetății românești în codul nostru penal nu există infracțiunea de corupție, iar cele care se pot subsuma acesteia sunt foarte puține — Efectul pervers produs de mentalitatea dominantă în momentul trecerii țării noastre la economia de piață existau două tipuri de percepție dominante asupra acesteia: unul vulgar comunizat, efect al unei propagande mai efidente decât s-a crezut și cel primitiv — mercantil rezultat din contactele superfidale cu realitățile occidentale Primul s-a metamorfozat rapid dintr-o percepție „negativă” într-una pozitivă” și pare să fi fost asumat de majoritatea populației printr-un mariaj spontan cu cel de-al doilea tip Imaginea dominantă pare să fie că economia de piață este lipsită de orice restricții (norme și reguli) și se realizează printr-o implicare anarhică a intereselor personale și de grup La toate acestea se adaugă mai multe categorii de cauze spedfice: 3 1 Politice — Lipsa de autoritate a puterii politice minată și de o criză de legimitate morală în duda ascensiunii prin alegeri în general libere; — Incapacitatea partidelor inclusiv a celui de guvernământ de a se susține, mai ales în perioadarcampaniei electorale din punct de vedere finandâr, — Incapacitatea opoziției de a amenda abaterile partidului de guvernământ de Ia regulile regimului democratic sau de la codul juridic în general; — Lipsa de autoritate și, în fapt, absența puterii mass-mediei și mai ales a presei independente; \ — Descentralizarea poli ti co-admini strati vă care conduce într-o primă fază la favorizarea corupția; — Nerealizarea de facto a separării puterilor în stat fapt care permite controlul redproc; 3 2 Juridice — Mobilitatea cadrului juridico-nonnativ; — Inflația legislativă și inefidența legilor; — Caracterul hibrid al codului penal în care coexistă reglementări revolute și legi specifice unei sodetăți în care funcționează economia de piață, unele dintre ele aflându-se chiar în competiție în momentul aplicării; — Inadecvarea unor legi la realitatea sodală pe care sunt chemate s-o reglementeze; 7 Dimensiunea socială a tranziției în România 225 — Devansarea juridicului dc către realitatea infracțională (este notorie în acest sens nesancționarea juridică a delictului de inițiere în ciuda faptului că România este parte la documentele de drept internațional care-1 consemnează și a faptului că se manifestă din abundență în sectorul financiar-bancar și în practica licitațiilor); — Caracterul dependent și de multe ori chiar obedient al instituției juridice față de puterea politică, fapt de notorietate publică; — Calitatea membrilor corpului juridic și mentalitatea unora dintre ei; — Slaba lor motivare financiară și chiar profesională ceea ce îi fac sensibili la tentativele de corupere și conduc la deprecierea și/sau denaturarea actului juridic; 3 3 Administrative — Imprecizia și fluctuanța regulamentelor de funcționare a instituțiilor ce afecteză statutul și rolul funcționarului public; — Aplicarea spoyls-system-ului; considerarea funcțiilor publice ca recompense pentru clientela partidelor politice în specia] a celui ,de guvernământ; politizarea administrației; ' — Neaplicarea în consecință a criteriului competenței și a moralității în selecția funcționarilor publici fapt care afectează eficiența administrației, dar și a instituțiilor menite să depisteze sau să sancționeze corupția; — Perpetuarea practicii promovării în funcție de obediența față de superiori sau de relații extraprofesionale — Precaritatea recompenselor pentru funcționarii publici inclusiv a salarizării acestora; — Indulgența sancționării punitive a corupției și chiar a precorupțici; — Promovarea economiei de piață în condițiile unei penurii de captai, a unei economii subdezvoltate și a unui sistem legislativ ori politici economice care-nu oferă suficiente căi licite de realizare a succesului financiar, de cele mai multe ori nici măcar a nevoilor de bază 3 4 Socioculturale — Atomizarea excesivă a societății civile; gradul redus de structurare a unor grupuri cu interese bine precizate și care să susțină valori opuse corupției (precum respectul față de lege, onestitatea ș a ); — Preponderența mentalității de tip orientalo-balcanicîn virtutea căreia individul ce acționează cu succes la limita sau împotriva legii este apreciat și considerat chiar ca situându-se deasupra acesteia; — Lipsa -de impact a religiei ortodoxe, oricum o religie mai degrabă permisivă în comparație cu altele; — Marea toleranță față de ,mica” corupție mai ales (dacă legea sancționează primirea a ceea ce se numește bacșiș, opinia publică o consideră drept o dovadă de respect, recunoștință și bună creștere) 226 Nicolae Lotrcauu, Carmen Raicu 8 4 Comportamente coruptive Este prezumțios ca, pe baza unei investigații sumare precum cea de față, să se propună o tipologie a comportamentelor coruptive caracteristică tranziției spre economia de piață Totuși, sprijinindu-ne pe observația directă ca și pc analiza simptomaticii sociale Sugerată de percepția publică asupra fenomenului de corupție, putem propune câteva trasee comportamentale ipotetice care întrețin acest fenomen sau chiar contribuie la amplificarea lui Acești indici comportamentali au, în mod cert, un caracter ambiguu Pe lângă potențialitățile coruptive, ele stimulează declanșarea proceselor specifice economiei de piață Dar, în condițiile în care vor fi predominante, în viitorul apropiat vor putea deveni noi surse de blocaj economic 4 1 Duplicitatea Jucată” a funcționarului public Transformarea funcției publice în sursă directă de venituri și de influență personală este, la noi, o veche tradiție Și poate chiar o „școală”: vezi rafinamentul și umorul cu care unii funcționari publici sugerează „contraservicii” în asemenea forme, fenomenul este lipsit de malignitate, dar în anumite zone atitudinea duplicitară este mult mai tranșantă: intransigența oficială dură este dublată de o pemiisivitate interesată, sugerată cel mai adesea de subalterni Această atitudine reprezintă, probabil, principalul focar de corupție în societatea românească — activ sau pasiv în funcție de succesiunea conjuncturilor Prins între două focuri, solicitantul, de cele mai multe ori cedează: renunță sau devine corupt 4 2 Deturnarea de fonduri, resurse și relații comerciale Aceasta a fost în regimul trecut o supapă pentru construirea unor obiective sociale” interzise de un regim rigid de investiții După revoluție, a apărut rapid ca posibilitate pentru foloase personale foarte ușor de obținut Fenomenul este deja notoriu: roiul de societăți comerciale cu răspundere limitată create în jurul unei societăți comerciale cu capital de stat 4 3 „Oficializarea” bișniței Capitalurile acumulate în vechiul regim în rețeaua subterană de redistribuire a produselor rare au obținut rapid spațiu de expansiune Foarte curând au început să exercite o presiune puternică asupra prețurilor și cursului leului față de dolar Este semnificativ faptul că în continuare valutele preferate pe piața valutară sunt dolarul SUA și marca germană Chiar liberalizarea prețurilor a înseninat, grosso modo, „oficializarea” prețurilor de pe piața neagră” Deținătorii de astfel de capitaluri au însă o neîncredere cronică în bănci și în acte contabile, vehiculând și acum mari sume de bani lichizi și continuând să fie agenți deosebit de activi ai corupției Lupta împotriva lor pare lipsită de șansă, singurul mijloc l-ar constitui integrarea lor în fluxul unor relații economice și financiare normale 4 4 Capitalizarea relațiilor personale în lipsa capitalului financiar, statutul social și câmpul de relații personale au devenit surse importante de câștig Relațiile personale „interne” (în sfera administrației publice și a 9 Dimensiunea sociali a tranziției tn Romlnia ' 227 guvernului) ca și cele externe” (rude, firme, fundații, instituții științifice), au apărut prin liberalizarea relațiilor economice, ca o șansă importantă pentru inițierea unor afaceri proprii sau intermedieri Situația este aceeași peste tot în lume, dar, prin spațiul mare de influențare, în societatea românească are un important rol coruptiv 4 5 Amatorismul întreprinzătorilor Inițiativă privată au avut în primele faze mai ales ,nativii” Oameni de acțiune, dar lipsiți de o pregătire specială s-au izbit curând de mari dificultăți cu administrația, pe care le-au trecut sau nu după felul în care au învățat să-și aproprieze serviciile necesare Fenomen cu un potențial dinamic, acesta poate genera relații clientelare puternic recesive, 4 6 Proletarizarea intelectualității Veniturile din salarii în domeniile culturii, învățământului și cercetării științifice sunt foarte mici Aspirația la o viață decentă îi împinge pe tot mai mulți intelectuali să-și vândă forța de muncă”, oricui plătește mai bine Fenomenul implică riscuri grave: risipirea valorilor și epuizarea potențialului intelectual al societății, afectat deja de restricțiile și complicitățile impuse de legimul comunist i 5 Măsuri posibile Singurul obiectiv realist pare limitarea fenomenului de corupție și nu eradicarea lui Un asemenea fenomen a fost și este inevitabil în această perioadă de tranziție De astfel, dincolo de un anume cinism implicat de această apreciere, acesta a constituit una din sursele acumulării de capital în sectorul privat și de stimulare a unor mentalități mai adecvate noilor realități sociale în plus, o ofensivă administrativă împotriva actelor de corupție ar putea duce la escaladarea și rafinarea mijloacelor coruptive, la organizarea și întărirea unor rețele subterane de tip mafiot Experiența Italiei de după război este grăitoare îhacest sens: relațiile puternic clientelare din sudul acestei țări și armata demobilizată de cele două forțe care s-au înfruntat au fost, sub impactul ofensivei carabinierilor, stimulente puternice pentru dezvoltarea Mafiei Nevoia de limitare este însă indiscutabilă: încrederea populației în virtuțile tranziției scade continuu: pericolul generalizării unor relații clientelare puternic complicitare a devenit real; traficul de influență promovează în plan politic mediocritatea; sănătatea morală a societății este grav afectată Intervențiile posibile și urgente ar fi următoarele: 1 Elaborarea unei legi speciale cu privire la combaterea corupției, până când va putea fi adoptat un nou cod penal O asemenea lege s-ar cerc să fie foarte clară și să valorifice experiența internațională în acest domeniu, (a Spaniei de exemplu) 2 Definirea corectă și precisă a politicii statului față de sectorul privat în această perioadă Probabil că o asemenea politică ar trebui să adopte privatizarea ca obiectiv în primul rând economic (sporirea resurselor de venit național), să definească și să-și propună sprijinirea întreprinderii libere cu obiective sociale, să promoveze un tratament puternic diferențiat față de societățile particulare - 228 Nicolae Lotreanu, Carmen Raicu 10 3 Adoptarea cât mai rapidă a statutului funcționarului public care să asigure o reală depersonalizare a birocrației de stat, având în vedere că în societatea românească transformarea funcției publice în sursă de putere și avantaje personale are o lungă și încărcată „tradiție” 4 Stimularea comportamentelor agregative ale întreprinzătorilor Vidul legislativ ca și comportamentul corupt al multor întreprinzători au provocat, după cum relevă o observație mai atentă, o puternică reacție de respingere din partea altora, care au ajuns să înțeleagă că o investifie relațională strategică este tocmai corectitudinea și că statul trebuie pâștigat” printr-o asemenea atitudine 5 Recalcularea salariilor în sectorul bugetar, mai ales în domeniul învățământului, și cercetării științifice Riscurile care se acumulează aici sunt foarte mari și cu efecte pe termen lung 6 Stimularea puternică a controlului social — formal și informai Echilibrarea sistemului politic, creșterea funcției sociale a opoziției și sindicatelor, o opinie publică în deplină capacitate de a se exprima (poate adoptarea sistemului curții cu jurați în justiție ar avea rolul de „inițiere”) sunt cerințe care se vor articula în timp, dar sunt necesare acum inițiative de încurajare și susținere 7 Finanțarea de către guvern a unei cercetări complexe și focalizate privind fenomenul corupției în societatea românească DIMENSIUNEA SOCIALĂ A TRANZIȚIEI IN ALTE ȚĂRI CUNOAȘTERE, ACȚIUNE ȘI POLITICĂ SOCIALĂ ÎN ESTUL EUROPEI EMILIAN POPESCU A Sistem de indicatori de statistică socială în Ceho-Siovacia în cursul anului 1991 se afla încă în curs de constituire, în pe atunci nedivizata Ceho-Slovacie, un sistem de indicatori de statistică sodală (SISS) Lucra la el filiala din Praga a Institutului de Cercetare Științifică pentru Informație Social-Economică și Automatizare în Conducere, baza de cercetare a sistemului de statistică cehoslovac Doi dintre participanții la acest proiect1 oferă detalii în articolul Concepția și conținutul sistemului de indicatori de statistică socială din Ceho-Slovacia, inclus în culegerea tematică Sistemul de indicatori de statistică socială: concepție, metodologie, practică, publicată în limba rusă la Moscova, în 1991, sub egida Institutului pentru Probleme Social-Economice ale Populației din cadrul Academiei de Științe a URSS Conceput ca un subsistem al băncii federale de date, proiectul ambiționa să transforme o listă de indicatori într-un sistem adevărat, de largă cuprindere și cu multiple conexiuni, într-o organizare pe patru trepte — blocuri, sub-blocuri, seturi tematice și indicatori — în care indicatorii urmau să-și afle locul ca într-un veritabil tabel mendeleevian al elementelor; primele trei trepte erau în schimb integral conturate și credem că prezentarea lor ca atare poate susdta interesul specialiștilor Blocul I Societatea, caracteristici principale și diferențiere Caracterizează societatea ca întreg, cu principalele legături dintre sferele socială și economică, cu modul de structurare a lor și a populației Sub-blocul I A Caracteristici social-economice principale ale societății I A 01 (set tematic referitor la ) caracterizarea surselor publice de satisfacere a nevoilor de consum ale societății și populației; IA 02 Structura cheltuielilor din bugetul de stat și al fiecărei republici; I A 03 Structura investițiilor capitale neproductive, ponderea lor în totalul investițiilor capitale Sub-blocul IB Sistemul public I B 01 Organe eligibile legislative și de altă natură, structura lor, participarea populației ia conducerea societății; 1 Z BEZDEKOVA, I POZDNIAK Kon/epiUa i soderjanie stslemt pokazatelei so/talnolstatistiki CehoslavakU, în Sistema pokazatelei sofialnoi statistiki: konlepfiia, metodologiia praktika, Moskva, Academia Nauk SSSR, 1991 CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 2-3, 1993, p 229-242 230 Emilian Popescu 2 I B 02 Organizații politice, obștești și de altă natură și structura lor Sub-blocul 1C Structură șt procese demografice și sociale IC 01 Populație (număr, sex, vârstă, reproducție); IC 02 Caracterizarea stării de sănătate a populației; 1C 03 Familia și gospodăria casnică; 1C 04 Structura națională; I C 05 Migrația (internă și externă); L C 06 Structura socială și mobilitatea socială a populației Blocul II Condiții de viață Caracterizează condițiile în care are loc existența și activitatea cetățenilor, familiilor și categoriilor sociale de populație Ele influențează direct sau indirect nivelul de trai, modul de viață și evaluarea subiectivă a respectivelor stări de lucruri într-unul din sub-blocuri se cuprind în plus și unii indicatori aflați de altfel în statistica economică, dar puși în context social ; dimpotrivă în alt sub-bloc, din totalitatea indicatorilor apți de a caracteriza domeniul dat sunt reținuți doar cei care exprimă factorii cu influență nemijlocită asupra nivelului de trai Sub-blocul IIA Condiții de muncă II A 01 Balanța timpului de muncă; II A 02 Condiții de muncă specifice și deteriorate; IIA 03 Locuri de muncă existente și ocupate; IIA 04 Starea de sănătate a celor care lucrează; IIA 05 Condiții sociale în întreprinderi; IIA 06 Condiții de transport spre locul de muncă Sub-blocul 11 B Mediul înconjurător II B 01 Structura și densitatea populației; 11 B 02 Structura suprafcțelor de pământ; II B 03 Nivelul de poluare al diferitelor componente ale mediului înconjurător; IIB 04 Zone de odihnă; IIB 05 Fond de locuințe și condiții de locuit ale populației; IIB 06 Infrastructura localităților Sub-blocul IIC Condiții pentru satisfacerea nevoilor populației manifestate în afara timpului de muncă IIC 01 Educație preșcolară; IIC 02 Școli elementare,medii; IIC 03 Instituții de învățământ superior și pregătire științifică; II C 04 Ocrotirea sănătății (instituții și servicii oferite); IIC 05 Instituții de educație și învățământ; IIC 06 Demersuri culturale și dcînvățământ; IIC 07 Producția de (emisiuni) radio, televiziune și filme; IIC 08 Producția de cărți, tipărituri periodice, discuri ș a ; IIC 09 Asigurări sociale și rezolvarea problemelor sociale; 3 Dimensiune* sociali a tranziției în alte țări 231 IIC 10 Transportul de călători; z IIC 11 Telecomunicații; IIC 12 Comerț și servirii cu plată; IIC 13 Bani disponibili la populație Blocul III Nivel de trai (partea materială) Reține doar accepțiunea mai restrânsă, în speță materială, a conceptului Sensul lui mai larg, în care se cuprinde și satisfacerea nevoilor sociale și culturale, este destul de greu determinabil în expresie statistică Satisfacerea nevoilor materiale ale populației este supusă observării statistice în primul rând la nivelul familiilor (gospodăriilor individuale), cărora li se constată nivelul de trai în plus față de această cale tradițională, se încearcă aici a Contura nivelul de trai material al societății în ansamblu și o serie de aspecte ale consumului social Sub-blocul III A Caracteristici generale (cumulative) ale nivelului de trai III A 01 Caracteristici generale ale consumului; III A 02 Venitul total (complet) al populației, structura lui; III A 03 Indicele costului vieții, indicele prețurilor (și tarifelor) cu amănuntul lâ bunuri și servicii Sub-blocul UI B Venituri, cheltuieli și consum individual ale populației III B 01 Mărimea și structura veniturilor și cheltuielilor populației (pe gospodării); III B 02 Economisiri și depuneri la CEC ale populației; III B 03 împrumuturi și credite; III B 04 Consumul de produse alimentare; III B,05 Consumul de bunuri riealinientare; III B 06 Consumul de servicii cu plată al populației Sub-blocul lU'C înzestrarea populației III C 01 Gradul de înzestrare a gospodăriilor populației cu bunuri de folosință îndelungată; Sub-blocul UI D Consum social III D 01 Structura consumului social din punctul de vedere al consumatorului Blocul IV Modul de viață și aspecte calitative ale traiului Are la bază înțelegerea modului de viață ca ansamblu de forme de activitate prin intermediu’ cărora își satisfac nevoile anumite persoane, grupuri sociale și societatea în întregul ei Formele de activitate vor fi-supuse estimării prin : volumul de timp afectat, frecvența diferitelor tipuri de activitate într-un interval de timp dat, intensitatea specifică fiecăreia, nivelul de preferință acordat diferitelor activități ș a S-a cuprins aici evaluarea subiectivă a condițiilor de viață, ceea ce iese din cadrele tradiționale ale statisticii de stat Dar domeniul conștiinței sociale influențează — adesea destul de puternic, ne spun autorii — mersul proceselor obiective De aceea apare necesar ca 232 Emilian Popescu 4 acest domeniu să-și găsească loc în SISS Sursa principală de informații de acest gen o constituie observările selective, văzute ca posibil subsistem organic în SISS Sub-blocul IV A Forme de activitate pentru necesitățile traiului IV A 01 Folosirea fondului de timp; IV A 02 Ocupații sub formă de muncă; IV A 03 Activitate socială și politică; IV A 04 Educație (învățământ); IV A 05 Activitate de cultură și sport, de satisfacere a unor zone de interes personal; IV A 06 Odihnă; s IV A 07 Contacte sociale; IV A 08 Stări de lucruri negative în societate Sub-blocul IV B Evaluarea subiectivă a condițiilor de viață IV B 01 Atitudinea față de principalele probleme politice și sociale; IV B 02 Sistemul de valori și preferințe; IV B 03 Gradul de satisfacție față de diferitele componente ale vieții sociale; • IV B 04 Evaluarea unor decizii, demersuri, măsuri (etc ) sociale Fără a ne adânci în prezentarea problemelor ce țin de organizarea muncii la un asemenea sistem, vom eține în continuare câteva din opțiunile mari ale autorilor sub aspect metodologic Tema de cercetare Dezvoltarea statisticii sociale, a cărei finalitate se dorea a fi obținerea acestui SISS, a optat pentru metoda taxonomică (a indicatorilor sociali) — prin care sfera realității sociale este „spartă” în compartimente și pentiu fiecare se aleg indicatorii necesari — prin contrapunere față de metoda modelării (sau a matricelor integratoare), adoptate într-un proiect al ONU Dintre varianta de a opera cu indicatori primari (ce comportă-efortul de sistematizare și integrare a unui mare volum de date zonale și demografice) și aceea de a folosi indicatori secundari (Ja mâna a doua”), mai apți de a concura la constituirea unui sistem-, s-a optat pentru aceasta din urmă (pentru avantaje constatate de statisticieni, inclusiv acela oferit de practica deja existentă) între varianta indicatorilor relativi și a celor absoluți (ultimii, specifici sistemului ONU), specialiștii ceho-slovaci au înclinat spre prima, dar au trebuit să recurgă de fapt la o combinație, baza de calcul formând-o indicatorii absoluți (indicatorii analitici, de felul celor demografici la nivel macrosocial, precum și alții furnizați de cercetări selective, formează grupajul de indicatori ce comportă calcule) Aproape de la sine înțeles, SISS și-a propus o interconectare operațională cu celelalte componente ale sistemului de informare statistică din Ccho-Slovacia, precum și, din necesități de comparabilitate, cu sistemele similare ale altor țări Pentru cititorul rândurilor de față, faptul dacă sistemul propus de specialiștii cehoslovaci s-a finalizat sau nu, dacă s-a mai aplicat sau nu după divizarea federației, prezintă doar un interes secundar Până la urmă, el oferă un subiect deleft ecție asupra unui mod 5 Dimensiunea sociali a tranziției în alte țâri 233 posibil de a aborda complexitatea, iar în particular, prilejuiește o constatare de interes pentru Institutul de Cercetare a Calității Vieții: indicatori specifici de calitate a vieții ca sub-grupare a unui sistem de indicatori sociali, și nu indicatori sociali (sau demografici, sau economici) ca ingrediente” ale unui sistem de indicatori ai calității vieții B Bulgaria: Satisfacția populației față de prestările de servicii și înzestrarea cu bunuri de folosință îndelungată înzestrarea unei gospodării casnice cu principalele bunuri nealimentare de uz îndelungat conferă — se știe — un plus de confort cadrului de existență cotidiană Calitatea respectivelor bunuri condiționează buna lor funcționare sau folosire și, implicit, gradul de mulțumire a proprietarilor lor Cosiderații similare se pot face în legătură cu principalele servicii la care apelează populația, alt tip de furnizori de utilitate” pentru individ și; drept urmare, generatori de mulțumire șau nemulțumire a acestuia Caracteristica lor comună ține de capacitatea de a satisface anumite nevoi, importante prin frecvența și intensitatea manifestării în sfera acestor aspecte și-a plasat obiectivele o anchetă sociologică desfășurată în Bulgaria în luna iulie 1992, pe un eșantion de 2508 dintre gospodăriile populației cuprinse în panelul național de studiere a bugetelor de familie de către Institutul Național de Statistică? Tabelul nr 1 Distribuția gospodăriilor în funcție dc înzestrarea cu bunuri de consum și dc satisfacția față dc acestea , — în procente față dc totalul fiecărui rând — Bunuri de consum (nealimentare) t îl avem și ne satisface pe deplin il avem, dar nu îl schimbăm date fiind: Nu îl avem, date fiind: lipsa de mijloace alte motive lipsa de mijloace lipsa nevoii alte motive 0 1 2 3 4 5 6 frigider 71 5 24,1 0 8 3,2 0 2 0,2 aragaz 80,1 17,7 0,7 1 2 0,2 0,1 mașină de spălat 59,9 26 6 1 5 10,5 1 0 0,5 televizor 71 2 24,6 0 9 2,9 0,4 0,0 video 14,7 2,8' 0 4 49,2 29,9 3 0 casetofon 40,1 8 8 0,6 24,6 243 1 6 aspirator de praf 53 7 16 5 1 4 17,0 103 1 1- mașină de gătit 70 6 14 2 1 4 4 4 83 1 1 mașină de cusut 56,4 i 10 9 • 16,6 11,9 23 autoturisme 25,6 173 0,9 31,5 21,7 3 0 2 Bogdan Bogdanov, Zadovclenosl na domakinstvala1 s nehranilelnl sloki i uslugi în Ikonomika, nocmvri, 1992 234 Emilian Popescu 6 Cele mai multe gospodării, precum se vede, au în dotare principalele bunuri de folosință îndelungată (totalul primelor 3 coloane), în proporții de ordinul a 90% (aragaz, televizor, frigider, mașină de gătit, de spălat) sau a 70% (aspirator, mașină de cusut) Procentaje mai mici caracterizează înzestrarea gospodăriilor cu bunuri considerate — și în virtutea acestor date — de lux: casetofon și autoturism (între 40-50%) sau videocasetofon (aproape de 20%) de reținut că televizorul nu mai poate fi privit de multă vreme ca un bun de lux O parte dintre respondenți nu sunt satisfăcuți (integral) de starea sau calitatea funcționării bunuri lor respective, pe care în mod normal ar dori să le schimbe, dar nu o pot face (coloanele 2 și 3) Grav e că este vorba tocmai de componentele indispensabile ale gospodăriei (mașina de spălat, televizorul și frigiderul) Iar principalul motiv al imposibilității de schimbare a respectivelor bunuri este lipsa de bani; cel mai adesea, strâmtoarea materială explică și cazurile de absență a bunurilor din dotare (col 4) Restul motivelor sunt de plan secund: deficit de ofertă pe piață, calitate scăzută a ofertei, lipsa mărcii dorite ș a Tabelul nr 2 Distribuția gospodăriilor în funcție de gradul de satisfacere a unora dintre nevoile de bază ' — în procente — Categorii de nevoi (nealimentare) TOTAL DA, în totalitate Cele mai presante Doar o parte dintre cele mai presante NU, nici chiar cele mai presante Îmbrăcăminte și în ăl|ăminte 100,0 14,1 50,5 25,6 9 8 Încălzirea locuinței 100,0 44,4 35,9 15,6 4,1 Întreținerea locuinței 100,0 17,0 40,8 295 12,7 Amenajarea locuinței 100,0 1?,7 385 23,9 17 9 Ocrotirea sănătății 100,0 35,2 42 0 17 2 5 2 Transport 100,0 31 1 40,8 21,0 7 1 Recreere (odihnă) 100,0 6,3 16 1 15,8 61,6 Distracții (divertisment) 100,0 7 7 18 9 205 • 52 9 Educație (instruire) 100,0 593 20 5 8 6 11 6 Fiecare din cele 9 categorii de nevoi (reținute pentru sondaj) comportă manifestări mai mult sau mai puțin presante, cărora înzestrarea cu bunuri sau apelul la prestațiile de servicii le asigură o satisfacere graduală Se reține evaluarea mai favorabilă a acestui grad de satisfacere în cazul ^complexelor de nevoi” instruire, încălzire și, parțial, sănătate și mai puțin favorabilă în rest (comparând suma coloanelor 2 și 3, cu suma ultimelor două coloane) 7 Dimensiunea socială a tranziției în alte țări 235 Tabelul nr,3 Distribuția gospodăriilor cu copii sub 18 ani în funcție de gradul de satisfacere a unora dintre principalele lor nevoi — în procente — Categorii de nevoi (nealimentare) TOTAL DA în totalitate Cele mai presante Doar o parte dintre cele mai presante NU, nici chiar cele mai presante ' îmbrăcăminte și încălțăminte 100,0 23,8 553 17,7 3 2 Recreere (odihnă) 100,0 14,9 263 21 6 37,2 Distracții (divertisment) 100,0 15,6 31,6 303 22,6 Ocrotirea sănătății 100,0 51,9 35,1 9,8 3,2 Educație (instruire, învățământ) 100,0 64,7 25,9 6,1 33 Gospodăriile cu copii își satisfac, în proporții mai apropiate de totalitate, nevoile elementare sau cel puțin partea cea mai presantă a acestora (col 2 și 3): vestimentație, sănătate, educație Par să ridice probleme dificile mijloacele și căile de satisfacere a nevoilor de recreere și divertisment Laitmotivul lipsei de mijloace bănești pentru satisfacerea mai bună a nevoilor de bunuri și servicii de consum a sugerat organizatorilor anchetei să investigheze un aspect important pentru comportamentul economic al gospodăriilor: frecvența cu care se face apel la rezervele lor bănești, la sumele puse de-o parte Tabelul nr 4 Distribuția gospodăriilor în funcție de frecvența cu care apelează la economii (depuneri) pentru satisfacerea nevoilor de bază — în procente — Categorii de nevoi (nealimentare) TOTAL NU DA, rareori DA, adesea Aproape mereu îmbrăcăminte și încălțăminte 100,0 573 283 9 6 4 8 încălzire 100,0 56,9 26,2 10,9 6,0 întreținerea locuinței 100,0 42,2 35,9 12,7 9,2 Amenajarea locuinței 100,0 47 1 28,9 103 13 7 Ocrotirea sănătății 100,0 72,5 15,8 8,0 3 7 Educație (instruire) 100,0 863 7 6 3 9 2 2 Recreere (odihnă) 100,0 61,4 16,7 7 6 143 77,9% din gospodării au economii la CEC Proporțional mai multe dintre de evită să le „mobilizeze” spre a-și satisface nevoile dc bază, preferând să și le mențină ca pe sursa unui venit sigur (dobânda) — ,jnu” și rareori” însumează circa 80% Apelarea frecventă sau cvasi-pennanentă (coloanele 4 și 5) la depuneri se face, într-un număr relativ mai mare de gospodării, pentru nevoi de întreținere și amenajare a locuinței; autorul comentează faptul ca pe o confirmare a poziției principale pe care locuința o are în sistemul de valori al populației bulgare 236 Emilian Popescu 8 C Experiment în asigurările sociale pentru ocrotirea sănătății în Rusia « • Contextul în care asigurările sociale sunt legate de ocrotirea sănătății în țările foste socialiste îl reprezintă pensiile de boală — plata unor drepturi bănești din surse constituite prin depuneri anterioare periodice de bani de către viitorul asigurat, acordate în situația când deteriorarea sănătății pe durata încadrării în muncă îl împiedică pe acesta de a o mai continua Constituirea resurselor are la bază aici principiul asigurărilor, iar cheltuirea lor ia una din formele de pensionare posibile (alături de cea de vechime, de invaliditate) în schimb, acoperirea cheltuielilor curente prilejuite de îngrijirea sănătății, prin apelarea la serviciile medicale în împrejurări relativ obișnuite, are loc prin sistemul bazat pe un buget fix constituit de stat din veniturile lui generale și redistribuit în virtutea unor considerente caracteristice economiilor supercentralizate Deși, în ultimă instanță, banii rulați provin și în acest caz tot de la beneficiarii potențiali ai serviciilor medicale, prelevarea lor nediferențiată pe destinații și redistribuirea lor în proporții necunoscute dinainte și aflate la latitudinea autorităților de stat, fac ca ocrotirea sănătății printr-o gestionare bazată, respectiv, pe finanțare din impozitele statului și din asigurări, să constituie modelele radical diferite Trecerea de la un model la celălalt, sau adoptarea unei combinații din cele două modele constituie o problemă-cheie a politicii din domeniul sănătății, respectiv a reformei în materie Seria de dileme pe care le ridică posibila conectare a practicii medicale la ractica asigurărilor în Rusia formează obiectul comunicării3 prezentate, într-o formă declarat provizorie și parțială, de dr Igor Seiman, șef al Sectorului de infrastructură socială din cadrul Institutului de Economie Mondială și Relații Internaționale, pendinte de Academia de Științe a Federației Ruse Prilejul prezentării: Cel de-al X-lea Congres mondial al Asociației Internaționale a Economiștilor, desfășurat la Moscova în perioada21-25 august 1992 în cadrul legal al reformei sănătății din Rusia intră mai întâi legea cu privire la asigurarea serviciilor medicale cetățenilor Federației Ruse (iunie 1991), o serie de reglementări ale Ministerului Sănătății și un decret prezidențial care stipula trecerea — din octombrie 1991 — la asigurarea medicală voluntară, iar din ianuarie 1993 — la asigurarea medicală obligatorie în baza constatării că în unele țări occidentale edificarea unui sistem de asigurări în domeniul medical a durat câteva decenii, că deci nu poate fi vorba de o aplicare generală (teritorial), exhaustivă (care să excludă sistemul anterior) și imediată, cu rezultate garantate, ministerul federal de resort a privit din capul locului întregul demers ca pe un experiment general, susținut de experimentări parțiale la nivel de regiune a federației (corespunzând la o populație dimensionată între 0,5 și 2 milioane locuitori) A demarat experimentul regiunea Kemerovo, prin colaborare cu organul federal coordonator și cu un corp de experți olandezi, constituindu-și un fond regional prin contribuția întreprinderilor și a autorităților locale (primele ocupându-se de angâjații proprii, acestea din urmă plătind prime forfetare pentru categoriile ne-active) Se îmbină aid un grad 3 Igor Sheinuo, Stale tax financed or lealth insurance model? A difficult'choice to be made in Russia comunicare susținuți la Congresul al X-Ieaal Asociației Internaționale a Economiștilor, Moscova, 21-25 august, 1992 9 * Dimensiunea sociali * tranziției în alte țâri 237 rezonabil de centralizare și redistribuire, cu o competiție a agenților de asigurări (sprijiniți 1* momentul de demaraj chiar de „centru”) Anumite laturi ale reformei de sistem mai sunt experimentate regional Ia Moscova sau Leningrad (aici, și în alte două regiuni — policlinicile ca gestionare autonome de fonduri) Experimentele nu s-au încheiat, concluziile n-au putut fi încă trase asupra modului cum înaintează mecanismul prin hățișurile practicii, dar o serie de aserțiuni -teoretice capătă în timp un plus de argumentare • Probleme — obiect de controverse au fost și încă rămân, între altele: — Este modelul de asigurări cu adevărat superior celui de finanțare de la buget? — Asigurarea, dacă se adoptă, e bine să fie voluntară sau obligatorie? — Asigurarea obligatorie e mai compatibilă cu reglarea decât cu piața liberă? — Organismele de asigurări sociale să fie cu profit sau non-profit? — Asemenea organisme vor fi pentru autoritățile domeniului medical propriu-zis parteneri sau adversari? - — Programele de asigurări (oferte de servicii potențiale) să fie universale (atotcuprinzătoare) sau separate (parțiale)? — Rata (prima) de asigurări obligatorii să fie unică sau diferențiată? — Sistemul de asigurări să fie centralizat ori descentralizat? Fiecare din dilemele anterior enunțate comportă o baterie proprie de argumente și contraargumente generale, atacabile mai mult sau mai puțin Ia confruntarea cu condițiile specifice Rusiei, conducând la opțiuni (ale autorului) a căror validare revine exclusiv practicii („sentința” rămânând deci de domeniul viitorului) Câteva doar din răspunsurile parțiale în cele de mai jos (într-o expunere mult simplificată) — Dat fiind că obiectivul unui sistem nou trebuie să fie acela de a răspunde mai bine nevoilor precis localizate, varianta centralizării absolute pare contraindicată Principiul solidarității, ce trebuie să funcționeze în sistemul asigurărilor, face însă contraindicat un sistem înalt descentralizat (ce n-ar dispune de o concentrare minimă de resurse) Scara regională pe care se fac experimente semnifică opțiunea pentru o treaptă intermediară (de centralizare) — în raport cu finanțarea de la buget, sistemul asigurărilor promite (ca avantaje): un plus de transparență (se știe clar destinația prelevării făcute prin întreprindere); o marjă de alegere pentru consumatori (între mai multe agenții de asigurări, mai multe grupaje de prestații medicale , nu doar policlinica de arondare și spitalul teritorial); calitate mai bună a serviciilor (beneficiilor, cum li se mai spune) — prin preocuparea firmei de asigurări de a apela la medicii competenți spre a-și atrage și reține asigurații, de-a face față concurenței; eficiență tehnică — din același considerent — și a alocării (agentul își alege beneficiul” ce face obiectul ofertei sale cu grija de a obține avantaje, pe cât posibil, toate părțile implicate) (și el, și clientul asigurat, și prestatorul contractat ultimul, la competență înaltă dovedită — primind salariul mai mare); siguranța obținerii de fonduri (nu mai e la latitudinea autorităților) Dezavantajele se plasează: pe planul echității (nu toți au acces la beneficiile” din ofertă, pentru că ori nu e cuprins întreg teritoriul, ori costurile prohibitive ale tratamentului — încărcate cu cheltuielile aferente operațiilor de asigurare — îngustează sfera solicitanților etc ); pe planul costurilor (o armată de funcționari se ocupă acum de colectarea banilor și toți sunt plătiți finalmente de sfera medicală); pe planul raporturilor cu celelalte 238 Etnilian Popescu 10 forme de politică socială (statul e supus la presiuni mai mari spre a întări infrastructura sanitară și corpul de cadre — lucruri realizabile doar prin programe centrale; și la resurse globale limitate — au de suferit celelalte destinații posibile) Dezavantajele trebuie asumate ca inevitabile, cel puțin într-o primă etapă a reformei, ceea ce autorul, de altfel, și recomandă — Asigurarea voluntară poate genera opțiuni neinspirate ale clientelei Cea obligatorie riscă să întâmpine adversitatea unor întreprinderi aflate în situație economică precară Față de orientarea — mai frecventă — de a se începe cu cea voluntară și a o transforma, pe o anumită treaptă de generalizare, într una obligatorie, autorul optează pentru cea de-a doua de la bun început Existența lor concomitentă pare contraproductivă, fiindcă cine se asigură voluntar va refuza să achite și prima obligatorie (și viceversa) — între organizațiile non-profit și cele cu profit ce acționează în asigurări, diferența este că ultimele (fie ele publice, fie îndeosebi — particulare) operează o așa-zisă „selectare a riscurilor’’ din care să iasă în câștig (solicită prime pentru afecțiuni mai puțin probabile de a surveni și le evită tocmai pe cele cu risc/probabilitate înalt/ă de apariție), și că provoacă (așa cum s-a mai amintit) costuri medicale suplimentare Acțiunea privată (și cu profit) în asigurări apare dezirabilă doar într-un sector medical privat — atunci când acesta e clar conturat și net separat de cel public — Abordarea , jibertară” consideră asigurarea în domeniul serviciilor medicale ca un sistem absolut distinct de sectorul medical propriu-zis: primul să fie obiect al jocului pieței, celălalt al grijii statului Poziția opusă consideră asigurarea în ocrotirea sănătății că pe o zonă specifică de relații economice ce nu se pretează la dezvoltare pe baze comerciale și sub impulsul pieței Autorul consideră, cu alți moderați, că e potrivită o autonomie supravegheată de centru, de stat, deși practica relevă o diversitate mare în materie — Adversitatea între instanțele de asigurări și cele medicale poate deveni, în condiții de transparență contractuală, un parteneriat — O rată (primă) unică de asigurări e mai comod de aplicat, dar riscă să aibă, pentru clienți, un potențial diferit de atractivitate O rată diferențiată poate apărea ca un efort nejustificat de analiză de context, câtă vreme sunt întreprinderi pentru care un spor de cost mai mare sau mai mic (datorat ratei amintite) le e indiferent, recuperându-1 lejer prin prețul mărfii; de regulă însă scalele diferențiate își au justificarea lor (a stopa sporiri de preț la bunuri „prioritare” și a „penaliza” întreprinderea pentru factorul „condiții nefavorabile de muncă” — ce predispun la îmbolnăviri — sunt criterii posibile de diferențiere) — O ofertă universală de beneficii medicale e realistă doar când domeniul în ansamblul său dispune de condiții bune; altfel — și e cazul Rusiei — preferabile sunt programe separate (parțiale) de asigurări medicale La nevoie, sfera celor generale se va reduce eliminând (dintre beneficii) prestațiile neprioritare, spre a reține un program „de bază” al prestațiilor garantate D Sărăcia ca efect al „terapiei de șoc” în Polonia și forme de protecție socială folosite Publicațiile poloneze Polityka Spotekzva, nr 10/1991, Dziennik Ustaw, nr 87/1990, Trybuna, 15 VH/1991, Rzeczpospolita, 28 X/1991,611/4992,12 11/1992 oferă o 11 Dimensiunea sociali a tranziției In alte țin 239 serie de date, informații și comentarii (reluate în revista rusească Vaprqsâ ekonomiki, nr 7/1992,1 Sini țină, Puți predolenia bednosti v Polșe na etape rânodnâh preobrazovania) relevante pentru lupta cu sărăcia în Polonia și stadiul ei la jumătatea anului 1991 — Vechimea problemei sărăciei în preocupările științifice din această țară este de circa 30 de ani, când teoria introducea conceptul de ,minim de consum”; în 1981 se publicau oficial date pe această temă, iar în luna august a aceluiași an constituia unul din obiectele de negocieri ale greviștilor cu guvernul — Sub aspect practic, faptul că în ianuarie 1990 jumătate din familiile poloneze se situau, prin veniturile lor, la limita minimului biologic” de supraviețuire, reflectă acumularea unor probleme îndeosebi în intervalul 1985-90, când la fiecare cinci familii una se afla „sub prag”; dar populația era considerată psihologic pregătită pentru o „terapie de șoc” — Creșterea în medie de peste 10 ori a prețurilor cu amănuntul la bunuri și servicii de consum în anii 1990-1991 și scăderea puterii de cumpărare s-au reflectat și într-o structură deformată a cheltuielilor de consum: pentru familiile neagricole cu venituri mid din sectorul de stat cheltuielile cu alimentele reprezentau în tr III 1990 60% din total, ajungând la 66% în cazul pensionarilor și al benefidarilor de ajutor curent, cu venituri mid De altfel, în coșul minim’’ ce fundamenta minimul sodal de consum din iulie 1990 drca3/4 din cheltuieli o reprezentau cde pentru 3 categorii de nevoi primare: 50% pentru alimente, 15% pentru locuință și 11% pentru vestimentație — Pe lângă aspectul de extindere a ,zonei de sărăde” (ca rază de cuprindere) — la care vom reveni — înalt semnificative sunt situația și evoluția decalajului până la nivelul pragului amintit în luna iulie 1991,diferența nefavorabilă dintre salariul minim stabilit prin lege și pragul de minim sodal reprezenta 44% din valoarea acestuia din urmă, iar față de pensia minimă ce revenea unui pensionar de stat, singur în familie — 36% Trăiau din venituri reprezentând circa 1/2 din minimul sodal de consum un număr de 1,8 milioane polonezi (din care 02 milioane pensionari), și din venituri reprezentând între 1/2 și 1/3 din acel minim — circa 6 milioane de persoane (din care 0,9 milioane pensionari) — Valoarea minimului sodal lunar calculat pe o persoană la jumătatea lui 1991 era: 909,9 mii zloți — pentru familii cu o persoană; 726,2 mii zloți — pentru familii cu patrii persoane; 810 mii zloți — pentru un pensionar singur în familie; 696 mii zloți, pentru un ins dintr-un cuplu pensionar Concomitent, nivelurile medii lunare efective de venituri erau de: 912,6 mii zloți — pentru un component al familiei angajate în sectorul de stat neagricol; 888,1 mii zloți — pentru un pensionar al acestui sector; 17253 mii zloți era salariul mediu lunar în sectorul respectiv Călduțele comparative demonstrează că, în condițiile date, chiar un cuplu de doi întreținători lucrând la stat nu puteau ține (în sensul pragului minim) o familie de patru persoane Cum peste 70% din populația ocupată avea salariul cel mult cât acela mediu la stat, rezultă că în Polonia anului 1991 majoritatea absolută (în sens parlamentar) a familiilor se 2ftO Emilian Popescu ‘ 12 situa la limita consumului minim sau mai jos Estimările specialiștilor dimensionează, acest contingent la proporții situate între 40-65% — Hxistă, în plus, circumstanțe agravante, de ordin teoretic și practic Sub aspect teoretic, agravant este faptul că dimensionarea pragului minim se bazează pe niște ipoteze 'favorizante: — nu se iau în calcul cazurile de îmbolnăvire, consultațiile medicale sistematice; — se face abstracție de efortul de a dobândi/construi o locuință; — la familiile de patru persoane premisele sunt că ambii părinți lucrează, copiii frecventează școala sau grădinița, casa e deja mobilată — ceea ce nu e valabil în toate cazurile Sub aspect practic, s-a dovedit că o parte din familiile încadrabile în categoria celor sărace cheltuiesc de fapt mai mult decât câștigul curent, mobilizând” depuneri, împrumuturi și ajutoare de la părinți, vânzându-și lucruri din casă etc ;'este dovada că pragul e calculat prea jos, prea optimist și, deci, că în realitate sunt săraci și cei cu venituri care depășesc întrucâtva minimul social stabilit Aspectul semnalat mai înainte se conjugă cu o mai veche tendință constatată pe ansamblul colectivității și anume aceea de ,a trăi peste nivelul mijloacelor disponibile” La jumătatea anilor ‘70, în comparație cu rezidenții țărilor europene occidentale, polonezii aveau pe un locuitor un PNB de 6-8 ori mai mic și, concomitent, un consum de numai 2-4 ori mai mic • Factorii economici, politici, sociah-obiectivi și subiectivi — au îngreunat situația de ansamblu și au îngustat posibilitățile de alegere ale oamenilor Dintre ei, inflația — cu care s-a dus o luptă, Ja baionetă” — și șomajul (2 milioane de persoane lâ sfârșitul lui 1991) au avut o contribuție aparte Acesta din unnă s-a dovedit a fi o circumstanță ce întreține / reproduce sărăcia indiferent de gmpa socio-profesională de populație la care se localizează îngustarea marjei de opțiune individuală se reflectă între altele, în ponderea de peste 90% deținută în totalul cheltuielilor de consum, la majoritatea familiilor, de cheltuielile obligatorii”, reducându-se la o dimensiune total nesemnificativă fondul pentru decizii libere în materie de consum” • Referitor la zona de cuprindere, datele atestă că fenomenul sărăciei: — cuprinde,în principal — și aproape prin tradiție vârstnici și tineri, (copii din) familii numeroase și monoparentale, persoane cu nivel scăzut de calificare și educație precară; — se extinde și asupra unor categorii precum lucrători din sfera bugetară (pe fondul creșterii deficitului la bugetul de stat); familii rurale economicește slabe sau cu deficit de foiță de muncă; navetiști cu dublă ocupare ce își pierd locul de muncă de la oraș Perioada „terapiei de șoc” aplicată pentru tranziția la economia de piață a marcat, în concluzie, o scădere a nivelului de trai în aprecierea surselor menționate, în legătură cu formele de protecție socială și eficiența lor, nu s-au atins obiectivele strategiei economico-sociale ale primului guvern necomunist postbelic: sprijin social pentru păturile sărace ale populației și activizarea oamenilor pe linia efortului propriu • în contextul campaniei antiinflaționiste, salariile au fost sever îngrădite și, în paralel, au crescut rapid transferurile sociale; drept rezultat, sistemul protecției sociale s-a transformat în instrument de depreciere (în continuare) a valorii numai 13 Dimensiunea socială a tranziției tn alte țări 241 • Ca mijloc principial nou de protecție a veniturilor (s-a introdus la mijlocul lui 1989), indexarea se aplica inițial indiferent de creșterea pe alte căi a salariului în sfera producției materiale, oferind — singură — o compensație ce acoperea 80% din creșterea generală a prețurilor; ulterior — cumulată cu aceste „alte creșteri” — ea nu trebuia să depășească cele 80% ; gradul de compensare s-a revăzut apoi periodic • în sprijinul lucrărilor din sfera bugetară a economiei, s-a procedat la o corelare a salariilor ei cu salariul mediu existent în producția materială — sectorul de stat, de care urma să se apropie; în 1990 a ajuns să-l depășească ușor, iar în 1991 a scăzut din nou, reprezentând la sfârșitul anului doar 76% din acesta • Demersurile de protecție socială pe piața mundi pentru șomeri, s-au concretizat în: - ajutor pentru instruire și recalificare; - organizare de prestații utile acestora în efortul de reinserție profesională; - crearea de locuri de muncă suplimentare; - plata de indemnizații la momentul licențierii și de ajutor de șomaj ulterior; - ajutor financiar la demararea unei activități economice pe cont propriu (de către șomerul în cauză) Sursa de finanțare a acestor demersuri a devenit „Fondul muncii”, creat în 1990 din prelevările de 2% asupra fondului de salarii ale întreprinderilor și din mijloace de la bugetul de stat (3 trilioane de zloți s-au cheltuit astfel în primul an de funcționare) • Baza legală a protecției șomerilor au constituit-o Legea ocupării (forței de muncă) din 29 decembrie 1989 și completarea la aceasta din octombrie 1991, ale căror prevederi mai importante pot fi sintetizate astfel: - - Raportat la salariul de la ultimul loc de muncă, ajutorul de șomaj reprezenta ca mărime: 70% în primele trei luni, 50% în următoarele șase luni, 40% timp de nouă luni - Absolvenții de facultăți lipsiți de loc de muncă primeau ca ajutor, dimensionat prin raportarea la valoarea salariului minim: 200% în primele trei luni și 150% în următoarele șase luni; Absolvenții de școli medii și profesionale, neîncadrați în muncă, primeau 150% timp de trei luni Ajutorul de șomaj trebuie să se situeze între linia salariului minim și linia salariului mediu - Pe durata recalificării, șomerii primesc 80% din nivelul ultimului salariu, dar nu mai puțin de 40% din salariul mediu - Persoanele care și-au pierdut capacitatea de a-și îndeplini atribuțiile profesionale anterioare, urmare a unor îmbolnăviri sau accidente, primesd ajutor de 100% din/egal cu ultimul salariu, dar încadrându-se între minimum 40% și maximum 110% din salariul mediu - în aceeași situație, absolvenții sau persoanele lipsite anterior de un loc de muncă beneficiază de o sumă echivalentă cu 115% din mărimea ajutorului de șomaj alocat în mod -obișnuit acestor categorii dc persoane 242 Emilian Popesen 14 în concluzie, legea reglementează mărimea ajutorului de șomaj prin dependență de venitul primit anterior licențierii, de durata perioadei de șomaj, ca și de standardul de viață al întregii societăți la momentul respectiv (jalonat de reperele salariu minim — îndeosebi — și salariu mediu) • Principiul protejării cu prioritate a categoriilor demografice inapte de muncă explică dinamica superioară a veniturilor primite în anii 1990-1991 de aceste grupe de populație, comparativ cu altele, deci a cheltuielilor sociale (Revederea periodică a ajutoarelor și reglarea trimestrială a diferențelor de acordat — în completare la majoritatea formelor de ajutoare sociale, pentru întrunirea minimului garantat, aplicarea, din 1990, a principiului dimensionării parametrice a ajutoarelor familiale, ce trebuiau să constituie 8% din salariul mediu al sectorului public — au susținut această tendință) Astfel, față de creșterea în cri doi ani a veniturilor cumulate ale populației de 53 Ș» respectiv 1,8 ori, cheltuielile sociale au crescut, corespunzător, de 5,9 și 23 ori Drept rezultat, ponderea mijloacelor primite prin asigurări sociale în totalul veniturilor populației a sporit de la 17,8% în 1990 Ia 21,7% în 1991, mișcare sesizată în bugetele gospodăriilor de orice tip • Pensiile au fost inițial corelate cu salariul minim din sectorul public, față de care trebuia să reprezinte — ca minim — 90%, apoi cu salariul mediu (35%) Al doilea guvern posteomunist a încercat în cursul anului 1991 să mențină și să consolideze, în principal, nivelul pensiilor,'Sacrificând parțial transferurile familiale: ca procentaj din salariul mediu, pensiile au sporit de la 58,1% în 1989 la 65% în 1990ți 73% în 1991 S-a intenționat și*o apropiere a nivelului de pensii ale țăranilor de acela al pensiilor din sectorul neagricol de stat: un țăran singur în familie primea, față de omologul său de la oraș, o pensie de 73,4% în 1989 și aproape 82% în 1992 Atât la sat cât și la oraș, nivelul mediu de pensii depășește nivelul minim social (de sărăcie), încât, ieșind la pensie, omul are siguranța că nu va fi aruncat sub pragul sărăciei Dintr-un alt punct de vedere, pensiile și celelalte venituri sociale au câștigat disputa pentru finanțe cu sfera învățământului (ce reprezintă interesele tineretului și copiilor) și cu alte domenii ce au suportat, la ajustarea de buget din 1991, reduceri drastice de cheltuieli: corecția trimestrială a salariilor din sfera bugetară sau dotațiile” de stat pentru sfera sănătății Reușitele și nereușitele perioadei analizate impun reajustări corespunzătoare de strategie în protecția socială, și în politica socișlă în sens larg z CALITATEA VIEȚII DE MUNCÂ ȘOMERII - O CATEGORIE OMOGENĂ? MIRELA DÂMBEAN-CREȚA, MAR A ILEANA GALAT, MIHAELA CODIN în mai 1992, în cadrul institutului a fost realizată în București, o anchetă — pilot pe un eșantion de 1000 de șomeri, criteriile de reprezentativitate avute în vedere fiind sexul și categoria sodo-profesională Dacă într-o primă analiză1 am încercat să fixăm principalele coordonate care ar putea descrie colectivitatea șomerilor, dorim acum să aprofundăm răspunsul la întrebarea „Cine sunt acești șomeri?” Aceasta din mai multe motive: - în primul rând fenomenul este nou pentru țara noastră, astfel încât, având în vedere sfera pe care o afectează, devine absolut necesară cercetarea lui; - în al doilea rând, deși la momentul realizării sondajului numărul șomerilor nu era prea mare (rata șomajului era de aproximativ 4—5% la nivelul întregii țări), progresia lui de la o lună la alta devenise evidentă; - în al treilea rând, dorim să schițăm (în măsura posibilităților) caracteristicile comportamentale ale șomerului român, să evidențiem particularitățile sau dimpotrivă, similitudinile cu ceea ce literatura dc specialitate occidentală prezintă în acest sens Dată fiind lipsa unor informații statistice satisfăcătoare, studiul mai amplu pe care îl avem în vedere s-a concretizat pentru început, într-o asemenea anchetă — pilot, prin care am stabilit unele puncte dc reper Din aceste considerente, am încercat o interpretare mai elaborată a distribuției șomerilor, folosind, în principal, analiza multiplă de corespondență Deoarece, pe de o parte, majoritatea șomerilor cuprinși în eșantion (74% din total) au menționat ca motiv al disponibilizării reducerea activității/desființarea unității (iar alți 12% sunt absolvenți de liceu sau de învățământ superior), iar aplicarea analizei în cazul variabilelor obiective ce definesc status-ul nu a putut oferi o imagine clară pe de altă parte, am încercat să realizăm tipologizarca acestora folosind ca dimensiune primară comportamentele de căutare a unui loc de muncă, surprinse în chestionar prin cinci variabile (modalitatea de a găsi un loc de muncă, acțiunile concrete întreprinse în acest scop, atitudinea referitoare la necesitatea unui curs de recalificare, disponibilitatea și preferința pentru o întreprindere de stat/particulară) Pentru a putea studia distribuția status-ului și a percepțiilor șomerilor vis-ă-vis de anumite aspecte ale vieții în funcție de tipul dc comportament, am încercat o reducere a dimensiunii care-1 exprimă (variabilele în discuție având toate nivel categorial de măsurare) folosind analiza multiplă de corespondență (prin metoda celor mai mici pătrate) în acest fel, cele cinci dimensiuni au fost reduse la două: 1 Mihaela Cod in și Mirela Zechcriu, Starea de șomaj și comportamentul șomerilor, seria Politica Sociali, ar 4/1992, CIDE, București CALITATEA VIEfn, Unul 4, nr 2-3,1993, p 243-248 ■ 244 Mitch Dimbean-Creța Mira-tleana Oaiaț, Mihaela Codin 2 - o primă axă care discriminează între cei care doresc să îți caute (găsească) un loc de muncă în întreprinderi particulare și cei care preferă să lucreze în întreprinderi de stat, pe de o parte și între cei care doresc să încerce o activitate pe cont propriu și cei care așteaptă o ofertă din partea oficiului de forță de muncă și șomaj, pe de altă parte Această axă explică 28% din inerția totală și ar putea defini un tip care-și asumă riscul și încearcă să se integreze în economia de piață/un tip care preferă siguranța creată de un stat paternalist; - o a doua axă care discriminează între cei care au întreprins ceva pentru a-și găsi un loc de muncă și sunt dispuși să facă anumite sacrificii în acest sens (o muncă temporară, de o calificare inferioară sau la mare distanță de casă) și cei care nu au întreprins nimic, ' preferând să rămână șomeri Această axă explică 26% din inerția totală și poate defini o atitudine activă/pasivă în căutarea unui loc de muncă (vezi figura nr l) După definirea acestor două axe (dimensiuni), pe planul astfel determinat am proiectat două seturi de variabile: - a) variabile de status, în ideea că poate un anumit status anterior ar putea determina un tip de comportament; b) aprecieri asupra modului (măsurii) în care au fost afectate diferite dimensiuni ale vieții șomerului a) în ceea ce privește prima categorie de variabile, acestea se referă la: nivelul pregătirii școlare, vechimea în muncă, numărul de întreprinderi în care a lucrat, sexul, vârsta, starea civilă, numărul de copii, profesiunea tatălui și venitul pe persoană din familie Proiectarea lor pe planul definit anterior a dus la delimitarea a patru grupe principale (vezi figura nr 2): - prima, formată din cei care nu au întreprins nimic pentru a gări un loc de muncă (nu caută), preferând să rămână șomeri, având deci o atitudine pasivă; - a doua, caracteristică pentru tipul de șomer care preferă siguranța creată de stat: ei așteaptă o ofertă din partea oficiului forței de muncă, preferând să se angajeze la o întreprindere de stat Este vorba de persoane cu un nivel de educație foarte scăzut (cel mult școala generală), mai înaintate în vârstă (peste 46 ani), având în întreținere doi sau mai mulți copii De asemenea, datorită vechimii mări în muncă (15-25 de ani sau mai mult), ei consideră inutil un curs de recalificare; - a treia, formată din persoane care doresc să-și asume riscul unei activități pe cont propriu sau preferă să se angajeze într-o întreprindere particulară; - a patra, cea mai numerosă și mai eterogenă Trăsătura caracteristică este faptul că, neavând preferințe pentru o întreprindere de stat sau una particulară, aceste persoane încearcă să-și găsească prin forțele proprii un loc de muncă, conștientizând faptul că oferta Oficiului forței de muncă este total nesatisfăcătoare; pe de altă parte nu au, însă, posibilitatea demarării unei afaceri proprii în această grupă regăsim șomeri cu niveluri diferite de pregătire profesională (de la școală profesională până la studii superioare), în vârstă de până la 38 de ani, cu o vechime în muncă corespunzătoare (până la 15 ani) De asemenea, ea cuprinde atât femei, cât și bărbați, persoane necăsătorite sau căsătorite, având cel mult un copil, persoane ce se situează pe trepte diferite de venit individual (de la 0-3000 lei/persoană până la 7000 lei sau mai mult) b) în ceea ce privește proiectarea celei de-a doua categorii de variabile, acestea se referă la măsura în care subiecții au considerat că au fost influențate de către starea de șomaj: 3 Calitatea vieții de munci 245 PIPURI DE COMPORTAMENTE ÎN CĂUTAREA UIRJI LOC DE MUNCĂ DISTRIBUȚIA CATEGORIILOR VARIABILELOR DIN ANALIZĂ 78+ 37+ 03+ 44+ -1 66+ -2 07+ intrep stat oferta OFM mare distanta cura absolut necesar cura puțin necesar cura necesar 1 calificare inf caut indiferent Intrep caut singur temporar intrep particulara activ, pa cont propriu X 85+ 2 -1 25+ cura inutil nu caut prefer sa rlain șomer -1 12 - 83 - 54 - 25 03 32 61 90 1 18 1 47 1 76 2 05 FIGURA 1 246 Mirela Dâmbean-Creța, Man Ileana Galat, Mihaela Codin PROIECȚIA VARIABILELOR DE STATUS liceu netera rare distanta 78+ 37* PE PLANUL DEFINIT DE TIPURILE DE COMPORTAMENT temporar Q LEI caut liceu facultate indiferent Intrep 0-3 ani munci — — 4-8 ani munci NECĂSĂTORIT FĂRĂ COPII >7150 LEI î ăOOfc&QQLkjl *"8 I CĂSĂTORIT ; 1 copil 03+ «c praf; DIVORȚAT * B poetllceaUl 9-15 ani munca Intrep particulara - activ, pa cont propriu 2 COPII -1 66+ -2 07+ 32 61 90 1 18 1 47 1 76 2 05 -1 12 - 83 - 54 - 25 03 intrep stat oferta OFM 15-25 ani munci ■ peste 46 ani curs inutil I - 85+ I 2 -1 25+ nu caut prefer sa ricin șoiaer FIGURA 2 5__________________________Calitatea vieții de munci 247 PROIECȚIA VARIABILELOR DE PERCEPȚIE PE PLANUL DEFINIT DE TIPURILE DE COMPORTAMENT 784 i ■ere distanta r- z ♦ i i i l 1 ! 1 I • I i 37* temporar i ♦ 1 caut 1 1 puțin t i HULT 1 I HULT PUTIN - * I 1 • mult PUȚIN intrep particulara + - 03+ puțin* deloc 1 1 ■uit DELOC activ, pe cont propriu 1 f mult F MULT I ! F MULT deloc J r DELOC 1 I I D - 44+ ♦ 1 ! f mult 1 ■ ! intrep atat • a {oferta OEM I n ! cura inutil ! a I 1 i - 85+ ♦ « ! J n ; ! • 1 • 1 • 1 1 I I 2 -1 25+ 4 I nu caut ! 1 1 1 1 prefer sa raeln șomer 1 1 ! 1 1 I 1 1 X -1 66+ 1 I 1 1 • * 4 i 1 1 t 1 I ! I 1 I -2 07+ 1 1 • ♦ TT—■ r——-—r——-t — 1-——i t 1 • ~r -1 12 - 83 - 54 - 25 03 32 61 90 1 18 1 47 1 76 2 05 tiiemiunea 1 FIGURA 3 LEGENDĂ mult - afectarea Încrederii In forțele proprii ■uit - afectarea atarii sănătății HULT - afectarea nivelului de trai MULT - afectarea coeziunii familiei MISCELLANEA ALOCAȚIA PENTRU COPII - ELEMENT AL POLITICILOR SOCIALE ÎN DOMENIUL FAMILIAL VASILICA GIHMPĂU în cadrul protecției sociale, în general, și a politicii familiale, în special, sistemul alocațiilor pentru copii ocupă un loc însemnat, întrucât el constituie una din verigile prin care se realizează o parte a transferurilor de venituri către familiile care au copii Știut fiind faptul că apariția unui copil determină reducerea venitului pe membru de familie, alocațiile pentru copii, acordate sub forma unor compensații bănești lunare, sunt menite să acopere riscurile generate de modificarea dimensiunii familiei prin atenuarea disparităților dintre veniturile familiilor cu și fără copii Se asigură astfel o egalizare a șanselor copiilor, putându-se stimula, totodată, și natalitatea Măsura ta care aceste obiective sunt atinse depinde însăatât de cantitatea, cât și de calitatea prestației în funcție dc principiul (rezidual sau instituțional) care stă la baza întregului eșafodaj al politicii sociale, grija pentru copil se manifestă relativ diferit de la o țară la alta Pe plan internațional s-au conturat astfel două puncte de vedere cu privire la sprijinirea copilului I Familia este responsabilă ta exclusivitate de creșterea și educarea copilului, măsurile de protecție vizând doar cazurile limită (copii proveniți din familiile monoparentale, familii în care unul din părinți este'inapt de muncă, familii sărace; exemplu S U A ) avantaje: este antrenat un volum redus de resurse, sprijinul fiind orientat spre grupurile cele mai defavorizate dezavantaje: intervențiile nu au un caracter preventiv, rezolvarea problemelor făcându-se pe măsura apariției lor H îngrijirea copilului este considerată o responsabilitate publică, statul intervenind activ prin sistemul prestațiilor-familiale și sistemul fiscal în această variantă, la nivelul alocațiilor pentru copii există, în principiu, două opțiuni: a) diferențierea, după diferite criterii, a cuantumului alocației pentru copii (mărimea veniturilor familiei, numărul copiilor aflați ta întreținere, vârsta acestora) avantaje: — varianta răspunde ta cea mai mare măsură nevoilor reale ale diferitelor familii; — resursele sunt eficient utilizate dezavantaje: — o anume nivelare a veniturilor, alocațiile mari putând chiar demotiva angajarea ta muncă; — dificultăți de ordin administrativ induse de necesitatea respectării condițiilor de acordare a alocațiilor b) stabilirea unui cuantum unic al alocației pentru copii avantaje: — facilități la implementarea sistemului; — ușurință ta dimensionarea fondurilor necesare; CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 2-3, 1993 p 249-264 250 Vasilica Ghimpău 2 dezavantaje: — eficiență mai scăzută datorată acordării unui sprijin nediferențiat Din punct de vedere al sferei de cuprindere, sistemul alocațiilor pentru copii poate avea un caracter universal, caz în care toți copiii beneficiază de alocație, sau selectiv (cele mai folosite criterii de selecție sunt plafonul maxim de venit ori un anume rang al copilului) Opțiunea pentru una sau alta din variantele enunțate este, dictată de nivelul general de trai al populației, resursele disponibile și politica demografică promovată (pronatalistă sau antinatalistă) ' - Prezentăm în continuare un tablou comparativ al variantelor în diferite țări în domeniul alocației pentru copii: j Țara Condiții de acordare, alte informații Duratș'acordării prestației 0 1 2 Polonia * se acordS tuturor copiilor (excepție: familiile de artiști și de fermieri independenți) - reprezintă 8% din salariul mediu al trimestrului anterior - până la 16 (25 ani în cazul continuării studiilor) j ■ • - i Ungaria - universală (chiar și imigranților) - în funcție de rangul copilului (direct proporțional) - cu 40% mai mare pentru mamele singure - cuantum Fixat astfel încât să acopere 1/3 din minimul de subzistență al familiei (1/2 pentru familiile cu 4 copii-' și peste) 16 arii - max 25 ani (studii) - nelimitat (handicapat) Cehia și Slovacia - universală, indiferent de venituri, dar în funcție de rangul copilului ■ alocația medie = 14% din salariul mediu net - 16?ni - max 26 ani în cazul studiilor Suedia - universală - e diferențiată în funcție de mărimea și structura familiei - pentru o familie cu 2 copii, alocațiile reprezintă 9,4% din salariul mediu pe industrie * pentru o familie cu 4 copii, alocația reprezintă 25,9% din salariul mediu pe industrie - pentru o mamă singură cu 2 copii, alocația reprezintă 50% din salarinl mediu pe industrie Bulgaria - universală - sc acordă într-un cuantum progresiv până la al lll-lea copil, următorii copii primind alocații mai mici și nediferențiate - cuantumul alocației medii = 7,5% din salariul mediu net - cuantumul dublu pentru: copii handicapați, mame singure - 16 ani (18 în cazul studiilor) Gennania ' - universală • nivelul alocației este mai scăzut ca pondere în salariul mediu decât în Suedia (în medie cu 50% mai redus) t 16 (18) ani ' ■ \ 3 Miscellanea 251 0 1 2 Anglia - se acordă familiilor ca nn venit sub un anumit plafon, familiilor monoparentale, orfanilor - e legat de frecventarea obligatorie a școlii S U A - nu există sistem public de beneficii de maternitate sau pentiu copil - programul AFDE cuprinde familii sărace, familii monoparentale, cu unul ' din părinți invalid sau șomer; cuantum maxim = 20% din salariul mediu al unui muncitor Franța - se acokdă familiilor cu venituri sub un anumit plafon - cuantum dublu pentru mame singure - se diferențiază în funcție de rangul copilului (direct proporțional) - se completează cu: alocația pentru mama singură, supliment pentru familiile cu copil sub 3 ani sau cu cel puțin 3 copii - alocația se actualizează la 10 ani ai copilului - 16 (20) ani România se acordă numai salariaților de stat - e diferențiată In funcție de veniturile tatălui (invers proporțional) și rangul copilului (direct proporțional) - se completează cu ajutorul pentru mame cu 3 sau mai mulți copii (500 lei) și sistemul burselor școlare - cuantumul alocației medii — aproximativ 5% din salariul mediu net (nov 1992) - 16 (18) ani Nu este lipsit de interes să urmărim ponderea alocațiilor pentru copii în salariul mediu (1985): 1 Tare Ponderea alocației pentru 2 copii în salanul mediu Ponderea alocației pentru 4 copii te salariul mediu 0 1 2 Cehoslovacia 22,6 39,7 Ungaria 16,8 393 Germania 43 14 2, Suedia 9,4 25,9 Franța 9 5 643 Grecia 5,1 13,1 România (anul 1986) 18,9 44,8 252 Vasilica Ghimpău 4 în România, decretul nr 57/1956 reprezintă „actul de naștere” al alocației de stat pentru copii Clriar de la apariția ei, această formă de sprijinire a copilului a avut o sferă limitată de cuprindere, fiind exceptați copiii țăranilor și, în anumite condiții, chiar și cei ai salariaților de stat în pofida lipsurilor înregistrate de-a lungul timpului, sistemul alocațiilor pentru copii prezintă o importanță deosebită; ea decurge din ponderea ridicată pe care aceste compensații o dețin în totalul prestațiilor familiale (60% în 1991)1, numărul mare al beneficiarilor (peste 43 milioane în 1991) și durata lungă de acordare (16 ani) Dacă până în 1989, alocația de stat pentru copii a fost privită îndeosebi ca instrument de stimulare a natalității (deși creșterile demografice se datorau cu precădere restricțiilor legislative cu privire la întreruperea sarcinii), după această dată, în condițiile dificile ale tranziției la economia de piață, ea ar fi trebuit să se transforme într-un element de bază al protecției copilului, cu atât mai mult cu cât se știe că în perioada de criză economică și, implicit, de scădere a nivelului de trai al populației copiii reprezintă grupul social cel mai vulnerabil Deși în cifre absolute fondurile pentru alocații și alte ajutoare pentru copii au crescut continuu, ponderea lor în cheltuielile bugetare destinate acțiunilor social-culturale a început să scadă încă din 1988, accentuându-se în ultimii trei ani: 1960 1970 1980 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Fondurile bugetare pentru alocații și alte ajutoare pentru copii - milioane lei 1726,4 4232,5 10780,0 14056,1 20809,8 21168,8 21448,8 22353,0 22775,4 31459,5 Ponderea alocațiilor și altor ajutoare pentru copii în cheltuielile destinate finanțării acțiunilor social culturale (%) 13 12,4 15,2 15,5 21,1 21,6 213 20,7 16,8 163 Semnificativă este și involuția pe care o are ponderea alocației pentru doi copii în salariul mediu net: • I960 1986 1989 1990 dec 1992 0 I 2 3 4 5 Ponderea alocației pentru doi copii în salariul mediu 41,14 18,91 17,62 14,77 8,52 1 Prestațiile familiale includ alocațiile pentru copii, ajutoarele pentru mamele cu mai mulți copii, indemnizațiile de naștere și ajutoarele pentru soțiile militarilor în termen, indemnizațiile de maternitate și îngrijirea copiilor bolnavi, Probleme economice, nr 11-14/1992, pag 117 - •) alocațiile pentrd primii 2 copil / ' Grafic 1 Indicii de creștere a alocațiilor pentru copii aferente salariului mediu și minim RUDOLF ANDORRA Poverty a nd Social Policy /323 JÂNOS KORNAI Manifesto Against Poverty ,'329 CAMELIA GHEORGHE The Impact of Social Security Expenditures Upon Poverty in Europe ,'332 THE QUALITY OF WORKING LIFE JOHANNES HENRICH KIRCHNER The Assessment of Working Conditions Methodologies Aspects /339 ION BOBOC, LIVIUS MANEA The Policy of Labour Market in Sweden ,'347 MIHAELA CODIN’ The Management of Human Resources ,355 BOOK REVIEW I 361 SCIENTIFIC LIFE ,'375 calitatea vieții DETERMIXA VTI AI CALITĂȚII VIEȚII 9 9 9 CAtAUX zamfir In all atempt of measuring the quality of life either objective or subjective indicators are used The paper describes these two types of indicators and the substantial differences between them INDICATORI OBIECTIVI ȘI INDICATORI SUBIECTIVI AI CALITĂȚII VIEȚII în toate încercările de măsurare a calității vieții silit utilizați fie indicatoii obiectivi, fie indicatori subiectivi între aceste două tipuri de indicatori există diferențe substanțiale în primul riad, o diferență de structură Indicatorii obiectivi se referă la starea vieții, fie a condițiilor in care viața se desfășoară — locuință, comunitate societate globală, mediu structural — fie a componentelor propriu zise ale vieții — modul de petrecere a timpului liber, timpul de muncă etc Indicatorii subiectivi ai calității vieții nu reprezintă simpla percepție a stării condițiilor de viață si a componentelor vieții, ci evaluarea lor, adică percepția acestora filtrată prin așteptări, valori, aspirații în această calitate, ei sînt indicatori de satisfacție cu sau fără evaluare a stării vieții, iar nu simplă reflectare subiectivă a acesteia în al doilea tind, o diferență de cuprindere Indicatorii obiectivi sînt mai adecvați pentru a descrie componente determinante ale vieții : numărul de camere intf-o locuință, veniturile familiei etc Pentru a descrie starea globală a unei sfere â vieții — starea vieții de familie sau starea vieții de muncă — și cu atît mai mult starea globală a vieții, indicatorii obiectivi sini mai dificil de utilizat Nu esistă pînă acum nici o încercare de a elabora un indicator obiectiv al stării globale a vieții Indicatorii subiectivi au capacitatea de a exprima calitatea globală a diferitelor sfere ale vieții — familie, muncă, timp liber — sau chiar a vieții in general Din acest motiv, singurii indicatori globali ai calității vieții sint cei subiectivi Un interes special îl prezintă indicatorii globali ai calității vieții, ca de exemplu indicatorul de satisfacție cu viața în studiu de față, voi analiza, pe baza unei cercetări empirice realizate în noiembrie 1991, o serie de factori explicativi ai variației calității vieții *, măsurată cu indicatori subiectivi DETERMINANT!! SOCIO-DEMOGRAFICI AI CALITĂȚII VIEȚII Pentru a determina calitatea globală a vieții am folosit un * Cercetarea STILURI DE VIAȚĂ, efectuată de I C C V (coord M Doru) a avut ca obiectiv testarea unor instrumente de măsură a stilurilor de viață și a calității vieții In total au fost investigați 623 subiecți din mediul urban, aproximativ jumătate muncitori, jumătate intelectuali Calitatea vieții, anul 3, nr 3 — 4,'191’2, p 219—229 220 Cătălin Zamfir indicator compus din 4 itemi referitori la satisfacția în general cu viața și la fericire (SAT-F) și alți doi indicatori ai fericirii (FERIC) și nefericirii (NEFERIC); compuși din mai mulți itemi referitori la stări subiective tipice de fericire sau nefericire („am sentimentul de plinătate, de fericire”, „mă simt nefericit”, „am sentimentul că viața mea nu se desfășoară așa cum aș vrea” etc ) Au fost utilizați, de asemenea, și 5 indicatori sectoriali ai calității vieții: satisfacția cu familia (SF), satisfacția cu munca (SM), satisfacția cu veniturile (SV), satisfacția cu viața politică (SP) și satisfacția cu starea de sănătate (SS) Prima întrebare pe care ne-o putem pune se referă la variațiile calității vieții în raport cu diferitele caracteristici socio-demografice: sex (bărbat/femeie), virstă, profesia tatălui, nivelul de școlarizare, apartenența etnică (român/altă naționalitate), loc naștere (rural/urban) O primă observație: caracteristicile socio-demografice sînt responsabile într-o măsură redusă de variația calității globale a vieții (Tabel 1) Tabel 1 Variația indicatorilor ), de tranziție (T) și de subzistență (S)* * De asemenea, precizăm că nu dorim clluși dc puțin să susținem că ar trebui acceptat un prag sau altul al sărăciei in România, din cele 3 analizate aici Cu atît mai mult nu susținem că o familie (persoană) aflată deasupra unuia din praguri, fie el și cel decent (susținut nu numai prin calcularea exactă a veniturilor necesare traiului in condițiile date, dar confirmat și de strat ili-carea populației în funcție de venit și celelalte elemente ale standardului economic), ar avea condiții bune de viață Nu se poate trăi normal in apropierea pragului sărăciei o Calitatea vieții 235 Ancheta a relevat un procent de 51 % familii sărace pe ansamblul eșantionului, dacă avem în vedere nivelul de trai decent; 30 % în raport cu pragul de tranziție și 18% în raport cu pragul de subzistență Mai plastic și intuitiv, poate, problema se prezintă astfel : 18% din familii sînt sub pragul de subzistență, 21% se află între acest prag și cel al tranziției, iar 12% se plasează între pragul tranziției și cel decent • Diferențieri notabile sînt înregistrate pe categorii de familii considerate după talia lor și după criteriile ocupaționale Sărăcia este mai pronunțată în familiile șomerilor, ale pensionarilor -urban, ale țăranilor, precum și în familiile numeroase De asemenea, în anumite provincii și chiar zone teritoriale Un clasament pe provincii, cu ordinea descrescătoare a sărăciei, ar arăta astfel : București, Moldova, Transilvania, Maramureș, Oltenia, Banat, Crișana, Dobrogea • Extrapolarea rezultatelor cercetării la nivelul întregii țări conduce la următoarele valori : Estimarea sărăciei in România Minimul de trai Număr familii (milioane) Număr persoane (milioane) Procent față de total populație (%) Decent 3,9 10,9 48 Tranziție 3,0 7,9 35 Subzistență 1,5 3,4 15 Comparativ cu determinările din luna octombrie 1991 se constată o anumită deteriorare a nivelului de trai pentru o parte a populației Drept urmare numărul persoanelor situate sub nivelurile minime de trai a sporit în toate cele trei ipoteze, și anume 1 milion la nivelul prim (decent), cu 700 mii la cel de al doilea (tranziție) și cu 300 mii la cel de al treilea (subzistență) Prin indexările veniturilor și negocieri s-a înregistrat un ritm mai ridicat de creștere a veniturilor mici, comparativ cu celelalte, astfel eă sporurile pe cele trei niveluri ale minimului de trai sînt inegale Proporțiile sărăciei sînt de-a dreptul îngrijorătoare Numărul săracilor este mare atît printre salariați și țărani dar mai ales în rîndul pensionarilor din urban, unde s-a înregistrat și cea mai mare creștere față de anul trecut (70% față de 57%) 5 Percepția calității vieții Tn paginile precedente au fost înfățișate, pe scurt, resursele macroeconomice și individuale ale calității vieții Să urmărim în continuare imaginea pe care și-o fac oamenii despre calitatea vieții lor, așa cum s-a conturat ea din ancheta națională/ 1992 a institutului nostru Pentru ca această imagine să fie cît mai completă am operat cu treizeci și unu de indicatori care descriu cele mai caracteristice situații și împrejurări de 236 Ana Bălașa, Ioan Mărginean, Ilie Sandu, Gheorghe Socol 6 viață individuale și de grup în ansamblu, acești indicatori (sau descriptori) acoperă în mod satisfăcător domeniile de manifestare ale existenței omenești, iar măsurarea lor permite obținerea unui tablou sugestiv al evaluării calității vieții de către populația considerată Evaluarea acestor' domenii ale calității vieții și a componentelor lor s-a măsurat pe o scală, cu cinci valori de la 1 la 5, limita inferioară exprimînd o apreciere nefavorabilă, cea superioară aprecierea cea mai favorabilă, iar 3 o estimare medie • Cum se prezintă calitatea vieții în 1992 în țara noastră? Cal-culînd media celor șase domenii existențiale menționate pornind de la evaluarea primită de componentele lor, a rezultat următoarea ierarhie a calității percepute a vieții : Media 1 Mediul natural și habitatul (cu descriptorii : mediul natural, localitatea, locuința) 3,49 2 Situația personală și familială (cu descriptorii : starea sănătății, relațiile cu soția (soțul), situația copiilor, posibilitatea de afirmare în viață, securitatea personală de acasă, pe stradă etc, relațiile cu vecinii, aprecierea venitului propriu) 3,40 3 Activitatea profesională, (respectiv : munca, condi- țiile de muncă, posibilitatea obținerii unui loc de muncă pe măsura interesului și capacității) 3,07 4 Serviciile economice-soeiale (cu componentele : apro- vizionarea cu alimente, aprovizionarea cu bunuri nealimentare, prestările de servicii, asistența medicală primită, învățămîntul, mijloacele de comunicare de masă, transportul în comun local, posibilitățile de petrecere a timpului liber, accesibilitatea formelor de învățămînt) 2,89 5 Mediul social (adică : funcționarea instituțiilor publice — poliție, notariate, tribunale etc — preocupările societății pentru cei necăjiți, modul în care primăriile administrează localitățile, modul în care este condusă țara, măsura în care sînt respectate drepturile personale, corectitudinea, echitatea socială) 2,76 6 Domeniul participativ (unde am urmărit : posibilitatea de a influența deciziile la locul de muncă, posibilitatea de a influența deciziile loc ale, posibilitatea de a avea un cuvînt în conducerea țării) 2,35 Media generală 2,99 Din cele șase domenii, în trei percepția calității vieții se situează între calificativul satisfăcător și bine iar în celelalte trei este nefavorabilă Media generală (2 99) indică o evaluare deși foarte aproape de calificativul satisfăcător totuși sub acesta într-un clasament al tuturor celor 31 de indicatori ai calității percepute a vieții, punctaje înalte, corespunzînd unui calificativ situat între bine și foarte bine, obțin doar după componente: relațiile dintre soți (4, 24) și relațiile cu vecinii (4, 10) Restul componentelor calității vieții Calitatea vieții 237 obțin punctaje sub calificativul bine, iar majoritatea chiar sub calificativul satisfăcător Mai obțin punctaje mai bune aprecierea situației copiilor proprii (3 98), activitatea profesională și locuința (3 66), localitatea de rezidență (3 47), sănătatea proprie si calitatea învățămîntului (3 40) La polul opus, al calificativelor mici, apropiate de nesatisfăcător, se situează posibilitatea de a avea un cuvînt de spus în conducerea țării (2 04) și posibilitatea de a obține un loc de muncă corespunzător (2 30) Aceste date conduc la concluzia că, în țara noastră, calitatea percepută a vieții este modestă Evaluarea aceasta este consecința particularităților evoluției societății românești din ultimele decenii, peste care se suprapune influența suplimentară a dificultăților proprii perioadei de tranziție spre un nou tip de organizare social — economică Comparativ cu anul 1991, valoriile percepției calității vieții au cunoscut, în 1992, o deteriorare suplimentară la toți indicatorii comparabili • Ce factori influențează calitatea vieții'? Modestă în ansamblul ei, evaluarea calității vieții cunoaște variații determinate de particularități precum sexul, domiciliul, pregătirea școlară, ocupația, domeniul de activitate, vîrstă, venitul, numărul de copii aflați în întreținere Menționăm că, dintre factorii presupuși a avea influență, naționalitatea nu generează la noi diferențieri în ceea ce privește calitatea vieții Specificăm însă că eșantionul eu care am lucrat ne-a obligat să ne limităm analiza la naționalitățile română și maghiară Sexul Condiția de femeie se asociază, la noi, cu o evaluare mai scăzută a calității vieții- în nouă aspecte de viață din cele treizeci și una considerate femeile sînt în dezavantaj față de bărbați, pe cînd aceștia obțin o singură dată un punctaj inferior Diferențele mai mari în defavoarea femeilor privesc sănătatea, posibilitățile de afirmare, posibilitatea de a obține un loc de muncă corespunzător și securitatea personală Se poate spune deci că dificultățile perioadei de tranziție le afectează în mai mare măsură pe femei Domiciliul între sat și oiaș există, în ceea ce privește calitatea vieții, deosebiri care, deși nu sînt mari, sînt semnificative Pe ansamblu, evalua-rea calității vieții este, ușor superioară in mediul rural, în cazul a 11 componente : locuință, calitatea mediului natural, funcționarea instituțiilor publice, activitatea primăriilor, evaluarea modului în care este condusă țara, securitatea personală, posibilitatea de a influența deciziile locale și corectitudinea în rezolvarea problemelor sociale Orașul evaluează superior 7 componente : munca, condițiile de muncă, aprovizionarea cu alimente, aprovizionarea cu bunuri nealimentare, prestările de servicii, posibilitățile de petrecere a timpului liber, accesibilitatea formelor de invățămînt Ocupația Variația calității vieții în funcție de categoriile socioocu-paționale este identificată în 16 din cele 31 de componente investigate Acestea sînt: sănătatea, situația copiilor, calitatea locuinței, munca, condițiile de muncă, venitul, modul de apreciere a funcționalii unor instituții publice, evaluarea calității învățămîntului, aprecierea mijloacelor de comunicare de masă, timpul liber, posibilitatea obținerii unui loc de muncă, respectarea drepturilor, participarea la decizii la locul de muncă, influențarea deciziilor locale, corectitudinea în viața socială și influen 238 Ana Bălașa, loan Mărginean, Hie Sandu Gheorghe Socol 8 țarea deciziilor cu caracter național Menționăm insă că nici una din categoriile soeioocupaționale nu se ridică la un nivel de viață înalt, și că diferențele existente sînt mici Pregătirea școlară Ca și în alte țări, și la noi pregătirea școlară este unul din predictorii cei mai buni ai calității vieții între scorul calității vieții realizat de persoanele cu pregătire școlară superioară și cele fără nici o școală este o diferență de aproape 6 puncte Dacă luăm însă în considerare niveluri învecinate sau apropiate de pregătire școlară diferențele în ceea ce privește calitatea vieții se voi' reduce considerabil sau vor urma o curbă neregulată în această situație regăsim urmările politicii omogenizante practicate de vechiul regim Vîrsta Din perspectiva calității vieții cercetarea a relevat existența a cinci categorii de virstă, fiecare cu probleme și accente specifice Prima, aceea a tinerilor pînă la 20 de am, se caracterizează printr-un grad accentuat de tutelă părintească care are desigur urmări pozitive în planul calității vieții A doua categorie de vîrstă, a tinerilor de 21—30 de ani, prezintă, în comparație cu restul populației active, scorurile cele mai mici la locuință, venituri, timp liber, posibilități de afirmare, accesibilitatea învăță-mîntului și participarea la decizie la locul de muncă, indicînd clar existența unor aspecte critice care reclamă intervenția protectoare a societății La a tr eia categor ie, a oamenilor maturi (persoanele între 31—50 de ani), evaluarea calității vieții înregistrează scorurile cele mai mari, fără a se înscrie într-o notă discordantă cu nivelul modest , valabil în ansamblu în cazul categoriei a patra (51 — 60 de ani) se înregistrează primele semne ale declinului calității vieții, care se vor instaura deplin în cazul ultimei grupe de vîrstă (61 de ani și peste) Numărul de copii în întreținere, ea și venitul, sînt, de asemenea, caracteristici soeioeeonomice cu influență evidentă asupra calității vieții Sensul acțiunii lor rezultă eu pregnanță din capitolele anterioare Concluzionând aceste considerații, putem spune că factorii individuali și de grup ai calității vieții determină la noi doar variații mici ale evaluării acesteia în consecință, deocamdată nu există grupuri socioocu-paționale care să se detașeze sensibil de restul populației Au apărut însă primele indicii ale unui proces, în curs de desfășurare, de diferențiere mai accentuată 6 Starea conflictuală in societatea românească Conflictele sînt inevitabile în orice societate Problematica lor capătă o importanță practică deosebită în condiții de schimbare socială rapidă și de criză cum sînt cele care definesc societatea românească actuală în cadrul cercetării a fost abordată problematica raporturilor conflictuale existente în unele domenii ale relațiilor sociale — de muncă, politice, între bogați și săraci, între generații, între oamenii de religii și naționalități diferite-considerate a avea un impact semnificativ atît asupra stabilității sociale cît și asupra calității vieții individuale și colective 9 Calitatea vieții 239 • Potrivit opiniei subiecților, toate tipurile de raporturi conflictuale menționate sînt prezente, într-o măsură sau alta, în societatea românească, mai intens percepute fiind cele politice, de muncă și între bogați și săraci, urmînd în ierarhie conflictele între tineri și vîrstnici, interetnice și interreligioase Față de anul 1991, conflictele interetnice și interreli-gioase își reduc intensitatea, cele politice și dintre bogați și săraci se mențin la același nivel, iar conflictele dintre generații și de muncă se accentuează @ Cercetarea a evidențiat faptul că între diferitele tipuri de raporturi conflictuale se stabilesc relații de interdependență, ceea ce sugerează existența unei stări conflietuale de fond Analiza factorială a indicatorilor prin care s-au măsurat tipurile de conflicte indică existența unui factor structurant (dimensiune) care explică 47,5% din variația totală Starea conflictuală este de intensitate moderată și are un caracter difuz, fără concentrare semnificativă în anumite medii sociale, profesionale sau categorii de populație Mediul urban este totuși, în prezent, un cadru predilect de desfășurare a conflictelor Indicatorul „stare conflictuală” are nu numai statutul de indicator parțial al calității vieții (cu referire la o anumită componență a acesteia : relațiile conflictuale/nonconflictuale între diferite grupuri sau categorii de oamem) ci și pe acela de indicator global Cadrul vieții pe care-1 descrie este, în același timp, și o rezultantă a acesteia, o perspectivă din care viața poate fi privită Așa cum calitatea vieții îi face pe oameni să fie mulțumiți sau nemulțumiți, în mare măsură îi face și să aibă între ei relații de colaborare sau conflict ® Factorii care influențează modul de percepție a stării conflictuale sînt și surse potențiale de conflict Ponderea evaluării negative indică următoarea ordine : calitatea cadrului participativ (70%), insatisfacția de viața social-politică (66%), calitatea mediului social (50%), estimarea standardului economic față de 1989 (47%) Sursele de conflict indică, totodată, și căile de acțiune practică: perfecționarea cadrului democratic al vieții sociale, consolidarea societății civile, controlul unor fenomene sociale Nu subestimăm totuși faptul că tulburările și conflictele sociale sînt, consecutive, cel mai adesea, unor schimbări bruște ale atitudinilor și comportamentelor colective, dificil de prognosticat prin anchete sociologice Marcată de unele tensiuni și conflicte — cum s-ar putea altfel? — societatea românească se dovedește a, avea însă resurse puternice de autoreglare, reușind, pînă în prezent, evitarea unor evenimente catastrofale 7 Temerile de zi cu zi ale populației La scurt timp după revoluție, „șocul schimbării” a determinat, prin ritm, noutate și efecte și o serie de trăiri negative Teama este una dintre ele Temerile sînt legate, în primul rînd, de viața proprie, de zi cu zi, de posibilitatea menținerii controlului asupra ei în cercetarea noastră ' £m abordat o parte din factorii sociali care induc stări de teamă : șomajul, conflictele sociale, lipsa de securitate personală, creșterea prețurilor, a impozitelor și taxelor 240 Ana Bălașa, Ioan Mărginean Hie Sandu Gheorghe Socol 10 • Creșterea prețurilor, impozitelor și taxelor declanșează, cum era de așteptat, cele mai accentuate temeri Teama de șomaj este mai intensă la populația ocupată, la salariați în general, și la muncitori, în special • Este de remarcat faptul că, deși fenomenele care induc stările de teamă sînt percepute în creștere sau staționare față de anul anterior, temerile scad, ceea ce poate semnifica o adaptare sau poate chiar resemnare a populației față de efectele negative ale unor fenomene sociale Indicatorii prin care s-au măsurat temerile intercorelează însă semnificativ, așa incit această teamă față de evoluția imediat următoare a vieții fiecăruia exprimă, mai degrabă, o dimensiune structurantă, pe care o putem denumi, cel puțin ipotetic, teama de schimbare Fenomenul de „adaptare” sau „acomodare” menționat mai sus poate avea, în acest fel, o semnificație pozitivă : acceptarea schimbării sau diminuarea rolului de sursă de stress al acesteia 8 Satisfacția față de viață Standardul economic și modul de percepere a diferitelor condiții de viață au ca efect uman satisfacția sau insatisfacția, oamenilor, considerate ca un „bilanț de ansamblu” al raportului dintre ceea ce ei așteaptă și ceea ce obțin, o „concluzie trăită” a evaluării calității vieții de către fiecare • Starea de satisfacție declarată se află la nivelul mediu de apreciere Satisfacția față de viața personală înregistrează valori pozitive, dar relativ modeste : numai satisfacția față de viața de familie se situează la nivelul „mulțumitor” Domeniile vieții evaluate la un nivel mai înalt de satisfacție sînt cele mai puțin complexe, aflate sub un control mai ridicat al persoanei Cele mai complexe (relațiile, sociale, viața politică) sînt evaluate la un nivel mai scăzut, confirmînd rezultatele altor cercetări în domeniu O Standardul economic estimat in funcție de necesități este un indicator mai sensibil de discriminare a satisfacției decît venitul propriu-zis, întrucît el include, implicit, criterii de evaluare, niveluri de așteptări și aspirații diferite ale oamenilor La cei cu venituri mici, satisfacția față de viață are și alte surse care compensează într-o oatecare măsură insatisfacția față de venit La un standard ridicat de viață, venitul încetează să mai fie sursă decisivă pentru satisfacția față de viață Subiecții dir această categorie caută și ei alte surse de satisfacție dar nu pentru compensare ci „în completare” („Banii sînt buni dar nu aduc fericirea”) Sursele noneconomice ale satisfacției față de viață se referă la calitatea mediului social, gradul de participare politică și socială, posibilitățile de afirmare personală în cercetarea noastră aceste component! produc mai ales insatisfacție întrucît sînt, în mare măsură, evaluate negativ Nu trebuie neapărat ca aceste componente să fi suferit deteriorări pentri a produce insatisfacție, ci este suficient ca, de importanța lor să fi deveni conștiente categorii mai largi de oameni, mărind în acest fel ponderea celo nemulțumiți Concluziile prezentate în sinteze, sînt susținute, de datele din tabelei și graficele care urmează : Distribuția veniturilor medii lunare pe persoană PUNCTELE GRAFICULUI AU URMĂTOARELE VALORI (ÎN LEU I 1-3540 6=9102 2=4873 7=10657 Q1=5400 Medio40960 3 = 6001 Q3=11550 4 = 6916 8=12500 5(med ia na)»7 871 9 =17 000 10 = 1030000 în grafic sînt marcate punctele modale: decile (10 procente); cvartele media și mediana VENITUL INDIVIDUAL PE CATEGORII OCUPAjiONALE SÎ CATEGORII DE POPULAȚIE NEOCUPATĂ / / 1- Casnica 4 - Pensionar 7- Tehnician 2- Somer 5 - Cadru studii medii 8 - Specialist studii superioare 3- Țăran 6 - Muncitor 9-întreprinzător Venitul mediu total lunar pe persoana în funcție de talia familiei f 242 Ana Bălașa, Ioan Mărginean Ilie Sandu, Gheorghe Socol 13 Calitatea vieții 243 Stratificarea socială (după venit, proprietate și alte elemente ale standardului economic) (- % -) (Mărime strat) Ari icoie dc uz casnic Automobil Casă odihnă Obiecte artă Acțiuni Sub 7850 lei 745 50 14 2 1 — 7851-11550 369 71 31 7 7 2 11551 - 20000 254 61 38 5 7 3 peste 20000 70 61 54 7 11 fl Proprie lari 78 81 68 16 13 6 Nivel eșantion 1516 60 28 5 5 2 Proporția familiilor sărace (in raport eu nivelul minim decent) ( % -) Număr persoane în familie Salariați Șomeri Țărani Pensionari rural urban 1 31 100 55 42 94 2 33 67 53 39 58 3 42 81 41 4 50 67 9 5 69 87 56 6 și peste 70 87 Media 50 79 45 40 64 Număr familii 820 76 243 60 111 Nivelul sărăciei pe provincii și zone teritoriale Nivel decent Nivel subzistență I 1 București 50 20 11 Banat Crișana 40 8 2 Timișoara 34 10 3 Moldova Nouă °»7 10 4 Itieu 43 5 2-14 Ana Bălașa, Ioan Mărginean, Hie Sandu Gheorghe Socol 1 4 1 Nivel decent Nivel subzistență HI Dobrogea 35 J-5 5 Constanta 35 15 IV Maramureș 45 18 6 Baia Atare 46 24 7 Satu Mare 58 24 V Moldova 49 18 8 Iași 55 23 9 Bacău 59 20 10 Birlad 47 19 11 Dorohoi 50 16 12 Suceava 68 27 VI Muntenia 46 15 13 Brăila 57 14 14 Călărași 56 24 15 Roșiorii de Vede 53 25 16 Ploiești 33 n 17 Buzău 55 26 VII Oltenia 42 18 Craiova 39 8 19 Drăgășani 44 20 20 Tirgu Jiu 42 18 Vili Transilvania 47 11 21 Brașov 57 25 22 Cluj 53 12 23 Deva 51 11 24 Mediaș 53 17 25 Miercurea Ciuc 38 14 26 Tirgu Mureș 64 21 27 Turda 38 3 Total eșantion 1 51 18 15 Calitatea vieții 245 ESTIMAREA PROPORȚIEI SĂRĂCIEI PE CATEGORII DE POPULAȚIE Evaluare medie a componentelor calității vieții luate in studiu Nr crt Componente ale calității vieții Media 1 Relațiile dintre, soți 4-24 2 Relațiile cu vecinii 4 10 3 Situația copiilor 3 98 4 Locuința 3 (56 5 Munca 3 66 6 Localitatea 3 47 7 Calitatea învățămîntului 3 40 8 Sănătatea 3 40 9 Calitatea mediului natural 3 34 10 Condițiile de muncă 3 27 11 Calitatea informației oferite de mass-media 3 14 12 Asistenta medicală primită 3 05 13 Funcționarea instituțiilor publice (poliție, notariate, tribunale, etc ) 3 03 14 Accesibilitatea învățămîntului 2 98 246______________Ana Bâltșa, Ioan Mărginean Ilie Sandu, Gheorghe Socol 16 Nr crt Componente ale calității vieții Media 15 Respectarea drepturilor 2 89 16 Influențarea deciziilor ia locul de muncă 2 88 17 Securitatea personală acasă, pe stradă ele 2 86 18 Funcționarea primăriilor 2 86 19 Aprovizionarea cu alimente 2 83 20 Aprovizionarea cu produse neaiimentare 2 77 21 Transportul in comun 2 68 22 Corectitudinea, echitatea in societate 2 67 23 Posibilitățile de petrecere a timpului liber 2 67 24 Conducerea țării 2 64 25 Veniturile 2 63 26 Posibilitățile de afirmare 2 62 27 Prestările de servicii 2 54 28 Preocupările pentru nevoiași 2 47 29 Posibilitatea de a obține un loc dc muncă 2 30 30 Influența asupra deciziilor din localitate 2 15 31 Cuvlnt în conducerea tării 2,04 Notă : Punctajul maxim, echivalent unei aprecieri foarte bune, este 5: 3 puncte înseamnă estimare medie punctajul sub 3 semnifică o evaluare cu alit mai nesatisfăcătoare cu cît valori sint mai apropiate de 1 Percepția existenței conflictelor în societatea românească Foarte mult Mult Puțin Foarte puțin Deloc Media 1992/ 1991 1 3 4 5 6 7 între salariați și conducerile (patronii) întreprinderi-lor/instițuțiilor 18,1 45,4 20,3 5,7 4,4 2 3 2 4 între săraci și bogați 20,0 35 6 21,5 10,8 9,8 2,5 2,5 între oameni cu vederi politice diferite 34,4 40,1 12,9 4,9 4,7 2,0 2,0 17 Calitatea vieții 247 1 * 3 i 4 1 5 6 7 între oameni dc religii diferite 12,9 26,2 21,4 13,9 22,8 3,1 2,9 între români și locuitori de alte naționalități 12,5 29,2 24,1 12,7 18,8 3,0 2,6 între tineri și virstnici 11,4 37,9 33,4 8,1 7,8 2,6 2,8 Notă : Diferențele piuă la 100% pentru fiecare rind reprezintă nonrăspunsurile Cînd valoarea mediei tinde spre 1, conflictele sînt foarte puternice, iar cînd tinde spre 5 acestea slut foarte slabe La volumul eșantioanelor pe care s-a lucrat, diferența dintre medii de 0,1 este semnificativă statistic pentru p = 0,001 Temerile populației în viața de zi eu zi Deloc Puțin Mult Non răspuns Șomaj 44,9 18,5 34,0 2,6 Conflicte sociale 32,9 39,4 26,9 0,8 Lipsa de securitate personală 29,2 35,8 34,2 0 8 Creșterea prețurilor 3,6 9,6 86,2 0,6 Impozite, taxe 7,2 17,2 74,6 1,0 Valorile medii ale indicilor ce exprimă temeri față de dificultăți sociale și economice a) Dificultăți sociale Stare gravă Stare critică Unele probleme Fără probleme Medii 1,00 1,33 1,67 2,00 2,33 2,67 3,00 Frecvențe (%) 9,8 12 18 15,1 19,7 11,6 13,8 b) Dificultăți economice Stare gravă Stare critică Unele probleme Fără probleme Medii 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 Frecvențe (%) 72,1 14 9,6 1,9 2,4 248 Ana Bălașa loan Mărginean, Iiic Sandu Gheorghe Socol 18 DIMENSIUNILE SATISFACȚIEI si FACTORII DE INFLUENTĂ 0 18 SĂRĂCIA ÎN ROMÂNIA During the transition period, social protection must have especially in view two main objectives : to prevent poverty and to fight against it That's why the research theme concerning poverty in Romania has an absolute priority First, the authors have focused their attention on the assessment of some poverty lines So they have used the normative and the subjective methods, considering the structural one to be not appropriate for the present-day situation of our country The researchers succeeded in finding three poverty lines I mean : the minimum level of a decent living, the minimum level of living adjusted to the transition period and the subsistence level Using equivalence scales, the poverty lines were also estimated taking into account the number of the family members Second, the research collective tried to give an answer to thefollowing question : „Which is the size of poverty in Romania^" This means : the number of poor according to the above-mentioned three poverty lines throughout the country and in 15 counties and regions ; the distribution of poor on social and professional categories ; the index of the poverty concentration Having no microcensus of the incomes, the Institute for Quality of Life has unfolded a selective research on a national representative sample of about 2,105 households in October 1991 Based on these data, our Institute had the opportunity to do assessments of the poverty phenomenon in Romania and, also, of the necessary financial effort to fight against poverty The authors expose in their paper the outcome of their research The necessity of finding some adequate solutions concerning this matter has made also proper the exposition of a brief Romanian social history between 1818—1989 which offers useful elements in defining a coherent and efficient social policy Calitatea vieții, anul 3, nr 3—4, 1992, p 2:9 —1 3 —- c 3366 NIVELUL MINIM DE TRAI - CONCEPT ȘI INSTRUMENT OPERAȚIONAL ÎN REALITATEA ROMÂNEASCĂ GHEORGHE BARUL! în contextul proceselor soeial-economice care au loc în țara noastră, și al fenomenelor ce se vor manifesta in viitor, printre problemele majore care se impun și se voi- impune cu tot mai multă forță, atenției societății și organismelor statale se înscrie sărăcia* Mecanismele economiei de piață antrenează permanent o asemenea consecință, însă prin generalizarea premiselor care o generează este posibil ca, odată eu modificarea dimensiunilor, să aibă loc adîneirea sa De aici decurge și necesitatea ca măsurile de protecție socială, concepute în scopul atenuării unui asemenea fenomen, să fie orientate cu precădere spre segmentele de populație cele mai afectate 1 Nivelul minim de trai — graniță a sărăciei Ca antipod al bogăției, sărăcia înseamnă, în fapt, lipsa — caracteristică unei părți din populație — de condiții care să-i permită să se bucuri de cel puțin un nivel minim de trai, denumit și prag al sărăciei ** Starea materială familială sau, mai clar, averea proprie constituie un element esențial în aprecierea nivelului de trai al oricărei persoane și familii, dai situația completă nu poate fi conturată fără a lua în considerare veniturile, modul lor de folosire, gradul de satisfacere a diverselor nevoi d , 1, £3 ă§ SSm g 1 10 1,12 1,81 * Calculat prin raportarea ponderii familiilor sărace din fiecare categorie socio-profesională in loialul familiilor sătace la ponderea la-iniliilor din categoria respectivă in loialul familiilor 19 Sărăcia in România 281 nevoi alimentare Gin gospodăriile proprii ale căror producții s-au îmbunăr-tățiț pe de o parte și s-au apropiat ca nivel și eficiență, prin valorificarea disponibilului, pe de altă parte b) în varianta nivelului de trai minim pentru perioada de tranziție, concluziile anterioare se mențin cu observația că starea de sărăcie afec tează, în mod colectiv, relativ uniform toate categoriile analizate Situațiile se dovedesc mai grave în județele Iași, Dolj, Cforj, Sălaj, Vîlcea și Hunedoa-ra pentru pensionarii de asigurări sociale și pentru salariații din județele Botoșani, Vaslui și Vrancea în condițiile în care protecția socială se va dovedi în continuare deficitară îndeosebi pentru pensionari, județele menționate se vor confrunta cu o acuitate crescîndă a manifestării procesului de sărăcire a populației, favorizată de conjunctura economică și de lipsa resurselor necesare, la nivel individual și social pentru atenuarea sau sto-pareasa /cj Cea mai relevantă imagine asupra sărăciei colective o oferă raportarea la nivelul de subzistență Este în afara oricărei discuții faptul că pensionarii de asigurări sociale care obțineau venituri în luna octombrie 1991 sutT3 500 lefpe o persoană din familie și sub 1 700 lei in cazul familiilor de pensionari C A P prezintă situația cea mai gravă, cu caracter de masă, constituînd~b“'gfupă defavorizata, ce necesită o asistență socială prioritară în raport cu acest nivel, sărăcia colectivă este mai puțin prezentă la categoriile de populație activă Decalajul între categoriile de populație activă și inactivă (raportul intre indicii medii de concentrare este de 1 la 2,8) este încă; un semnal de alarmă asupra faptului că eliminrea stării marginale, individuale, nu mai poate fi o soluție în acest caz, strategiile alternative necesitând atît soluții cu caracter reparatoriu cît și activ, constructiv pentru crearea unor mecanisme de corectare și prevenire în timp Rezultatele reieșite în analiza comparativă în profil teritorial privind dimensiunea sărăciei relevă pe de o parte, diferențele existente între județele țării privind incidența acestui fenomen, iar pe de altă parte, dimensiunea sărăciei prin determinarea ei de două categorii de factori: econo-mico-sociali și demografici, a căror abordare se impune a fi realizată în mod diferit, în funcție de strategiile sectoriale și regionale ce vor fi aplicate, în viitor, în politica economică și socială Fără să rezulte în mod direct, analiza comparativă a condus la concluzia deficitului de protecție socială realizat pînă la sfîrșitul anului 1991 pentru o parte a populației care se confrunta deja cu o situație materială precară Rezultă, de asemenea că O tratare globală a problematicii, ce nu ia in considerare insuficientă măsură criteriul sarcinilor familiale in diferen țierea pachetului de măsuri de politică socială face ca sărăcia să se extindă în ritmuri rapide La aceasta mai contribuie mersul actual al activității 5—C- 3666 282 Hildegard Puwak 20 economice care nu poate compensa scăderea nivelului de trai datorită insuficienței resurselor ce ar fi necesare pentru realizarea protecției sociale impusă de cerința asigurării unui minim de trai întregii populații VI Unele elemente de orientare a strategiei de combatere a sărăciei în România Circumscrisă cadrului dificil al tranziției, problema protecției sociale a populației sub incidența sărăciei trebuie să țină cont—conferind prin ea însăși conținut demersului practic — de : a) asigurarea stabilității veniturilor pe termen scurt și mediu, b) integrarea noțiunilor de patrimoniu în concepția de combatere a fenomenului pe termen lung și orientarea comportamentului economic al populației, c) formarea unui mod de gîndire bazat pe conceptul de economisire, investire și acumulare de mijloace în locul celui centrat pe venituri și consum Deși între venituri și mijloacele acumulate este o strînsă legătură, ele reprezintă concepte distincte cu rol diferit Am putea spune că mijloacele dimensionează, „stocul de bunăstare” al unei gospodării, în timp ce veniturile se referă la fluxurile de resurse, fiind asociate consumului de bunuri și servicii și doar parțial economisirii și investirii Constituind cele două concepte financiare fundamentale, politicile sociale vizînd sărăcia au fost constituite pînă nu demult exclusiv în termenii veniturilor10 11 Se naște întrebarea : este posibilă acum în România, orientarea spre o politică socială care să promoveze protecția săracilor prin suplimentarea veniturilor lor pînă la pragul de sărăcie în condițiile în care resursele financiare sînt limitate, insuficiente chiar, pentru obiective de mai mare importanți pentru națiune1? Analizele care urmează încearcă să dea răspuns acestei întrebări Facem însă precizarea că nici o societate indiferent de nivelul săi de dezvoltare, nu și-a propus o lichidare totală și imediată a sărăciei Acest lucru nu poate fi făcut doar prin transfer de resurse11 Un anumit tr ansfer către grupurile cele mai defavorizate este necesar Calculele de față oferă o imagine a ordinului de mărime a unui asemene efort Diferențele dintre nivelul cheltuielilor necesare potrivit celor don niveluri ale pragului de sărăcie, la nivelul minim de trai în perioada d 10 Veniturile și distribuția lor consumul și structurile sale s-au dovedit in ultime decenii indicatorii de bază ai evaluării bunăstării Deci și cercetarea sărăciei a marcat tendin dc a o măsura prin ei „contabilizarea fiind preferată conceptualizării” Veniturile sint analiza pe vir ste, rase, zone geografice, transversal, longitudinal pe generații în urma cercetărilor efe tuate s-au degajat două puncte de vedere pe care s-au și fundamentat strategiile de combate a sărăciei Primul, de a da săracilor mai multe venituri pentru a consuma la un nivel mai îna Cu alte cuvinte, consumul ar însemna bunăstare Cel de-al doilea, potrivit căruia dînd veniit celor săraci pe calea asistenței sociale li se erodează independența, motivația, dorința de a pt licipa mai activ pe piața muncii, perpetuîndu-se in acest fel sărăcia Principala ior limită rezi în faptul că analizele privind sărăciia au exclus acumularea dc mijloace O tratare largă a aces problematici în sensul «conceptualizării strategiilor de combatere a sărăciei se regăsește î M Sherraden, Social Policy assedbased, New York, Ed M E Sharpe, 1991, P Saunder, Int auction : Poverty Line Methodology and Measurement, Australia, New South Vales, 1980 ș 11 A se vedea : Nanak Kakwani, Analyzing redistribution policies, Cambridge, Cambric University Press, 1986 21 Sărăcia in România 283 tranziție și la nivelul de subzistență, și veniturile disponibile declarate se încadrează în medie, pe o persoană, în următoarele limite : • la salariați: — între 803—994 lei la familiile formate din 6 persoane; — între 694—954 lei la familiile formate din 5 persoane; — între 560 — 918 lei la familiile formate din 4 persoane ; — între 1333 — 1695 lei la persoanele singure • la pensionarii de asigurări sociale de stat: — între 1137 —1413 lei pentru familiile formate din două persoane : — între 1465—1869 lei pentru persoanele singure • la pensionarii C A P — între 463—610 lei pentru familiile formate din două persoane; — între 320—360 lei pentru persoanele singure în cazul acestora din urmă se impune precizarea că în situația în care au ca singură sursă de venit pensia, diferența crește la 1756 și respectiv 2428 lei în cazul persoanelor singure și, în medie, între 1300 și 1700 lei pe o persoană în familia cu doi membri • la țărani : — între 716—846 lei la familiile formate din două persoane; — între 764—903 lei la persoanele singure Pentru acoperirea cheltuielilor minime de trai ale familiilor în sărăcie, diferențele de venituri necesare acestora sînt prezentate în tabelele nr 16-19 Tabelul nr 17 Diferențele de venit lunar ee ar trebui transferate către familiile de salariați în stare de sărăcie — lei pe familie — Mărimea familiei în raport de : ND NMt NS 1 persoană 2 018 1 695 1 333 2 persoane 2 795 2 273 1 500 3 persoane 4 054 3 296 1 980 4 persoane 4 285 3 672 2 237 5 persoane 5 498 4 770 3 470 6 persoane și peste 7 156 5 964 4 818 Tabelul nr f 7 Diferențele dc venit lunar ee ar trebui transferate către familiile de țărani în stare dc sărăcie — lei pe familie — în raport dc : Mărimea familiei MD NMt NS 1 persoană 970 903 704 2 persoane 1 881 1 692 1 431 3 persoane 2 153 1 946 1 646 4 persoane 2 489 2 240 1 611 5 persoane și peste 2 750 2 475 2 095 284 & Hildegard Puwak 22 Tabelul nr 18 Diferențele de venit lunar ce ar ireluii transferate eătre familiile de pensionari de asigurări sociale in stare de sărăcie — lei pe familie — Mărimea familiei în raport de MD MM NS 1 persoană 1 906 1 869 1 465 2 persoane 2 914 2 826 2 274 Tabelul nr 19 Diferențele de venit lunar ce ar trebui transferate către familiile de pensionari C A P in stare de sărăcie — lei pc familie — Mărimea familiei în raport de : MD MM NS 1 persoană 640 360 320 2 persoane 1 632 1 221 926 La nivel global, resursele necesare estimate pentru sprijinirea familiilor care trăiesc în sărăcie se ridică anual la aproape 32 miliarde lei în cazul nivelului de subzistență și la 91 miliarde lei in cazul nivelului minim de trai în perioada de tranziție (tabelul nr 20) Tabelul nr 30 Necesarul de resurse financiare pentru sprijinirea familiilor care trăiesc in sărăcie — milioane lei — Categorii beneficiare Calculat in funcție dc : MD MM NS Salariați 113 118 64 666 17 121 Țărani 8 821 6 834 3 454 Pensionari de asigurări soci- ale de stat 15 288 15 045 7 146 Pensionari C A P 7 151 4 907 4 069 T 0 T A I 144 378 91 452 31 790 Peniru asigurarea nivelului minim decent, volumul necesar de resurse ar fi de 4 ori mai mare decît cel estimat în cazul nivelului de subzistență și de 1,5 ori în varianta minimului de trai in perioada de tranziție 23 Sărăcia In România 2S5 în mod firesc apare întrebarea : dacă această alternativă este restricționată de volumul resurselor, mai poate fi vorba de punerea în practică a orientării spre ajutorare a săracilor prin stimularea acumulării de mijloace? După părerea noastră, această cale se dovedește imperios necesară și ar avea șanse de reușită, daca această dimensiune devine parte integrantă a procesului de distribuire a unui patrimoniu supus privatizării prin forme mai diverse decît cele preconizate în prezent, aspect asupra căruia vom reveni în al doilea rînd, orice societate, oricît de săracă ar fi, poate și ar trebui să mobilizeze într-o anumită etapă un volum de resurse care distribuit în favoarea celor săraci pentru acumularea de mijloace să constituie elementul de impuls pentru generarea unor efecte ale bunăstării, dincolo de consumul populației, care in mod evident trebuie să asigure acel grad de satisfacere a nevoilor fundamentale la un nivel decent Avantajele unei abordări complementare s-ar concretiza in faptul că acumularea de mijloace generează stabilitate, amortizind,,șocul venit inilor” care poate apare intr-o situație de risc pentru individ pe piața muncii, în viața de familie sau de ordin personal Echilibrul economic al familiei poate fi astfel păstrat pină la restabilirea veniturilor în al doilea rînd, acumularea orientează indivizii către viitor, scliimbînd manifestarea specifică a săracilor care se ancorează in prezent Un comportament orientat spre viilor începe cu acumularea de mijloace, care dau posibilitatea modelării structurii oportunităților— „Mijloacele întruchipează șanse”12 în al treilea rînd, mijloacele promovează dezvoltarea altor mijloace Posedîndu-le, mulți oameni parcurg un proces educațional : încep să acorde importanță investirii, își dezvoltă capacitatea decizională, fac eforturi pentru o obține venituri mai mari care favorizează acumularea în acest fel, capitalul financiar stimulează dezvoltarea capitalului uman și în sensul specializării și perfecționării sale profesionale, ceea ce săracii susținuți numai cu venituri suficiente asigurării subzistenței nu-și pot permite în acest fel, eficiența personală crește și odată cu ea satisfacția și percepția calității condiției umane De asemenea, nu in ultimul rînd, acumularea de mijloace contribuie și la activizarea participării sociale și politice O analiză, chiar sumară, a datelor privind avuția națională arată că bunurile aflate in proprietatea populației au o ponderg—foarțe scăzută Eleau reprezentat la siîrșitul anului-1989,~înănedie 30 905 lei pe locuitor la valoare de inventar și 16 800 lei la valoarea rămasă, dovedind înzestrarea precară a populației13 în anul 1990, lucrurile nu s-au schimbat sensibil, în plus, gradul mediu de uzură este foarte mare (45,8% pe total) în structura inventarului casnic, gospodăresc și personal al populației, acumularea de bunuri de mare valoare nu reprezintă decît 55% (calculat la valoarea rămasă), însemnind în medie pe o persoană 9 465 lei Două constatări se impun : faptul că valorile prezentaXe-semnifieă -acumulări specifice-unei populații reiativ__sărace-și că prin distribuția inegală, a avuției acumulate, ea_nu rezol vă jjroblemele speciale ale celor în sărăcie Ele Tor deveni solu-bile cu atît mai repede cu cit elementele structurale ale modelelor bunăstării pentru nonsăraci vor fi promovate și pentru cei săraci Elementul 12 E Mosse, I es riches el le pauvres, Paris, l e Seuil, 1985, p 2-12 13 Anuarul Statistic al Romdniei, București Comisia Națională pentru Statistică, 1990, p 252 286 Hildegard Puwak 24 care diferențiază cele două tipuri de modele constă tocmai în acumularea de mijloace Și intre celelalte trei elemente (ocuparea, transferurile de venituri de la buget și transferurile în cadrul familiei) există deosebiri care determină niveluri diferite ale veniturilor din muncă, ale securității sociale (pensii, asigurări de boală, resurse disponibile spre a fi plătite în situații de viață nefavorabile) și nu în ultimul rînd capacitatea de reproducere a unui nivel de bunăstare atins Elaborarea unor strategii de combatere a sărăciei în România care să țină cont de complementaritatea venituri — acumulare de mijloace poate fi favorizată de însuși proeesul privatizării Lăsînd la o parte prevederi alo legii privatizării asupra oportunității cărora manifestăm reținere (virstă ca argument în stabilirea dreptului de proprietate, obligativitatea respectării egalității absolute în atribuirea certificatului s a ), vom încerca să sugerăm unele posibilități prin care proprietatea dobîndită printr-un proces de privatizare diferențiat și-ar putea dovedi caracterul și funcția socială Aceasta cu atît mai mult cu cît tehnicile și instrumentele privatizării ar trebui să fie adecvate situațiilor concrete și scopului urmărit, știind că sînt diferențe de fond între privatizarea fondului locativ, a pămîntului și pădurilor, serviciilor și marii industrii w într-o asemenea optică credem că se pot aborda și soluționa problemele asigurării cu locuințe a acelora care nu dispun de sumele necesare achiziționării unui apartament (chiar la prețurile practicate pentru privatizarea fondului locativ), a dobîndirii unui teren agricol care să furnizeze familiei în sărăcie posibilitatea creării resurselor agricole necesare propriului consum și valorificarea surplusului O aceeași funcție o poate avea un serviciu care poate fi practicat pe cont propriu dacă prestatorul va avea o bază materială necesară pentru dobîndirea căreia el nu dispune de suficiente resurse O altă posibilitate ar consta în constituirea unui capital social prin contribuție guvernamentală, a agenților economici, a organizațiilor neguvernamentale, a fundațiilor și chiar a populației pentru dezvoltarea in România a unui sistem complex al conturilor individuale de dezvoltare, ale cărui începuturi există deja prin contribuțiile pentru pensia suplimentară Diversitatea destinațiilor acestor conturi este foarte largă în lumea occidentală : educație, locuință, pensii, dotarea cu bunuri de mare valoare, susținerea financiară pentru investiții în anumite domenii Studiile efectuate în alte țări relevă avantajele nete ale unei asemenea practici în politica de asistență socială a săracilor, atît pentru indivizi cît și pentru societate La nivel micro devine posibilă acumularea de mijloace, stabilitatea gospodăriei, orientarea către viitor și realizarea obiectivelor in cadrul ciclului de viață, iar la nivelul economiei naționale scade rata sărăciei, se dezvoltă abilitățile și participarea la procesul economic, crește rata de economisire a națiunii și prin ea competitivitatea națională și internațională * 15 Efectul cumulat, la nivel individual și social, este net superior celui realizat prin strategii uniobiectivale 11 Dorin Aldea, Privatizarea și locul acesteia in formarea economiei de piața, in Anale ale Institutului Xațional de Cercetări Economice, nr 4 — 5/1991, p 125 15 Michael Sharraden T i? Program : Inlioidual Development Accounts, Initiative, S U A , nov — dec ,‘1989 25 Sărăcia în România 287 Integrarea orientării spre stimularea acumulării de mijloace în politica socială actuală ar consolida însuși contractul „social” intre stat și fiecare cetățean al său, pentru ca bunăstarea la care aspirăm să nu rămînă o simplă dorință Și, in acest cadru, încheiem cu o concluzie a studiilor efectuate de Asa Briggs,, și anume : „Stat al bunăstării este acel stat în care puterea este angajată util (prin acțiune politică și prin cea administrativă) într-un efort menit să modifice jocul forțelor pieței în cel puțin trei direcții : în primul rînd, garantând indivizilor și familiilor un venit minim independent de fluctuațiile cererii și ofertei și de capriciile proprie-tatlî; în al doileaTrînii^pfîH~^mSîua,rea ariei de nesiguranță și punerea în gardă a indivizilor și faiinliilQliloi'_£ă&up -pnn^asi^i'arca că toți cetățenii fără- deosebire de statut sa se Jiueure de standarde de viață mai bune, dis-ponibile în raport cu o gamă predominantă de servicii sociale” 16 Anexa nr 1 Rata sărăciei pe județe Nr crt Județul Rata de sărăcie determinată in funcție de : MD NMt NS 1 Alba 39,5 (15) 30,3 (19) 11,5 ( 8) 2 Arad 47,7 (16) 30 3 (20) 11 ,5 ( 9) 3 Argeș 50,3 (39) 40,6 (40) 19,1 (30) 4 Bacău 50,3 (40) 40,6 (39) 19,1 (31) a Bihor 32,7 ( 4) 27,5 (11) 10,4 (14) 6 Bistrița-Năsăud 32,5 ( 1) 25,5 ( 8) 12,2 ( 5) Ț Botoșani 41,0 (19) 40,6 (41) 16,5 (27) 8 Brașov 38,4 (13) 28 5 (16) 16 3 (25) 9 Brăila 39,5 (17) 30,3 (21) 11 5 (10) 10 Buzău 41 6 (23) 31,4 (24) 14,4 (19) 11 Garaș-Severin 39 5 (18) 30 3 (22) 11,5 (11) 12 Călărași 48 9 (35) 31,9 (29) 20,1 (36) 13 Cluj 32,7 ( 5) 27 5 (12) 12,2 (15) 14 Constanța 44,7 (29) 35,7 (36) 16,3 (26) 15 Covasna 35,4 ( 9) 32,2 (33) 8,6 ( 1) 16 Dîmbovița 41,6 (24) 31 4 (25) 14,4 (20) 17 Dolj 41 4 (22) 24,0 ( 4) 10,2 ( 4) 19,1 (32) 18 Galați 50 3 (41) 40 6 (41) 19 Giurgiu 41,6 ț25) 31,4 (26) 14,4 (21) 20 Gorj 47,7 (30) 29 0 (17) 25,9 (41) 21 Harghita 35 4 (10) 32,2 (34) 8,6 ( 2) 22 Hunedoara 47,7 (31) 29 0 (18) 25,9 (40) 23 Ialomița 48,9 (36) 31,9 (30) 20,1 (37) 24 Iași 48,0 (32) 31,0 (23) 15,4 (24) 25 Maramureș 32,5 ( 2) 25 5 ( 9) 10 4 ( 6) 18 Asă Briggs, citat după Gino Giugni, Quale avpenire per il welfare sihle, in Aiandoperuio nr 5/1981, p 34 288 Hildegard Pttwak 26 Anexa 1 (continuare) Nr crt Județul l’ala de sărăcie determinată in funcție de : MD NMl NS 26 Mehedinți 48 9 (37) 31 9 (31) 20,1 (38) 27 Mureș 32,7 ( 6) 27,5 (13) 12,2 (16) 28 Neamț 48 8 (33) 37,3 (37) 19,8 (34) 29 Olt 41,6 (27) 31 4 (28) 14 4 (23) 30 Prahova 44,0 (28) 34,9 (35) 19,1 (33) 31 Satu-Mare 32,5 ( 3) 25,5 (10) 10,4 ( 7) 32 Sălaj 38,5 (12) 22,5 ( 2) 11,7 (12) 33 Sibiu 32,7 ( 7) 27,5 (14) 12,2 (17) 34 Suceava 48,6 (34) 37,3 (38) 19,8 (35) 35 Teleorman 38 9 (26) 31 4 (27) 14 4 (22) 36 Timiș 32,7 ( 8) 27,5 (15) 12,2 (18) 37 Tulcea 48,9 (38) 31 9 (32) 20,1 (39) 38 Vaslui 41,0 (21) 25,2 ( 7) 16,5 (29) 39 Vilcea 38 5 (14) 25,5 ( 3) 11 ,7 (13) 40 Vrancea 41,0 (20) 25,2 ( 6) 16,5 (28) 41 București 35,8 (11) 22,2 ( 1) 9,8 ( 3) Obs — valorile din paranteză reprezintă rangul județului după indicatorul respectiv in ordine crescătoare DIMENSIUNI SUBIECTIVE ALE FENOMENULUI SĂRĂCIEI ÎN ROMÂNIA VIOREL GIIIORGIIE în abordarea problematicii sărăciei nu trebuie uitat faptul că dincolo de statistici se află oameni Oameni cu nevoi și preferințe diferite, cu ocu-' pății și calificări diferite, trăind in familii și medii diferite etc Aceste diferențe duc nu numai la aplicarea unor praguri diferite ale săiăciei (de exemplu, pentru salariați, țărani, pensionari de asigurări sociale de stat, pensionari C A P ), dar și la opinii diferite în legăt ură eu ce înseamnă „a fi sărac” în lițerajuiu^-de-specialitate, se afirniăr-adese«r-Gă_£ărăcia_este un con-cept esențialmente normativ, bazat pe definirea unui nivel minim de trai (prag^r_sărăciejT^)rin_fplosii,ea, inmbsențâ^ vreunîîi consens în această privmțăya uneiâ^nmdteia dintre metodele cunoscute FărXla’însemne că sărăcîâTpbate fi definită doar in termeni relativi sau subiectivi,’ ci dimpotrivă, chiar și atunci cînd aceasta este abordată in termeni absoluți, sărăcia este întotdeauna un concept relativ și subiectiv Relativ prin aceea căTmUTerent de metoda utilizată pentru a-1 defini, acesta se referă întotdeauna la un anumit context social, la o anumită scală a valorilor asociată unui anumit stil de viață Mai mult, dincolo de contextul unei anumite țări, sint luate ca referință și unele elemente ale stilului de viață predominant în unele societăți industrializate, ca expresie a noțiunii de demnitate umană și a universalității pe care o conferim drepturilor de bază ale omului Subiectiv prin aceea că stabilirea oricărui prag al sărăciei este considerată a fi mai mult o judecată de valoare, deci conținînd o mare încărcătură de subiectivism, datorată specialiștilor care au întreprins acest demers Dacă, aceasta conferă caracter subiectiv acestui concept, există insă și opinia „subiectivă” a populației despre ce înseamnă sărăcia, aceste opinii conturînd ceea ce am denumit dimensiuni subiective ale sărăciei în ce constau aceste dimensiuni subiective și in ce măsură ele coincid cu cele „obiective” determinate de specialiști — reprezintă problemele pe care prezentul articol urmărește să le pună în lumină De altfel, cercetarea selectivă a Institutului de Cercetare a Calității Vieții a urmărit, pe lingă estimarea obiectivă, a dimensiunilor sărăciei in România, și cunoașterea unor dimensiuni „subiective” ale acestui fenomen Precizări conceptual — metodologice Pragul subiectiv al sărăciei (PSS) reprezintă un indicator util pentru factorii implicați în formularea politicii sociale, acesta reflectînd în Calitatea vieții, anul 3, nr 3—4/1992, p 289—294 290 Viorel Gheorghe 2 fapt ceca ce populația consideră a fi venitul Lunar minim apreciat necesar pentru satisfacerea nevoilor Determinarea PSS se poate face pornind de la răspunsurile primite de la familiile cuprinse in eșantionul supus cercetării la întrebarea „Care este venitul lunar al familiei dumneavoastră pe care îl considerați necesar pentru satisfacerea la un nivel minim a nevoilor familiei dumneavoastră? (sub acest nivel nu ati mai putea face față nevoilor familiei dumneavoastră)?” Răspunsul furnizat de persoana intervievată (capul de gospodărie) la această întrebare reprezintă venitul minim — Vmin, care depinde atît de venitul net real al respondentului, cît și de alți factori, inclusiv compoziția familiei, după formula : Vmin = f (V; x), unde ® este venitul net real al persoanei intervievate, iar x este un vector de alți factori caracteristici gospodăriei Funcția f crește monoton în r, existând un nivel al venitului V* min definit astfel: V* min = f (V* min ; x), astfel încît pentru toate veniturile v mai mici decît 7* min avem V Vmin Nivelul de venit V*min reprezintă pragul subiectiv al sărăciei (PSS), respectiv nivelul de venit la care familiile își pot satisface doar la nivel minim nevoile, sub acest nivel acest lucru fiind imposibil Deoarece pozi ția pe funcția f(V; x) depinde de x, pragul subiectiv al sărăciei va depind' de x, ceea ce înseamnă că familiile avînd caracteristici diferite vor considers că au nevoie de same diferite de bani pentru a-și satisface la nivel minim nevoile Cele de mai sus arată faptul că răspunsurile furnizate la întrebare: menționată nu duc automat la construirea unui prag subiectiv al sărăciei ci că acesta este estimat cu ajutorul unui model matematic care explic: variația răspunsurilor gospodăriilor populației la întrebarea din chestionai Aceste răspunsuri tind să varieze sistematic in funcție de mărimea familie veniturile nete obținute, precum și de raportarea la un anumit grup d referință (PSS fiind astfel estimat în baza unei funcții logaritmice 1 Rezultă că evaluarea făcută de o persoană a venitului minim nece sar este strîns legată de venitul net obținut în mod real, care reprezint un important cadru de referință atunci cînd se răspunde la întrebare î chestionarul utilizat, pentru a obține o estimare cît mai bună a veniturile gospodăriei, s-a cerut persoanelor intervievate să specifice distinct veniti rile nete obținute din diferite surse ( venituri din salarii, cîștiguri din af ceri și prestări de servicii pc cont propriu, pensii, venituri din proprieta etc ) precum și veniturile soției, copiilor sau altor membri ai gospodări de asemenea în funcție de sursa respectivă O altă metodă de determinare a pragului subiectiv al sărăciei a la bază așa-numita „întrebare de evaluare a venitului” Prin aeeas 1 Pentru detalii a se vedea A Kapteyn, P Kooreman, R Willetnse, Some Methodologo Issues in the Imblcmentation of Subjective Poverii) Definitions, in Journal of Human Resourc XXIII, 2 3 Sărăcia în România 291 întrebare se cere persoanei intervievate să precizeze care este venitul pe care îl consideră foarte rău, rău, insuficient, suficient, bun sau foarte bun, față de condițiile concrete ale familiei sale Calificativele de mai sus sînt identificate cu mijlocul a șase intervale egale pe o scală de la 0 la 1, în acest mod fiind transformate in evaluări numerice Relația dintre un nivel z al venitului și evaluarea sa numerică pe o scală de la 0 la 1 poate fi aproximată printr-o funcție de distribute loga-ritinieă normală, astfel: U(z) = A(z ; a, b), unde 7k(* ; a, i) este funcția de distribuție logaritmică normală cu mediana e° și log — varianta b2 Această estimare (prin funcția de distribuție logaritmică normală) reprezintă așa-numita „funcție de bunăstare a venitului’’ (welfare function of income) pentru respondentul respectiv Evaluarea unui nivel al venitului z, de către un individ cu parametrii de bunăstare a și b este dată de : (1117 — O \ -~ ’ °> ’ b } unde N (• ; a, b) este funcția de distribuție normală cu media a și varianța b Această linie a sărăciei (cunoscută în literatură sub denumirea de „Leyden poverty line”) se bazează pe ideea că sărăcia este o stare de utilitate scăzută Dacă funcția de bunăstare a venitului este considerată ca funcție de utilitate marginală a venitului, un individ este definit ca fiind sărac dacă venitul său V este astfel încît: U(v) g a, unde a este un „nivel de bunăstare” (un număr între 0 și 1), care trebuie să fie stabilit de politicieni Dacă definim Ua prin : X (ua; 0, 1) = N (In ua; 0, 1) = a, atunci cineva este sărac dacă venitul său satisface relația : sau v g exp (a + b ua), Rezultă că, și în acest caz, ambii parametri a și b depind de un vector — x — de factori caracteristici ai familiei, deci evaluările făcute de persoanele intervievate tind să varieze sistematic în funcție de mărimea familiei, veniturile reale obținute și de raportarea la un anumit grup de referință Pragul subiectiv al sărăciei — determinare pentru România Pragul subiectiv al sărăciei pune în evidență un aspect deosebit de important care trebuie avut în vedere atunci cînd se abordează proble- Viorel Gheorghe 4 matica sărăciei: acela al diferenței între nivelul minim al veniturilor apreciat ca atare de populație și nivelul minim determinat prin diferite metode (in cazul de față, metoda normativă) în cadrul cercetării noastre, pragul subiectiv al sărăciei a fost determinat eu ajutorul primei metode, pentru luna octombrie 1991, acesta precum și diferențele amintite avînd următoarele valori : Mărimea familiei Pragul subiectiv al sărăciei (PSS) Nivelul minim dc trai decent (ND) Diferente LEI % 1 persoană 12 103 6 400 5 703 52,9 2 persoane 18 879 10 800 8 079 57,2 3 persoane 24 486 14 080 10 406 57,5 4 persoane 29 448 17 280 12 168 58,7 5 persoane 33 979 21 760 12 219 64,0 6 persoane 40 679 24 960 15 712 61 ,4 înțelegerea corectă, în acest context, a problematicii sărăciei, a diferitelor variante de praguri ale sărăciei, poate permite evitarea apariției unor tensiuni sociale pe fondul unor revendicări nerealiste, care nu țin cont de situația actuală a economiei românești Spre exemplu, după pragul subiectiv al sărăciei, peste 85 % dintre familiile de salariați ar trăi în sărăcie în timp ce prin raportare la nivelul minim de trai decent, procentul acestora este de 42,5% Pragul subiectiv al sărăciei, estimat pe baza modelului adoptat pentru întreaga populație, prezintă valori diferite pentru diferite categorii socio-profesionale, astfel: Mărimea familiei (număr de persoane) Categoria socro-profesională 1 2 3 4 5 6 Salariați Țărani 13 120 10 025 20 468 15 639 26 548 20 285 31 930 24 397 36 844 28 152 44 228 33 836 Pentru pensionarii din mediul urban, valorile corespunzătoare erau de 8 592 pentru familia de o persoană și 13 403 pentru familia de două persoane Pe lîngă estimarea numărului săracilor după un prag al sărăciei anume definit, deosebit de importantă este și cunoașterea proporției celor care se autoconsideră, că trăiesc în sărăcie (indiferent dacă, in realitate, se situează sub sau peste o anumită linie a sărăciei) Din rezultatele cercetării selective efectuate a rezultat că 48,8% dintre persoanele investigate considerau că trăiesc în sărăcie Comparînd această „rată subiectivă” a sărăciei cu cea rezultată din aplicarea la condițiile economice rezultate din cercetarea întreprinsă a Sărăcia în România 293 pragului de sărăcie în varianta „minim de trai decent”, care este de 42%, se poate constata că deși prima este, așa cum era de anticipat, mai mare, diferența nu este de natură a distorsiona concluziile Estimarea subiectivă a stării de sărăcie este mai pronunțată în rîndul persoanelor singure (60,6%) și al familiilor cu 3 sau 4 copii (60—70%) Diferențieri ale autoclasifieării ca sărac se constată și în funcție de categoria socio-profesională, această apreciere fiind mai ales întîlnită, cum era și de așteptat, în rîndul familiilor cu șomeri (62,5%) și al familiilor de pensionari (56 7%) în funcție de tipul locuinței, considerau că trăiesc în sărăcie aproximativ 60% din familiile care dispuneau de apartament cu chirie la stat și 63% dintre familiile care locuiau în case parter, cu chirie De asemenea, persoanele văduve (68%) și cele divorțate (70%) se autoconsideră, mai frecvent, ca trăind in sărăcie, în timp ce în rîndul persoanelor necăsătorite această apreciere apare mai rar (38 %) Rata sărăciei după nivelul minim de trai decent evidențiază, în linii generale, aceleași diferențieri, de multe ori avînd chiar valori apropiate de cele ale „ratei subiective’ ’ (spre exemplu, pentru pensionari și familiile numeroase) Aprecierile populației din țara noastră privind gradul de mulțumire față de situația materială a familiei, veniturile individuale sau veniturile totale ale familiei contribuie, de asemenea, la conturarea imaginii pe care colectivitatea o are în legătură cu standardul actual de viață Astfel, în privința situației materiale generale a familiei, cei care s-au declarat nemulțumiți sau total nemulțumiți reprezintă aproape 56 % față de numai 21% cît reprezintă ponderea celor care sînt mulțumiți de aceasta Față de veniturile individuale pe care le obțineau, majoritatea persoanelor intervievate s-au declarat „nemulțumite” (45,1%) sau „total nemulțumite” (27,3%), aprecierile de acest gen avînd o pondere mai mare în rîndul șomerilor (62,1% și, respectiv 31,1%) Avînd în vedere faptul că clasificarea indivizilor sau familiilor în săraci și non-săraci este făcută în funcție de venitul total lunar obținut, aprecierile populației cu privire la raportul venituri o bținute — nevoi oferă și mai multă substanță imaginii pe care colectivitatea o are despre ea însăși în legătură cu fenomenul supus atenției Aprecierile populației eu privire Ia veniturile obținute față de nevoi % din populație se situează : sub strictul necesar la limita strictului necesar la nivelul necesarului peste nevoi TOTAL EȘANTION' 40,9 29,9 27 4 1,8 — urban 36,8 31,7 29,1 2,4 — rural 46,0 27,6 25,3 1,1 De remarcat faptul că dintre familiile cuprinse în cercetare 40,9% apreciau că veniturile de care dispun nu le ajung nici pentru strictul necesar, proporția celor considerați săraci în varianta nivelului minim de 294 Viorel Gheorghe 6 trai decent fiind de 42% în același timp, 29,9% dintre familii considerau că veniturile le ajung numai pentru strictul necesar, 27,4% reușeau să facă față nevoilor, dar cu multe eforturi, iar numai 1,8% reușeau să aibă tot ceea ce le trebuie, fără mari eforturi Se poate afirma prin urmare că o parte însemnată a populației țării noastre consideră că dispune de venituri sub sau la limita cheltuielilor necesare acoperirii nevoilor, fiind în consecință extrem de vulnerabilă la diferitele fenomene negative asociate procesului de transformare a economiei românești Astfel, cercetarea selectivă efectuată de I C C V în luna octombrie 1991 a evidențiat faptul că, față de posibilitățile materiale de care dispuneau acum 2 ani, apreciau că se descurcă „mult mai greu” aproximativ 40% din familiile cuprinse în eșantion și doar 17% dintre familii considerau că se descurcă „aproximativ la fel” De reținut faptul că în rîndul familiilor în care existau șomeri, ponderea aprecierilor „mult mai greu” și „ceva mai greu” reprezintă peste 90% din total, în timp ce în cazul familiilor de întreprinzători aprecierea dominantă (36,4%) era aceea că se descurcă „ceva mai ușor” comparativ cu posibilitățile materiale de acum 2 ani Aspectele prezentate anterior reflectă percepția pe care populația din țara noastră o avea față de situația existentă în luna octombrie 1991, comparativ cu cea de acum 2 ani Cum apreciază însă populația din țara noastră situația din viitorul apropiat ? Datele sondajului efectuat arată că majoritatea familiilor apreciază că în viitorul apropiat se vor descurca „mult mai greu” (46,1 %) sau „ceva mai greu” (22,8%) și că numai 11,0% dintre familiile intervievate apreciau că se vor descurca „ceva mai ușor” în perioada imediat următoare O problemă de bază a oricărei cercetări privind fenomenul sărăciei este identificarea oamenilor care trăiesc în sărăcie Aproape întotdeauna este dificil de găsit un mijloc de identificare precisă a indivizilor și familiilor despre care toată lumea ar fi de acord că trăiesc în sărăcie Stabilirea, în acest context a unor praguri ale sărăciei (niveluri minime de trai) este adesea controversată în plus, un individ poate fi considerat sărac, după un astfel de prag, dar el să nu se simtă totuși așa (așa-numiții „săraci-fericiți”), la fel de bine cum un individ nu poate fi considerat sărac, chiar dacă el se simte astfel, în cazul în care venitul său depășește o limită considerată a fi departe de pragul de sărăcie luat în considerare Auto-identificarea ca sărac sau non-sărac, evidențierea dimensiunilor subiective ale fenomenului sărăciei contribuie atîtla sublinierea noțiunii deosebit de complexe a diverselor aspecte care conturează conținutul noțiunii de sărăcie, dar mai important, oferă elemente importante ce trebuie luate în considerare atunci cînd se pune problema formulării unor strategii de combatere a sărăciei BIBLIOGRAFIE SELECTIVĂ MARY CORCORAN, GREG J DUNCAN, Myth and Reality : The Causes and Persistence of Poverty, in Journal of Policy Analysis and Management, 4, 1985 JOHN A CRANE, The Evaluation of Social Policies, Boston, Kluwer —NijhoU Publishing, 1982 F FIELD, What is Poverty ? in New Society, 25, 1975 J A GESCHWENDER, The Truly Disadvantaged : Structuring an Agenda for Change, in Journal of Sociology and Social Welfare: December, 1989; XVI (4) VAN PRAAG A KAPTEYN Further Evidence on the Individual Welfare Function of Income : An Empirical Investigation in the Netherlands, in European Economic Review, 4, 1980 SCURTĂ ANALIZĂ PRIVIND SĂRĂCIA PE GRUPE DE VÎRSTĂ, ÎN MEDIUL URBAN VASILICA GHIMPĂU Mulți sau puțini, tineri sau bătrîni, angajați sau șomeri, săracii sînt o realitate de necontestat a societății noastre înscriindu-se pe linia investigării problemelor specifice acestui segment defavorizat al populației, articolul de față aduce un plus de informație prin abordarea fenomenului sărăciei în strînsă legătură cu etapele ciclului de viață în demersul nostru am pornit de la ideea că atît cauzele sărăciei cît și măsurile de combatere a acesteia variază în funcție de vîrstă Întrucît eșantionul folosit nu este reprezentativ din punct de vedere al vîrstei capului de gospodărie, s-a optat pentru o cantonare a cercetării în mediul urban, unde distribuția gospodăriilor, după acest criteriu, este satisfăcătoare Din analiza primelor date rezultă că 57% din numărul total al unităților observate se situează sub un nivel minim de trai decent Cum era de așteptat, efectele negative ale transformărilor economice la care asistăm (creșterea galopantă a prețurilor, scăderea puterii de cumpărare ș a ) se fac resimțite și pe plan social Procentul obținut sugerează, pe de o parte, amploarea fenomenului în rîndul populației, iar pe de altă parte, oportunitatea multiplicării atribuțiilor în domeniul protecției sociale Dar să vedem cum se prezintă situația în funcție de vîrsta capului de gospodărie în primul tabel este ilustrată ponderea gospodăriilor sărace în cadrul a 12 grupe de vîrstă Situația deosebit de alarmantă a familiilor tinere și vîrstniee se explică prin prisma, resurselor economice de care acestea dispun Este știut că la începutul carierei profesionale veniturile din salarii (care dețin cea mai mare pondere în totalul veniturilor) sînt relativ scăzute Pe măsura înaintării în vîrstă, salariul crește constant pînă la atingerea vîrstei de 55—60 ani, după care minează dezangajarea profesională care marchează începutul unui declin al veniturilor Interesante, sub acest aspect, sînt și rezultatele cercetărilor efectuate în alte țări1 Ele evidențiază că odată cu înaintarea in vîrstă a capului de gospodărie survin următoarele modificări: — importanța veniturilor din salarii se diminuează constant; 1 Nanak Kakwan, Analyzing Rediistribution Policies, Cambridge, Cambridge University Press, 1986 Calitatea vieții, anul 3, nr 3 — 4/1992, p 295—302 Tabelul nr 1 Proporția familiilor aflate în stare de sărăcie, după vîrstă capului dc gospodărie _ o/ _ /o Vîrstă capului dc gospodărie Sub 20 ani 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46 - 50 51-55 56-60 61-65 66-70 Peste 71 ani Ponderea gospodăriilor sărace 66,6 41,5 31,3 38,6 37,1 35,7 25,2 28,1 22,9 38,7 59,3 63,8 Tabelul nr 2 Percepția standardului dc viață după vîrstă capului de gospodărie Vîrstă capului dc gospodărie Sub 20 ani 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61 — 65 66-70 Peste 71 ani Media pe eșantioane 296 Vasilica Ghimpău Nu ne ajung nici pentru strictul necesar Ne ajung numai pentru strictul necesar Reușim să facem față nevoilor dar cu multe eforturi Reușim să avem tot ce ne trebuie fără multe eforturi 25,0 50,8 46,4 55,8 55,0 60,5 68,0 58,2 57,8 60,7 65,7 67,8 40,9 37,5 37,5 23,8 25,4 24,6 30,0 24,0 19,2 24,0 21 ,0 17,6 21,9 18,0 14,0 20,9 20,9 Structura pe vlrste 21,1 21,1 32,2 25,8 25,8 29,9 7,1 8,5 6,4 27,4 1,8 3 Sărăcia in România 297 — importanța veniturilor din afaceri tinde să crească dar nu linear; — importanța veniturilor din fondurile sociale de consum se mărește relativ uniform Continuînd analiza datelor prezentate în tabel, se observă că după o scădere a procentului gospodăriilor sărace (înregistrată la primele trei grupe de vîrstă și datorată, în temeiul celor afirmate mai sus, majorării veniturilor) are loc un salt în dreptul intervalului 31—35 ani Explicația este dată, de modificarea dimensiunii și compoziției * * familiei, respectiv, amplificarea nevoilor ei ca minare a apariției copiilor” Trecînd în planul subiectiv, al percepției, să urmărim felul în care săia-cii își apreciază veniturile în raport cu necesitățile pe care le au (tabelul nr 2) După cum era de așteptat, la prima variantă de răspuns s-au obținut cele mai ridicate valori, depășindu-se media pe eșantion la aproape toate grupele de vîrstă Totodată, este de remarcat procentul destul de mare (37,5%) al tinerilor sub 20 de ani care își estimează veniturile ca fiind la limita necesităților sau peste această limită Pentru că tocmai această grupă de vîrstă se distinge prin nivelul redus al veniturilor, considerăm că aparentul paradox se explică prin ajutorul pe care subiecții s-ar putea să-l mai primească de la părinți sau chiar prin conviețuirea lor alături de familia de origine De asemenea, sesizăm că, pe măsura înaintării în vîrstă, crește proporția celor profund nemulțumiți de standardul lor de viață Dacă, la început, această tendință poate fi pusă pe seama sporirii obligațiilor familiale, ulterior, ea apare ca o consecință a diminuării veniturilor (caz specific vârstelor inactive) în legătură cu percepția asociată schimbării, omogenitatea relativă a răspunsurilor date de către săraci creează o imagine globală încărcată de neliniște și îngrijorare, explicabilă, de altfel, dacă ne gîndim că șocul trecerii la economia de piață a avut un impact puternic în special asupra grupurilor defavorizate ale populației La toate grapele de vîrstă s-a constatat o apreciere preponderent mai rea atît a prezentului față de trecut cit și a viitorului față de prezent (excepție fac tinerii sub 20 de ani care în proporție de 50% nu întrevăd schimbări in viitor) în continuare, luînd în considerare 4 factori care ar putea determina agravarea condițiilor de viață, am încercat să evaluăm temerile săracilor hi legătură cu șomajul, inflația, puterea de cumpărare a unor bunuri de folosință îndelungată și posibilitatea de a obține o locuință în tabelul nr 3 este prezentată, pe grape de vîrstă, structura răspunsurilor la întrebarea : „în ce măsură vă temeți de creșterea prețurilor?” Exceptând primele două intervale de grupare, la toate celelalte vîrste aproximativ 70% dintre săraci sînt foarte îngrijorați de creșterea prețurilor și circa 20% se tem Distribuția răspunsurilor, întracîtva diferită, remarcată la tineri, se justifică prin responsabilitățile mai reduse ale acestora și, nu în ultimul rînd, prin nota de optimism caracteristică vîrstei 2 Dimensiunea sărăciei in Romănia, București, Centrul de Informare și Documentare Economică, 1992 , * în lucrarea „Dimensiunea sărăciei în România”, Seria Politică Socială nr 2/1992, se estimează că sub nivelul minim de trai decent se plasează peste 55% din familiile salariate cu 3 copii și peste 70% din familiile salariate cu 4 copii 6 — c 3666 Tabelul nr 3 - % ~ Virstă capului de gospodărie Sub 20 ani 21 — 25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61-65 66-70 Peste 71 ani Sint foarte îngrijorat 50,0 58,0 74,0 72,0 74,5 74,0 75,5 77,0 84,0 68,0 71,0 66,5 Mă tem 37,5 36,0 23,0 24,5 23,5 23,0 21,5 19,0 16,0 28,5 29,0 15,5 în general nu mă tem 12,5 6,0 3,0 3,5 2,0 3,0 3,0 4,0 — 3,5 — 18,0 Tabelul nr 4 Ponderea săracilor care se tem de șomaj, In fiinejie de virstă Sub 20 ani 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56—60 61-65 66-70 Peste 71 ani proporjia săracilor care se tem de șomaj 67,8 71,0 68,6 73,6 68,2 57,4 51,0 10,6 3,5 5 Sărăcia în România 299 Se observă, totodată, că pentru 18% dintre persoanele în vîrstă de peste 71 de ani, inflația pare să nu mai constituie un pericol atît datorită nivelului scăzut al aspirațiilor, cît și unei anume detașări specifice senectuții Cert este că, îngrădind posibilitățile de satisfacere a nevoilor, majorarea prețurilor periclitează situația tuturor celor aflați sub un nivel minim de trai decent Al doilea factor care poate contribui în mare măsură la deteriorarea nivelului de trai, îl constituie pierderea locului de muncă Tabelul nr 4 ilustrează, în cadrul fiecărei grupe de vîrstă, proporția săracilor care se tem de șomaj După cum se constată, ponderea celor amenințați de spectrul șomajului tinde să crească pînă în dreptul grupei de vîrstă 36—40 ani (unde atinge cea mai mare valoare — 73,6%), după care se diminuează constant, anulîndu-se, cum este și firesc, la viratele inactive Explicația este simplă și o găsim în corelația existentă între vîrsta capului de gospodărie și nevoile gospodăriei, dependente direct de mărimea acesteia Altfel spus, cu cit responsabilitățile și obligațiile capului de familie sînt mai mari, cu atît teama lui pentru pierderea slujbei se accentuează Pe de altă parte, cunoscute fiind importanța veniturilor din salarii în ierarhia surselor de venit și perspectiva deloc încurajatoare a creșterii șomajului, îngrijorarea săracilor, legată de pierderea locului de muncă apare absolut întemeiată în tabelul nr 5 este prezentată, pe grupe de vîrstă, ponderea săracilor care se tem de creșterea dificultăților de obținere a unei case : Numărîndu-se printre nevoile fundamentale ale omului, necesitatea de a avea o locuință proprie face parte din normalitatea vieții umane Așa cum se vede și în tabel, această nevoie capătă o notă stringentă la tineri, în etapa întemeierii familiei și se atenuează în timp pe măsura satisfacerii ei în condițiile actuale ale economiei românești, situația dramatică din domeniul locativ, majorarea dobînzilor și creșterea prețurilor locuințelor sînt de natură, să neliniștească populația și cu atît mai mult pe cei aflați în sărăcie O altă temere a persoanelor chestionate o reprezintă scăderea posibilităților de cumpărare a mior bunuri de folosință îndelungată La prețurile practicate în prezent pe piața internă, înzestrarea gospodăriei sau reînnoirea bunurilor cu o valoare mai ridicată constituie o reală dificultate nu numai pentru săraci Datele tabelului 6 pun în evidență, la aproape toate grupele de vîrstă, proporția foarte ridicată a săracilor îngrijorați din motivul amintit Traiectoria descendentă, pe care se înscriu procentele la ultimele grupe de vîrstă, este motivată, pe de o parte, de nivelul din ce în ce mai scăzut al aspirațiilor vîrstnicilor, iar pe de altă parte, de veniturile considerabil mai mici de care aceștia dispun O analiză pertinentă a sărăciei impune, desigur, și abordarea unor aspecte legate de posibilitățile de îmbunătățire a vieții oamenilor nevoiași Din acest punct de vedere, stratificarea în funcție de vîrstă a măsurilor de combatere a sărăciei este indispensabilă Solicitați să opteze pentru una dintre cele nouă soluții enumerate în chestionar, săracii cuprinși în eșantion au realizat, de fapt, și o ierarhi- s Tabelul nr 5 co Sub 20 ani 21-25 26-30 31-35 36-40 41—45 46-50 51-55 56-60 61-65 66-70 Peste 71 ani proporția săracilor care se tem de creșterea dificultăților de obținere a unei locuințe 87,5 55,9 50,7 40,5 40,3 37,4 42,6 30,3 15,8 7,2 5,7 3,2 Tabelul nr 6 - % ~ Sub 20 ani 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56- 60 61 —65 86 - 70 Peste 70 ani ponderea săracilor Îngrijorați de scăderea posibilităților de cumpărare a unor bunuri de folosință îndelungată 87,5 91,6 97,1 86,0 94,6 91,2 93,5 76,7 84,2 75,0 60,0 45,2 Vasilica Ghimpău Tabelul nr 1 Sub 20 ani 21-25 26-30 31-35 16 — 40 Schimbarea locului de muncă 25,0 13,6 8 7 5,8 5,5 Continuarea studiilor 25,0 3,4 1,6 0,7 Perfecționarea profesională 25,0 8,6 5,6 1,2 4,5 Un loc de muncă suplimentar 12,5 32,1 21,8 32,5 25,5 Desfășurarea unor activități pe cont propriu 5,1 11,6 10,5 7,8 începerea unor afaceri 5,1 8,6 3,5 3,1 Emigrare 5,1 5,5 11,5 4,5 Nu-mi dau seama 12,5 16,9 19,1 17,5 40,0 Altele 10,1 17,5 17,5 10,4 a __ 0/ ____ __ /o — 41 — 45 45-50 51 — 55 56-60 61-65 66-70 Peste 71 ani 1,1 3,3 2,3 4,3 1,6 24,2 24,5 14,2 10,7 4,5 18,3 30,5 10,6 3,6 5,7 13,1 3,4 2,3 3,6 5,5 6,5 9,3 3,2 42,8 33,3 28,2 57,9 50,0 51,4 64,4 14,2 11,5 13,2 31,5 32,1 42,9 19,3 Sărăcia in România 301 302 Vasilica Ghimpău 8 zare a acestora Structurînd, pe grupe de vîrstă, răspunsurile consemnate, s-a obținut situația prezentată în tabelul nr 7 Examinarea datelor facilitează desprinderea cîtorva concluzii* : 1 Scliimbarea locului de muncă, una dintre soluțiile preferate de tineri, devine din ce în ce mai puțin apreciată pe măsura înaintării în vîrstă Desconsiderarea ei în timp apare ca o consecință a legislației muncii care, prin măsurile prevăzute (sporul de vechime), încurajează stabilitatea forței de muncă (valori moderate, în regresie) 2 Continuarea studiilor rămîne opțiunea firească a tinerilor pînă în 25 de ani (la prima grupă de vîrstă se obține o valoare ridicată) 3 Perfecționarea profesională constituie o preocupare care se atenuează în timp (valori îu regresie) 4 Gradul de motivație pentru obținerea unui loc de muncă suplimentar crește direct proporțional cu vîrstă, pînă la 30—40 de ani, iar apoi se diminuează treptat (valori ridicate) 5 Tentația desfășurării unor activități pe cont propriu (inexistentă la tinerii sub 20 de ani) oscilează în timp, neputîndu-se stabili o anume tendință (valori relativ ridicate) 6 Soluția începerii unei afaceri are aderenți în rîndul persoanelor de 25—45 de ani și, sporadic, la celelalte virste (valori scăzute) 7 Emigrarea constituie un remediu pentru puțini subiecți cu vîrstă cuprinsă între 21 și 55 de ani (valori scăzute) 8 Neputința conturării unui punct de vedere, legat de posibilitatea îmbunătățirii situației materiale, devine tot mai pregnantă odată cu înaintarea în vîrstă (valori foarte ridicate) 9 La ultima variantă de răspuns, care cuprinde măsuri nespecificate în chestionar, s-au obținut valori mari la aproape toate grupele de vîrstă De exemplu, pentiu subiecții proveniți din mediul rural, munca în agricultură reprezintă o modalitate de ameliorare a condițiilor precare de viață Cele expuse pînă acum confirmă oportunitatea instituirii unor măsuri diferențiate de combatere a sărăciei, în funcție de vîrstă Dacă, de pildă, la persoanele apte de muncă există o șansă de reabilitare, oferită de Legea cumulului de funcții, îmbunătățirea situației bătrinilor cade, insă exclusiv în sarcina sistemului de protecție, socială La vîrstele active, sărăcia, generînd resemnare, dezinteres pentru muncă, aspirații scăzute, nu numai că se autoconservă dar determină și o folosire incompletă a singurei bogății a săracilor — forța de muncă, ceea ce constituie o pierdere atît pentru individ cît și pentru societate Un program eficace de eradicare a sărăciei trebuie, deci, astfel elaborat îneît aplicarea lui să nu elimine motivația prosocială, să nu stimuleze atitudinea pasivă, de dependență, a nevoiașilor Fără a avea pretenția de a fi epuizat întreaga problematică pe care o implică tematica abordată, am încercat să punctăm doar cîteva aspecte relevante O analiză minuțioasă, în acest domeniu, necesită cercetări sistematice și presupune angajarea specialiștilor din diferite domenii într-un justificat efort interdisciplinar care să faciliteze instanțelor de decizie, alegerea celor mai bune soluții privind protecția socială a săracilor în paranteză este indicat sensul de evoluție al factorului respectiv ȘOMAJ - SĂRĂCIE : O RELAȚIE CAUZĂ - EFECT? MIRELA ZECJUER1L’ 1 Șomajul — o problemă a prezentului Economia este, în condițiile de astăzi, un sistem mereu în schimbare de legături și procese, care parcă nu mai respectă vechile modele (cunoscute din practică sau definite teoretic), iar munca, cu întreaga sa sferă de cuprindere, este mai mult ca oricînd, fiind legată în mod fundamental de om, un proces in continuă transformare In acest context, în dezbaterile care au loc pe plan mondial este unanim acceptat faptul că ocuparea forței de muncă (resursă fundamentală a oricărei economii) a devenit pretutindeni o problemă critică x Tranziția la o economie de piață — proces în plină desfășurare în România și care va mai dura, afectîndu-ne, cițiva ani, înseamnă, în principal, transformarea proprietății și a modului ei de gestionare, crearea și funcționarea acelor mecanisme care să stimuleze performanța în orice domeniu, în limitele impuse de regulile unei societăți democratice în acest context marcat de fenomene contradictorii, cu ecouri atît pe plan intern, cît și internațional și pe fondul unei fragilități tot mai mari a raportului prețuri — venituri (salarii), se disting două procese pe cît de noi, pe atît de importante pentru societatea noastră : sărăcirea anumitor categorii de populație — fie ca urmare a transformărilor economice, fie pe fondul unei precarități materiale deja existente — și șomajul Tranziția la un nou sistem nu are loc, însă, numai în plan economic, politic sau social, ci și în planul mentalităților și al comportamentelor, mai ales economice și politice, iar in domeniul ocupării forței de muncă are loc o tranziție de la o concepție și un model care, deși Ia nivel macroeconomic s-a dovedit ineficient, oferea fiecărui individ stabilitatea și siguranța locului său de muncă (deci și a salariului său), la un alt model de ocupare și utilizare a forței de muncă, ce se dorește bazat pe performanță și competență, dar care, promovînd principiul concurenței, ridică semne de întrebare pentru numeroase categorii de salariați Definiția internațională standard a șomajului, conform criteriilor și recomandărilor Biroului Internațional al Muncii, cuprinde următoarele categorii de persoane neocupate (șomeri): — persoane care, din diferite motive, au pierdut sau au renunțat la un loc de muncă salariat și caută un nou loc de muncă; 1 La situation de l’emploi dans le monde, Geneve, 1988 Calitate a vieții, anul 3, nr 3—4/1992, p 303 — 316 301 Mirela Zccheriu o — persoane disponibile de a munci care nu au lucrat niciodată și sînt în căutarea unui loc de muncă — cei intrați pentru prima dată pe piața muncii (în general — tineri); — persoane care și-au pierdut sau au renunțat la activitatea (statutul) anterior — lucrător independent, familial, patron — și caută pentru prima dată un loc de muncă salariat; — persoane care revin pe piața muncii după o întrerupere voluntară a activității (in general — femei, după încheierea perioadei de inactivitate determinată de nașterea și creșterea copiilor) Literatura de specialitate identifică mai multe tipuri de șomaj — șomaj de fricțiune, structural, conjunctural, ciclic, tehnologic, voluntar sau involuntar, keynesist sau clasic, precum și forme de ocupare situate la granița, dintre ceea ce se înțelege in mod tradițional prin șomaj și ocupare (cu program întreg de lucru): muncă cu program redus (cu timp parțial), munci precare, temporare, diferite stagii și forme de contracte destinate tinerilor sau celor care s-au apropiat de vîrstă pensionării Lloyd C Atkinson2 definește șomajul de fricțiune ca fiind șomajul temporar ce apare urmare a anumitor fricțiuni în economie, cele mai importante fiind absența informațiilor complete pentru cei care oferă sau cumpără forța de muncă Șomajul de tip structural apare ca urmare a nepotrivirilor între natura locurilor de muncă și oferta de candidați la acestea Printre cauzele acestui tip de șomaj identificăm : lipsa de educație și instruire, discriminări pe bază de sex, rasă, vîrstă ; chiar educarea și instruirea inadecvate pot constitui o astfel de sursă: prea mulți ingineri sau fizicieni la un moment dat pot da naștere la șomaj in rîndul acestor ocupații Alți autori 3 identifică drept surse și tehnologia, lipsa de suplețe a instituțiilor, proasta repartiție geografică, schimbările demografice, restructurarea capitalului și inaptitudinea față, de muncă Șomajul ciclic apare atunci cînd este vorba de o lipsă generală de locuri de muncă , ceea ce se intîmplă pentru că economia produce la un potențial mai mic decît cel pe care îl are Jean - Marie Albertini 4 le regrupează în trei mari tipuri: — șomaj datorat insuficienței cererii, care se manifestă atunci cînd o întreprindere sau mai multe trebuie să-și reducă producția ca urmare a diminuării vînzărilor; vorbim în acest caz de un șomaj de tip keynesist, care antrenează, la rîndul lui, o diminuare a veniturilor, deci a cererii; — șomaj datorat insuficienței producției: cererea există, poate chiar depăși oferta, dar întreprinderile nu vor sau nu pot să producă mai mult sau să angajeze noi persoane Un astfel de șomaj există atunci cînd penuria anumitor bunuri (în special materii prime, energie) sau lipsa de echipament (utilaje) nu-i permit întreprinderii să producă mai mult; vorbim in acest caz de șomaj tehnic, foarte cunoscut in țara noastră, datorat lipsei de materii prime sau de energie electrică (de exemplu, la sfirșitul lunii martie 1991, conform unor statistici ale Ministerului Muncii și Protecției Sociale, 3 J loyd C Atkinson, Economics — the science of choice, New York, 1982 3 Peter E Hart, les diners types de chomage structural au Royaume-Uni, in Renue Internationale du Travail, nr 2/1990 4 Jcan- Marie Albertini, Les rouges de l’economie naționale, Paris, Edition ouvrieres, 1988, p 39-45 3 Sărăcia in România 305 se înregistrau 266439 persoane plătite cu 60% din salariu, în timp ce multe altele se găseau în concediu fără plată sau procentul de salariu primit era mai mic) — șomaj datorat inadaptării muncii, avînd ca surse condiții proaste de muncă, salariul scăzut, lipsa de mobilitate geografică și profesională; vorbim, in principal, de un șomaj structural Șomajul existent la un moment dat intr-o țară depinde în mod direct de întregul context internațional in cure țara respectivă se plasează, de condițiile specifice sistemului și dezvoltării econom ico-sociale și este o combinare a diverselor forme de șomaj, de unde și dificultățile pe termen scurt, mediu și lung, la nivel macro și microeconomic de îmbunătățire a ocupării După cum apreciază unii specialiști5, in prezent în România ar coexista o mare parte din fermele de neccupare prezentate, la care se adaugă o amplă subocupare vizibilă și invizibilă Considerăm că, în principal, sintem afectați dc șomaj de tip structural, tehnic, ke vnesist și într-o măsură mai nucă de un șomaj de fricțiune, totul pe fondul dat de criza economică pe care o parcurgem și de trecerea la un nou sistem de proprietate și de gestiune care, dorind să rentabilizeze sap să facă viabile întreprinderi supradimensionate, impune restructurarea și diminuarea personalului, ceea ce începe să se numească șomaj de tranziție în ceea ce privește existența subocupării, două exemplificări sînt relevante : — în cazul subocupării vizibile, la nivelul anului 1989, circa 1/3 din fondul național de timp de muncă (exprimat in miliarde om — zile) rămînea nefolosită din motive ce țineau de caracterul sezonier al unor activități, de lipsa de materii prime, de deficiențe organizatorice și de disciplină a muncii 6 ; — subocuparea invizibilă înseamnă o subutilizare a aptitudinilor forței de muncă, o productivitate a muncii scăzută, un venit obținut scăzut ; în acest sens, într-un raport din anul 1988 al Biroului Internațional al Muncii7 se apreciază că, pe ansamblul țărilor est-europene, nivelul productivității muncii reprezenta 60% din cel al productivității țărilor Comunității Economice Europene Șomajul se definește, in plus, în raport cu sexul, vîrstă, pregătirea profesională și durata de cînd persoana respectivă și-a pierdut ultimul loc de muncă Cei mai în vîrstă și femeile resimt cele mai mari dificultăți in a se reintegra pieței muncii, iar o perioadă lungă de șomaj constituie un handicap suplimentar Tinerii șomeri găsesc mai ușor de lucru decît cei in vîrstă, dur este vorba de locuri de muncă cu durată limitată, mai ales in cazul tinerelor femei și in mod deosebit cînd este vorba de prima angajare Iată cum putea fi descompusă o rată a șomajului de 9,5 % (cazul Franței anului 1989s): — bărbații tineri (sub 25 de ani) erau șomeri in proporție de 13,5 %; 6 G Mecu, O lucrare de cercetare asupra șomajului iu România, in Muncă și progres social, nr 3/1990 • Economie politică, vol I, Galați, Editura i’orto-Franco, 1991, p 438 ' La situation dc l’emptoi dans le monde Geneve B 1 T 1988, p 51, 75 5 Brigitte Belloc, Thiery l acroir Creation d’emplois stables el nouveau recul du chămage en IttfiO, în Economie el slotisliquc nr 231(1900 306 Mircla Zecheriu 4 — femeile tinere (sub 25 de ani) — in proporție de 23,5% ; — persoanele de 50 de ani și peste — în proporție de 6—9% în țara, noastră, Legea privind protecția, socială a șomerilor și reintegrarea lor profesională, (legea nr 1/1991, modificată și completată) consideră că este șomeră persoana aptă de muncă ce nu poate fi încadrată din lipsă de locuri disponibile corespunzătoare pregătirii sale Șomerul beneficiază, în condițiile legii, de ajutor de șomaj și alte ferme de protecție socială, precum și de sprijin în vederea reintegrării sale profesionale prin calificare și recalificare Condițiile respective se referă la obligativitatea înscrierii la Oficiul forței de muncă din localitatea de domiciliu sau reședință, Ia o stare a sănătății care să-i permită încadrarea în muncă, precum și la categoriile de persoane îndreptățite Ajutorul de șomaj se acordă pe o durată de cel mult 270 de zile calendaristice, perioada putînd fi prelungită in cazul frecventării unor cursuri de recalificare, după care persoanele în cauză urmează să beneficieze de „drepturi de ocrotiri sociale prevăzute de lege” în perioada de primire a indemnizației de șomaj, șomerul beneficiază de alocația de stat pentru copii în aceleași condiții ca in perioada anterioară șomajului, precum și de asistență socială gratuită în ceea ce privește statistica șomajului în țara noastră, apar citeva dificultăți, legate fie de insuficienta aprofundare a unor aspecte, așa cum sînt ele reglementate prin lege (exemplu : revenirea asupra perioadei de acordare a indemnizației, inexistența, pînă în luna octombrie 1991 a unor specificații referitoare Ia evidențierea și situația celor care ies din plată), fie de slaba prelucrare a datelor culese prin fișele — cerere pentiu un loc de muncă sau ajutor de șomaj La data de 11 mai 1992, statistica indica un număr total de 549896 de șomeri și persoane aflate în căutarea unui loc de muncă, compus din : — 356660 șomeri indemnizați; — 120114 persoane • rămase fără loc de muncă și care au depășit termenul de 270 de zile prevăzute de lege — 73112 persoane aflate în evidența oficiilor forței de muncă și care nu au dreptul la plata indemnizației de șomaj Evoluția numărului de șomeri înscriși la oficiile forței dc muncă, în perioada februarie 1991 — aprilie 1992 (cuprinzînd doar șomeri indemnizați și persoanele aflate în evidență) a fost următoarea (vezi și graficul nr 1): Tabelul nr 1 X Luna 26 Febr 3 iunie 2 sept 31 dec 13 aprilie SomerjX^^ 1991 1991 1991 1991 1992 TOTAL 65569 161150 237777 337-140 453121 Sursa : Tabel Întocmii după datele din statisticile ministerului Muncii și Protecției Sociale, în cadrul acestora, ponderea cea mai importantă (cca 62—65%) o reprezintă femeile, indiferent de categoria socio-profesională în care se încadrează 5 Sărăcia în România 307 Numărul total al persoanelor fără loc ele muncă (neocupate) este, de fapt, ma i mare decît cel al șomerilor aflați în evidențe, estimarea lui fiind dificil de făcut în acest moment Această situație este întîlnită și în alte țări (mai ales est-europene), cum este Ungaria: in martie 1989 numărul celor care cereau de lucru și erau înscriși la birourile de plasare era de aproximativ 20 000, iar cel al celor neînscriși de aproximativ 3 ori mai mare, iar numărul locurilor vacante de 08 000 9) Toate aceste fenomene prezentate succint pină acum afectează în mod negativ atît ansamblul societății (în principal prin intermediul costurilor de producție, al competitivității produselor și al efortului pe care aceasta trebuie să-l facă pentru susținerea acestor categorii de persoane), cît, mai ales, pe fiecare individ și nucleul familial din care el face parte (atit in planul resurselor economice, cît și al celor psiho-comportamentale) 2 Implicații eecnoinico-sociale ale șomajului Estimarea costului șomajului, la nivel societal, se face la trei niveluri : — un cost financiar direct, dat de plata indemnizațiilor, a indemnizațiilor destinate celor care urmează cursuri de recalificare sau alte acțiuni de formare profesională, de costul așa-numitelor „lucrări de utilitate publică” (finanțate de bugetele centrale și locale) sau de costul stagiilor de inițiere în viața profesională destinate tinerilor fără, lucru, ieșiți din diferite sisteme școlare; — un cost financiar indirect, aproximat de valoarea producției pierdute pentru întreaga colectivitate datorată existenței șomajului; estimarea lui este, însă, arbitrară, căci presupune mai iutii determinarea acelui nivel al șomajului care ar corespunde ocupării depline (in sensu^ ocupării unei părți cit mai mari din populația activă in condiții de eficiență macro și rnicro-econ'omică) iar apoi estimarea aportului productiv al actualilor șomeri Un astfel de cost, pur economic, era apreciat la aproximativ 400 miliarde dolari anual pe ansamblul țărilor O C D E 10 — un cost social, dificil de apreciat cifric, reprezentat de deprecierea aptitudinilor fizice și psihice ale forței de muncă și tradus prin delincventă, insecuritate, boli, spitalizare, apatie și descurajare (disperare) Din punctul de vedere al șomerului, in afara acestui sentiment de inutilitate și descurajare, efectul cel mai direct al pierderii locului de muncă — pentru majoritatea, forței de muncă din țara noastră salariul constituind principala sursă de venit — il reprezintă reducerea, uneori drastică, a veniturilor, cu afectarea nivelului de trai, a calității vieții în general (reducere privita mai ales prin prisma resurselor sale bănești) Sărăcirea, scăderea nivelului de trai sub limita satisfacerii decente, în primul rînd a nevoilor fundamentale ale populației, dar nu numai, este o altă problemă latentă, pe care tranziția economiei românești, conjugată cu profunda criză pe care o traversează, o transformă într-o problemă reală și cît se poate de gravă 9 Csaba Haimos, Les reformes poliliques el iconomiques el la politique du travail en Hon-yrie, iu Hernie Internationale du Travail, nr li 1990 10 Ivan Bari, life Șcrbănescu, Criza economică mondială și problemele tineretului, București Editura politică, 1985, p, 66 308 Mircla Zecheriu 6 Evoluția numărului de șomeri înregistrați la oficiile forte! de muncă In perioada februarie 1991 - apriiîe 1992 4 53,121 69,263 161,150 65,283 237 777 69,365 TOTAL/jin care ' 65 ,t>69 Aflate în evidentă 64,392 (în mii persoane) 337,44 71,462 BSI total Aflate în evidentă Experiența internațională, studiile efectuate in acest sens u, arată eă între existența unui șomer sau a mai multor persoane fără loc de muncă într-o familie și starea de sărăcie (căderea sub pragul de sărăcie, definit conform criteriilor fiecărei țări) există o legătură strînsă și directă, legată, bineînțeles, de întregul mediu economic in care ea se desfășoară De altfel, ocuparea trebuia să fie o soluție a sărăciei, miezul politicii statului bunăstării începînd cu ocuparea lîeferindu-ne la acest context economic care imprimă fiecărui fenomen o specificitate legată, de resursele și stadiul dezvoltării, trebuie avute în vedere, atunci cînd se construiește o politică a ocupării (deci și a șomajului) în condițiile unei economii de piață, anumite corelații importante: creștere economică — inflație — șomaj Șomajul, și in general gradul de ocupare a forței de muncă, a fost privit de economiști string legat de * 11 J A Abraham-Frois, I 'economie politique, Paris, Economica, 19S8 ; Bachid Fondi, Francois Stankiewicz, La Iulie contre le chomage ele longue duree on /’emergence d’une politique autonome, in I'roblcmes iconomiques, nr 2058/1988 ; W M Thcișen 7rigid to work Wage labor in a market economy Budapesta, 1991 ; tiny Standing, La voie du Irailcincnl social du ehomage : autre forme dc bicn-itre social ou menace stir I'emplot?, in Revue Internationale du Travail, nr 6/1990; Olivier Marehand, Al A Barrere - Alaurisson, Structures familiales el marches du travail dans les pays diveloppfs, in Economic et slatistique nr 235/1990; Nicolas Herpin, La familie « I'cpreuve du ehdmage, in Economie el slatistique, nr 235/1990 7 Sărăcia în România 309 creșterea economică, în care s-a văzut soluția diminuării acestuia Legătura dintre inflație și șomaj a constituit, de asemenea, obiectul unor intense preocupări Dacă, inițial, A W Phillips pune in evidență o relație negativă, statistic semnificativă între rata de creșterea salariilor nominale (deci a prețurilor) și rata șomajului, avansîndu-se ideea unei opțiuni politice între reducerea șomajului sau a inflației, lucrări econometriee ulterioare, dar și confruntarea economiei mondiale cu fenomenul stagflației, au arătat că această relație este instabilă și că în anumite cazuri ea nu există, iar măsurile de politică economică ce vizează reducerea șomajului trebuie să aibă în vedere mult mai mulți factori12 într-o situație oarecum similară se află și România : prețurile bunurilor de consum au crescut de 7 — 10 ori (chiar mai mult la unele bunuri și servicii), rata șomajului evidențiată de statistici este de 4,8% (deși încă mică, ea este în continuă creștere), iar producția nu reușește să iasă din impas (deși guvernul și-a propus pentru acest an oprirea scăderii continue a producției și realizarea „creșterii zero”)- Care trebuie să fie, în aceste condiții, acel nivel al șomajului corespunzător ocupării depline (in sensul definit anterior)? Definirea o dată enunțată în plan teoretic, devine indicator de măsură și obiectivai strategiei politice De exemplu, în SUA, imediat după cel de-al doilea război mondial, ocuparea deplină a însemnat că 2% din muncitori erau șomeri, in anii ’50 și ’60 rata, șomajului a fost ridicată, la 3 — 4%, ajungîndu-se pînă la 6% in anii ’80, aceste schimbări fiind determinate și de politica guvernului O altă problemă importantă pentru o economie de piață este relația dintre ocupare și salariu, in sensul garantării ocupării la un salariu suficient pentru a putea face nevoilor de bază, cel puțin Săracii care aveau un loc de muncă au reprezentat o nouă și neașteptată problemă pentru societățile occidentale (și așa cum s-a arătat în studiile precedente — și în România) Ocuparea, cu timp complet, chiar cu o politică a venitului (salariului) minim, nu a fost o soluție totală a sărăciei Orshansky (1963) 12 Dezbaterile vis-ă-vis de acest subiect au fost ample Paul Samuelson ajunge Ia concluzia câ societatea are în continuare dc ales intre un anumit nivel de ocupare și o creștere moderată dar continuă a preturilor, pc de o parte sau un nivel mai ridicat al șomajului și o stabilitate acceptabilă a prețurilor Dimpotrivă, monetarism consideră (și văd in instabilitatea acestei legături confirmarea ipotezei) că există o rată naturală” a șomajului spre care, pe termen lung, economia tinde să revină, compatibilă cu orice nivel al inflației, iar împotriva acestui șomaj politica conjuneturală este ineficace pe termen mediu și lung și se traduce prin accelerare inflației Alți economiști sini de părere că relația inflație — șomaj există și se manifestă pe termen lung, dar nu are sens dccit in măsura in care creșterea prețurilor este legată de folosirea tuturor factorilor de producție și nu numai a forței de muncă Totuși la relația lui Phillips s-au referit, mai mult sau mai puțin implicit, planurile de stabilizare sau de austeritate puse in practică in diferite țări Este destul de intuitiv de a susține că creșterea prețurilor provine, în cea mai mare parte, din creșterea costuri lor salariate și că acestea cresc pentru că există im exces de cerere pe piața muncii în același timp, creșterea simultană a ratei șomajului și a ratei inflației a fost verificată în multe cazuri Anii recenți s-au caracterizai printr-o încetinire substanțială a creșterii prețurilor și foarte adesea prin creșterea considerabilă a șomajului Dar multe elemente au influențat simultan rata inflației (scăderea prețului petrolului, fluctuații ale schimburilor și, mai ales, ale dolarului, politici de asanare și luptă împotriva inflației) în cazul Franței, se parc că factorii principali ai diminuării inflației au fost diminuarea costurilor produselor importate și schimbarea in 1992 a modului de indexare a salariilor, (vezi 1 A Abrallum-Frois, l 'tconomie politique, Paris, Economia 1988, pag 520; Economie politică, vol 1 Galați, Editura Porto-Franco, 1991, pag 111-446) 310 Mirela Zecherîu 8 a găsit că în aproape 30% din familiile sărace din SUA capul familiei era angajat eu timp complet13 14 Tot în această, sferă a problematicii se înscrie și situația celor ocupați cu timp paițial — formă mai nouă de ocupare, care a luat amploare iu țările dezvoltate, creind dificultăți in ceea ce privește statistica celor angajați in acest mod, modalitatea, de abordare a importanței și influenței ei asupra sferei muncii in ansamblu și situației concrete individuale etc Sînt numeroși aceia care critică munca cu timp parțial pentru că văd in aceasta o amenințare pentru munca cu timp complet, o formă precară a locului de muncă, și o sursă de inegalitate in ceea ce privește tratamentul muncitoarelor, în special Pentru alții, care ii iau apărarea, este un mijloc eficace de a concilia nevoile și preferințele salariaților cu exigențele întreprinderilor, de a crea locuri de munca și de a face servicii celor care au responsabilități familiale sau celor care sint aproape (ie pensionare, ca'și altor categorii deosebite ll Problema asigurării veniturilor necesare se pune, deci, cu atit mai multă gravitate in cazul șomerilor, în general Dar și această categorie poate fi împărțită în subgrupe, în funcție de aspectele date de : momentul din ciclul de viață, pregătirea școlară și profesională, mediul de reședință, sex, dimensiunea și componența familiei din care face parte etc Femeile șomere vor avea probleme aparte față de bărbați, tinerii față de cei mai în vîrstă, cei cu calificări înalte față de cei mai puțin calificați, cei care au o experiență mai îndelungată a șomajului față de cei recent excluși de pe piața muncii Avind în vedere dezvoltarea preconizată a celorlalte surse de venit, decît cele provenite dintr-o muncă salariată — din proprietate, din activitate pe cont propriu, din dobînzi, din proprietate funciară, din diferite afaceri etc — , legea privind protecția socială a șomerilor și reintegrarea lor profesională nu dă dreptul acestor categorii de populație la indemnizație de șomaj dacă veniturile obținute pe aceste căi depășesc jumătate din salariul minim pe economie (indexat) în celelalte cazuri, cuantumul indemnizației este stabilit pentru fiecare caz in parte in funcție fie de ultimul salariu tarifar avut din care s-a dedus impozitul prevăzut de lege corespunzător situației în care se află fiecare persoană, precum și de vechimea in muncă, fie de salariul de bază minim net pe economie, indexat în acest din urmă caz, procentele folosite în calcule sint bine stabilite, dar care sint criteriile avute în vedere la stabilirea salariului minim, astfel incit acesta, respectiv ajutorul de șomaj, să fie stimulativ pentru muncă, acoperitor pentru nevoile fundamentale? Alături de acordarea indemnizației de șomaj, o altă modalitate folosită în practica altor țări, legată de asigurarea unor venituri minime gai’an- 13 W M Theisen, The right to work Wage labor in a market economy, Budapesta, 1991 14 Conform unor aprecieri făcute de specialiști francezi, numai in țările industrializate cu economie de piață se inregistrau la nivelul anilor 1989 - 1990 peste 50 de milioane de muncitori cu timp parțial de muncă, iar in anumite țări aproape o jumătate din femeile active muncesc cu timp parțial Nu există o reglementare unitară a timpului de muncă parțial în Marea Britanic intră in această categorie cei care lucrează sub 30 ore pe săplămină In Spania cei care lucrează pină la 2/3 din programul legal de lucru, in I-ranța — pină la 80% din timpul legal sau prevăzut in contractul de muncă ș a in d 9 Sărăcia în România 31 tate, nu exclusiv pentru șomeri, este ,,impozitul negativ” 15, reprezentîm un sistem de transfer de venituri în favoarea celor lipsiți și care, în acelaș timp, dorește să incite persoanele asistate la o muncă suplimentară, dec la un venit mai mare Vom încerca în continuare să analizăm pe scurt cîteva cazuri (deo camdată teoretic, ulterior vom exemplifica cu date din cercetarea concreti privind sărăcia) de familii cuprinzînd un șomer, avînd în vedere legislații referitoare la acordarea ajutorului de șomaj, indexare, stabilirea salariulu minim pe economie, comparînd două momente: octombrie 1991 ș martie 1992, perioadă în care au intervenit importante modificări în regis trul prețurilor și, ca urmare, al salariilor Amintim că : salariul minim bru pe economie era în luna octombrie 1991 de 7000 lei, iar în luna marți' 1992 de 9150 lei; comparațiile le vom face cu nivelele pragurilor de subzis tență, calculate normativ și prezentate, după mărimea familiei și conforn perioadei, anterior Ve-am oprit asupra a două momente considerate mai important' din viața profesională : debutul acesteia (la o vîrstă situată în jur de 2> de ani pentru cei care au absolvit o facultate) și întreruperea activități după 15 ani de muncă în cazul unui tînăr absolvent de învăță mint superior, ajutorul d? șomaj reprezintă 70% din salariul minim pe economie brut indexat, du care s-a dedus impozitul prevăzut de lege, adică 4100 lei sau 3900 lei îi luna octombrie, respectiv 5030 lei sau 5305 lei în luna martie, în funcți de faptul dacă are sau nu peste 25 ani Dacă în octombrie venitul obținu din indemnizația de șomaj (în ipoteza că trăiește singur) depășea pragu de sărăcie (3450 lei pentru o persoană), în martie acesta nu mai reprezent decît circa 77% din nivelul acestui prag Situația se echilibrează, însă dacă șomerul respectiv este căsătorit, iar soțul său obține cel puțin salariu minim pe economie Trebuie remarcat un fapt: dacă se compară indemni zația de șomaj primită în octombrie cu următorul nivel al pragului de sără cie (nivei minim de trai în perioada de tranziție — de 5190 lei), atunc șomerul respectiv, chiar trăind singur, cade în grupa săracilor în cazul șomerului cu peste 15 ani vechime în muncă, el nu va pute: primi, conform legii, mai puțin de 85% din salariul de bază minim pe țar: net, indexat, deci 4710 lei în octombrie și 6100 lei în martie (dacă nu ar copii) Observăm aceeași tendință de degradare a poziției materiale: d la o valoare a raportului indemnizație de șomaj—nivel prag sărăcie de 1,3 la o valoare de 0,93 (dacă trăiește singur) Dacă familia sa este format din două sau chiar trei persoane (2 adulți + 1 copil) și soțul cîștigă 1 nivelul salariului minim net pe economie, atunci ea nu se va număra prin tre familiile sărace Situația se schimbă pentru familiile monoparental și pentru cele cu doi și mai mulți copii: de la o perioadă la alta se înregis trează aceeași erodare a mărimii veniturilor în raport cu nevoile absolu necesare (de exemplu, în martie soțul șomerului ar trebui să cîștige, ct puțin 9400 lei net pentru a depăși pragul sărăciei, în timp ce în octombri făcea față doar cu salariul minim pe economie) 15 Bogdan talan Impozitul negativ — soluție și necesitate, București, Centrul de Infoi mare și Documentare Economică, 1991 312 Mirela Zeciieriu 10 Din aceste ilouă exemple putem constiui anumite ipoteze : — pe măsură ce puterea de cumpărare a venit urilor scade (și in general situația economiei se înrăutățește), indiferent de mărimea și componența familiei în care șomerul este unul din susținători, situația materială, exprimată prin suma veniturilor, tinde să se înrăutățească ; — o fragilitate mai mare prezintă familiile monoparentale, cele cu doi si mai mulți copii și cele în care șomerul nu primește indemnizația de șomaj Deci, în afară de suma veniturilor dintr-o familie, sint foarte importante raportul de dependență (numai persoane fără renii raportat la număr de persoane eu venit) și poziția pe care șomerul o are în familie 3 Imaginea despre evoluția standardului de viață în continuare dorim să prezentăm citeva aspecte legate de modul în care sînt percepute de diferiți membrii ai unor familii care cuprind șomeri anumite schimbări petrecute în viața lor și a familiilor lor, mai ales in ceea ce privește standardul de viață, așa cum se desprind din cercetarea asupra sărăciei, din subeșantionul format din astfel de familii (125 de cazuri), încercăm să surprindem, in limita posibilității date de structură și de consemnarea răspunsurilor, influența unor factori cum sînt: poziția șomerului în gospodărie, numărul de luni de șomaj, numărul persoanelor fără loc de muncă Astfel, după gradul de rudenie a persoanei aflate în stare de șomaj față de capul gospodăriei (considerai, în principiu, ca fiind bărbatul cu venitul cel mai mare, eventual proprietarul locuinței), situația se prezenta astfel : Tabelul nr 2 Distribui lu familiilor cu șomeri după gradul de rudenie a șomerului față de capul gospodăriei Gradul de rudenie Total solul (cap gosp ) soția fiul, fiica ginere, noră frate soră nepot Număr cazuri 31 29 59 2 1 125 Se observă că in aproape jumătate din cazuri este șomer unul din cei doi susținători ai familiei (soțul sau soția), că într-un număr egal de cazuri se află în această situație unul din copii, echilibrul material fiind periclitat cu atît mai mult cu cît importanța șomerului Ln gospodărie este mai mare, numărul de copii sau de persoane in întreținere este mai mare și cel al persoanelor care aduc venituri mai mic Ideea este susținută de faptul că 9 dintre subiecții din cele 13 familii cu 2 sau 3 șomeri au declarat că veniturile nu le ajung nici pentru strictul necesar, in 7 cazuri dintre acestea fiind șomeri unul din soți sau unul din copii în ansamblul subeșantionului analizat, o parte importantă — 70 de cazuri (adică 56%) — o reprezintă cei care au declarat că veniturile nu le ajung nici pentru strictul necesar, în 35 de cazuri dintre acestea fiind șomeri unul din cei doi susținători ai familiei iar in 30 de cazuri imul din copii 11 Sărăcia in România 313 De asemenea, 21 de persoane au declarat că fac față nevoilor cu mari eforturi, in principal datorită faptului că unul din copii este șomer (părinții cîștigînd, deci, suficient pentru a putea suplini venitul mai mic al acestuia) Încercînd să aprofundam analiza în ceea ce-i privește pe cei cărora veniturile nu le ajung nici pentru strictul necesar, observăm că avem, în principal : — 4 cazuri de persoane singure care nu au nici un fel de venit ; — 11 persoane care trăiesc singure, doar din indemnizația de șomaj; — 32 de persoane care lac parte din gospodării in care jumătate sau mai puțin de jumătate din membrii obțin venituri în același timp, dintre aceștia s-au declarat săraci 52 de persoane, iar din totalul eșantionului format din gospodării cu șomeri s-au declarat săraci 58% Considerăm importantă pentru studiul implicațiilor stării de șomaj asupra nivelului de trai al celor in cauză și luarea în considerare, atît cit ne permit informațiile obținute, a perioadei de cînd persoana respectivă nu are un loc de muncă (fie l-a pierdut, fie, la terminarea studiilor, nu a reușit să se angajeze) A fi șomer o lună sau două poate să nu afecteze atil de mult nivelul de trai, mai ales pentru familiile iu care aduc venituli mai mulți membrii ai acesteia Existau chiar cazuri, de exemplu în luna august, in care indemnizația de șomaj putea să ajungă aproape de nivelul salariului mediu net pe economie — 7500 lei Dificultățile apar atunci cînd această stare de fapt se prelungește Așa cura arată un studiu realizat în Franța16 asupra a 17000 de șomeri de lungă durată (peste un an), resursele gospodăriilor care cuprindeau un astfel de șomer erau formate, in principal (intr-o proporție de 60%), din veniturile din muncă (salariul soțului) și din pensii, în timp ce indemnizațiile de șomaj nu reprezentau decît a cineea parte din aceste resurse, restul fiind reprezentat de alte transferuri sociale Mai mult, absența indemnizației nu este sinonimă cu sărăcia (pentru că, de exemplu, alți membrii ai familiei ocupă un loc de muncă bine plătit), dar nici existența unei indemnizații nu apară întotdeauna de sărăcie Revenind la cercetarea, noastră, atunci cînd fac aprecierea veniturilor sau a situației materiale a familiilor lor, se declară nemulțumiți sau chiar foarte nemulțumiți aproximativ 80% dintre subiecți, iar dintre aceștia jumătate (53%) fac parte din familii cu o experiență a șomajului de 6 luni și peste Mai mult, intre 80% și 100 % dintre acești subiecți (în funcție de durata perioadei de șomaj) consideră veniturile suficiente doar pentru asigurarea cel mult a strictului necesar Din punct de vedere al cheltuielilor unor asemenea familii, principalele costuri care ar putea fi afectate de creșterea perioadei de șomaj ar putea ti : cheltuielile pentru produse alimentare, pentru îmbrăcăminte —- încălțăminte, pentru activități culturale — educative sau chiar cele pentru asigurarea educației copiilor — în sensul diminuării sumelor alocate — și, eventual, datoriile — in sensul creșterii lor Dacă în ceea ce privește legătura :număr luni’de șomaj —chel tu ielile alimentare testul de semnificație infirmă intr-o mare măsură ipoteza (ceea ce se poate observa pri- 10 Rachid Fondi, Francois Stankiewjpz, La Iulie contre le chdmage de longue duree ou l’emer-gence d'une politique autonome, in 1‘rublemes iconomiqucs, nr 2058/1988 7 — c 36666 314 Mirela Zecheriu 12 vind distribuția frecvențelor), nn același lucru se poate spune și despre legătura dintre perioadă de șomaj și cheltuielile pentru îmbrăcăminte — încălțăminte, respectiv pentru activități cultural-educative în primul rînd, sînt foarte mulți aceia care au renunțat la asemenea cheltuieli — 45, respectiv 61 de persoane din 125; în al doilea rînd, intr-un număr însemnat de cazuri (35%, respectiv 42%) sumele sînt modeste : pînă în 3000 lei pentru articole de îmbrăcăminte — încălțăminte și pînă la 500 lei pentiu activități recreative în general, se poate spune că această legătură invers proporțională există, dar ea trebuie verificată pe un eșantion măi mare și pentru perioade mai îndelungate în final, am căutat să vedem dată, aceste percepții defavorabile ale standardului de viață nu sînt doar rezultatul degradării generale a nivelului de trai și prin compararea suinei veniturilor realizate în aceste gospodării cu nivelurile pragurilor de sărăcie (ne-arn referit prioritar la pragul de subzistență și la nivelul minim de tranziție) Astfel, din totalul celor 125 de familii (indiferent de mediul în care trăiesc, de numărul persoanelor ce le compun și de categoria socio-profesională în care se înscrie capul familiei), aproximativ 23% intră în categoria celor sărace, aflate sub nivelul pragului de subzistență Dacă comparația se face eu nivelul minim de tranziție, atunci procentul se dublează — 51,2% familii ce cuprind șomeri sînt sărace Defalcînd rata sărăciei în rîndul familiilor de salariați ce conțin șomeri (din mediul urban și rural) după numărul de persoane in gospodărie, obținem următoarea distribuție (vezi și grafic nr 2): Tabelul nr 3 Bata sărăciei in rindul familiilor de salariați ce cuprind șomeri * Nr pers, in familie Tota) familii cu șomeri • Familii sărace cu șomeri Rata sărăciei (%) Rata globală a sărăciei (%) 1 16 15 31,25 13,3 2 16 0 0 9,3 3 22 4 18,18 9,9 4 20 4 20,00 10,7 5 15 3 20,00 22,1 6 și peste 9 4 44,44 29,3 Total 98 20 23,40 10,7 * Calculată după nivelul de subzistență în general, tendințele se păstrează, respectînd și raportul de 2 :1 existent între rata sărăciei în familiile cu șomeri și rata sărăciei pe subeșan-tion salariați : — sînt foarte afectate persoanele singure și familiile formate din cel puțin 4 persoane (se poate spune — familiile care au doi sau mai mulți copii); — rate coborîte se înregistrează pentiu familii formate din două și trei persoane, așa cum am intuit din calculul făcut anterior (chiar dacă iu cazul familiilor de două persoane situația pare puțin paradoxală, grupa 13 Sărăcia in România 315 RATA sărXcie'i În RÎNDUL familiilor de SALARIAȚI CE CUPRIND ȘOMERI 316 Mirela Zecberiu 14 necuprinzînd familii monoparentale sau cele avute în vedere au și alte surse de venit) Trebuie făcută, însă, următoarea remarcă: dacă pe baza informațiilor culese din întregul eșantion pot fi făcute extrapolări la nivel național, noi ne limităm în cazul familiilor cu șomeri să prezentăm aspectele mai importante reieșite, cu titlu de concluzii parțiale, ce vor deveni ipoteze pentru cercetări reprezentative din acest punct de vedere Studiul de față se constituie într-un prim demers al institutului nostru în ceea ce privește analiza, bazată pe date concrete a fenomenului sărăciei și a uneia din ipoteticele sale cauze — șomajul Pentiu că, așa cum am încercat să demonstrăm plecînd de la situațiile existente în alte țări și de la specificitatea evoluției societății românești, legătura dintre ele se manifestă, cu intensități diferite, în funcție de aspectele concrete și de diferitele variabile ce o compun între acestea, scăderea nivelului de trai, reflectată în mod direct și imediat prin scăderea venit urilor, este o primă consecință ce reiese atît din aprecierile subiecților, cit și din compararea unor indicatori cum sint suma veniturilor și pragul sărăciei în alt plan apar schimbări și în viața de familie, în ceea ce prii ește înțelegerea și relațiile dintre soți sau dintre părinți și copii, în ceea ce privește starea de sănătate a șomerului sau chiar a altor membri ai familiei, bugetul familiei și redistribuirea cheltuielilor, planurile de viitor sau încrederea în acest viitor Iar aceste tensiuni cresc pe măsură ce perioada de șomaj se prelungește (peste un an), în general — ceea ce se numește șomaj de lungă durată), generînd stress, boală, insecuritat e sau chiar delincventă SĂRĂCIE ȘI STATISTICĂ ÎN ROMÂNIA - 1848-1989- DAX COAsTAXTIN HĂDfLESCV Actuala perioadă dc tranziție spre democrație și economia de piață, dominată dc instabilitate politică, corupție, declin al producției industriale și agricole, blocaj financiar, șomaj, insecuritate socială, prețuri care cresc galopant, sărăcie, neîncredere pentru ziua de miine resimțite de majoritatea populației impun specialiștilor maximul de răspundere și profesionalism in elaborarea strategiilor propuse pentru depășirea momentului în acest context atît de dinamic și complex, cunoașterea rădăcinilor istorice și a Întregii evoluții a institut iilor și fenomenelor puse in cauză devine absolut necesară Cunoașterea trecutului imprimă un plus de siguranță oricărei prognoze, tocmai datorită aspectelor specifice prezentate de fenomenele istorice apte deci de a li disecate și analizate integra) Istoria socială românească oferă din acest punct dc vedere nenumărate elemente utile în fundamentarea unei politici sociale coerente flexibile și credibile încă din evul mediu românesc apăruseră, ca urmare a inițiativelor domniei, bisericii și familiilor boierești, o serie de așezăminte destinate adoptării și ocrotirii persoanelor nevoiașe — orfani, văduve sărace cu mulți copii, bolnavi și bătrini neputincioși (lazarete, ospicii, orfelinate și azile) După 1830 prin stipulațiile Regulamentului Organic, aplicate unitar în Moldova și Muntenia, statul a început să preia ocrotirea persoanelor aflate in imposibilitate de a se întreține singure, prin internarea lor in instituții de profil (case făcătoare de bine, case ale zmintiților etc ) întreținute de la buget Ideologia liberală, tot mai puternică in sinul societății românești după 1848, deși se pronunța pentru combaterea sărăciei prin intermediul unor instituții exclusiv private, respingind intervenția in acest sens a statului, nu a putut să nu țină seama de impactul fenomenului In ea uză asupra procesului general de modernizare și consolidare a statului român Nu întîmplător, ilustrul om politic pașoptist, care a fost Mihail Kogălniceanu, adresîndu-se lui Alexandru Ioan Cuza, la 5 ianuarie 1859 după proclamarea sa ca domnitor al Moldovei, concluziona : ,,A/e i istrati r- i n stil uțion a l ă COMITETUL NAȚIONAL AL PIEȚEI MUNCII (AMS) OFICII DE PLASARE (EMPLOYMENT OFFICES) — 390 oficii — inclusiv oficii specializate, pe ramuri, subraniuri economice și domenii ocupaționale (iunie 1990) INSTITUTE DE SUPORT (EMPLOYABILITY INSTITUTES) — 84 institute cu 20 filiale in țară (iunie 1990) — Comitetul Național al Pieței Muncii (AMS) este autoritatea administrativă centrală,' responsabilă asupra problemelor generale ale pieței muncii dispunînd de un secretariat alcătuit din circa 600 salariați și coordonatoare a comitetelor districtuale, de muncă, care, la rîndul lor, sînt însărcinate cu politica, pieței muncii la nivel regional, subordonînd comitetele locale de mutică („The Local Employment Service Committees”), amplasate în fiecare municipiu; comit etele districtuale dispun de circa 1800 salariați — Oficiile de Plasare sînt direct responsabile de asigurarea serviciilor atît pentru cei care caută de luciu (jobseekers) cit și pentru cei care angajează (employers), prin consiliere, informare și formare/perfecționare Personalul acestor oficii (oficii de plasare și consilieri de încadrare) se ridică la cifra de 5000 — Institutele de suport („Employability Institutes”) dispun de resurse speciale pentru cei eu handicap ocupațional și pentru toate celelalte categorii de persoane care au nevoie deo consiliere intensivă și o pregătire vocational» necesare intrării pe piața eoncurențială a muncii Cei circa 2500 salariați ai acestor institute au specializări diferite : consultanți pentru probleme de încadrare, psihologi,asistenți sociali, asistenți medicali, fizioterapeuți, alt personal medical (necesar diferitelor tipuri de handicapuri pentru care unele institute dispun de resurse speciale) 350 Ion Boboc, Livius Manea 4 Aceste organisme și servicii au căpătat un rol din ce in ce mai important, mai ales în contextul actual al noii reforme suedeze vizind calitatea vieții de muncă Expansiunea suporturilor moderne de informatizare a serviciilor de muncă, și plasare rapidă (toate oficiile de plasare dispun de un computer terminal, conectat la registrul național al disponibilităților de pe piața muncii), se adaugă eforturilor concertante pentru realizarea ideilor de bază ale politicii muncii suedeze: găsirea rapidă a unei slujbe disponibile și pe măsură, muncă-pentru-toți, dezvoltarea personalității individului și stimularea cererii Tripart itismul și rezultatele aplicării politicii pieței muncii prin aceste organisme și servicii nu mai surprind astăzi pe nimeni in lume Toi mai mult se discută actualmente despre , clivajul dintre salariați și patroni’2 prin organizarea de organisme paritare și prin dezvoltarea negocierilor (sindicatele au creat adevărate „carteluri de negociere” iar patronatul cultivă o politică specială de „solidaritate” : la aceeași muncă — nedi-ferențieri în obținerea veniturilor în funcție de apartenența la un sindicat sau altul) Piața muncii in Suedia este recunoscută ca fiind de o surprinzătoare stabilitate, inregistrind cele mai scăzute procente în privința conflictelor de muncă și printre cele mai ridicate privind calitatea vieții, în ciuda unui grad de stress profesional provocat de spectrul crizei economice din țările occidentale 3 4 Tipuri de servicii furnizate de administrația pieței muncii Nici o altă țară nu acordă atita prioritate măsurilor active ale politicii pieței muncii, urmărind adaptarea solicitanților de locuri de muncă la cerințele pieței muncii sau crearea de noi oportunități Serviciile furnizate de Administrația Pieței Muncii vizează informarea, plasamentul, consilierea, reabilitarea vocațională, educația, formarea și aranjamentele suportive pentru încadrare, precum și serviciile vieții de muncă („working life services”) Plasamentul este sarcina cea mai importantă, urmărind realizarea intr-un ritm cit mai rapid și eficient a procurării și transmiterii locurilor vacante, astfel incit companiile să-și poată încadra forța de muncă necesară iar solicitanții să găsească locuri potrivite calificărilor lor Scopul principal al consilierii este acela de a oferi orientare și suport solicitanților care au nevoie de acestea in găsirea, obținerea și păstrarea unui loc de muncă în acest mod, indivizii sint ajutați să-și dezvolte capa-bilitățile și potențialul pentru a face față cit mai bine condițiilor existente pe piața muncii, pentru a satisface cerințele de formare și experiență Serviciile de consiliere sint acordate de către „Employment Offices” celor care se află pentru prima dată în situația de a căuta un loc de muncă precum și celor care doresc să-și schimbe ocupația ; situațiile care depășesc - A se vedea lucrarea lui Yves Delamolle, Les entires ties cnlrepries dans un monde en tmtlti-tion tienene, U/ S6 (Cap 1V : Hotjuunw - Uni ci Siii-dc : le clivage cnlrc ouuriers et emplt pes ) 3 A se vedea studiul iul B Gradell Jab Content and Quality of Life, Stockholm, Prisma, 1976 5 Calitatea vieții de muncă 351 resursele acestor oficii sînt de competența „Employability Institutes”, care furnizează consiliere în profunzime și facilități de reabilitare oeupațională Aproximativ 20% din numărul total al solicitanților beneficiază de serviciile de consiliere 5 Metode de consiliere Unul dintre obiectivele esențiale ale politicii pieței muncii în Suedia este continua perfecționare a tehnicilor și metodelor utilizate în afara monitorizării naționale a cererii și ofertei privind munca, există preocupări și programe de perfecționare a metodelor de intervenție, utilizindu-se atît experiența acumulată, cît și perspectiva teoretică a diferitelor științe socio-umane în privința metodelor de consiliere, se înregistrează apelul la : — interviul individual; — întâlnirile de informare ; — țintirea, prin care solicitantul este ajutat să-și formuleze propriile cerințe de servicii, pe baza materialului documentar oferit și a unor discuții individuale sau de grup ; — programele speciale organizate la nivelul Employment Offices, în care sînt incluși solicitanții de locuri de muncă, cum ar fi: a) — cursurile speciale urmărind cunoașterea adițională și dobin- direa încrederii in sine privind arta prezentării ca ofertă pentru diferite locuri de muncă Se furnizează training și/sau informare unor grupuri speciale, cum ar fi șomerii tineri sau diferitele categorii ocupaționale; b) — cluburile muncii („Job Clubs”), cuprinzînd activități și pro- ceduri care asigură-o mare șansă in găsirea de locuri de muncă, în speciala acelora care încănu au apărut pe piață ea vacante Programele de acest tip implică resurse considerabile ale personalului oficiilor de plasare, făcîndu-se apel la diferite strategii de acțiune, dar eficiența este deosebită: în 1—2 săptămâni, ma joritatea part ici panților găsesc de lucru; c) — alte activități variate incluse in consiliere : Q deplasări la companii din diferite domenii, asigurîndu-se obținerea de informații suplimentare privind sectorul, diferitele ocupații și locul de muncă; @ cursuri de alegere vocațională, care pornesc de la nevoile, atitudinile și interesele participanților individuali, dezvol-tîndu-le încrederea in alegerea oeupațională, ajutîndu-i la structurarea experienței, la conturarea diferitelor soluții și luarea deciziilor; @ orientarea individuală, acordată printr-un contact permanent cu un consilier la Oficiul de plasare sau cu un consultant la Institut; @ teste de alegere oeupațională, pentru cei care sînt nesiguri cu privire la specializarea sau nivelul educației/formării lor profesionale în acest sens este facilitat procesul cunoașterii propriilor resurse și a modului iu care pot fi dezvol- 3 52 Ion 13oboc, Livius Manca 6 tale, fiind incluse totodată analize ale intereselor și valorilor in alegerea ocupației; © cursuri pentru cei care nu sint suficient de maturi pentru a lua o decizie pe baza informației verbale sau tipărite (femei, imigranți, tineri), vizîndu-se orientarea, testarea muncii, generarea intereselor; plasamentul experimental în muncă, abordat ca procedeu prin care se aduc clarificări și se situează munca intr-o nouă perspectivă; ® orientare practică a locului de muncă, prin care solicitantul își poate testa interesul și abilitatea în vaiiate situații de muncă, in cadrul oficiilor de plasare sau in sectorul ingineresc Se dezvoltă abilitățile pentru o muncă, se asigură o perioadă de experiență a muncii, testarea diferitelor ajutoare și amenajări ergonomice pentru persoanele handicapate ; @ informare vocațională, referitoare la accesul rapid la informația disponibilă (materiale tipărite, filme video) privind diferitele ocupații și șanse de formare profesională Se face apel și la o informare personală oferită de consilier ca parte a serviciilor directe, iar uneori se acordă ajutor solicitantului prin explicarea alternativelor, sugerarea unuia sau altuia dintre serviciile oferite, evaluarea calificării profesionale ș a O consiliere specială se acordă imigranților Pentru persoanele handicapate există un complex de activități variate, implicând atîtoficiile de plasare și institutele, ca și locurile de muncă și alți agenți în cazul acestor persoane se pornește de la studiul extensiei incapacității, pentru a se ajunge la variate tipuri de reabilitare funcțională și dezvoltarea unor mecanisme compensatorii, concomitent cu testarea ajutoarelor tehnice și formare pentru utilizarea lor practică O parte din „Employability Institutes" dispun de competențe și resurse speciale privind anumite domenii ale handicapului : vizual, de auz, fizic, intelectual, mintal, socio-medical O caracteristică a modului de lucru al Administrației Pieței Muncii constă în faptul că metodele utilizate, activitățile, programele constituie obiectul unor cercetări prealabile laborioase înainte de a fi generalizate, în permanență sint lansate programe complexe avînd conținut de cercetare și aplicare practică, al căror feed-back oferă posibilitatea flexibilității și coerenței Un astfel de program, vizind persoanele handicapate este intitulat „The Aim is Work” („Munca este țelul”) și se realizează in colaborare cu organizațiile acestora și cu diferite componente ale pieței muncii Oficiile de plasare și institutele au sarcina de a ajuta pe cei care doresc să lucreze, pornind de la abilitățile și calificările lor individuale Programul are de asemenea ca scop definirea rolului oficiilor și institutelor în procesul interacțiunii dintre diferitele autorități și organizații privind asigurarea dreptului legal la muncă al persoanelor handicapate Este vizat plasamentul acestora, de mai multe tipuri : a) in condiții obișnuite, fără subvenții ale salariului, cu posibile amenajări ale locului de muncă ; c) in condiții de muncă protejată De asemenea, există posibilitatea acordării 7 Calitatea vieții de muncă 353 unor alocații pentru afaceri persoanelor handicapate care nu sint capabile să găsească încadrarea potrivită in piața deschisă a muncii, dacă afacerea are perspectiva de a aduce o contribuție pozitivă substanțială la îmbunătățirea calității vieții lor 6 Piața muncii in Suedia în perspectiva anilor ’90 Accentul deosebit pus pe măsurile active conferă numeroase caracteristici pozitive pieței muncii suedeze și în primul rînd, o rată a șomajului foarte redusă însă, recent a apărut o tendință de rejecție, de retragere din muncăa persoanelor aflatela virsta activă (circa 550 000 pensionari de boală sau în concedii medicale de lungă durată) în cursul anilor următori sint posibile unele schimbări în piața muncii : reducerea numărului de noi intrări (datorită structurii grupelor de vîrstă, tinerii vor fi slab reprezentați), creșterea mediei de vîrstă a forței de muncă și sporirea tendințelor de rejecție în plus, vor avea loc mutații rapide in viața de muncă datorită restructurărilor tehnologice, organizării și conținutului activităților profesionale; de asemenea, există riscul reducerii mobilității între companii, datorită structurii pe vîrste, circumstanțelor familiale, problemelor de locuit etc în aceste condiții se așteaptă ca instituțiile care funcționează în cadrul pieței muncii să acorde răspuns unor probleme deosebite : la oficiile de plasare și la institute, structura clienților va cuprinde mai puțini șomeri și mai multe persoane care doresc schimbarea locului de muncă; companiile se vor confrunta cu dificultăți crescînde in privința recrutării forței de muncă, vor avea nevoi sporite de consiliere și suport în modificarea conținutului diferitelor posturi de muncă, pentru reabilitare, formare și evaluarea calificărilor solicitanților Învățămîntul va trebui să colaboreze mai strins cu ceilalți ăgenți pentru a îmbunătăți piața muncii, Lncu-rajînd, pe baza unei informări corecte, decizii vocaționale realiste De asemenea, este nevoie de cooperarea între diferitele autorități, sectorial și teritorial Se estimează o sporire a nevoilor de consiliere, care va fi disponibilă cît mai precoce și cît mai rapid Serviciile de consiliere vor avea cinci direcții de dezvoltare în anii ’90 : a) — servicii directe, prin evaluarea cerințelor, cu informare voca- țională și educațională în prealabil Utilizarea tehnologiei moderne cum ar fi sistemul computerizat ocupațional; b) — dezvoltarea activării de grup și a consilierii; c) — servicii acordate companiilor, din perspectiva unei viziuni holistice asupra problemelor de personal; d) — forme de cooperare cu alte autorități (școală, servicii de sănă- tate, asigurare socială, servicii sociale, Inspectoratul muncii ș a ), care să îmbunătățească rezultatele reabilitării; e) — servicii de reabilitare; dacă cficiiie de plasare și institutele au fost cenliate pe nevoile individuale de reabilitare, ele au ajuns să aibă o corectă viziune asupra problemelor generale ale unei întreprinderi particulare sau ale unui domeniu ocupațional Aceasta constituie o premisă pe baza căreia se poate acorda 354 Ion Bol>oc, Livius Manea 8 sprijin companiilor, sindicatelor, oficiilor de asigurări sociale și altora Toate aceste sarcini implică dezvoltarea competenței, prin informarea specialiștilor în plasament și consilierilor pentru serviciul direct, formarea educatorilor pentru cursuri de alegere oeupațională și alte activități de grup, a consultanților în stabilirea și menținerea contactelor cu corporațiile, colaborarea cu experți, formarea specialiștilor în diferite domenii de activitate din cadrul Comitetului Național al Pieței Muncii MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE MIHAELA COD1 X în ultimii ani, în limbajul specialiștilor și profanilor a păli uns un termen „la modă” : management Deși, pentru fiecare utilizator, termenul are deja o anumită semnificație, vom risca oferind o definiție în stil matematic : MANAGE MEM = 4 M : money — resursa financiară men — resursa umană market — piața manufacturing — metodele de producție Scopul prezentului articol, este de a aduce unele clarificări în legătură cu cel de-al doilea M, încercînd să răspundă cîtorva întrebări: — este posibilă o gestionare a resurselor umane ? — s-a încercat acest luciu în mod practic? — prin ce metode ? — cu ee rezultate? — ce orizont de timp se ia in considerare, lung sau scurt ? — trebuie acționat asupra sistemului organizational ? Pentru o întreprindere, resursa umană presupune anumite costuri și anumite beneficii Interesați în minimizarea costurilor și maximizarea performanțelor, conducătorii au intervenit eu metode diferite, elaborate în funcție de gradul de dezvoltare a societății industriale și care s-au desprins din cele trei curente principale ale gîndirii manageriale : managementul științific, mișcarea relațiilor umane și abordarea politică a organizațiilor Apărut la sfirșitul secolului al XIX-] ea și începutul secolului XX, managementul științific stă la baza managementului modern Principiile sale fundamentale afirmă că specializarea permite creșterea nivelului de calificare și performanță, că o organizație funcționează mai eficace dacă aplicarea normelor' se face potrivit unei legici identice și constante și in sfîrșit că, punînd accent pe piramida ierarhică și autoritatea formală, conflictele nu pot să rezulte decît din neînțelegeri, iar fixarea salariilor proporțional cu contribuția adusă, va elimina orice cauză de perturbare Mișcarea relațiilor umane apare ca o reacție împotriva managementului științific, arătînd că retribuirea muncii nu se limitează la salariu Potrivit acestui curent de gîndire, cheia productivității stă în ameliorarea relațiilor umane, a climatului de grup, a solidarității interpersonale, a raporturilor cu ierarhia, a posibilității de a se auto-organiza, de a fi ascultat și consultat Această abordare a condus la efecte pozitive — umanizarea muncii — dar și perverse Calitatea vieții, anul 3, nr 3—4/1992 p 355—37,9 356 Mihaela Codin 2 Astfel, sub pretextul de a nu deteriora relațiile umane, managerii sfîrșesc prin a nu-și mai exercita rolul, se produce o disociere intre gestionarea contribuțiilor și gestionarea retribuțiilor, iar filosofia relațiilor umane devine un alibi pentru productivitate scăzută, și pentru ignorarea raporturilor de putere, dependență și control Abordarea politică, a organizațiilor tratează întreprinderea ca o coaliție de grupuri de indivizi cu interese diferite in funcție de valori, credințe, informații și percepții care se modifică lent, în care obiectivele și deciziile se stabilesc în urma unui proces de negociere Explicarea raporturilor de performanță nu se poate face utilizind modele psihologice, ci prin examinarea cazurilor concrete, ceea ce presupune din partea managerilor, o analiză politică a situației; de calitatea acestei analize, depinzînd însăși calitatea rezultatelor Organizația este un sistem politic dacă indivizii sau grupurile de interes utilizează puterea pentru a ciștiga sau a păstra controlul asupra resurselor reale sau simbolice Organizația, ca sistem politic, are la bază puterea și dependența, care sint caracteristici reciproce ale uneirelații: A are putere asupra lui B dacă B depinde de A pentru atingerea obiectivelor sale Raporturile de putere și dependență își au originea în lupta pentru control asupra resurselor rare ale vieții organizaționale îu managementul științific organigrama este o expresie a autorității superiorului, ceea ce duce la confuzia intre autoritate și putere Raporturile de putere și dependență generate de viața organizațională sînt nu numai inegale ci și reciproce — dimensiune uitată de mișcarea relațiilor umane Abordarea politică a organizațiilor a dus la reconsiderarea ideilor despre indivizi și comportamentul lor Fără a nega importanța salariului, s-a recurs la noțiunea de utilitate Pentiu un decident, utilitatea este dată de măsura psihologică a avantajelor și dezavantajelor unei consecințe Criteriul va fi deci, aflarea maximului de utilitate medie Acest proces de conciliere a avantajelor și dezavantajelor exprimă conceptul cheie al comportamentului strategic al actorilor Fiecare individ care muncește intr-o întreprindere intervine ca un actor Căutind să obțină o utilitate medie intre avantaje și dezavantaje, el este obligat să opereze o alegere, adoptind astfel un comportament strategic Actorul — salariat, poate să desfășoare un comportament strategic deoarece, în orice organizație, există zone de ambiguitate care dau naștere raporturilor de putere și dependență pentru deținerea și controlul resurselor rare (salarii, carieră, statut, prestigiu, afirmare) în abordarea politică a organizațiilor, fiecare actor este privit ca subordonat și ca șef în același timp, ceea ce face ca raporturile între indivizi să fie raporturi de negociere Pentru a schimba o parte din ceea ce fiecare deține sau controlează, trebuie găsită rata acceptabilă de schimb Aceleași raporturi între actori sînt explicate diferit în managementul științific, care vorbește de comandă autocratică centrată pe sarcina de executat și în școala relațiilor umane care vorbește de comanda democratică, centrată pe persoană 3 Calitatea vieții de muncă 357 Acceptarea comportamentului strategic al actorilor presupune acceptarea următoarelor 5 postulate : 1 O strategie îndreptată in direcția unui actor declanșează o strategie din partea acestuia 2 Orice relație corespunde unei înlănțuiri de reacții, interacțiuni 3 A determina nn actor să-și modif ice comportamentul constă în a-1 incita să opteze pentru o strategie de o utilitate sporită 4 Utilitatea unei strategii provine din miza aflată în cauză, în situația dată 5 A determina un actor să-și modifice comportamentul constă in a putea să modifici miza, suscitînd altele noi Aceste postulate demonstrează că managementul strategic nu se poate mulțumi cu o viziune simplificatoare asupra motivației Calude Levy — Leboyer descrie cele trei mecanisme care intervin în procesul de motivare : — așteptarea : trebuie ca subiectul să estimeze că poate efectua perfor- manța necesară pentru obținerea obiectului motivant și că eforturile nu vor fi disproporționate în raport cu cîștigul obținut; — instrumenta- obiectul motivant nu este decît un mijloc care servește litate : la atingerea unui scop, la satisfacerea unei dorințe ; — valența : intensitatea motivației depinde de valoarea pe care subi- ectul o atribuie în mod personal a ceea ce îi permite să obțină obiectul motivant Să considerăm un exemplu : un salariat va fi motivat de faptul că se poate auto-organiza dacă : — estimează că poate să îndeplinească exigențele la care este supus, obținînd astfel satisfacții în raport cu eforturile sale; — estimează că a se autoorganiza îi permite să se pună în valoare; — estimează că a se pune în valoare este un obiectiv prioritar în viața unui individ Visul oricărei ierarhii este de a motiva, astfel incit să nu fie nevoie de exercitarea de presiuni asupra subordonaților Comportamentul fiecărui actor în procesul muncii urmărește minimizarea stimul ilor a verși vi (ceea ce vreau să evit) și maximizarea celor pozitivi (ceea ce vreau să obțin), ceea ce poate duce la confunzia „rezonabilului” cu „raționalul” Fiecare salariat este rațional în conduita sa, chiar dacă aceasta nu pare rezonabilă Eroarea provine din faptul că fiecare are tendința de-a considera propria raționalitate ca singura valabilă Chiar dacă nu oferă soluții pentru mobilizarea personalului, teoria motivației stabilește următoarele principii pentru managementul resurselor umane : — comportamentul actorilor în procesul muncii traduce strategia adoptată de către aceștia pentru minimizarea stimulilor negativi și maximizarea celor pozitivi ; — acest comportament se explică atit prin dispoziția individuală cît și prin jocul situațiilor concrete Relația manager — subordonat este o relație dinamică, care, potrivit lui Lester C Thurow presupune următoarele : 1 atit managerii cît și subordonații acționează potrivit propriului lor interes; 358 Mihaela Codin 4 2 managerii controlează nivelul recompenselor ; 3 subordonații controlează nivelul eforturilor ; 4 managerii preferă cel mai înalt nivel de efort și cel mai redus nivel de retribuții; 5 subordonații preferă cel mai redus nivel de efort și [retribuțiile cele mai avantajoase Pentru a face ceea ce trebuie (Peter Drucker : managem ent=to get the right things done) un conducător trebuie să identifice raporturile de putere și dependență dintre el și colaboratori, modul în care fiecare colaborator trăiește situația sa de muncă și contribuțiile ce corespund stimulilor pozitivi și negativi De asemenea, el trebuie să aibă control asupra diferitelor aspecte ale vieții organizaționale, să fie responsabil și negociam Se impune totuși o întrebare : cum se pot crea acele situații care să garanteze atingerea de către personal a performanțelor așteptate ? Strategiile se diferențiază corespunzător nivelului de abordare: micro și macrogestiune a resurselor umane a Microgestiunea resurselor umane trebuie să asigure parcurgerea următoarelor etape : — stabilirea „regulilor de joc”: ierarhia clarifică contractul cu fiecare colaborator (raportul contribuție — retribuție); — corecția ecarturilor negative : în cazul nerespectării contractului, ierarhia găsește — prin intermediul variabilelor pe care le controlează — răspunsul la un ecart negativ ; — negocierea unui nou contract: pentru o anumită modificare a contribuției se stabilește o anumită modificare a retribuției; — renunțarea acordării de retribuții fără legătură cu contribuția b Efect al concurenței, magrogestiunea resurselor umane constă în dezvoltarea și mobilizarea capacității de adaptare a întreprinderii, care poate fi determinată să evolueze dacă proiectul de evoluție (stadiul vizat pentru viitor) este pertinent și dacă procesul de schimbare se desfășoară fără efecte perverse Aceste probleme au constituit obiectul de studiu al mișcării americane „Organisation Development” care a abandonat atitudinea „one best way” în favoarea atitudinii „model propriu de evoluție, pentru fiecare organizație” in funcție de istoria, situația și cultura de întreprindere Punctul slab al acestei mișcări constă în miopia manifestată față de raporturile de putere, coalițiile și strategiile actorilor, într-un cuvînt, față de dimensiunea politică a organizațiilor și de cultura de întreprindere, termen ce desemnează ansamblul de norme, roluri, imagini simbolice, ritualuri, maniere de adresare și exprimare, de referințe la indivizi de prestigiu ai istoriei unei întreprinderi Cultura de întreprindere nu poate fi decretată, ci doar constatată Rezultat al evoluției istorice, evoluția culturii de întreprindere este o condiție sine qua non a realizării unui proces de schimbare organizațională Acest proces poate să fie impus — ceea ce presupune puterea de a impune a managerului — sau planificat, caz în care, stabilirea obiectivelor și a planului de acțiune (cine, cum, cînd) este rezultatul activității de informare, analiză și negociere între părțile interesate o Calitatea vieții dc muncă 359 Aspectul cel mai delicat al procesului de schimbare organizațională se referă la managementul tranziției, prin care se asigură coerența trecerii de la o stare la alta Clarificind problemele legate de trecut (aspecte pozitive și negative), justificînd schimbările prevăzute și stabilind termene rezonabile, managementul tranziției este chemat să realizeze acordul între cultura de întreprindere și sistemul de gestiune a resurselor umane, între sistemul de gestiune și strategie (promovare, rotație a cadrelor, remunerare), între strategie și structura de întreprindere —care, la rîndul ei, este o consecință a evoluției culturale a Întreprinderii Pornind de la necesitatea de a pregăti viitorul, întreprinderile constituie un domeniu vast de reflecție, analiză globală și acțiune pentru a cărui explorare se pot utiliza diferite tehnici Gestiunea previzională a resurselor umane definește ansamblul de metode și proceduri ce permit întreprinderii să integreze în cîmpul deciziilor privind gestiunea forței de muncă și a locurilor de muncă, informația asupra viitorului probabil al întreprinderii Situația strategică fiind diferită de la o întreprindere la alta, fiecare trebuie să-și ierarhizeze previziunile in mod diferit Ceea ce este sigur pentru o întreprindere, este incert pentru alta Anumite lucruri sînt certitudini: peste un an, vîrsta fiecărui angajat va fi mai mare cu un an Altele sînt foarte probabile : peste un an, majoritatea angajaților vor supraviețui Altele sint condiționate : dacă ritmul de producție se menține, va trebui schimbată o anumită mașină Există apoi lucruri incerte pentru care se poate atribui o probabilitate subiectivă : estimăm că există o șansă de 50% ca piața să se dezvolte Există însă și lucruri incerte pentru care nu putem atribui o probabilitate oarecare și, în sfîrșit există lucruri total imprevizibile Nefiind o tehnică particularizată, care se aplică la situații precise, standard , gestiunea previzională a resurselor umane este adaptabilă oricărui tip de întreprindere Mai multe amănunte, intr-un articol viitor MISCELLANEA ALTERNATIVE CONCEPTUALE PRIVLXD PROCESUL DE PERCEPȚIE A CALITĂȚII PRODUSELOR DIDOXA PAPUC Numeroase și variate sint contextele in care se apelează la conceptul de calitate în ultimele decenii Fiind un atribut caracteristic al economiei de piață, ce propulsează concurența la un nivel superior, calitatea nu reprezintă și nu poate reprezenta un simplu subiect ,,en vogue”, corespunzător segmentului de timp și dezvoltare pe care-1 traversăm, ea nu poate și nu trebuie să reprezint e un simplu pretext conjunct ural, invocat adesea de către managerul contemporan aflat într-o permanentă căutare de noi modalități și strategii de maximizare a profitului Calitatea reprezintă o noțiune cu un caracter complex, dinamic, cu consonanțe multiple in plan tehnic, economic, social și filosofic care a suscitat un larg interes în lumea oamenilor de știință în acest sens, prezentul articol nu își propune o analiză a calității produselor prin intermediul normelor și al standardelor de calitate (specificate încă din faza de concepție a produsului), nici o descriere a metodelor statistice de control al calității și fiabilității acestuia cu ajutorul indicatorilor obiectivi de determinare a caracteristicilor calitative (existente de altfel în tratatele de specialitate) Scopul articolului este de a reda modul in care această calitate se reflectă în conștiința subiectului, modul in care ea este percepută, ca și rețeaua de variabile în contextul cărora se formează, consistența legăturilor existente și măsura in care ele influențează procesul de percepție a calității produsului Prin urmare, voi începe printr-o prezentare preliminară a ideilor reprezentative care au contribuit la dezvoltarea conceptului de calitate — in general, și a conceptului do calitate percepută — în special Trebuie să precizez totodată că, acest articol, este primul dintr-un studiu mai amplu pe care intenționez să-l realizez, în perspectivă, pe tema calității, fie ea calitate percepută a produselor (abordată în paginile următoare), calitate (percepută) a serviciilor, calitate a managementului sau calitate a vieții Voi proceda mai întîi, la o Introducere, retrospectivă spre a cunoaște succint traseul bibliografic pe care l-am parcurs (cu aproximațiile inevitabile), autorii care de-a lungul timpului s-au remarcat prin preocupări susținute în domeniul calității Astfel, conceptul de calitate a produselor aparține anilor ’20, dacă considerăm Calitatea vieții, anul 3, nr 3-4/1992, p 361 - 374 10 - c 3«66 362 Miscellanea apariția diagramelor de control statistic al calității, ca punct originar în dezvoltarea unei abordări sistemice, modeme, a conceptului de calitate Fiind uu concept mai „virstnic” decît cel de calitate a serviciilor — spre exemplu, Gummesson l-a denumit sugestiv „fratele cel mare” 1 (the Great Elder), dfezvoltînd comparația, susține că, aidoma celor două personalități marcante în domeniu, J Al Juran 1 * 3 și_W Edwards Deming, el „este mai activ” și mai „puternic” decît oricînd în vreme ce americanii Feigenbaum și Juran, scriu despre „controlul total al calității” 3 respectiv despre „calitate ca problemă colectivă”4 ; japonezii prin ishikawa (unul dintre părinții managementului modern al calității) introduc „controlul calității la nivelul întregii companii” 5 * Ulterior, Naisbitt, în a sa Megatendințeatribuie declinul economie resimțit de economia americană contemporană, accentului tot mai redus pe care firmele americane il au prin calitatea produselor și, în același timp, atenției sporite a producătorilor japonezi, îndreptate în această direcție Opinia sa este împărtășită și de către alți autori, oameni de afaceri sau politicieni americani, precum : Leonard și Sasser 7, Garvin 8, Taguchi și Quelch 9, Kennedy în cartea sa, Succesul și declinul marilor puteri10 identifică înaltul respect datorat calității, cu una din cauzele majore ale miracolului japonez De fapt, în Japonia, conceptul de calitate, are o semnificație holistică integratoare, reflectîndu-se permanent in modul de viață și de gîndire al japonezilor Pe aceleași coordonate spațiale se înscrie și conceptul, relativ recent, de cultură organizațională, sub influența căruia, energiile fizice și psihice antrenate in procesul muncii sînt direcționale în mod constructiv, cu efect catalizator la nivel comportamental și relațional, contribuind astfel la îmbunătățirea climatului de muncă, la creșterea productivității, a calității produselor și serviciilor oferite Fără îndoială, Japonia sau S U A , nu sînt singurele state cu preocupări susținute in domeniu, lor li se adaugă o serie întreagă de țări precum : țările nordice (care dețin pionieratul în cercetarea calității serviciilor), Marea Britanie, Belgia, Franța în Olanda, un raport recent al Consiliului Științific Național, situează calitatea produselor și serviciilor între factorii cheie, ce determină ireversibil creșterea exportului ca și a PNB olandez în mod frecvent, în economia de piață, supraviețuirea sau falimentul unei companii este determinat de îmbunătățirea sau înrăutățirea calității produselor sale Porter, afirmă că o calitate superioară, reprezintă 1 E Gummesson ș a , Service Quality Multidisciplinary and Multinational Perspectives, New York, Lexington Books, 1991 - J ,M Juran, profesor doctor inginer american, de origine română, născut ia Brăila, 1904 3 A V Feigenbaum, Total Quality Control - Engineering and Management, Paris, Erollcs, 1969 4 J M Juran, F M jr Gryna, Calitatea produselor București, Editura Tehnică, 1973 5 R Normann, Service Management, New York, Wiley, 1984 0 J Naisbitt, Megatendințe, București, Editura politică, 1989 ’ F Leonard, W Sasser, The Încline of Quality, în Harvard Business Review, nr 61/1983 8 D Garvin, Quality an the Line, in Harvard Business Review, nr 61/1983 9 Taguchi Quelch, Quality Is More than Making a Good Product, in Harvard Business Review, nr 89/1982 10 P Kennedy, The Rise and Fall of the Great Powers, New York, Random Mouse, 1987 3 Miscellanea 363 priu ea însăși un argument strategic efectiv și eficient de detașare a produsului respectiv în competiția lansată de economia de piață, cîștigînd astfel atît loialitatea consumatorului față de acel produs, cit și rezistenta acestuia în fața fluctuației prețurilor prin menținerea unei elasticități scăzute n Peters și Waterman desemnează variabila calitativă ca fiind pivotul central în desfășurarea unei activități economice rentabile de către oricare firmă 11 12 Ba mai mult, exigența sporită a consumatorilor în ceea ce privește calitatea produselor și serviciilor consumate, se evidențiază tot mai pregnant, ca o tendință a anilor’80 Revenind, in acest sens, la cercetările lui Morgan, există totuși o diferență de percepție a calității între producător și consumator, exemplificată prin rezultatele obținute prin intermediul chestionarelor administrate unui eșantion, format din directorii celor mai renumite companii americane Astfel, ei afirmă în proporție de 60% că, pe ansamblu, se remarcă o îmbunătățire a calității produselor, în timp ce, numai 13% constată un declin al calității Pe de altă parte, o cercetare similară, desfășurată in aceeași perioadă de Morgan, ne demonstrează că 59% din beneficiari, remarcă nu doar o scădere temporară a calității, ci și faptul că ea va continua să scadă in perioada următoare13 (1985—1990 : interval stabilit de autor) Avînd în vedere aceste concluzii, ne explicăm de ce este necesar ca în continuare, să se insiste pe aprecierile, pe judecățile calitative emise de consumator acesta fiind cel care, în final, conferă utilitate produsului sau serviciului Se întâlnește tot mai frecvent, în literatura americană de specialitate, termenul de „customizare” sau „clientizare” a serviciilor (customising services), care atrage după sine o permanentă considerație față de nevoile, dorințele și obiectivele personale ale consumatorului, funcție de care se creează, se produce, se promovează, se vinde respectivul produs/serviciu Este timpul să renunțăm la vechile mentalități socialiste, conform cărora trebuie să se vîndă tot ceea ce s-a produs și să adoptăm și noi practica de a produce tot ceea ce se vinde Deși există numeroase cercetări referitoare la formarea judecăților de percepție a calității, majoritatea sînt de natură exploratorie, fiind acuzate de lipsa unei conceptualizări riguroase, stabile, a însuși procesului de percepție a calității14 9 Ce semnifică de fapt calitatea percepută? ® Care este influența variabilelor personale și situaționale asupra acestui concept ? Sînt tot atîtea întrebări, la care vom răspunde, analizind din aproape în aproape (nu neapărat în ordine cronologică) definițiile propuse de diverși autori 11 M Porter, Competitive Strategy, New York, The Free Press, 1980 12 T Peters, R Waterman, In Search of Excelencc, New York, Harper and Row, 1982 13 L Morgan, The Importance of Quality, în Perceived Quality, Lexington MA, Lexington Books, 1985 14 K Monroe, R Krishnan, The Effect of Price and Subjective Product Evaluations, în Perceived Quality, Lexington MA, Lexington Books, 1985 364 Miscellanea 4 Definirea calității percepute în pofida numeroaselor încercări întreprinse în această direcție nu există decît alternative, variante ale celei propuse de Juran, și anume : (Dj) Calitatea percepută a unui produs desemnează capacitatea acestuia de a fi corespunzător pentru utilizare, date fiind necesitățile consumatorului sau, altfel spus, gradul în care un produs își îndeplinește funcțiile sale în raport cu necesitățile consumatorului 15 Totuși, fundamentele teoretice ale acestei definiții nu au fost riguros explorate, întrueît nu se bazează, susține Steenkamp, pe o examinare atentă a tot ceea ce se scrisese pe această temă, nefiind îndeajuns de operațională pentru a se putea utiliza ca punct de plecare în constituirea unui model teoretic al procesului de percepție a calității, de vreme ce ea nu explică cum apar aceste percepții vis ă vis de ideea de calitate 16 Această definiție omite totodată variabilele sițuaționale și personale ca factori de influență asupra procesului de formare a percepției calitative precum și aspectul competițional asigurat de produsele similare Ca urmare, în 1985, aceiași Monroe și Krishnan au propus următoarea definiție : (D2) Calitatea percepută a produsului reprezintă capacitatea percepută a unui produs de a oferi satisfacție în raport cu alternativele disponibile existente D2 introduce deja conceptul comparativ, în sensul că, percepția unui produs este categoric influențată de existența elementelor comparative adică de existența altor produse asemănătoare care să justifice într-un fel sau altul acest raționament La rîndul său, Oxenfeldt definea (D3) calitatea percepută ca : toto-litatea atributelor (însușirilor) unui produs ce oferă satisfacție consuma-forului 17, iar Maynes o redefinea prin (D4) măsura în care produsul oferă serviciile așteptate de consumatorul individual18 Totuși Maynes, Bbcken-hoff și Hamm, susțin faptul că nu valoarea obiectivă a atributelor, ci percepția acestora este relevantă în judecățile de percepție a calității Din păcate, nu este explicată formarea acestor atribute, după cum nici acțiunea variabilelor personale și sițuaționale sau a mediului competitiv, nu este considerată; ba mai mult, consumul produsului nu este nici el considerat drept argument revelator în sprijinul percepției calitative 19 în concluzie, oricare din definițiile prezentate anterior, au limitele lor menținute în primul rind, de consultarea superficială a literaturii de specialitate privind comportamentul consumatorului, de aceea s-a încercat, să se redefinească 15 J M Juran, op cit 16 J —B, EM Steenkamp, Conceptual Model of the Quality Perception Process, in Journal of Business, nr 21/1990 17 A Oxenfeldt, Consumer Knowledge — Its Measurement and Extent, in Review of Economies and Statistics, nr 32/1950 18 E S Maynes, Decision — Making for Consumers, New York, MacMillan Publishing Co, 1976 10 E BOckenhoff, U Hamm, Perspektiven des Machetes fiir Alternativ erzeugte Nahrun-gsmittel, in Berichte uber Landwirtschaft, nr 61/1983 5 Miscellanea 365 Calitatea percepută — în context valoric Baza teoretică a acestei definiții se poate regăsi în contextul generos al valorii S-a sugerat chiar că valoarea, noțiunea de valoare, trebuie să constituie scheletul conceptual de referință pentru științele sociale 20 Valoarea deci, se poate defini ca „preferință relativistă ce caracterizează experiența de interacțiune a subiectului cu un anumit obiect” 21 Prin urmare, putem desprinde de aici, trei dimensiuni ale valorii : 1) preferința; 2) interacțiunea subiect — obiect; și 3) experiența de consum, ce se constituie intr-un cadru conceptual propice dezvoltării unei definiții corespunzătoare a calității percepute 1) Calitatea percepută implică preferința Preferința denotă o judecată evaluativa oarecare, gen : dispoziție favorabilă, plăcere sau afecțiune 2) Calitatea percepută nu este și nu poate fi concepută subiectiv sau obiectiv, în exclusivitate Ea implică neapărat interacțiunea subiect — obiect în cel puțin trei moduri: i) comparativ — in sensul că un produs se judecă prin comparație cu celelalte produse de același gen; ii) personal — percepția calității este la latitudinea persoanei in cauză ; iii) situațional — depinde de contextul în care se produce evaluarea 3) Calitatea percepută rezidă în consumarea produsului nu în achiziționarea acestuia Un produs este apreciat în cele din urmă pentru gradul de satisfacție pe caro-1 induce consumatorului Vom examina, in continuare, conceptul de percepție a calității, prin prisma celor trei dimensiuni Calitatea percepută ca judecată evaluativa Pentru a înțelege cum ajung beneficiarii Ia anumite judecăți calitative este mai întii necesar să cunoaștem cum se formează încrederea cu privire la însușirile calitative ale produsului și din acest moment, se impune distincția între repere calitative și însușiri calitative Reperele calitative sînt concepute ca „stimuli informaționali ce sînt — în opinia consumatorilor — în conexiune cu calitatea produsului, ele 20 M Rockeach, The Nature of Human Values, New York , The Free Press, 1973 21 M Holbrook, K Corfman, Quality and Other Types of Value in the Consumption Experien-c : Phaedrus Hides Again, in Perceived Quality, Lexington MA, Lexington Books, 1985 366 Miscellanea 6 putinei fi stabilite de către consumator cu ajutorul simțurilor apriorice consumului” Atributele calitative sînt consecințele funcționale sau psihologice generate vis â vis de produs Ele redau ceea ce produsul oferă în urma consumului fiind imposibil de observat în faza premergătoare consumului Reperele calitative pot fi așadar apreciate la nivel vizual, în vreme ce atributele rezultă în exclusivitate în urma contactului cu produsul, așadar, în faza post-consum De aceea în procesul deciziei de cumpărare cumpărătorii fac apel in primul rînd la reperele calitative, la ceea ce ei așteaptă de fapt de la produsul respectiv și funcție de aceste repere (preț, marea, și alte calități fizice ale produsului) cumpărătorul alege Există bineînțeles o legătură puternică între ele, atributele fiind deduse din repere și cu ajutorul lor în 1983, Șmidts și Weirenga au întreprins un studiu de caz, pe 192 subiecți (casnice) în scopul surprinderii acestor diferențe la articolul carne Criteriile prioritare avute în vedere în momentul cumpărării sînt aceleași cu reperele calitative (culoare, prospețime, cantitate vizibilă de grăsime etc ) în timp ce criteriile considerate în momentul consumului : gust, frăgezime, ușurința preparării reprezintă tocmai atributele calitative, pe care consumatorul le descoperă exclusiv în această etapă 22 Este interesant de studiat efectul reperelor calitative asupra atributelor, pentru bunurile de lungă durată, ca și în cazul serviciilor cînd reperele și atributele se suprapun, ca urmare a coincidenței momentului producției cu cel al consumului, problema aplicîndu-se deja prin doza de incertitudine existentă și ea nu constituie obiectul articolului de față Calitatea percepută ca interațiune subiect — obiect Formarea judecății cu privire la percepția calității atrage implicit după sine interacțiunea subiect — obiect, de vreme ce judecata este emisă de către un individ in raport cu un anumit produs Aceste judecăți apar într-un anumit context și, prin urmare nu pot fi localizate la nivelul consumatorului, ca un concept pur subiectiv sau dimpotrivă, complet detașat de acesta și deci obiectiv prin excelență 23 Contextul în care iau naștere judecățile perceptive este deosebit de permisiv acțiunii conjugate a diverșilor factori personali, comparativi și situaționali Să analizăm în continuare efectele exercitate de către acești factori: 1) Calitatea percepută a unui produs, poate fi considerabil afectată de contextul competitiv în care este lansat produsul Spre exemplu, calitatea percepută a produsului A relativ la produsul B, va crește simțitor dacă sortimentul C (care este superior produsului B, însă nu și lui A (A > C > B) 22 A Smidts, B Wierenga, Consumer Choice Behaviour with Respect to Meal, în De Slach — en Vleeskwalitet, van het Nederlandse Rund, Zeist, 1983 23 Thompson și colab , Putting Consumer Experience Back into Consumer Research : The Philosophy and Method of Existential-phenomenology tn Journal of Consumer Research, nr 16/1989 Miscellanea 367 va fi introdus pe piață 21 Cînd numărul de sortimente disponibile este foarte mare, consumatorii vor adopta o strategie în două stadii în scopul evaluării calității susțin Lussier și Olshavsky24 25 2) Variabilele personale care afectează procesul de percepție a calității sînt : nivelul de educație, cunoștințele anterioare despre produs, conștiința calității, riscul asumat în percepția calității — Nivelul de educație : s-a constatat, că indivizii care au un nivel educațional mai scăzut, vehiculează un flux informațional mai redus, prin urmare vor adopta decizii inconsistente, temporare 26, bazate în special pe surse personale de informație, față de consumatorii cu o educație superioară care vor fi mult mai receptivi la informații din surse neutre, formale — Cunoștințele anterioare pe care consumatorul le posedă despre' produs contribuie considerabil la prelucrarea informației existente27 O persoană care deține informații de detaliu anterioare momentului cumpărării, este capabilă să eroiiă judecăți calitative mult mai profunde, mai abstracte și mai laborioase deeit o persoană neavizată in acest sens 28 29 — Conștiința eu privire ia calitate, este un concept extrem de neglijat chiar și în literatura de specialitate în general, este definită ca fiind „predispoziția mentală de a răspunde coerent la toate aspectele legate de calitate, ca urmare a unei educații și un comportament adecvat” 2tf Conștiința calității reprezintă un factor motivational, menit să conducă la răspunsuri consistenta și statornice, privind calitatea diverselor produse, in situații diferite Cu toate acestea conștiința calității nu este privită ea o variabilă personală generalizată, ci ca un concept specific aparținind domeniului calității Această viziune asupra calității corespunde literaturii psihologice care susține că atitudinile, valorile și variabilele sițuaționale trebuie operaționalizate în cadrul unui domeniu limitat, at unci cînd rolul lor este de a fi utilizate în scopul prognozării unui comportament specific 30 (Ajzen și Fishbein 1980; Verhallen și Pieters, 1984) — Riscul asumat in percepția calității Gradul de risc implicat in încrederea privind atributele calitative afectează judecățile calitative tinzînd să deprecieze intr-un fel, percepția calității 31 în cazul în care ris- 24 Vezi articolele i Ii:’jcr și colab A tdin-; A Symmetrically Dominated Alternatives : Violations of Regulai itțj and the Similarity tl: y- thesis in Journal of Consumer Research, nr 9/1982 și S Rotneshwar 15 Slewart , Toward Understanding the All-action Effect: The Implications of Product Stimulus Meaning fulness and Familiarity in Journal of Consumer liesearch nr 13/1987 25 D Lussier, R Olshavski, Task Complexity and Contingent Processing in Brand Choice, In Journal of Consumer Research, nr 6/1979 20 N Capon, M Burke, individual, Product Class and Task — related Factors in Consumer information Processing, in Journal of Consumer Research, 7/1980 27 R Celsi, J Olson, The Role of Involvement in Attention and Comprehension Processses, in Journal of Consumer Research, nr 15/1988 29 L Marks, 1 Oison, Toward a Cognitive Structure Conceptualization of Product Familiarity in Advances, in Journal of Consumer Research, vol 8/1981 29 1 Ajzen, M Fishbein, Understanding Attitudes and Predicting Social Behaviour, New Jersey, Prentice Hail, 1980 30 T Verhallen, Attitude Theory and Behavioral Costs, in Journal of Economic Psychology, nr 5/1984 31 R Meyer, A Model of Multiattribute Judgements under Uncertainity and informational Constraints, in Journal of Marketing Research 18/1981 și tot în aceeași revistă, insă în nr 15/1978, a se consulta B Pras, J Summer Perceived Risk and Composition Models for Mulliattribute Decisions 368 Miscellanea 8 cui asumat în aprecierea calității unui produs este în aparență destul de ridicat, consumatorul îl achiziționează totuși bazîndu-se pe reperele calitative, în special pe (re)numele firmelor producătoare 3) Variabilele situaționale s-au dovedit a influența judecata consumatorului pentru următoarele categorii de produse : băuturi, produse destinate activităților cultural — distractive 32 ca și judecățile privind anumite mărci sau firme 33 în 1979 Miller și Ginter au mai arătat că atributele calitative în percepția finală a calității produsului erau foarte diferite, funcție de mediu, de conjunctura în care aceste produse își dovedeau utilitatea Din spectrul larg al variabilelor situaționale, literatura parcursă subliniază importanța a cel puțin două variabile în formarea judecăților calitative și anume : scopul utilizării și presiunea timpului — Scopul utilizării Duesenberry afirmase deja în 1949 „cînd produsele sînt privite ca mijloace de realizare a unor activități, calitatea lor variază în mod cert funcție de gradul în care ele servesc scopur i specifice”34 Spre exemplu, la cumpărarea unui produs în scopul de a-1 oferi cadou cuiva, reperele calitative extrinseci precum : preț, ambalaj, marcă au o importanță mult mai mare decît cele intrinseci sau fiabilitatea produsului care primează în cazul cumpărării produsului pentru scopuri personale Includerea scopului de utilizare ca variabilă în teoria percepției calității, facilitează realizarea unor comparații calitative intersubiective, bazate pe gradul în care acel produs își îndeplinește menirea față de consumatorul respectiv — Presiunea timpului Este cunoscut că perioada de timp disponibilă pentru luarea deciziilor afectează șansa de prelucrare corectă a informațiilor' calitative Studiile lui Wright (1974), și Wright și Weitz 35 (1977), sugerează că sub presiunea timpului cumpărătorul are tendința de a acorda un scor favorabil informațiilor negative pe care le deține privitor la calitatea acelui produs, fapt care nu mai este valabil, în condiții de timp liber, de relaxare, cînd cumpărătorul devine mult mai puțin exigent, diho-tomizînd reperele calitative în categorii acceptabile sau inacceptabile Calitatea percepută și experiența de consuni Percepția calității se produce în momentul consumului, atunci cînd consumatorul achiziționează produsul pentru serviciile pe care le oferă Abbott, în 1955 făcea disticția între dorințe de bază exemplu : dorința de a avea o anumită experiență de consuni și, derivatul său : dorința de a avea un produs care este considerat a oferi mijloacele necesare pen-ru a obține acea experiență de consum 36 32 R W Belk, Situational Variables and Consumer Behaviour, in Journal of Consumer Research, nr 2/1975 32 K Miller, J Ginter, An Investigation of Situtional Variation in Brand Choice Behaoior and Attitude, in Journal of Marketing Research, nr 16/1979 31 Duesenberry, J Income, Saving and the Theory of Consumer Behaviour, Cambridge, Harvard University Press, 1949 35 P Wright, B Weitz, Time Horizon Effects on Pioduct Evaluation Strategies, in Journal of Marketing Research, nr 14/1977 36 Abbot, Quality and Competition, Westwood, Greenwood Press, 1955 9 Miscellanea 369 Calitatea percepută reprezintă in acest caz, însăși joncțiunea dintre dorințele (ie bază și cele derivate, este măsura in care produsul este perceput a fi util, într-o anumită experiență, de consum în momentul achiziționării produsului (cu atit mai mult a serviciului), calitatea percepută nu reprezintă decît utilitate proiectivă, anticipată a produsului: ulterior momentului consumului, calitatea percepută vizează utilitatea concretă, empirică Sintetizînd, deci luind in considerație, cele trei dimensiuni ale valorii, mai sus explicitate ca și alternativele teoretice propuse de toți ceilalți autori, Steenkamp 37 oferă în lucrarea sa o nouă Definiție a calității percepute Așadar, calitatea percepută a produsului reprezintă un raționament de valoare specific, referitor la gradul de utilitate a produsului, raționament bazat pe prelucrarea conștientă sau nu, a reperelor calitative în raport cu atributele calitative în contextul variabilelor personale și situaționale senili if leali ve Concluzie Acest articol nu reprezintă altceva decît rezultatul unei investigații teoretice în domeniul percepției calității produselor, in sprijinul căreia se propune formalizarea prin intermediul „Modelului lentilelor” al lui Dudycha și Naylor (1966) 38 Literatura de specialitate consultată, atrage totodată atenția asupra erorilor de formare a judecăților* inferențiale cu privire la calitatea produselor sau serviciilor care pot conduce la sub/supraestimări ale caracteristicilor calitative Aceste efecte nedorite pot fi atenuate prin suplimentarea unor strategii de redresare, care să acționeze in spectrul format, de atributele obiective de calitate Aceasta ar însemna facilitarea judecăților inferențiale prin punerea la dispoziția consumatorului a tuturor informațiilor necesare luării unor decizii corecte de cumpărare Majoritatea conceptelor referitoare la percepția calității prezentate în cuprinsul articolului de față, se pot regăsi in teza de doctorat a profesorului Jan-Benedict E M Steenkamp (de la Universitatea din Wanin-gen, Olanda) și ele pot oferi, noi perspective, in cercetările de marketing, management, calimetrie și chiar politică publică * 3 37 j —B E M Steenkamp, product Quality, Assen, Van Gorcum, 1989 3S I Dudycha J X’aylor Characteristics of the Human Process in Complex Choice behavior Situations, in Organizational Behavior and Human Performance, nr 1/1966 370 Miscellanea 10 CONCLUZII CE SE POT DESPRINDE DIN STUDIUL EXPERIENȚEI INTERNAȚIONALE ÎN DOMENIUL POLITICII SOCIALE ANTI-ȘOMAJ MARIA AEDER Șomajul în masă și șomajul de lungă durată în curs de extindere in țara noastră ea urmare a procesului de restructurare a economiei (la sfîr-șitul anului 1992 estimindu-se existența a circa 1 5 milioane șomeri) impun adoptarea unor măsuri de schimbare fundamentală in reglementările de sistem socio-economic și ale pieței muncii, vizînd in principal plafonarea salariului minim, adaptarea pieței muncii la dezvoltarea economică și tehnologică, utilizarea mai eficientă a instrumentelor tradiționale ale acestei piețe în vederea identificării celor mai adecvate căi de combatere a șomajului in condițiile specifice ale țării noastre, Institutul de Cercetare a Calității Vieții a inclus in programul de cercetare pe anul 1991 un studiu al experienței internaționale in domeniul politicilor anti-șomaj O primă concluzie ce se desprinde din studiu este faptul că o reducere sensibilă și concomitentă atît a ratei inflației cit și a ratei șomajului u u se poate obține decît prin menținerea unui consens social durabil, asupra necesității unei politiei fiscale restrictive (impozite mari) și a nivelării diferențelor mai de salarii Realizarea unui asemenea consens între sindicate și patronat a permis Suediei, să reducă, începînd încă din anul 1954, rolul ajustărilor relative de salarii ca mecanism de blocare a pieței, inlocuindu-le cu mtan de intervenție în cererea și oferta de forță de muncă, și de dirijare a forței de muncă spre cele mai eficiente utilizări: măsuri de sporire a mobilității, de calificare permanentă,de plasare a forței de m uncă,de creare de locuri de muncă pentru cei greu integrabili Aceste măsuri au asigurat stimularea cererii neinflaționiste și stabilizarea macro și micro-economică Celelalte țări ale O C D E au adoptat, la început, pentru scăderea nivelului șomajului, calea americană, keynesiană (stimularea creșterii cererii), prevăzînd în acest scop o creștere a P N B cu 50% în perioada 1960—1969 Cum acesta a adus la accelerarea inflației, ele au adoptat ulterior și calea suedeză, eombinind încă de la început, orice măsură economică restrictivă (antiinflaționistă dar creatoare de șomaj), cu o măsură de contra acțiune (de realocare a resurselor) Ele nu au aplicat însă și soluția suedeză, a calificării permanente, căci post — keynesienii nu credeau în abolirea simultană a șomajului și a inflației Criza petrolului a adus la scăderea venitului real și la creșterea inflației, ceea ce a determinat adoptarea unor politici restrictive, (creatoare de șomaj) in întregul deceniu al șaptelea Cele două șocuri ale prețului petrolului au făcut ca șomajul să se mențină la cote ridicate și în anii ’80, el îneetînd deci a mai avea un caracter ciclic Lipsa caracterului ciclic a făcut ineficace măsurile clasice aplicate anterior în perioadele de recesiune (crearea de noi locuri de muncă în sectorul de stat, subsidii pentru menținerea forței de muncă), măsuri înlocuite prin subsidii pentru crearea de noi locuri de muncă in sectorul privat și ajutor financiar pentru crearea de mici întreprinderi în funcție 11 Miscellanea 371 de nevoile locale de mărfuri și servicii Dar și aceste măsuri s-au dovedit ineficiente, datorită necesității aplicării concomitente a unor politici de restricție a cererii la nivel macro-economic, în vederea reducerii inflației După două decenii de încercări nereușite de reducere a șomajului, țările O C D E au ajuns la concluzia că generalizarea, salariilor mari și fixe, persistența sistemelor rigide de stabilire a salariilor, prevederile sociale generoase și reglementările ce garantează locurile de muncă ale unora in defavoarea celor cu două, locuri de muncă instabile, reduc capacitatea economiei de ajustare la noile semnale ale pieței economice internaționale Ca urmare, țările O C D E au trecut de la politica de redistribuire a venitului prin sistemul de impozite și transferuri, la intervenția directă in structura sistemului generator de venii și bunăstare, modificînd distribuția veniturilor primare (de exemplu prin plafonarea salariului minim) sau impunând condiții de participare la sistemul economic (de exemplu prin restricții cantitative la importul de mărfuri) Din experiența țărilor O C D E rezultă și faptul că adaptarea pieței muncii la dezvoltarea, economică și tehnologică nu poate înlocui instrumentele tradiționale, ale acestei piețe : oficiile de plasare a șomerilor, cursurile de calificare, subvențiile pentru angajarea de șomeri de către întreprinzătorii particulari, sprijinul financiar a șomerilor In vederea creării de întreprinderi, crearea nemijlocită de locuri de muncă în sectorul de stat și cu caracter nelucrativ, măsuri pentru handicapați (reabilitare profesională, locuri de muncă ocrotite), alocație și ajutor de șomaj, pensionare timpurie în condiții dificile pe piața muncii Totalul cheltuielilor pentru aceste programe reprezintă in țările O C D E 0,5 — 6% din P N B (Pentru comparație, pentru invățămînt se cheltuiește 5% in medie) Măsurile active (calificare, integrare in, muncă, sporirea mobilității ele ) tind să aibă prioritate față de cele pasive (alocație de șomaj, ajutor de șomaj, subvenționarea pensionării timpurii) deși au deocamdată o pondere mai mică in totalul cheltuielilor de protecție a șomerilor : in majoritate țările O C D E ele reprezintă o treime, fată de două treimi in cazul măsurilor pasive, cu excepția Suediei, unde raportul este inversat Orientarea de măsuri active se explică prin : — dispariția caracterului ciclic al șomajului și deci diminuarea eficacității politicii fiscale keynesiene anti-ciclu de combatere a recesiunii prin stimularea consumului șomerilor (prin alocația de șomaj); — creșterea deficiențelor și datoriilor bugetare; — apariția șomajului masiv și de lungă durată necesită mai degrabă măsuri active; — măsuri active sprijină redresarea economiei; — scăderea eficienței sociale a alocației de șomaj (și deci creșterea ratei șomajului), prin încurajarea angajării șomerilor fără etosul muncii, a căutării ineficiente, excesiv de îndelungate a unui loc de muncă, creșterea atraetivității locurilor de muncă sezoniere și nesigure, subvenționate de stat; — denaturarea alocației de șomaj, din măsură, de asigurări sociale și de combatere a sărăciei, in transfer de venit, căci se acordă și familiilor în care nu există numai un singur susținător, ci doi trei salariați, majoritatea beneficiarilor de alocație provin din ramuri industriale eu salarii 372 Miscellanea 12 mari și perioade regulate de șomaj, mulți beneficiari solicită alocație în mod repetat deși au vechime mică de cotizanți etc Șomajul sau amenințarea de șomaj influențază procesele de stabilire a salariilor în ultimele două decenii, o rată a șomajului de 5% se consideră adesea admisibilă și chiar necesară, pentru frinarea creșterii salariilor și deci a inflației în unele țări, tendința de creștere a salariilor se înregistrează însă concomitent cu creșterea ratei șomajului Acest fenomen, precum și creșterea ratei generale a șomajului cu toate măsurile anti-șomaj luate, se explică prin permanentizarea șomajului de lungă durată, ca urmare a faptului că șomerii nu sînt suficient de activi în căutarea, unui loc de muncă Căci pe de o parte, presiunea revendicărilor salariate și deci a inflației crește dacă șomerii nu caută de lucru in mod activ, iar pe de altă parte, cu timpul, șomerul de lungă, durată se preocupă, tot mai puțin de căutarea unui loc de muncă, ceea ce mărește rata generală, a șomajului, producând și mai mult șomaj de durată Cu alte cuvinte șomajul de durată se autoin-duce Marginalizarea șomerilor și apariția șomerilor de durată se explică atît prin caracteristicile individuale care îi fac pe unii mai puțin capabili să obțină loc de muncă, cît și prin tendința stării de șoma j de a face în mod treptat, un individ din ce în ce mai incapabil de a găsi de lucru De aceea rata admisibilă a șomajului crește, de regulă, într-o țară care a cunoscut o rată mare a șomajului De aici rezultă necesitatea abordării prioritare a șomerilor de durată, prin luarea de măsuri înainte de atingerea momentului deteriorării capacității de integrare în muncă în general se consideră șomeri de durată, cei rămași fără lucru mai mult, de un an (șase luni în țările cu șomaj redus) Ei reprezintă circa, 40% din șomerii țărilor Comunității Economice Europene, majoritatea (peste 40%) fiind tineri (în țările sudice) sau adulți tineri (in țările nordice) în majoritatea țărilor cu șomaj de lungă durată ridicat, cu excepția Spaniei și a Portugaliei se acordă ajutor de șomaj pe timp nelimitat în schimb în majoritatea, țărilor cu șomaj de lungă durată scăzut, ajutorul se acordă numai o anumită perioadă, pentru a nu descuraja căutarea de lucru în aceste țări asistența acordată, tinde a se reduce la sfîrșitul perioadei de șomaj de lungă durată și este condiționată de verificarea mijloacelor de trai (eu excepția, uneori a șomerilor mai in vîrstă, în scopul descurajării reintegrării lor în muncă) Cercetări efectuate în Marea Britanie, Olanda, Australia, Canada atestă faptul că ajutoarele de șomaj generoase descurajează căutarea de lucru, ducînd la creșterea duratei șomajului Principala formă de ajutorare a șomerilor de lungă durată este asistența în căutarea unui loc de muncă Ea constă în interviuri obligatorii după o anumită perioadă de șomaj, consiliere și cursuri de calificare sau activitate de grup pentru căutarea unui loc de muncă Interviurile și consilierea se fac încă în prima perioadă de șomaj, în scopul evitării căutării ineficiente de luciu și a fraudei, riscuri ce cresc după cîteva luni de șomaj Anchete efectuate in Marea Britanie și în Franța au relevat că lipsa de motivație pentru muncă și de indemînare în tehnica de căutare a unui loc de muncă pot constitui de asemenea handicapuri serioase în funcție de reglementările din diferite țări, datorită lipsei de vechime in muncă, expirării duratei de acordare a alocației de șomaj sau din motive familiale, șomerii de lungă durată pot primi mai de grabă ajutor social decît alocație sau ajutor de șomaj, dar sînt obligați, ca și cei ce primesc 13 Miscellanea 373 ajutor tie șomaj, să depună eforturi pentru căutarea unui loc de muncă în vederea sporirii eficienței prestațiilor financiare se tinde spre condiționarea acestora de participarea la programele de calificare și integrare în muncă Aceasta determină o cerere de consultații și alte ramuri de integrare, calificare, reabilitare, servicii care in unele țări (Marea Britanic) se prestează aciO) , Costul abonamentului: — pentni instituții și organizații economice: 600 lei/4 numere anual — pentru persoane fizice: 400 lei/4 numere anual Comenzile din străinătate se adresează la OBION SRL, Splaiul Independenței 202 A, București 6, P O Box 74 — 19 București, Tx 11939 CBTxR, Fax (400) 424169; în țară, abonamentele se primesc la oficiile poștale Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Suntem și noi ca dumneavoastră interesați să înțelegem căile de asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți, și noi vom publica : • Studii și articole • Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1—3 pagini) • Experiențe ale dumneavoastiă asupra unor situații, factori, procese care afectează calitatea vieții • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții Revista instituie anual un concurs cu: • Un premiu pentru cel mai bun studiu (carte) apărut în țara noastră pe tema calității vieții • Premii pentru cele mai bune contribuții (reflecții și soluții ale cititorilor publicate în revistă) ISSN 1018-0389 S C Universul S A c 3666 Lei 200 pentru persoane fizice Lei 300 pentru persoane juridice calitatea M v/etfî ■ Revistă de politici sociale J • CALITATEA VIEȚII 1993 • IDEI ÎN ACTUALITATE I • CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ • NOTE DE LECTURĂ • VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale cuprinde studii și cercetări ale INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București COLEGIUL DE REDACȚIE Cătălin ZAMFIR (redactor șef), Ana BĂLAȘA, Valeria IOAN-FRANK, Ioan MĂRGINEAN (redactor șef adjunct), Petru PÂNZARU, Emilian POPESCU, Veronica POPESCU (secretar de redacție), Hildegard PUWAK, Gheorghe SOCOL, Mariana STANCIU (redactor șef adjunct), Vladimir TREBICI, Lazăr VLĂSCEANU REDACȚIA Splaiul Independenței nr 202 A, Sector 6, București, Telefon: 638 33 75 CALITATEA VIEȚII Anul 5 • Nr 3-4 • 1994 CUPRINS Ioan MĂRGINEAN - Probleme și soluții posibile pentru reforma sistemului de protecție socială și de servicii sociale / 205 CALITATEA VIEȚII 1993 Ana BÂLAȘA-Cum își percep oamenii viața la patru ani după Revoluția română?Nevoiadealtemative/225 Ioan MĂRGINEAN, NarcisaȚAMBREA, Ion VOINEA - Evoluții în domeniul surselor standardului de viață al populației 1235 Dumitru CHIRIAC, Lăcrămioara Laura PASCAL Mădălina TATU - Calitatea mediului înconjurător în România și percepția populației 1253 MădălinaTATU - Consumul și cheltuielile / 265 Thomas J KEIL, Jeanne M FENN - Percepții ale securității vecinătății în România post-revoluționară 1990-1992/285 Georgeta MITREA - Structură psihică și specific familial / 297 Adina MIHĂILESCU - Resursele macroeconomice ale nivelului de trai în România 1989-1993 / 307 IDEI ÎN ACTUALITATE Ana BĂLAȘA - Calitatea vieții - numitor comun al problemelor globale / 315 Nicolae LOTREANU - Religia - o valoare substitut? / 335 Mihaela CZOBOR - încercare de diagnoză a modernității / 341 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ Ion BOBOC - Atitudinea față de muncă între realitate și deziderat / 347 Maria MOLDOVEANU - Munca între rutină și creativitate / 359 NOTE DE LECTURĂ / 369 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ /377 THE QUALITY OF LIFE JOURNAL OF SOCIAL POLICIES Year 5 a Nr 3-4 *1994 CONTENTS Ioan MĂRGINEAN - Issues and possible solutions to reform the system of social protection and social services I 205 THE QUALITY OF LIFE IN 1993 Ana BĂLAȘA - How are perceiving the Romanians their life after four years from their Revolution / 225 Ioan MĂRGINEAN Narcisa ȚAMBREA, Ion VOINEA - Evolutions concerning the sources of the people’s living standard / 235 Dumitru CHIRI AC, Lăcrămiaora Laura PASCAL, MădălinaTATU -Quality of environment in Romania and lite people’s perception on it / 257 Mădălma TATU - Expenses and consumption 1265 Thomas J KEIL, Jeanne M FENN - Perceptionson the neighbourhood security in thepost-revolutionnary Romania 1990-1992/285 Georgeta MITREA - Psychical structure and family / 297 Adina MIHĂILESCU - Macroeconomic resources for the level of living in Romania, 1989-1993 / 307 UP-TO-DATE IDEAS Ana BĂLAȘA - Quality of Life - a common denominator for global issues / 315 Nicolae LOTREANU - The Religion as a substitute value 1335 Mihaela CZOBOR - Attempt of dyagnosis on modernity 7 341 THE HUMAN QUALITY OF WORK Ion BOBOC - The attitude toward work between reality and desideratum / 347 Maria MOLDOVEANU - Work between routine and creativity 7359 BOOK REVIEW 1369 SCIENTIFIC LIFE / 377 PROBLEME ȘI SOLUȚII POSIBILE PENTRU REFORMA SISTEMULUI DE PROTECȚIE SOCIALĂ ȘI DE SERVICII SOCIALE IO AN MĂRGINEAN This article presents a personal point of view for solving some of the problems confronting social protection and social services systems in Romania The author argues for a general reform and defines a moderate welfare state for transition period He insists on the necessity of preliminary reduction of social protection burden through property, creating the social budget with contributions from population, entreprises and state, extension of social protection covering, introduction of new benefits and social services, creating an internal economy in social field Este desigur în afara oricărei dispute faptul că reforma sistemului de protecție socială și de servicii sociale reprezintă o acțiune dificilă, de mare complexitate, fără a se putea considera că ar exista soluții unice pentru rezolvarea diferitelor probleme Cu alte cuvinte, rămân deschise atât opțiunile de reformă și gradul de atingere a obiectivelor urmărite, cât și posibilitățile de a preîntâmpina apariția unor efecte nedorite Obținerea coerenței adecvate a transformărilor induse în sistemul de protecție socială și de servicii sociale este condiționată de elaborarea unui cadru general, principial, al reformei, specificarea direcțiilor de evoluție, identificarea soluțiilor optime pentru situațiile de rezolvat, asigurarea resurselor și a logisticii necesare acțiunilor ce se întreprind, estimarea costurilor Analiza pe care o intenționăm va fi efectuată din perspectiva situației existente în țară, a experienței internaționale și a tendințelor ce se manifestă în legătură cu politica sociala, și se constituie într-o pledoarie pentru edificarea, în timp, a unui Welfare state moderat în România In procesul elaborării lucrării s-a ținut cont de retușurile aduse statului bunăstării sociale în multe țări dezvoltate, de recomandările în domeniu ale ONU, OECD și ale altor organisme internaționale și regionale1 1 Prezentul articol este o parte a lucrării Politica socială și economia de pupă elaborată în cadrul Bursei PHARE, Contract 92-0133 F, la Universitatea Oxford, Marea Britanie CALITATEA VIEȚII, anul 5 nr 34/1994 p 205 - 224 206 IOAN MĂRGINEAN 2 1 Alegerea modelului Argumente pentru un model dezvoltat de proiecție socială și de servicii sociale Un prim aspect ce trebuie discutat se referă la natura și caracteristicile sistemului de protecție socială și de servicii sociale ce se urmărește a se obține prin acțiunile de reformă, raportat și la situația de pornire Ținând cont de interdependențele existente, este de așteptat ca în viitorii 10-15 ani, să nu se poată produce o înlocuire totală a actualului sistem, oricât de radicale ar fi intențiile de reformă, în schimb, prin acțiuni bine pregătite, se pot obține perfecționări imediate De aici necesitatea analizei amănunțite a fiecărei acțiuni de schimbare, din dubla perspectivă a oportunității și a înscrierii acesteia într-o strategie globală de reformă a sistemului de protecție socială și de servicii sociale Trebuie avut în vedere faptul că nu orice schimbare reprezintă și o perfecționare Datorită unor insuficiente fundamentări, prin acțiunile întreprinse se pot accentua disfuncționalitățile sistemului sau sunt introduse altele noi, în locul celor existente sau în paralel cu acestea Existența unor nevoi pregnante în societatea românească impun opțiunea pentru un sistem dezvoltat de protecție și de servicii sociale, în ceea ce privește gradul de acoperire a populației, diversitatea și calitatea prestațiilor Totodată, avem în vedere ca nivelul cheltuielilor sociale să fie relativ moderat, de circa 25% din PIB, superioare totuși celor actuale Prin construirea unei structuri cât mai simple de organizare, menținerea la minimum a cheltuielilor administrative și utilizarea eficientă a resurselor, se va obține o sporire substanțială a cuantumurilor prestațiilor efective de protecție și servicii Sistemul propus va rezulta ca urmare a înlăturării contradicțiilor din actualul sistem, a introducerii de noi prestații, a raționalizărilor în ceea ce privește constituirea resurselor, administrarea și funcționarea, punerea în acord cu cerințele economiei de piață în același timp, sistemul respectiv este modelat în funcție de modificările structurilor macrosociale și economice din perioada de tranziție, precum și în raport cu introducerea și dezvoltarea unor opțiuni alternative la sectorul public, bazate pe sectoarele privat și voluntar Toate acestea sunt gândite din perspectiva înlocuirii formelor socialiste de organizare a activității economico-sociale și a realizării bunăstării pluraliste, tendință majoră ce se manifestă în societatea modernă Opțiunea pentru un sistem dezvoltat de protecție socială și servicii sociale este în concordanță cu implicațiile multor declarații și prevederi programatice ale partidelor politice și ale instituțiilor statului român Totuși adesea se evită să se definească sistemul global care se dorește a fi realizat, iar în unele intenții exprimate în propunerile de reformă, cum ar fi Cărțile albe ale Guvernului, se prevăd, pe lângă extinderi, și unele restricții, a căror introducere ne-ar îndepărta de modelul dezvoltat preconizat aici Deși existența unor nevoi presante în societate reclamă un model dezvoltat, acest model nu apare lotuși de la sine în fapt unele din cele mai dezvoltate țări din lume - SUA, Japonia, Elveția au o pondere redusă a cheltuielilor sociale în 3 CALITATEA VIEȚII 1993 207 PIB Aici nu se mai poate pune problema resurselor, dar proporțional se cheltuiește mai puțin, deși resursele alocate sunt importante, (tocmai datorită puterii economice, valoarea PIB pe locuitor) Pe de altă parte, populația având un nivel de trai înalt, nevoia de protecție este mai mică Trebuie recunoscui însă că nici nu se dorește să se înregistreze cheltuieli sociale mari, spre deosebire de alte țări dezvoltate, unde, deși nevoile sunt comparabile, se cheltuiește mult mai mult, în tenneni de parte din PIB și pe locuitor, pentru programe sociale Observăm că este vorba de adoptarea unor metode diferite de distribuție și redistribute a veniturilor Dar atunci când presiunea problemelor de rezolvat este atât de puternică se impune o strategie pe măsură 2 Gradul de suportabilitate Reducerea prealabilă a presiunii asupra sistemului Nu pot fi ignorate marile dificultăți de ordin financiar cu care se confruntă toate sistemele de protecție socială și de servicii sociale, ceea ce impune să se acționeze pentru a diminua pe cât posibil povara ce apasă asupra sistemului respectiv Vedem posibil acest lucru prin promovarea unor politici adecvate în domeniile producției, repartiției și ale consumului populației Este vorba de a avea o economie de piață temperată social, deopotrivă eficientă și prosperă, specifică multor țări europene dezvoltate, deși adesea este identificată prin așa numitul model postbelic german Diminuarea prealabilă a poverii ce ar reveni sistemului de protecție socială și de servicii sociale înseamnă ca o bună parte din populație să nu aibă nevoie de prestațiile acestuia, spre deosebire de organizarea de tip socialist, unde cvasi totali lalea populației ajungea să depindă, la un moment dat, de veniturile sociale Cu alte cuvinte să existe un raport funcțional între susținătorii sistemului și beneficiarii lui în orice moment De altfel, este utopic să se pretindă că s-ar putea realiza o protecție socială pentru întreaga populație Nu ar mai exista furnizorii de resurse, din moment ce toți ar fi beneficiari Pe de altă parte, unele persoane nu au nevoie de o astfel de protecție, și în fapt ele alimentează sistemul, în vederea transferului de venituri, după cum alți susținători urmează să beneficieze de cote diminuate în raport cu contribuțiile lor, făcând astfel posibil suportul pentru cei a căror contribuție este insuficientă sau lipsește în totalitate, pentru că nu au capacitate de plată Este de observat totuși că sistemul de proiecție socială și de servicii sociale nu se organizează doar pentru a face transferuri de venituri de la cei care au la cei care nu au O parte însemnată din transferuri este efectuată fie de-a lungul vieții individului, din perioada când are venit și contribuie la susținerea sistemului de protecție, fie pentru a acoperi diverse cheltuieli apărute chiar în timpul perioadei active, dar cărora le-ar fi făcut față mai greu de unul singur sau împreună cu familia sa Rămâne deschisă opțiunea asupra tipurilor de prestații acoperite, mai ales pentru serviciile sociale La ce ar trebui să se limiteze intervenția statului? Sau cât de mult să intervină acesta pentru a organiza transferurile 208 IOAN MĂRGINEAN 4 intrageneraționale ale populației active și a face posibilă funcționarea serviciilor sociale (publice)? Pentru situația actuală a României, considerăm că nevoile existente sunt deosebit de mari Atunci când vorbim de diminuarea presiunii asupra sistemului de protecție socială și de servicii sociale nu ne referim la introducerea de restricții suplimentare pentru a-i respinge pe cei care au nevoie de ajutor sau de a se diminua nivelul prestațiilor (decât în cazul în care se constată o superprotecție) Iată însă că în Cartea albă a reformei asigurărilor sociale și a pensiilor, elaborată la Ministerul Muncii și Protecției Sociale în care se face o analiză pertinentă a sistemului actual, inclusiv a disfuncționalităților sale, sunt specificate ambele tipuri de acțiuni restricționiste Ele nu vor face decât să transfere povara de la un subsistem la altul, și nicidecum să o diminueze Realizarea efectivă a unei diminuări prealabile a poverii de suportat de către sistemul de proiecție socială și de servicii sociale se poate realiza prin: protecția prin proprietate - în urma procesului de privatizare să rezulte o astfel de structură a proprietății încât o mare parte din populație să dispună total sau în mare parte de resurse pentru nivelul de trai ca urmare a exploatării proprietății respective; protecția locurilor de muncă și a salariatului, crearea de noi locuri de muncă - o politică activă pe piața muncii, determinarea obligațiilor celor care angajează forță de muncă; protecția activității productive și măsuri asigurătorii pentru riscuri datorate calamităților, falimentului etc; dezvoltarea și susținerea sectorului privat în domeniul social; protecția consumatorului Aceste elemente, ca și altele nemenționate aici, au rolul de a reduce cererea față de sistemul social, prin preîntâmpinarea apariției nevoilor specifice de adresabilitate, dar și prin preluarea unei cote din fluxul care altfel s-ar îndrepta spre sectorul public Nu este însă vorba numai de atât însăși sistemul public, prin multe din mecanismele sale, transformă cheltuielile în investiții pentru societate și îi întărește potențialul de creștere, așa cum se întâmplă în cazul învățământului și al pregătirii profesionale, al serviciilor de îngrijirea sănătății și nu numai aici 3 Constituirea resurselor pentru programele sociale Bugetul securității sociale Există mai multe strategii viabile de a obține resursele pentru programele sociale și care sunt compatibile cu cerințele economiei de piață Important este să se adopte acea soluție care să țină cont de multitudinea aspectelor implicate, interdeterminările elementelor și subsistemelor componente, cu costurile cele mai mici, obținându-se o raționalizare adecvată a funcționării sistemului și un control public eficient Dacă practica actuală din multe țări s-a îndepărtat, din motive diverse, de strategia bugetului public unic (adoptată lotuși în Marea Britanie, de exemplu), ar trebui să se evite fărâmițarea excesivă O soluție adecvată se dovedește a fi aceea a bugetului social, alimentat din contribuția unică de 210 IOAN MĂRGINEAN 6 nivel, iară a se crea suficiente elemente de legătură între cele două demersuri ale acestei probleme de politică publică Fără îndoială însă că impozitarea nu este numai o problemă economică și nici numai una socială, respectiv politică Ea nu poale fi abordată în manieră pur tehnică, atâta timp cât afectează viața oamenilor, le impune acestora obligații; după cum nu poate fi analizată numai ca ceva ce ține de dorințe și opțiuni ale indivizilor și grupurilor umane, ale diferitelor forțe sociale și politice, ale structurilor instituționale de stat în fapt, atitudinile față de impozitare merg de la respingerea lor categorică, în temeiul dreptului natural (potrivit căruia orice impozit este un furt), la abordări mai realiste, care includ impozitul ca pe o premisă indispensabilă pentru acțiunea colectivă și producerea bunurilor de interes general - apărare, ordine publică, proiecție socială, investiții pentru dezvoltare și bunăstare ele în acest context, rămân deschise, și deci obiect de dispută, o scrie de aspecte care se referă la tipurile de impozit ce ar trebui introduse, la dimensionarea contribuțiilor fiecărei persoane în raport cu capacitatea de plată și nevoile bugetului public, realizându-se repartizarea echitabilă a poverii de suportat, determinarea amplorii transferurilor de venit etc Or, toate acestea pun în evidență problematica de ordin social implicată în impozitare, ridicând-o pe aceasta din urmă la rangul de componentă a programelor politice și dc guvernare Deasupra tuturor acestor observații se impune cu necesitate ca întregul demers al reformei impozitării să conducă la un astfel de aranjament încât impozitul să aibă un corespondent în servicii publice și beneficii individuale pentru contribuabil, înlăturându-se caracterul inechitabil, de bir, specific societăților premoderne Odată cu îndeplinirea condițiilor de mai sus, ne von situa în ipoteza clasică de producere a bunurilor publice, când este nevoie să si impună obligații pentru fiecare, și a se preveni apariția blatistului, a celui can beneficiază fără a contribui, deși resursele de care dispune i-ar permite aces lucru Pentru sistemul de protecție socială și de servicii sociale, impozitul apar nu doar ca sursă de alimentare a bugetului, ci și ca mijloc de preîntâmpinare apariției unor situații ce ar necesita intervenția specifică prin furnizare de supoi celor care ajung, datorită și impozitului ce-1 plătesc, să se situeze sub pragul d sărăcie Dacă pentru prima ipostază, este de dorit ca toți cei ce au capacitatea d plată să contribuie la alimentarea bugetului, ceea ce presupune restrângere exceptărilor la grupul celor care sunt clienți ai bugetului, pentru cea de a dor ipostază apare necesitatea introducerii unor facilități care să prevină reducere veniturilor sub un nivel convenit Până la introducerea impozitului pe venitul personal, cu reglementă adecvate pentru determinarea nivelului venitului, a obligațiilor și modalități li de plată, dar și a dreptului de exceptare, respectiv returnare sau reținere iota sau parțială a contribuțiilor datorate, se impune totuși adoptarea câtorva acțiu menite să introducă o anumită coerență și justiție socială a Abolirea exceptărilor generale de la plata impozitului pe salariu introducerea unor exceptări parțiale, printr-o alocație de impozit Aceas 7 CALITATEA VIEȚII 1993 21 l înseamnă că pentru o primă sumă câștigată, să zicem 1/2 din salariul minim pe economie, nu se plătește impozit Pentru persoanele handicapate și pentru cei care au în întreținere copii minori, elevi și studenți nesalariați sau tară a desfășură activități pe cont propriu alocația respectivă este mai substanțială, 3/4 sau chiar la nivelul salariului minim pe economie Odată cu introducerea impozitului pe venit personal, acest nivel al alocației se raportează la pragul oficial al sărăciei, respectiv la cheltuielile suplimentare ce se efectuează în familiile cu mulți copii sau de către persoanele handicapate, ea ar putea fi echivalentă cu alocația familială de sprijin b O a doua măsură ar trebui să fie destinată reducerii poverii impozitului pe salarii Credem că este indicat să se mențină actuala modalitate de impozitare continuă și progresivă, dar la cote diminuate Plata impozitului pentru fiecare leu câștigat, peste alocația convenită, evită apariția așa-numitei capcane a sărăciei, când un leu câștigat suplimentar poate diminua venitul net sub nivelul avut anterior, ceea ce afectează promovarea unei atitudini active, de participare pe piața muncii c în fine, credem că este necesar să se introducă impozit și pentru sumele provenite din pensii, indemnizații de șomaj ele în aceleași condiții ca și pentru impozitul pe salarii, eventual cu alocații speciale Acest pachet de măsuri urgente în legătură cu impozitul pe venit este destinat, pe de o parte, să reducă povara fiscală asupra salariului și deci asupra costului muncii, iar pe de altă parte reducerea respectivă să nu afecteze încasările totale la bugetul public Totodată, se înlătură actualele inechități, privind obligațiile fiscale, surse de privilegii și corupție Este de neacceptat să nu se poată introduce unele programe sociale, “din lipsă de resurse”, să se mențină o povară fiscală însemnată pentru oamenii aflați sub pragul sărăciei sau aduși aici datorită impozitului plătit și în același timp sume apreciabile să nu fie impozitate Prin nici o regulă de drept nu se poate justifica faptul că o persoană ce câștigă sub nivelul salariului minim plătește impozit direct (17,5% pentru 60 000 lei lunar), în timp ce un altul cu un câștig de câteva ori mai mare nu are nici o obligație de acest tip Nu pledăm aici pentru împovărarea celor cu venituri mici, dimpotrivă suntem pentru ușurarea obligațiilor lor fiscale și a nu-i aduce în situația de avea nevoie de suport din partea sistemului de protecție socială, respectiv de asistență socială Totodată, este normal ca veniturile suficient de mari să fie supuse impozitării In acest fel se introduce o coerență în sistemul de impozitare și ne apropiem de situația existentă în lumea dezvoltată Cât privește povara fiscală ce apasă asupra veniturilor, ea se determină luându-se în considerare atât impozitul direct asupra venitului, cât și impozitul indirect, cel pe consum (dat de partea ce o reprezintă, în venitul realizat, laxa pe valoarea adăugată pentru mărfurile și serviciile cumpărate) La acestea două se adaugă contribuția de asigurări sociale, care, la rândul ei, sc determină în funcție de mărimea venitului personal Luate împreună, contribuțiile directe nu ar trebui să depășească un cuantum considerat acceptabil pentru fiecare nivel dc venit, începând, poate, cu 10% și până în jurul valorii dc 30% Dacă la aceste valori adăugăm impozitul pe consum se ajunge la 212 IOAN MĂRGINEAN 8 20-40% impozit pe venit în ultimul caz o persoană lucrează nemijlocit pentru sine doar 12 zile pe lună din 21 respectiv 140 zile pe an din cele 230, restul fiind obligație socială, pentru care este normal să aștepte o recompensă pe măsura efortului pe care-1 face O remarcă specială sc impune în legătură cu contribuția de asigurări sociale, pe care unii o tratează ca fiind total diferită de impozit în fapt, ea este obligație și nu conduce la constituirea unui contract actuarial, de asigurare a riscului, cât la unul de solidaritate intra și intergenerațională, bazat pe garanția statului, că această contribuție conferă un drept, o îndreptățire, iar conținutul său se va determina ulterior Raportul dintre impozitul direct pe venit și contribuția de asigurări sociale se stabilește în funcție de modul de finanțare a programelor sociale Ele trebuie să fie tratate însă împreună, ambele au aceeași bază de calcul - venitul personal - și sunt plătite de una și aceeași persoană Difcrențierea dintre ele apare doar din perspectiva determinării compensațiilor de protecție socială, pentru cei asigurați față de cei neasigurați, ca și pentru a-i distinge pe cei care sunt supuși numai uneia din cele două obligații Restul nu este decât manipulare 5 Asigurările sociale Contribuții ale beneficiarilor, întreprinderilor șl ale statului Cu o istorie mondială de peste 100 de ani, asigurările sociale sunt mijlocu cel mai important pentru realizarea protecției sociale, prin apelul la spiritul dc prevedere al fiecărei persoane și la solidaritatea umană pentru obținerea de venit în situații specifice, cu garanția statului Ele sunt destinate să răspundă acelo evenimente din viața persoanelor active ocupațional ce atrag pierderea (total: sau parțială, definitivă sau temporară) a mijloacelor de trai Asigurările social sunt recomandate atunci când, deși riscurile pierderii veniturilor sunt reale, n se poale lotuși determina o bază contractuală actuarială pentru acestea Dimpotrivă, atunci când o astfel de bază contractuală poate fi identificată, sur dc preferat asigurările private De notat faptul că în acest ultim caz asigurarea s referă la eventualitatea (probabilitatea) producerii evenimentului nedorit și 1 despăgubirea ce se acordă celui în cauză în schimb, prin furnizarea de venit î cuantum ncprccizal, se realizează pe perioade determinate sau chiar pe perioac nedeterminale înainte de a aborda problemele dc reformă ale asigurărilor sociale d România, vom reține atenția cu faptul că în prezent dispunem de un sistem reiat dezvoltat în acest domeniu, mai ales dacă ne referim la gradul de cuprindere populației, iar în cazul a ceea ce încă se mai denumește asigurări sociale de st: și în privința diversității și a nivelului prestațiilor Totodată acest sistem de asiguri sociale este marcat de neajunsuri dintre cele mai grave, legate de fragmentar pc domenii, prezența unor discriminări etc , ceea ce reclamă măsuri urgente perfecționare Nu este vorba pur și simplu de a introduce schimbări de drag schimbărilor și cu atât mai puțin să se inițieze diminuării ale drepturilor dc 9 CALITATEA VIEȚII 1993 213 câștigate sau să sc neglijeze implicațiile sporirii cheltuielilor administrative (de funcționare) Opțiunile de reformă pe care le avem în vedere vizează tipul de asigurări sociale și modul de organizare, contribuțiile și beneficiile, criteriile de determinare ale acestora: a O primă opțiune este de fapt o reafirmare a fezabilității asigurărilor sociale de tip redistributiv la nivel intra și intergcnerațional (PAYG - se plătește pe măsură ce evenimentul se produce), în care resursele se constituie și se consumă în flux Acest sistem este deosebit de flexibil, permițând adaptarea sa la situațiile economice, sociale și demografice existente la un moment dat, și de altfel este practicat în majoritatea covârșitoare a țărilor lumii Evident însă că asigurările sociale redistributive, de neînlocuit pentru perioada actuală, sunt în perfectă concordanță cu introducerea asigurărilor private, inclusiv cele de tipul fondurilor mutuale, ca mijloace suplimentare de prevedere pentru menținerea nivelului de trai, în condițiile apariției unor evenimente care reduc veniturile personale sau care impun cheltuieli sporite O opțiune asemănătoare este expusă și în Cartea albă a reformei asigurărilor sociale și a pensiilor citată anterior Nu împărtășim însă multe din intențiile de schimbare anunțate în respectiva Carte albă, mai ales că unele dintre ele sunt foarte restrictive, în raport cu nevoile ce trebuie satisfăcute Avem în vedere eliminarea sau “transferarea” (fără fonduri) a unor prestații, diminuarea nivelului beneficiilor pe seama ipoteticelor asigurări private: prelungirea situației actuale de diferențieri discriminative între “asigurările de stat” (cu situația mai favorabilă) și cele pentru agricultori (puternic deformizatc); menținerea unor fonduri separate pe domenii de asigurări, ceea ce conduce la tendința de a realiza rezerve pentru fiecare, și deci fie se reclamă sporirea contribuțiilor sau cel puțin menținerea lor la niveluri nejustificat de mari, fie se solicită introducerea de restricții pe motiv că resursele ar fi insuficiente, ignorându-se faptul că, în timp ce pentru unele domenii cererea de resurse este în creștere, pentru altele aceasta se poate afla în scădere; intenții insuficient documentate de creștere și egalizare a vârstei de pensionare pentru bărbați și femei etc b O a doua opțiune se referă la valorificarea adecvată a posibilităților oferite de sistemul redistributiv de asigurări sociale O astfel de valorificare optimă a caracteristicilor sistemului redistributiv o reprezintă organizarea lui într-o singură casă de asigurări sociale, cu un singur fond, câte o contribuție unică, dar diferențială, din partea beneficiarilor patronilor (întreprinderilor) și a statului, cu beneficii diversificate în principal contributive, dar și unele noncontributive Argumentele în favoarea unei astfel de organizări a asigurărilor sociale sunt multiple și demne de luat în seamă: se obține reducerea birocrației și a costurilor administrative; crește posibilitatea de control public asupra întregii • activități; se simplifică procedurile de colectare a contribuțiilor și de plată a beneficiilor; resursele sc pot menține mai ușor la nivelul global al cerințelor, iar acordarea beneficiilor se realizează indiferent de domeniul în care apare îndreptățirea de plată 214 IOAN MÂR GIN HAN 10 Reproșul pe care unii sunt tentați să-l aducă acestui model ar fi ncdoritul centralism Se ignoră însă faptul că în domeniul aflat în discuție - cel al resurselor financiare - nu este aplicabilă schema, devenită de acum favorită pentm anumiți reformatori, a fragmentării pentru un mai bun management Trebuie observat că aici fragmentarea este nefuncțională și costisitoare, două din neajunsuri pe care orice noțiune de management le respinge Mai mult, noua structură unificată a asigurărilor redistributive este o componentă a Secretariatului Securității Sociale, conceput ca fiind un organism independent de executiv Cât privește operarea efectivă a Casei asigurărilor sociale, ea se poate realiza în regim public sau privat, în acest ultim caz, avem de-a face cu privatizarea operării serviciului (care poate aduce multe avantaje, dar și dezavantaje) și nu a asigurărilor sociale ca atare Chiar dacă Secretariatul respectiv ar fi în subordine guvernamentală tot se pot introduce contractele private de management Oricum, însă, executivul își aplică, prin ministerul de resort, politica în domeniul muncii și al protecției sociale, iar prin Ministerul de Finanțe realizează activitățile legate de partea de contribuție a statului la alimentarea cu resurse bănești a sistemului de asigurări sociale Acceptarea ideii că și statul trebuie să fie un contributor direct la sistemul de asigurări sociale este o opțiune esențială și în acord cu situația existentă în țările dezvoltate Ea va permite realizarea unei reforme adecvate în acest domeniu, prin introducerea unor prestații noncontributive pentru a le scoate din sistemul asistenței sociale, ce operează prin testarea mijloacelor de trai și totodată se va putea ridica nivelul prestațiilor în cazul asigurărilor pentru agricultori, rămase fără resurse financiare Actuala soluție de procurare a resurselor pentru pensiile agricultorilor este insuficientă, dai- și neechitabilă, deoarece plătesc numai unele întreprinderi (cele din agricultură și industria alimentară), ceea ce este dc natură să le afecteze negativ activitatea productivă Considerăm că este o îndatorire pe care statul trebuie să și-o asume pentru a se asigura condiții de viață acceptabile pentru cea mai năpăstuită categorie socială din ultimii 50 dc ani Să nu se uite că țăranii au contribuit cu munca lor dar și cu proprietatea lor la obținerea hranei pentru întreaga țară Ei nu pot fi lăsați acum pe drumuri Opțiunile de mai sus sunt în acord cu cele expuse anterior, potrivit cărora concepem reforma ca pe o modalitate de introducerea a raționalității, de înlăturare a contradicțiilor și a disfuncționalităților, de îmbunătățire a prestațiilor, fără a ignora caracterul limitativ al resurselor și nu ca pe un prilej de a introduce restricții mai mult sau mai puțin justificate în fapt, flexibilitatea sistemului va permite luarea deciziilor optime impuse de o situație sau alta apărută la un moment dat Potrivit acestor principii și având în vedere situația prezentă din domeniul asigurărilor sociale recomandăm: constituirea sistemului unic al asigurărilor sociale (în acest fel noțiunea de asigurări sociale dc stat devine conducă); trecerea Fondului special de șomaj în componența Fondului asigurărilor sociale, respectiv indemnizația de șomaj devine o prestație de asigurări sociale, alături de cele referitoare la pensii, indemnizație de maternitate și pentru concediu medical cu tipologia lor caracteristică: includerea pensiei pentiu agricultori în sistemul unic CALITATEA VIEȚII 199 1 215 dc asigurări sociale; introducerea de prestații noncontributivc sub formă de pensii și indemnizații pentru persoane handicapate, pentru cele care și-au pierdut în totalitate sau în cea mai mare parte capacitatea dc muncă, inclusiv bătrânii în vârstă de peste 80 dc ani ce nu au mijloace de existență Introducerea de contribuții plătite dc beneficiari, întreprinderi și stat; contopirea contribuțiilor actuale personale pentru pensia suplimentară și pentru fondul de șomaj în contribuția unică a viitorilor beneficiari de asigurări sociale Cât privește nivelul contribuțiilor, acesta trebuie determinat în raport cu necesarul dc resurse, care să fie distribuite cât mai adecvat pe cei trei contributori Probabil contribuțiile întreprinderilor vor trebui să fie menținute la actualele niveluri Contribuția medie a asiguraților ar putea merge până la circa 10% din salariu (venit) cu două - trei tranșe în condițiile reducerii nivelului impozitului direct La rândul său, contribuția statului ar reprezenta echivalentul prestațiilor noncontributivc, al costurilor de (re)calificare a șomerilor și acoperirea parțială a pensiilor acordate agricultorilor proveniți din fostele CAP-uri Impunerea de obligații financiare distincte ale statului este justificată prin aceea că o parte din resurse să provină din alte domenii decât impozitul pe venit, respectiv din impozitul pe consum și pe proprietate, (diminuând astfel povara fiscală asupra veniturilor) Odată atins un nivel decent al prestațiilor de asigurări sociale se poate trece la reduceri ale contribuțiilor, începând cu cele datorate dc către întreprinderi și apoi cu cele datorate de stat c în fine aducem în atenție problema acelor elemente din sistemul actual de asigurări sociale care în Cartea albă a reformei sunt transferate la Ministerul Sănătății, în cadrul preconizatelor asigurări de sănătate Este vorba de costul medicamentelor distribuite gratuit, acordarea de ajutoare pentru proteze, cumpărarea de bilete pentru tratament balnear și dc odihnă în primul rând nu vedem de ce s-ar plăti din fondurile de asigurări' (sociale sau numai de sănătate) servicii de odihnă și chiar de tratament balnear In acest mod niciodată nu s-ar mai putea pune o limită rațională cheltuielilor, apoi vor beneficia preferențial o parte din cei care cer, dar plătesc toți în noile condiții ale economiei de piață acest tip de servicii, necesare de altfel, trebuie suporate din fondurile proprii ale întreprinderilor, organizațiilor profesionale și ale sindicatelor Alte prestații legate de sănătate vor putea fi preluate Pe de altă parte însă ar fi recomandat ca și preconizatele asigurări de sănătate (dacă se vor introduce) să intre în sistemul unic de asigurări sociale, respectiv în bugetul social, cvitându-se astfel crearea unei noi rețele administrative ce va absorbi o bună parte din resursele destinate serviciilor de sănătate Să nu uităm că avem de-a face cu aceiași contributori -populația activă, întreprinderile și statul și cu aceleași tipuri de resurse, respectiv impozitul pe venit și vărsăminte de la buget în ceea ce ne privește însă nu vedem o justificare demnă de luat în seamă pentru asigurările de sănătate în România și nici faptul că odată introduse ar rezulta facilități deosebite pentru îmbunătățirea calității îngrijirii medicale Aceste asigurări au fost adoptate în diferite țări cu scopul de a se crea serviciile publice 216 IOAN MĂRGINEAN 12 de sănătate Or, în România aveam deja astfel de servicii Oricum în prezent în lume sunt țări dezvoltate ce au servicii naționale de sănătate finanțate de Ia bugetul public, după cum sunt țări ce utilizează asigurările de sănătate Practica dovedește că asigurările de sănătate nu sunt greșite, dar nu sunt suficiente și nici chiar necesare pentru a avea servicii bune de îngrijirea sănătății Aspectele principale se referă, din punctul nostru de vedere, la acordarea de resurse suficiente și la managementul serviciilor medicale, introducerea economici mixte cu servicii publice și private, inclusiv contracte de operare a serviciilor Deși Ia aceste aspecte vom mai reveni (vezi paragraful destinat serviciilor), cerința majoră a reformei serviciilor publice dc sănătate sc referă la descentralizare Or, acest lucru sc poate rezolva numai dacă vor exista resurse adecvate Ia bugetele locale, pe baza cărora se pot încheia contractele de management între autorități și prestatorii dc servicii medicale pentru populație Nu în ultimul rând se pune problema accesibilității populației la actul medical și calitatea acestuia pentru a obține o îmbunătățire reală în acest domeniu de activitate Prin urmare, nu asigurările dc sănătate, suportate de cel mult 20% din populația ce necesită îngrijire medicală, vor conduce la acel reviriment mull așteptat, inclusiv în ceea ce privește statutul medicului în societate și remunerarea lui, ci atenția pe care puterea este dispusă să o acorde unui domeniu vital a societății prin alocarea de resurse, precum și activitatea celor implicați îr desfășurarea actului medical Să nu se uite nici dificultățile încasării contribuțiilo: de asigurări, sunt întreprinderi fără capacitate de plată, sunt activități neînregi strati și pentru care nu se plătește impozit, ceea ce va crea mari dificultăți în obținere; de resurse necesare funcționării serviciilor de sănătate Apoi prin acest sisten întreaga povară va fi suportată din veniturile personale, neantrenându-se și alt> resurse de la bugetul public Deși este evident că prin asigurările de sănătate se va putea procura numz o parte din resursele necesare, este de neconceput ca prestațiile să sc restrângă 1 nivelul celor asigurați, eliminându-se restul populației Pentru a cuprinde întreag populație, așa cum este de așteptat în societatea de azi, serviciile de sănătat urmează să beneficieze dc susținerea financiară masivă de la buget Resursei trebuie, la rândul lor, repartizate în raport cu cerințele din fiecare localitate Acțiunile unor organisme internaționale, care favorizează introducere asigurărilor dc sănătate, sunt mai degrabă justificate prin dorința acelor exper ce vor să-și aplice propriile idei și pe care îi interesează mai puțin faptul că î România există deja un sistem dezvoltat de îngrijire a sănătății, de la care s poate pomi în efortul de îmbunătățire a prestațiilor De altfel nu de puține ori s-a emis judecăți autorizate, inclusiv de la Organizația Mondială a Sănătății, c apreciau favorabil sistemul de îngrijire a sănătății din România și care ar trebi menținut Pe de altă parte, nu sunt de ignorat nici confuziile, voite am zice, care fac, de condiționare a privatizării serviciilor de introducerea asigurărilor, ca cum ea, privatizarea, nu ar fi compatibilă cu alocarea de resurse de la buge Dimpotrivă, tocmai asigurările dc sănătate cu resursele lor insuficiente pot pericli 13 CALITATEA VIEȚII 1993 217 contractele private de management Este o iluzie să se creadă că se vor obține mai ușor resursele de la miile de întreprinderi (contribuția proprie și cea colectată dc la salariți), decât ar putea fi convins Parlamentul să aloce bani necesari bunei funcționări precum și pentru dotarea serviciilor de sănătate Din moment ce avem de-a face cu sume oricum datorate bugetului de stal (parte din impozitul pe venit) cel mai simplu ar fi să se obțină resursele de la acesta De altfel experimentele cu diferite contribuții impuse întreprinderilor (1%, 2% ele ) ar trebui să constituie un serios semnal de alarmă în legătură cu fezabilitatea lor O scrie de cadre medicale sunt realmente interesate de aceste contracte de management, fiind mai puțin importantă moda'tlaiea de procurare a resurselor Apelăm la un dicton celebru care zice “să ne grăbim încet”, când este în joc o problemă atât de importantă cum este aceea a îngrijirii sănătății, pentru a nu complica lucrurile și a nu aduce prejudicii în loc să se contribuie la perfecționarea activității încheiem aceste considerații cu afirmația că introducerea asigurărilor de sănătate, pe care nu le percepem ca elemente suficiente, necesare și în ultimă instanță raționale pentru situația din România, nu creează lotuși un eveniment ireversibil Se poale reveni, dacă se dovedesc inoportune, problema este aceea a determinării costului schimbării și dacă acesta merită să fie plătii Rămânem însă la convingerea fermă că asigurările sociale sunt forme adecvate de a se obține compensarea pentru pierderea de venit a populației active, și mai puțin pentru funcționarea diferitelor servicii, unde economia mixtă cu servicii publice și private este soluția adecvată Dacă lotuși asigurările sociale vor începe să aibă din ce în ce mai mult un caracter comercial, de afacere, se pune serios problema modului dc utilizare a fondurilor publice Se va impune, în aceste condiții, dezvoltarea unui sistem propriu al asigurărilor sociale pentru bugetari și regii autonome, respectiv pensiile ocupaționale ca mijloace complementare asigurărilor sociale 6 Prestațiile de asistență socială Asistența socială reprezintă cea de a doua componentă a sistemului actual Je securitate (protecție) socială, fiind de fapt mai veche decât asigurările Locul asistenței sociale este gândit în raport cu alte acțiuni destinate să contribuie la ameliorarea condițiilor de viață ale populației în general, ea este un suport “în ultimă instanță” (conform principiului subsidiarității) și se îndreaptă cu precădere spre cei care nu-și pot procura cele necesare traiului, iar familia este și ea neputincioasă sau pur și simplu lipsește Se leagă astfel ultimele noduri ale plasei de siguranță socială pentru a permite menținerea celor în dificultate la un nivel de trai considerat necesar în cadrul societății Acțiunea publică dc asistență socială se coordonează cu activitatea organizațiilor de caritate și voluntare Acestea din urmă, sprijinte la rândul lor de stat, pot rezolva o parte relativ importantă din nevoile existente în societate la un moment dat, reducând astfel din efortul public de sprijinire a grupurilor și persoanelor defavorizate 218 ioan mArginean 14 După o practică relativ îndelungată deși adesea unilaterală, s-au cristalizat prestații specifice de asistență socială, ca răspuns la multiplele nevoi Din acest punct de vedere vom distinge, pe de o parte, prestațiile de ordin financiar, care vin în sprijinul celor ce nu au o sursa de venit, și, pe dc altă parte, avem de-a face cu o gamă variată de servicii sociale de întreținere, îngrijire și educație oferite gratuit, fără a fi legate de o anumită contribuție la obținerea resurselor alocate din fondurile publice (repectiv impozite sau asigurări) în reformarea sistemului de asistență socială din România trebuie pornit de la situația existentă și obiectivele ce se urmărește a fi atinse Contrai- unor păreri superficiale, dc negare a experiențelor românești în domeniul asistenței sociale, vom afirma că înaintea celui de Al doilea război mondial se atinsese un nivel comparabil cu cel existent în țările europene occidentale, având de-a face cu o adevărată școală și cu realizări dc prestigiu în ceea ce privește diversitatea și nivelul prestațiilor Din păcate, în anii regimului comunist, asistența socială a stagnat, iar pe unele coordonate a cunoscut o involuție datorită desconsiderării sale Politica socială fiind orientată cu precădere spre grupurile active ocupațional și realizată în mare parte ca îndreptățiri ce decurg din ocuparea unui loc de muncă sau prin servicii sociale generale, au fost ignorate sau cel puțin minimalizate nevoile altor categorii de populație S-a pus în circulație și o motivație ideologică a acestei strategii, potrivit căreia din moment ce “întreaga populație se bucură de un nivel de trai ridicat și în continuă creștere”, asistența socială văzută doar ca operă de caritate nu ar mai fi fost necesară Prin urmare, s-a desființat învățământul de specialitate, s-a menținut la minim nivelul prestațiilor financiare, iar condițiile de viață din instituțiile de specialitate au devenit de-a dreptul dramatice Situația deplorabilă moștenită de la vechiul regim în domeniul asistenței sociale s-a ameliorat într-o oarecare măsură în perioada postrevoluționară, atât prin efortul societății românești cât și prin sprijinul extern în resurse și servicii, dar suntem încă departe de a atinge optimul Mai mult se mențin anumite idei vechi în raport cu asistența socială și chiar se manifestă atitudini de negare a nevoilor de sprijin social Totodată au existat și cazuri de prezentare denaturată a situației din domeniul asistenței sociale în mijloacele de comunicare în masă din țară și străinătate, care au atras însă o reacție de apărare și o tendință de ignorare a gravității problemelor ce trebuie rezolvate Evident nu aceasta este cea mai bună metodă de abordare De altfel un început bun a fost deja făcut prin elaborarea și publicarea Cărții albe a asistenței sociale de către Ministerul Muncii și Protecției Sociale Cu această ocazie se realizează o diagnoză sugestivă a asistenței sociale în România și se expun măsurile de reformă intenționate de executiv Așa cum am avut ocazia să o exprimăm deja (vezi Revista de politici sociale Calitatea Vieții, nr 4/1993), în lucrarea respectivă se promovează o concepție oarecum limitativă despre asistența socială Deși nu i se precizează rolul în cadrul strategiei de protecție socială, din opțiunile tehnice transpare un model rezidual, adecvat și acceptat în prezent pentru societăți foarte bogate, cu un nivel de trai 15 CALITATEA VIEȚII 1993 219 relativ înalt pentru imensa majoritate a populației, ceea ce evident nu este cazul României anilor 2000 în ceea ce ne privește, subliniem faptul că asistența socială trebuie considerată o activitate majoră de protecție a populației și de îmbunătățire a calității vieții acesteia Ea se va întemeia pe acceptarea și promovarea drepturilor sociale pentru cetățenii României, așa cum se întâmplă în țările dezvoltate Prin urmare asistența socială nu poate fi tratată ca o activitate de caritate la discreția statului, respectiv a funcționarilor acestuia a O primă măsură dc reformă o constituie crearea unei structuri naționale unificate pentru asistența socială Această structură se poate cristaliza începând cu Direcția asistenței sociale din preconizatul Secretariat al Securității Sociale Sarcina principală a acestei Direcții este aceea de a gestiona fondurile centrale de asistență socială, repartizate dc la bugetul de stat Ea va prelua și atribuții ale actualului Secretariat de Stat pentru Persoane Handicapate, organism cu totul nefiresc atât prin denumire dar mai ales prin atribuțiile conferite de interferența cu activitatea ce revine de drept altor instituții cum ar fi ministerele de resort (respectiv Ministerul Muncii și Protecției Sociale, Ministerul Sănățății și Ministerul învățământului) și primăriile b Alte direcții majore de reformă în domeniul asistenței sociale sunt: descentralizarea; diversificarea prestațiilor bănești de asistență socială și aducerea lor la un nivel care să permită satisfacerea cel puțin la minim a cerințelor elementare de viață, concomitent cu înlăturarea superprotecției acolo unde aceasta există, dezvoltarea rețelei teritoriale de oficii și centre de asistență socială pe localități și în cartierele marilor orașe; introducerea contractelor private de management în serviciile de asistență socială (la aceste ultime aspecte vom reveni în paragraful următor, consacrat serviciilor sociale) Trebuie precizat faptul că o descentralizare reală în domeniul asistenței sociale sc va putea obține numai pe baza alocării de resurse corespunzătoare la '■'ugetclc locale în acord cu principiul subsidiarității, colectivitatea locală și primăria au cele mai mari atribuții de a interveni în sprijinul celor aflați în nevoie Evident însă că, dacă nu se dispune de resursele necesare, posibilitățile de intervenție se reduc simțitor Totodată este de semnalat necesitatea diversificării prestațiilor bănești de asistență socială Această propunere se diferențiază în raport cu măsurile prevăzute în Cartea albă amintită anterior într-adevăr, pe dc o parte este binevenită introducerea ajutorului social de întreținere, deși acordarea acestuia “tuturor familiilor sau persoanelor care trăiesc sub pragul de sărăcie” ridică probleme insurmontabile cu logistica de care se dispune în prezent, iar rezultatul va fi o și mai mare birocratizare în domeniul asistenței sociale Pe de altă parte, acest ajutor nu poate și nu trebuie să înlocuiască diferitele prestații legate dc situații deosebite De fapt într-un fel sc pune problema persoanelor ocupate care au un loc de muncă, dar venitul lor și al membrilor de rmilie se situează sub pragul de sărăcie; într-o altă situație sc află o persoană »ctivă cu venit insuficient datorat pierderii temporare a capacității dc muncă sau 220 JOAN MĂRGINEAN 16 pierderii locului de muncă, și evident altfel va trebui tratată o persoană fără capacitate dc muncă în acord cu cclc discutate anterior, considerăm că ajutorul social va putea fi un mijloc adecvat de intervenție numai în măsura în care în amonte se vor întreprinde măsuri care să reducă presiunea asupra acestuia Avem în vedere atât elemente ce se referă la distribuția proprietății și a veniturilor cât, și elemente primare de redistribute, între care un rol revine alocațiilor sociale de tip categorial - pentru copii, pentru persoane handicapate etc Apoi ajutorul social dc întreținere, chiar diferențiat pe cele trei categorii și evident în funcție de situația familială, trebuie calculat în raport cu necesitățile de întreținere, altfel vor apărea fie restricții fie excese, greu de controlat, în acordarea ajutorului Acesta presupune însă luarea în considerare și a altor tipuri de alocații de asistență socială, cum ar fi ajutorul pentru locuință, ajutorul pentru copiii-elevi din familiile sărace c O problemă cu totul aparte o reprezintă apariția superprotecției în condiții dc flagrantă inechitate Astfel în timp ce multe persoane efectiv sărace sunt, cel puțin deocamdată, ignorate în privința primirii unui ajutor, sau chiar plătesc impozite devenind și mai sărace (fără a mai primi înapoi sumele plătite), alte persoane cu venituri substanțiale primesc diverse alocații din fonduri publice sau sunt scutite, pe criterii diverse, de impozitul pe salariu indiferent de mărimea acestuia O astfel de situație mi se pare a fi total nefirească și se cere introducerea acelei alocații diferențiale de impozit, ceea ce va determina ca cei cu venit insuficient să nu plătească impozit și cei care au venituri substanțiale să-l plătească, impozitul reprezentând “prima obligație cetățenească in societatea modernă” Or, nimănui nu i se poate refuza dreptul de a fi cetățean, nici chiar persoanelor încoronate, cum o dovedește situația din țările civilizatei De altfel trebuie precizat că scutirile de impozit de la un anumit nivel în sus al veniturilor, salariile disproporționat de mari din unele Regii autonome și industrii protejate, ca și subvențiile de producție nu reprezintă protecție socială, deși sunt contabilizate aici, motiv pentru care le-am și tratat ca atare Trecerea la economia de piață conduce însă la schimbarea opticii respective, iar sursele de finanțare a unora din aceste activități, care probabil vor rămâne, trebuie reconsiderate Se impun reconsiderări și în practicarea diferitelor scutiri de taxe, reduceri sau gratuități în obținerea unor servicii etc Atunci când aceste facilități nu sunt acordate de prestatorul de servicii, el trebuie recompensat din fondurile publice Numai astfel se pot introduce criterii de eficiență, bază a doritelor contracte de management d în fine, o altă problemă stringentă de rezolvat privește prestațiile bănești ale persoanelor din instituțiile de asistență socială sau care au nevoie de serviciile unor astfel de instituții Considerăm că soluția optimă ar consta în diferențierea dintre cele două tipuri de prestații, respectiv cele financiare și cele în servicii, cu atât mai mult cu cât ultimele pot fi oferite și de familie sau instituții private nu doar dc cele publice Prin urmare alocațiile și ajutoarele în bani trebuie acordate tuturor celor care se înscriu în criteriile de îndreptățire, iar din acestea urmeazl 17 CALITATEA VIEȚII 1993 221 să fie suportate costurile serviciilor dc întreținere In acest fel se creează premisele unei piețe și în domeniul serviciilor sociale personale Evident din fondurile publice se va finanța funcționarea ca atare a instituțiilor, cu aplicarea regulilor existente în ceea ce privește gratuitățile dc îngrijire medicală, indiferent de natura instituției publice sau private, pentru că doar serviciile de întreținere sunt cele caic pol să difere și al căror cost urmează a fi suportat dc către beneficiar 7 Serviciile sociale Reorganizare șl dezvoltare Serviciile sociale reprezintă cel mai complex și controversat domeniu al politicilor sociale în unele abordări mai restrictive, politica socială s-ar referi doar la prestațiile bănești de securitate și la un minim de servicii publice de îngrijire a sănătății și de servicii sociale personale acordate populației defavorizate sub formă de gratuități, ca servicii de asistență socială Potrivit însă altor puncte dc vedere, la care ne raliem, sunt incluse în cadrul politicii sociale o gamă relativ mare de servicii publice, începând cu cele deja enumerate, dar mult diversificate și cu o adresabilitate mai mare, și continuând cu prestații, care înlr-un fel pot fi considerate investiții pentru dezvoltare, cum sunt cele de sănătate, învățământ, cultură etc De regulă în cazul unora din serviciile din ultima categorie nu se practică gratuitatea totală Ele fiind finanțate atât din fondurile publice cât și prin plata directă efectuată de beneficiar la locul de utilizare a serviciului, eventual prin asigurări specifice Desigur diversitatea de servicii sociale reclamă strategii și soluții diferite de reformă, dar acțiunea ca atare se impune cu necesitate Intr-adevăr, o scurtă privire asupra situației din domeniul serviciilor sociale ne va conduce la această concluzie, cu evidențierea unor clemente comune dar și a specificității unui serviciu sau altuia în ceea ce ne privește vom proceda și de această dată la relevarea câtorva principii ale reformei, având drept conținut major reorientarea și dezvoltarea serviciilor sociale a Menținerea accesibilității și introducerea de noi servicii Evident, nu toate serviciile sociale presupun adoptarea acelorași soluții de reorientare prin trecerea dc la economia de comandă la economia de piață Unele situații existente pot fi compatibile cu noua organizare a activității economice și sociale, pe când pentru altele se impune o refundamentare De asemenea, nu toate serviciile sociale sunt la același nivel de dezvoltare, iar unele tipuri de prestații, necesare într-o societate civilizată, lipsesc pur și simplu Vom distinge deci o primă categorie de servicii, cum sunt cele de învățământ, sănătate, cultură, cp un grad relativ înalt de dezvoltare, deși departe de a fi satisfăcător Din păcate, în procesul tranziției au apărut dificultăți astfel că în aceste domenii au avut loc unele involuții, ca urmare, în special, a alocării dc resurse insuficiente Concomitent cu întoarcerea feței autorităților spre serviciile sociale, care trebuie să beneficieze de un tratament pe măsura importanței lor, iar aceasta începe cu alocarea dc resurse, se impune o reorientare și dezvoltare, chiar și în domeniile unde sunt deja anumite rezultate, sau poate în primul rând în aceste 222 IOAN MĂRGINEAN 18 docmnii, deoarece sunt întrunite premisele transformărilor pozitive Orice tentativă dc reformă va trebui să țină însă cont de a se asigura în continuare cel puțin accesibilitatea anterioară, în condițiile unei mai bune performanțe Problema prevenției capătă aici dimensiuni deosebite, prin aceea de a nu aduce prejudicii cuiva prin acțiunile introduse, iar dacă totuși ele se produc, se impune compensarea adecvată pentru cei care au avut de suferit, neputând fi nesocotite drepturile sociale așa cum nu poate fi nesocotit nici un drept Totodată, pentru obținerea unui sistem coerent și eficient de servicii sociale trebuie introduse noi prestații, cu precădere în domeniul locuirii și al serviciilor sociale personale Avem de-a face în unele cazuri cu situații de-a dreptul dramatice: oameni fără locuință, copii abandonați, pentru care strada este un cămin, bătrâni și alte persoane bolnave care nu beneficiază dc îngrijire adecvată Sunt necesare mari eforturi financiare și dc organizare pentru a adopta soluțiile optime fiecărei categorii de probleme Considerăm a fi de urgență extremă dezvoltarea rețelei de servicii sociale în teritoriu, inclusiv în marile cartiere ale orașelor pentru a veni în ajutorul celor aflați în nevoie Totodată se impune o reconsiderare a serviciilor instituționalizate, ca și dezvoltarea serviciilor la domiciliu In România nu avem încă, decât într-o formă cu totul insuficientă, ceea ce reprezintă serviciile de locuire Desigur dintr-un anumit punct de vedere menținerea nivelului scăzut al chiriilor la locuințele proprietate de stat sau vânzarea către clienți la prețuri modice a acestor locuințe constituie protecție socială Totuși nu este acesta cazul pentru persoanele și familiile cu venit marc, poate o superprotecție costisitoare pentru societate în același timp însă o astfel de practică a redus substanțial fondurile sociale pentru construcția de locuințe și în consecință prețul acestora ca și al chiriilor private a crescut vertiginos Astfel familiile tinere și cele foarte sărace au de înfruntat cea mai dificilă problemă de viață, prin privarea de acordare a unei locuințe la care ar avea dreptul Experiența arată că se impune o altă strategie în primul rând este vorba de a stimula construcția de locuințe prin facilități de care să beneficieze populația cum ar fi creditele cu adevărat avantajoase, reduceri de impozite etc în a! doilea rând se impune extinderea sistemului locuințelor sociale, acordarea de ajutoare pentru reparații și servicii de întreținere familiilor cu venituri insuficiente, organizarea de locuri de cazare temporară etc Cât privește serviciile sociale personale, aici este nevoie de punerea în aplicare a unui adevărat proiect de umanizare, de diversificare și îmbunătățire a prestațiilor adecvate diferitelor categorii de populație defavorizată - copii orfani sau abandonați, handicapați, bătrâni în condițiile noastre de dezvoltare economică, apelul la serviciile instituționalizate pare a fi o soluție de lungă durată Totuși trebuie extinse și serviciile la domiciliu Avem convingerea că și în acest domeniu situația cu totul deplorabilă poate înceta odată cu schimbarea opticii societății, a autorităților locale; nu se poate pretinde că nu ar exista resursele necesare b O altă cerință cu caracter de urgență în domeniul serviciilor sociale este descentralizarea Cu excepția unor instituții de interes național, cum ar fi cele de învățământ superior și dc specialitate, de cercetare academică, clinicile universitare, spitale specializate, instituții culturale majore, alte instituții asemănătoare, 19 CALITATEA VIEȚII 1993 223 serviciile sociale trebuie să intre în responsabilitatea autorităților locale, cu asigurarea respectării tuturor criteriilor de funcționare și de performanță, beneficiind de îndrumare dc specialitate c Un al treilea element al reformei serviciilor sociale credem că îl reprezintă crearea economiei mixte, cu sectoare publice și private Realizarea acestui obiectiv, identificat ca orientare adoptată în toate țările dezvoltate, sc va putea realiza numai în măsura în care ambele sectoare se vor bucura de atenția corespunzătoare din partea autorităților, prin sprijinul diferențial de care au nevoie Problema cea mai sensibilă dc care este legată orice tentativă de reformă reprezintă desigur finanțarea Așa cum spuneam anterior, în condițiile României sc impune în continuare alocarea dc fonduri publice suficiente pentru buna funcționare, dezvoltare și dotare a serviciilor sociale precum și pentru asigurarea unui statut pe măsură celor care lucrează în aceste servicii, făcându-le astfel posibile în beneficiul întregii societăți Din punctul nostru dc vedere problema resurselor, deși dificil de rezolvat, este deopotrivă și una de voință Considerăm că se impune stabilirea unei ordini de prioritate în cheltuirea fondurilor publice, în care protecția socială și serviciile sociale să beneficieze de statutul de “domenii de importanță națională majoră”, împreună cu apărarea și ordinea publică Mai mult, împrejurările impun ca efortul financiar al stalului să depășească, cel puțin pentru învățământ și cultură, granițele țării și să vină în ajutorul românilor din afară, pentru a menține vie conștiința de neam și pregătirea unui viitor mai bun, pe care generația lui 1918 l-a întrevăzut pe deplin Pe de altă parte, funcționarea unui sector privat în domeniul social nu poate însemna eliminarea oricărei obligații financiare a statului Din moment ce prestează un serviciu de interes public, sectorul privat este îndreptățit la sprijin material pentru dezvoltare și dotare, urmând ca el să funcționeze exclusiv pe baza resurselor atrase prin taxe și donații Aceste criterii trebuie adoptate deopotrivă pentru serviciile din sfera cultural-spirituală ca și pentru cele din sfera malerial-tehnică, vitale pentru asigurarea unei vieți de calitate în fiecare localitate De reținut că, în principal, privatizarea nu constă aici în transformarea statutului instituțiilor publice din domeniul serviciilor sociale, ci prin dezvoltarea sectorului privat, ce sc adaugă celui public, cu care intră în cooperare și reorien-tarea de substanță prin generali zarea contractelor private de management Aceste contracte, care nu presupun privatizarea instituției, se încheie, acolo unde este posibil, între autoritățile publice naționale (minister) și locale (primării), pe de o parte și prestatorii dc servicii în beneficiul unei anumite colectivități, persoane specificate în mod expres Prin excelență, serviciile publice tehnice, dar și multe din domeniile îngrijirii sănătății, ale serviciilor sociale personale pot fi organizate nir-o astfel de manieră De altfel aici vedem noi posibilitatea obținerii revirimentului mult așteptat din domeniul îngrijirii sănătății, de exemplu, și nu în preconizatele asigurări dc sănătate Acestea din urmă, prezentate eronal ca modalitate de privatizare, nu vor putea conduce la îndeplinirea obiectivelor -rmărite fie că este vorba de procurarea de resurse suficiente, fie de crearea unui ' aiul corespunzător pentru personalul medical într-adevăr, nu există nici o garanție că se vor putea asigura resursele în fond acestea reprezintă o parte a 224 IOAN MĂRGINEAN 20 impozitului pe venit datorat bugetului de stal de întreprinderi și populația activă Prin asigurările respective nu se face altceva decât să se complice sistemul de colectare cu perspectiva diminuării resurselor prin neplată sau întârziere Dispunând de resurse din fonduri publice mult mai sigure, contractele private de management vor permite crearea acelui statut pe care îl merită slujitorii acestei profesii nobile, care este medicina Ele stimulează competiția și obținerea de performanțe înalte și prin aceasta asigură venituri mai substanțiale personalului Totodată se vor crea condițiile renunțării la practica de condiționare a acordării serviciului, la disgrațiosul ciubuc Pe de altă parte, se impune introducerea unor taxe, fie și simbolice, pentru apelul la medic, desigur cu scutirile necesare pentru copii, bolnavi cronici, beneficiari de alocații dc asistență socială ele Taxele respective sunt concepute din perspectiva unor funcționalități multiple: o reducere a abuzului pe care îl comit unele persoane în apelarea nejustificală la medic; reprezintă o sursă suplimentară de venit și contribuie la înlăturarea condiționărilor în acordarea serviciului de îngrijire medicală, se legalizează cadrul în care o persoană sau alta contribuie la susținerea medicului și a instituției care îi acordă îngrijirea sănătății De altfel, introducerea de taxe, contribuții directe ale celor care apelează la anumite servicii sociale se constituie într-o practică tot mai frecvent adoptată în viitor se impune ca și în România să fie reorientat modul de finanțare a învățământului Așa cum se știe în prezent, prin Constituție s-a statuat gratuitatea Învățământului dc stat de toate gradele, ca singură soluție viabilă pe moment Totuși nu acesta este modelul practicat în țările dezvoltate, când este vorba de învățământul neobligatoriu Mai exact, efortul public este dublat de taxele plătite de elev, respectiv student în schimb, la noi a avut loc o explozie a învățământului privat fără o legislație adecvată Recunoașterea lui oficială va permite o apropiere a celor două tipuri de învățământ, și prin aceasta o apropiere și de modelu occidental Două vor fi strategiile de realizare a acestui din urmă obiectiv Pe d Alte cheltuieli 4,2% Cultură, scoală 4,4%> Sănătate 5,4%> Transport 1 alimente 2 îmbrăcăminte, încălțăminte 3 locuință > 4 băuturi, țigări 5 transport 6 alte cheltuieli 7 sănătate 8 cultură Grafic nr 1 100 80 60 40 20 0 Mii lei Totalul cheltuielilor bănești pc familie și pe persoană - valori medii pe total eșantion - Alimente Transport Băut , țigări Sănătate Kill îmbr , Tncălț IUI Locuință lllllllllllil Cultură I ■ I Alte chelt Graficul nr 2 CALITATEA VIEȚII 1993 269 Așa cum era de așteptat, numărul copiilor din gospodărie influențează direct nivelul cheltuielilor acesteia (coeficient de corelație r = 0,16), făcând să scadă ■ alorile cheltuielilor/pcrsoană odată cu creșterea numărului copiilor sub 16 ani in întreținere) - coeficient de corelație r = - 0,17 (grafic nr 4) Dc asemenea, sumele cheltuite de familie cresc direct proporțional cu numărul persoanelor din gospodărie care lucrează Coeficientul dc corelație, semnificativ (p = 0,001), arc valoarea r = 0,32 (grafic nr 5) Valorile medii pe care categoriile de cheltuieli le au în cheltuielile/persoană și cheltuielile bănești/familie sunt identice Comparând valorile procentelor pe care categoriile de cheltuieli Ic au în cheltuielile bănești ale familiilor pentru jele două medii (urban și rural) de rezidență (grafic nr 6), ele diferă semnificativ din punct de vedere statistic pentru următoarele categorii: URBAN RURAL 1 Alimente 523% 49,0% 2 Băuturi țigări 9,8% 12,3% 3 îmbrăcăminte încălțăminte 19,5% 26 8% 4 Locuință 14,9% 10,3% 5 Sănătate 6,6% 9,4% 6- Alte cheltuieli 12,6% 15,5% La rândul lor, cheltuielile bănești/familie și pe persoană diferă semnificativ pentru cele două medii de rezidență: Cheltuieli bănești/familie Cheltuieli bănești/persoană URBAN 108 000 lei 35 634 lei RURAL 80 963 lei 22 746 lei Două posibile explicații pentru aceste diferențe ar putea fi avansate: pe de o parte, faptul că în gospodăriile din mediul rural consumul din produsele obținute de pe terenul agricol propriu este mai mare (media autoconsumului pe familie este de 57 624 lei - rural, față de 15 443 lei - urban); pe de altă parte, așa cum reiese din datele obținute, media de vârstă diferă pentru cele două medii de rezidență: pentru mediul rural ca se situează peste 50 de ani, vârstă la care, pentru cei mai mulți oameni, veniturile principale sunt pensiile (medicale sau pentru limită de vârstă și vechime), cu valori net inferioare salariilor 2 Autoconsumul alimentar Autoconsumul alimentar este alcătuit din bunurile din producția agricolă proprie sau produsele primite de la rude care au intrat efectiv în consumul familiilor Au fost luate în considerare următoarele categorii de produse alimentare; cereale (grâu, făină, mălai); legume (castraveți, ceapă, fasole, varză, roșii, dovlecei, ardei gras, morcovi, vinete), fructe (mere, pere, prune, pepeni), cartofi, vin, țuică, lapte și produse lactate (smântână, brânză), carne (de pasăre, de miel, porc, vacă), ouă Mii lei Variația cheltuielilor bănești/familie și a celor bănești/persoană cu numărul persoanelor din gospodărie - valori medii - 160 140 120 100 80 60 40 20 0 270 MĂDĂLINA TATU 1 2 3 4 5 6 7 8 11 12 Mărimea gospodăriei [persoane] Chelt bănesti/fam > ■SI Chelt bănești/pers 20 00 80 60 40 20 0 Mii lei V«II Iwțln cheltui* Iilor I > ft n e țl I It ii i n III r țl li celor hftncțtl/pi i iun oft nsumului asupra structurii cheltuielilor totale bănești ale gospodăriilor Alimente 3ăuturi, țigări Locuința Transport Sănătate Cultura \lte cheltuieli mbracaminte, încăltămin te 0 10 20 30 40 50 60 i Gospodarii cu autoconsum ] Gospodarii fără autoconsum Graficul nr 7 13 CĂLIT ATI-A VIEȚII 1993 277 pe totalul eșantionului (valorile medianelor: 111 920 lei/familic, respectiv 36 014 lei/persoană), iar valorile maxime sunt situate la marc distanță: 1 303 315 lei/ familie respectiv 288 720 lei/persoană) Comparând valorile medii din rural și urban, constatăm o diferență semnificativă din punct de vedere statistic: Urban__________Rural Cheltuieli lotale/famllle - Valori medii (lei) - 79 451 91 608 Cheltuieli totale/personaă - Valori medii (lei) - 25 125 24 769 Comparând valorile pe care categori le de cheltuieli le au în cheltuielile totale/persoană față de cheltuielile bănești/persoană, se observă (grafic nr 8) diferențe semnificative în cazul alimentelor (59,3% față de 50%), îmbrăcămintei și încălțămintei (9,2% față de 12,5%), și a “altor cheltuieli” (5% față de 3,6%) Există corelații semnificative între valorile cheltuielilor totale/persoană și numărul copiilor în întreținere (coeficient de corelație r = - 0,24), respectiv mărimea gospodăriei (coeficient de corelație r = - 0,3): cu creșterea numărului copiilor în întreținere și a numărului dc persoane din gospodărie se observă scăderea valorilor cheltuielilor totale/persoană (graficele nr 9 și 10) Făcând o comparație a cheltuielilor totale/persoană, funcție dc specificul activității rcspondcntului, se constată diferențieri în cazul următoarelor categorii: alimente (67% în cazul gospodăriilor în caic ccl puțin un membru - respondcntul - lucrează pe cont propriu, față de 46,3% în cazul celor în care un membru este patron) Pentru acestea din urmă, se constată că sunt alocate sume mai mari pentru transport și cumpărarea băuturilor alcoolice, țigărilor, a îmbrăcămintei și încălțămintei Spre valori mici tind procentele alocate locuinței și transportului în gospodăriile în care respondcntul este lucrător pe cont propriu Situația este ilustrată în graficul nr 11 Pentru diferite categorii ocupaționale, valorile medii ale cheltuielilor totale/ persoană se prezintă după cum urmează: Categoria ocupațională a respondentulul Valoarea medie (lei) - agricultori 40 971 - salariați 42 329 - elevi, studenți 45 672 - pensionari 39 333 - casnice 28 855 - șomeri 34 385 edic total eșantion 40 208 Deși, așa cum a reieșit, prezența autoconsumului este un factor care "fluențează nivelul total al cheltuielilor și al ponderilor anumitor categorii de cheltuieli (alimente, de exemplu), în aprecierea veniturilor totale ale familiilor în iporl cu necesitățile, acesta nu reprezintă un factor dc influență a opticii -espondenților (grafic nr 12) Valorile categoriilor dc cheltuieli în cheltuielile totale/persoană Grafic, nr 8 Ordinea de prioritate 1 alimente 2 locuință 3 îmbrăcăminte, încăltămin te ) 4 băuturi, țigări 5 transport 6 alte cheltuieli 7 cultură 8 sănătate 5 CALITATEA VIEȚII 1993 279 Variația cheltuielilor totale/persoana cu numărul de copii iri intretinere Numărul de copii în întreținere f - Grafic nr 9 - Variația cheltuielilor totale/persoana cu marimea gospodăriei Mărimea gospodăriei Inumir persoanei Grafic nr 10 - SHI Salariat 280 MÂDÂLINA tatu Pe cont propriu Patron » % Nu ne ajung nici pentru strictul necesar Ne ajung doar pentru strictul necesar Ne ajung pentru un trai decent -acem eforturi ptr cumpărarea ob mai scumpe \vem tot ce ne trebuie fără nici un efort Influențe autoconsumului asupra aprecierii veniturilor familiilor în raport cu necesitățile acestora 20 30 40 (■(Gospodării fără autoconsum Gospodării cu autoconsum Grafic nr 12 oc Familii alcătuite numai din pensionari alimenta Familii alcătuite din doi adulți Familii alcătuite numai din adulți Familii alcătuite din doi adulți și doi copii 282 MÂDĂLINA TATU Graficul nr 13 19 CALITATEA VIEȚII 1993 283 în continuare sunt prezentate rezultatele unei analize a cheltuielilor bănești în cazul unor anumite tipuri de familii Au fost luate în considerare următoarele tipuri de familii: familii alcătuite exclusiv din pensionari, familii alcătuite exclusiv din adulți (persoane apte de muncă, având sau nu un loc de muncă), familii de două persoane cu și, respectiv, fără copii Valorile procentelor pe care categoriile de cheltuieli le au în cheltuielile bănești ale acestor familii sunt următoarele: Procentul categoriilor dc cheltuieli în cheltuielile totale Familii alcătuite numai din pensionari Familii alcătuite numai din persoane adulte Familii alcătuite din doi adulțl, fără copii Familii alcătuite din doi adulțl ți doi copii MEDIE - TOTAL EȘANTION Alimente 54,8 50,1 51,8 46,1 50,0 Băuturi, țigări 3,5 7,2 93 6 3 6,4 îmbrăcăminte, încălțăminte 6,3 12,4 93 15,1 12,5 Locuință 16,8 11,0 10,9 11 5 12,1 Transport 23 6 4 5,8 6 9 5,4 Sănătate 9 9 33 4,2 23 4,4 Cultură 13 33 2,9 6 1 4 2 Alte cheltuieli 4,9 63 5,8 5,5 5,0 Ca o caracteristică generală, ponderea este deținută de cheltuielile alimentare (situate în jurul valorii de 50% din cheltuielile bănești totale) Specific gospodăriilor formate exclusiv din pensionari este valoarea relativ ridicată a cheltuicililor pentru sănătate (9,9% din totalul cheltuielilor bănești totale) față dc maxim 4,2% (cazul cuplurilor fără copii și 4,4% pentru totalul eșantionului studiat Cheltuielile pentru locuință reprezintă o parte importantă a cheltuielilor bănești ale tuturor tipurilor de familii analizate, intervalul de variație al acestora fiind 10,8% - 16,8% Exceptând cazul familiilor cu doi copii, unde reprezintă 6,8%, cheltuielile alocate culturii au valori foarte reduse, situându-se în jurul valorii de 3% din totalul cheltuielilor bănești Valorile procentelor tuturor categoriilor de cheltuieli în cheltuielile bănești totale ale tipurilor dc familii luate în calcul sunt prezentate în graficul nr 13 PERCEPȚII ALE SECURITĂȚII VECINĂTĂȚII ÎN ROMÂNIA POST-REVOLUȚIONARĂ 1990 - 1992 THOMAS 1 KEIL JEANNE M FENN* Using national probability surveys from 1990, 1991, and 1992, we have examined the factors associated with Romanians’ perceptions of neighbourhood safety in each of three years Across the three years, urban residential location, satisfaction with one's household, and satisfaction with the quality of relations with one's neighbours had consistent effects on perceptions of neighbourhood safety In 1990 and 1991, working class status and gender had effects on perceptions of neighbourhood safety Introducere în Statele Unite există de mai mult timp preocuparea de cercetare a “temerii față de fenomenul criminalității” și/sau “îngrijorarea față de fenomenul securității din cartierele de locuințe” (Keil și Vito, 1991; Baba și Austin, 1989; Skogan, 1986; Skogan și Maxfield, 1981; Lewis și Salem, 1981; Taub, Taylor și Dunham, 1981; Greenberg și Rohe, 1986; Austin Woolever și Baba, 1993; Hartnagel, 1979; Hunter și Baumer, 1982) Totuși, până în prezent, există puține studii comparative între Statele Unite și alte țări și nici unul cu țări din estul Europei în lucrarea prezentă în cele ce urmează, scopul este cercetarea diferitelor niveluri ale securității percepute referitoare la zonele de locuit de către cetățenii României în perioada mai 1990 - mai 1992 și determinarea factorilor, demografici și de atitudine, care diferențiază pe indivizii care se simt în siguranță față de ceilalți Datele sunt furnizate de trei anchete naționale efectuate în lunile mai ale anilor 1990-1992 Date și metode de prelucrare Am utilizat datele celor trei anchete efectuate de către Institutul dc Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, realizate de un colectiv coordonat de către prof dr Cătălin Zamfir, Ioan Mărginean, Ana Bălașa și Gheorghe Socol + Thomas J Keil este profesor al Universității din Louisville Departamentele de Sociologie și Activități Urbane în 1991-1992 a fost titularul unei burse Fulbright la Universitatea București Jeanne M Fenn este doctorand al Universității din Louisville, Departamentul de Sociologie CALITATEA VIEȚII, anul 5 nr 3-4/1994 p 285 - 296 286 THOMAS J KEIL, JEANNE M EENN 2 Dalele, obținute printr-o eșantionare probabilistă multistadială, sunt reprezentative, ia un nivel de cel puțin 95%, pentru întreaga populație a României Ca parte componentă a unei baterii dc întrebări despre calitatea vieții, respondenții au fost rugați să aprecieze gradul dc securitate a vecinătății întrebarea a fost structurată pc cinci niveluri de răspuns, codul inferior indicând o evaluare negativă, iar cel superior - perceperea ca “foarte sigură” a vecinătății locuinței de către respondent Variabilele specifice utilizate pentru a face predicții asupra percepției securității vecinătății sunt următoarele: 1) Vârsta: persoanele în vârstă de cel puțin 61 de ani au fost codificate 1, iar celelalte - 0 Cercetări efectuate în Statele Unite (Kcil și Vito, 1991; Baba și Austin, 1989; Skogan, 1986) au arătat că persoanele vârstnice sunt susceptibile a fi mai îngrijorate în privința securității Vecinătății decât celelalte Așteptăm rezultate similare și pentru România, estimând că respondenții vârstnici percep un nivel mai scăzut la securitatea vecinătății comparativ cu restul populației 2) Sexul: Bărbații au fost codificați 1, iar femeile 0 în anul 1981 cercetătorii americani Skogan și Maxfield au stabilit că bărbații consideră cartierele în care locuiesc ca fiind nesigure în mai mică măsură decât o fac femeile 3) Mediul de rezistență: Locuitorii municipiilor și orașelor au fost codificați 1, iar cei din suburbii și mediul rural 0 Trebuie subliniat faptul că, în România, “suburbiile” sunt tipuri dc așezări diferite dc corespondentele lor din Statele Unite Astfel în România, suburbiile sunt parte a frontierei rural-urban, lipsite de multe dintre facilitățile orașului Suburbiile tind să concentreze ca rezidenți pc cei cu venituri mici și pe muncitorii semi- sau nccalificați Dat fiind că orașele prezintă o rată a criminalității superioară celei din alte tipuri de așezări umane, ne așteptăm ca respondenții din mediul urban să-și considere vecinătatea de locuit mai puțin sigură decât cei ce locuiesc în afara orașelor și municipiilor 4) Ocupația: Categoria ocupaționala a muncitorilor a fost codificată 1, de celelalte categorii fiind codificate 0 Dacă fenomenul criminalității împotriva persoanei și a proprietății urmează modelul observat în Vest, atunci cartierelor muncitorești de locuințe ar trebui să le fie specifică o rată a criminalității mai înaltă și, corespunzător, muncitorii - în mai mare măsură decât celelalte categorii ocupaționale - să aprecieze vecinătatea propriilor locuințe ca fiind mai puțin sigură 5) Pregătirea școlară: Persoanele cu pregătire superioară sunt codificate 1, toate celelalte 0 în România, un grad înalt dc educație poate fi considerat ca fiind specific clasei sociale de mijloc Cercetările întreprinse în Statele Unite (ex Keil și Vito, 1991) au stabilit că persoanele cu un nivel superior dc educație sunt mai puțin preocupate de fenomenul criminalității decât celelate persoane în România, persoanele cu studii superioare și funcții dc înalți funcționari ai statului sau de conducători în diferite sectoare economice manifestă tendința de a locui în cartiere mai bune decât restul populației întrucât mediul acestor cartiere 3 CALITATEA VIEȚII 1993 287 prezintă caracteristici superioare valorilor medii (determinate prin luarea în calcul a tuturor localităților), se ajunge ca sensibilitatea manifestată față de problemele mediului din vecinătatea locuinței să sc diminueze Acest lucru ne determină să estimăm că persoanele cu pregătire superioară își vor considera cartierele în care locuiesc mult mai sigure decât o fac persoanele cu un nivel de educație inferior în plus față de variabilele demografice obiective, s-au folosit ca predictori ai percepției siguranței vecinătății două variabile de atitudine, prezentate în cele ce urmează: 1) Respondenților li s-a cerut să aprecieze gradul în care sunt mulțumiți de locuințele proprii Acesta a fost măsurat pe o scală de 5 puncte tip Likert Studii întreprinse în Statele Unite au stabilit că modul în care este percepută calitatea locuinței și mediul din jurul acesteia au un impact semnificativ asupra opiniei fața de problema criminalității la nivel local Condițiile precare de locuit ca și o vecinătate necivilizată a locuinței (clădiri abandonate, străzi și clădiri deteriorate etc ) au influențat în mod continuu îngrijorarea față de fenomenul criminalității și siguranței pe stradă (Lewis și Salem, 1981; Skogan și Maxfield, 1981; Taub, Taylor și Dunham, 1981) Un mediu local deteriorat are, pentru locuitor, semnificația unui slab control social, acesta fiind și cazul în regimul post revoluționar, în care puterea forțelor de ordine (a poliției) a fost, în general, restrânsă Așa cum au arătat Greenberg și Rohe (1986), mediul fizic și cel social reprezintă o parte a unui model de control social Perceperea unui fenomen de deteriorare are, pentru locuitorii respectivi, semnificația faptului că aceștia nu pot controla aria în cauză și nici tipurile comportamentale care se manifestă în cadrul acesteia Acest lucru este în concordanță cu concluziile la care au ajuns cercetătorii americani Baba și Austin (1989) și Austin, Woolever și Baba (1993), care arată că, dacă locuitorii sunt satisfacuți de condițiile mediului din vecinătatea locuinței, atunci este probabil ca ei să fie îngrijorați de fenomenul criminalității în mai mică măsură decât cei nesatisfăcuți de condițiile locale Cu toate că nu au fost întreprinse cercetări comparative pe această temă, a fost lansată ipoteza conform căreia respondent» români care și-au manifestat insatisfacția în legătură cu propriile locuințe vor fi tentați, în mai mare măsură decât ceilalți, să aprecieze vecinătatea propriei locuințe ca fiind nesigură 2) Relațiile cu vecinii: Această variabilă a fost măsurată tot pe o scală de 5 puncte tip Likert, valorile superioare indicând o apreciere pozitivă a relațiilor respondentului cu proprii vecini Ne așteptăm ca rezidenții care exprimă o apreciere pozitivă a acestor relații să perceapă vecinătatea propriei locuințe ca fiind sigură în mai mare măsură decât cei care apreciază negativ relațiile cu vecinii proprii Cercetările întreprinse în Statele Unite asupra relațiilor sociale și perceperii securității vecinătății au oferit rezultate contradictorii In anul 1979 Hartnagel a arătat că relațiile sociale nu au nici un efect asupra temerii față dc nivelul criminalității, în timp ce Hunter șu Braumer au ajuns, în anul 1982, la concluzia că relații sociale puternice la nivel local au diminuat temerea față de fenomenul criminalității într-un alt studiu, Baba și Austin (1991) au stabilit o legătură între 288 THOMAS J KEIL JEANNE M FENN 4 gradul dc întegrarc socială în comunitate și îngrijorarea față de fenomenul criminalității, relație mai degrabă curbilinie decât lineară A fost utilizată metoda celor mai mici pătrate pentru estimarea variabilei dependente Faptul că, așa cum se poate vedea din tabelul 1, modificarea variabilei dependente pe parcursul celor trei ani nu urmează un model linear, a determinat estimarea unor ecuații separate pentru fiecare dintre cei trei ani Gradul de siguranță percepută scade în 1991 față dc 1990 și crește din nou în 1992 față dc 1991 Rezultate Analiza anchetei din anul 1990 a fost începută prin estimarea unei ecuații care să cuprindă toate variabilele-predictori Cele nesemnificative au fost eliminate, iar ecuația re-estimată Următorul pas al analizei a fost testarea efectelor interactive care implicau variabilele independente semnificative Rezultatele tuturor acestor ecuații sunt prezentate în tabelul 2 Tabelul 1 Coeficienți dc corelație Pearson, medii, abateri standard: 1990, 1991, 1992 1990 (n = 1923) Y1 XI X2 X3 X4 X5 X6 X7 Y1 1,00 XI 0 12 1,00 X2 0,1 0 19 1,00 X3 0 08 -0 02 -0,01 1,00 X4 -0 17 -0 12 -0 01 0 17 1 00 X5 0 03 0,05 0,03 0,03 -0,41 1,00 X6 -0,21 -0,01 -0,01 -0 07 0 11 0,25 1,00 X7 0 05 0,06 0,02 0 09 -0,27 -0,01 0,01 1,00 Media 2 91 3,76 4,07 0 54 0,45 0 17 0 58 0,09 Abaterea standard 1 06 0,87 0,67 0 50 0,50 0 38 0,49 0,28 5 CALITATEA VIEȚII 1993 289 Y1 XI X2 1991 (n=134O) X3 X4 X5 X6 X7 Y1 1,00 XI 0,20 1,00 X2 0,10 0,14 1,00 X3 0,10 -0,01 -0,05 1,00 X4 -0,11 -0,08 -0,04 0,17 1,00 X5 0,03 0,04 0,02 0,07 -0,34 1,00 X6 -0,19 -0,06 0,00 -0,12 0,01 0,15 1,00 X7 0,05 0,08 0,03 0,10 -0,28 -0,05 -0,08 1,00 Media 2,55 3,67 4,15 0,54 0,41 0,15 0,55 0,11 Abaterea standard 1,06 0,92 0,70 0,50 0,49 0,36 0,50 0,31 1992 1474) Y1 XI X2 X3 X4 X5 X6 X7 Y1 1,00 XI 0,14 1,00 X2 0,13 0,17 1,00 X3 0,08 0,06 0,01 1,00 X4 -0,04 -0 04 -0,05 0,15 1,00 X5 -0,06 0,01 0,06 0,02 -0,43 1,00 X6 -0,24 -0,05 -0,02 -0,16 0,12 0,17 1,00 X7 0,06 0,07 0,03 0,06 -0,18 -0,02 -0,13 1,00 Media 2,85 3,66 4,10 0,57 0,56 0,13 0,53 0,16 Abaterea standard 1,13 0,92 0,71 0,50 0,50 0,34 0,50 0,36 Unde: Y1: Percepția securității X1: Satisfacția față dc locuință X2: Satisfacția față de vecinătatea de locuit X3: Sexul masculin X4: Muncitori X5: Persoane cu studii superioare X6: Mediul urban de rezistență X7: Persoane vârstnice 290 THOMAS J KEIL, JEANNE M FENN 6 Tabelul 2 Coeficienți de regresie determinați prin metodu celor mai mici pătrate Percepția securității vecinătății (1990) Efecte principale Variabila b Eroarea standard pentru b B F P Populația vârstnică -0,04 0,09 -0,01 0,17 0,68 Satisfacția față de vecinătatea de locuit 0,13 0,03 0,08 13,64 0,00 Persoane cu studii superioare -0,01 0,07 -0,01 0,02 0,90 Bărbați 0,21 0,05 0,10 19,74 0,00 Satisfacția față de locuință 0,11 0,03 0,09 16,51 0,00 Mediul urban dc rezidență -0,40 0,05 -0,19 62,73 0,00 Muncitori -0,34 0,06 -0,16 36,59 0,00 Influența variabilelor aleatoare 2,24 0,17 36,58 0,00 Coeficient dc regresie multiplă R = 0,31 R2 = 0,095 Valoarea R2 ajustată = 0,092 F = 28,72 Grade de libertate = 7,1915 Probabilitate p = 0 000 Tabelul 2 Coeficienți de regresie determinați prin metoda celor mai mici pătrate Percepția securității vecinătății (1990) Efectul interacțiunii ți formei reduse Variabila b Eroarea standard pentru b B F P Satisfacția față de vecinătatea de locuit 0 13 0 03 0,08 13,71 0,00 Bărbați 0 21 0 05 0,10 17 02 0,00 Satisfacția față de locuință 0,11 0 03 0 09 17,02 0,00 Mediul urban dc rezidență -0 49 0,06 -0,23 61,63 0,00 Muncitori -0,46 0 07 -0 21 38 71 0 00 Efectul combinat al mediului urban și statutului de muncitor 0,20 0 09 0 08 4,66 0,00 Influența variabilelor aleatoare 1 49 0,20 55,34 0,00 7 CALITATEA VIEȚII 1993 291 Coeficient de regresie multiplă R = 0,31 R2 = 0 097 Grade de liberatatc = 6 1916 Valoarea R2 ajustată = 0,094 F = 34,34 Probabilitate p = 0,000 Conform ecuațiilor din tabelul 2, pentru anul 1990, este mai puțin probabil ca rezidenții mediului urban să perceapă vecinătatea dc locuit ca fiind sigură în aceeași măsură în care o fac rezidenții zonelor nonurbanc Dc asemenea, probabilitatea de estimare este mai redusă în cazul muncitorilor comparativ cu femeile Aceste efecte confirmă estimările inițiale, elaborate pe baza studiilor întreprinse în Statele Unite Analog, au fost confirmate efectele pozitive ale celor două variabile de atitudine Probabilitatea aprecierii pozitive securității vecinătății este mai ridicat în cazul respondenților care se declară satislacuți de propriile locuințe, ca și de cei care au relații relativ bune cu proprii vecini Rezultatele prezentate în tabelul 2 relevă, de asemenea, prezența unui efect interactiv în dublu sens Luând în considerare muncitorii și mediul urban de rezistență, efectul statutului de muncitor este diminuat în orașe, cu alte cuvinte efectul mediului urban dc rezistență este redus dacă respondenții sunt muncitori Pentru respondenții din mediul urban, atitudinea muncitorilor tinde să se apropie dc a celorlalte categorii ocupaționale Diferențele de atitudine pentru cele două medii dc rezistență sunt mai mici printre muncitori decât în cazul respondenților aparținând celorlalte categorii socio-profesionale Tabelul 3 prezintă rezultatele modelului de regresie pentru anul 1991 Rezultatele sunt în concordanță cu cele obținute în anul 1990, chiar dacă s-a manifestat o scădere de la un an la altul a securității percepute Tabelul 3 Coeficienți de regresie determinați prin metoda cdor mai mici pătrate Percepția securității vecinătății (1991) Efecte principale Variabila b Eroarea standard pentru b B F P Populația vârstnică -0,09 0 10 -0,03 0,95 0,33 Satisfacția față de vecinătatea de locuit 0,12 0,04 0,08 9,65 0,00 Persoane cu studii superioare -0,02 0,09 -0 01 0,03 0,86 Bărbați 0,24 0,06 0,11 16,07 0,00 Satisfacția față de locuință 0,20 0,03 0,17 40,24 0,00 Mediul urban de rezidență -0 36 0 06 -0 17 39,90 0,00 Muncitori -0,25 0,06 -0 12 14,95 0,00 influența variabilelor aleatoare 1,49 0,20 55,66 0,00 Coeficient e-wb,o 346 M1HAEI A CZOBOR 6 omului modem, mai grav chiar, răbufnirea acestora în cele mai diverse forme, răbufnire ce nu poate fi clasată în mod peiorativ ca fenomen anti-social O asemenea închidere a unui asemenea gen de cazuri nu poate decât să fie echivalată cu o încercare de a închide accesul către felul complex și atât de legat cu trecutul de a fi al omului modem, astfel încât insuficiența cu care modernitatea se declară autoîntemeiată nu poate decât să pară suspectă ATITUDINEA FAȚĂ DE MUNCĂ ÎNTRE REALITATE ȘI DEZIDERAT ION BOBOC 1 Teorii și modele de analiză Atitudinea față de muncă se definește, în general, ca sens sau semnificație a muncii pentru om Din punct de vedere psihosocial semnificația muncii se traduce în înțelegerea și valoarea pe care un individ, un grup sau o organizație de muncă le acordă sau le atașează muncii, precum și în interesul manifestat față de muncă în evoluția sociologiei muncii teoriile s-au polarizat în două concepții, una dezvoltând ipoteza muncii-chin, cealaltă a muncii-plăcere Prima pornește de la ideea că, în general, ființei umane nu-i place sau evită să muncească din diverse motive, munca în zilele noastre continuând să fie adesea istovitoare, ocupațiile „curate” și prestigioase fiind destul de rare (Teoria X) A doua, din contră, leagă strâns omul de muncă în general și de activitatea lui în special La majoritatea anchetelor sociologice, oamenii au tendința de a se identifica cu activitatea pe care o fac sau au efectuat-o anterior Astfel, la o întrebare de genul „Cine sunteți?” cei mai mulți răspund cu ocupația actuală sau pe care au avut-o, de unde s-ar putea desprinde ipoteza muncii-plăcere sau a muncii-subjugare (pentru cei pasionați de munca pe care o fac) Ființa umană este tradițional atât de legată de muncă încât aceasta a devenit o nevoie lăuntrică, fără de care însăși viața nu ar avea sens (Teoria Y) Conform primei ipoteze este necesară fie o motivație extrinsecă (salarii bune, alte recompense) fie obligația de a munci, împreună cu o educație corespunzătoare, care să determine individul să se conformeze, chiar involuntar, la o nevoie imperioasă de a munci („trăiești pentru ca să muncești”) în acest sens atitudinea favorabilă a muncii ar fi mai degrabă forțată, bazată pe mobiluri externe omului în cazul celei de-a doua ipoteze atitudinea favorabilă față de muncă se peipetuează mai mult decât se educă, munca fiind o valoare intrinsecă ființei omenești Nevoia de a munci nu se impune din afara individului, de unde și ideea căutării factorilor motivaționali interni care dezvoltă atitudinea favorabilă față de muncă, ca o sursă de satisfacție, de realizare profesională, odată cu dezvoltarea personalității în fine, în prezent se dezvoltă o nouă teorie legată de muncă aceasta fiind originată în cercetările empirice de psihosociologie a organizațiilor și grupurilor }4î? ION BOBOC 2 de muncă Ideea fundamentală este cea a participării la viața colectivității și a grupurilor la luarea deciziilor în legătură cu munca proprie, pentru procurarea unei reale satisfacții față de activitate (Teoria Z) între realitatea muncii istovitoare, estompată actualmente de progresul științifico-tehnic și raritatea muncii de plăcere se situează dezideratul muncă-împlinire, tip dc muncă superioară, care îmbină dificultatea sarcinilor cu pasiunea de rezolvare a lor și interesul cu plăcerea și performanța prestigioasă Teoria Z s-a raportat până în prezent la mai multe modele de analiză economică și socio-culturală, legată de mediul muncii specific unor zone geografice, religioase sau unor țări ale lumii dezvoltate industrial și cultural Cele mai cunoscute asemenea modele experimentale în industrie sunt legate de cercetările sociologice și economice efectuate în Japonia și SUA pe de o parte și Franța, pe de altă parte în multe cazuri se preferă aplicarea termenului de model pentru o țară sau alta, pomindu-se de la tradiții socio-economice și culturale diferite Vom analiza în continuare două asemenea modele care, deși se bazează pe Teoria Z, sunt considerate ca fiind diferite, cel puțin în maniera în care această teorie a fost aplicată Modelul japonez „participativ” este considerat ca fiind la baza noilor teorii ale managementului și a sociologiei organizațiilor (W Ouchi, K Sagita, T Shirai, K Okochi) Teoria Z aduce în discuție o dimensiune mai degrabă complementară teoriei Y și anume „grupismul” K Sagita analizând punctul nodal al organizării raporturilor de muncă în Japonia (managementul grupurilor de muncă participative), demonstrează prin observații practice, de teren, că responsabilitățile directe în producție, acceptate de salariați (și chiar cerule de aceștia), în secții (pe 10-20 de persoane), sprijină coeziunea microgrupurilor, care nu numai că se autonomizează, dar resimt și nevoia naturală de a se interconexa și coordona, dând naștere la o nouă solidaritate, de data aceasta responsabilă și defensivă, creând un nou tip de spațiu de sociabilitate, benefic atât salariaților cât și patronatului Organizarea muncii pe spații de producție mici și autonome în privința sarcinilor și promovarea inițiativelor, sugestiilor, creativității grupurilor conferă șanse reale coeziunii interne, generale a întreprinderii, apărându-le de concurența cu alte firme autohtone sau multinaționale1 Această dezvoltare a grupismului constituie rezonanța unei religii și filosofii proprii, fiind și o ideologie de tip japonez, aplicat la organizațiile de muncă Sagita emite chiar ipoteza că grupul de muncă reprezintă însăși finalitatea muncii, coeziunea internă în planul calității vieții asigurând un mod de organizare japonez El a fost întemeiat încă în perioada anilor 1900-1920, mai întâi în industria grea, ca răspuns la tentativele de formare în Japonia a unui sindicalism reprezentativ 1 Apud K Okochi, B Karsh, S B Levine, Workers and employers in Japan, Tokio, Tokyo University Press, 1973, p 285 3 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ 349 și a fost însoțit de o politică socială tinzând să preîntâmpine o solidaritate sindicală anarhică, prin înlocuirea acesteia cu o coeziune a salariaților permanenți, implicit cu o calificare, cărora să li se asigure un nivel de viață ridicat și o protecție socială puternică, în comparație cu salariații nepermanenți cărora nu li se asigurau aceleași condiții în acest fel, salariații calificați, știindu-se protejați, aveau mai degrabă nevoie de o solidaritate proprie decât de una impusă prin sindicate, care se dezvoltau de aceea la baza și pe marginile întreprinderii Acestora le rămâne ca rol principal controlul calității muncii dar și al calității oamenilor (cei necompetitivi având restricții chiar și la angajare, ca să nu mai vorbim de responsabilități de producție și pe linie socială) După 1956, refluxul participării sindicatelor s-a mutat la nivelul maiștrilor de atelier, iar din 1962 au început să funcționeze primele cercuri de control al calității (în 1967 deja existau peste 10 000 iar în 1979 circa 100 000) Aceste cercuri reprezintă și astăzi, în practica relațiilor de muncă japoneze, un model regenerativ vizând atingerea pe o cale dirijată a trei obiective fundamentale: - integrarea salariaților în întreprindere; - formarea salariaților pentru a avea raporturi comune cu patronii; - creșterea numărului calificați lor Rezultatele acestui model în planul raporturilor de muncă s-au răsfrânt și asupra scăderii nivelului conflictual: 1982 - 6 779 conflicte față de 1974 - 9 581, iar efectele în planul zilelor de muncă pierdute sunt și mai relevante: doar 538 mii/an față de 9 622 mii2 Modelul japonez este cu atât mai interesant cu cât se cunoaște faptul că cel mai adesea negocierea colectivă (ca și posibilele conflicte colective de muncă) se derulează la nivel de întreprindere (unde mai mult dc 8 din 10 sindicate sunt sindicate unice de întreprindere iar circa 72% din acestea sunt afiliate la federații de ramură, care însă rar participă la negocierile din întreprinderi) Modelul francez „participativ” Modelul francez este cunoscut ca având o tradiție a relațiilor distructive între logica patronatului și cea a sindicatelor Cea mai importantă ruptură cu această tradiție apare odată cu raportul Auroux, care propune o nouă politică socială bazată pe două idei-forță: - considerarea salariaților ca cetățeni ai părții întregi care se numește întreprindere; - salariații trebuie să devină actori ai schimbării în întreprindere, participant și nu doar executanți ai deciziilor care îi interesează direct In acest sens au fost luate două măsuri: creșterea rolului instituțiilor reprezentative de negociere (comitetelor de întreprindere) și relansarea politicii contractuale cu sindicatele Reforma Auroux s-a pus în aplicare odată cu adoptarea noii legislații a muncii din 1982 2 T Shirai, Les tendences recentes de la negotiation colective au Japan în J Windmuller (coord ) La negotiation colective dans les pays industrialises â economie de mnrehe Geneva B I T 1989 n Z76 350 ION BOBOC 4 Intenția declarată era aceea a creării unui „nou spațiu de democrație economică și socială în întreprindere”3 A urmat experimentarea unui „model autogestionar” (nu cogestionar, ca în cazul Germaniei), propus încă din anii 1965-1970 și bazat pe experiența israeliană (Kibuțul) și cea iugoslavă a asociațiilor în ideea oferirii unei alternative la modelele capitaliste și socialiste Acest model își fundamenta raționalitatea pe „recunoașterea actorului economic”, dar el nu a dat roadele așteptate, fiind contracarat de experimentele patronale franceze (mai ales ale Patronatului creștin și Centrului tinerilor conducători) și de altele preocupate îndeosebi de: comisii de ameliorare a condițiilor de muncă, grupe autonome și semiautonome, mecanisme de adaptare și dezvoltare a sarcinilor Mai nou, un grup important de cercetători francezi de la Centrul Național de Cercetări Sociale (CNRS) preia inițiativa experimentării managementului participativ, pornind de la concepția că „participativul constituie mai puțin o soluție la conflicte între bază și vârf - care mizează pe relațiile de putere - și mai mult o căutare a consensului în jurul ideii supraviețuirii sau dezvoltării întreprinderii”4 Aceste noi căutări vizează posibila „reinjectare a creativității” salariaților în structurile întreprinderii, concomitent cu „reinjectarea incertitudinii” la care este supusă întreprinderea nouă, necesitând astfel mobilizarea energiei sociale a grupurilor interne de interese (comune când concurența o cere) Noile concepte, cum sunt: fuziunea, specializarea, repetitivitatea solicită partenerii la înțelegerea și susținerea comună a sarcinilor de schimbare 2 Atitudinea față de muncă a salariaților Concluziile unor cercetări pentru 100 de ocupații După 1990 în România căderea vertiginoasă a producției industriale a condus automat la vehicularea ideii nemuncii, fără o cunoaștere a realităților și dificultăților provocate de tranziția la economia de piață Acuzațiile de sus în jos și de la stânga la dreapta nu au avut și nu pot avea un suport real, atâta vreme cât nu au fost analizate global, sectorial și pe domenii de activitate cauzele reale ale declinului economic Restructurarea sistemului de producție, organizațional și de luare a deciziei, reorientarea piețelor de desfacere, liberalizarea prețurilor și mai ales noile strategii și programe economice - adesea neunitare - au condus la implicații sociale dintre cele mai diverse, cu efecte directe asupra muncii Inflația, șomajul, sărăcia în masă au fost consecințele unei politici economice și sociale deficitare, care țin în primul rând de decizia politică și macroeconomică Inerția unor mentalități și neajunsuri de ordin organizatoric în industrie și în economic în sens larg au concurat la o agravare a stării generale economice și a nivelului de trai al populației ’ M Lalonde, Prefață la Les comics d'entreprise Paris, Editions Force Ouvricre, 1983, p 3 P Leuthold, Le management participați/: democrație ou totalitarisme gestionnaire?, în L’enlreprise et le syndicalisme Paris, C N R S - I R E S C O 1988, p 120 5 CALITATEA VIEȚII DE MUNCA 351 în general oamenii știu multe lucruri despre munca proprie, dar foarte puține în legătură cu munca altora Ineficacitatea măsurilor actuale de mediere a muncii, lipsa informațiilor în legătură cu piața forței de muncă, centrarea acțiunilor specializate (orientare, reorientare, consiliere, reconversie profesională) doar pentru șomeri, actuala inflexibilitate a pieței muncii din România sunt tot atâtea piedici în cunoașterea aspectelor diverselor ocupații și șanselor de a accede la ele Conceptul de muncă este înțeles de oameni și datorită tradițiilor autohtone legate de muncă Definiția dată de cel mai reprezentativ for internațional în domeniul muncii (Biroul Internațional al Muncii) se referă nu la muncă ci la persoanele care au o activitate remunerată- „Au o muncă persoanele care într-o perioadă de referință (de regulă în săptămâna precedentă unei raportări sau unei cerințe pentru un loc de muncă - n n ), au efectuat o activitate în schimbul unui salariu sau al altor forme de plată (în mărfuri sau în natură - B I T ), de cel puțin o oră"5 Dc cele mai multe ori rapoartele statistice prezintă date doar pentru cei care au sau nu o muncă remunerată, pe baze contractuale, fără a ține cont de o nouă realitate pe piața muncii: submunca Persoanele care practică o submuncă sunt: - cele care au o slujbă ocazională (nu neapărat pe bază de contract), pentru care primesc o retribuție, un onorariu, un mijloc de existență (cazare, masă, alte facilități); lucrând adesea în mod involuntar mai puțin decât durata normală de lucru (de 8 ore); - cele care caută, în același timp, un loc de muncă pe timp complet, declarând această disponibilitate la un oficiu de plasare Nu întotdeauna submunca înseamnă o muncă precară (prost plătită, nesatisfăcătoare pentru individ și disprețuită de alții), dar în multe situații (de ex lipsa contractelor de asigurări) riscă să devină astfel Fracționarea timpului de muncă și asigurările pe durate scurte în munci precare au creat așa numitele „mac-job-uri”, foarte răspândite în economia occidentală Cușca de oțel a „mac-donaldizării”, despre care vorbește recent George Ritzer se referă mai ales la angoasa pierderii slujbei provocată de această fluctuație masivă a forței dc muncă actuale6 Noile realități ale fragmentării duratei muncii impun schimbarea relației simple de tip muncă-șomaj, într-o relație mai amplă: muncă-submuncă-șomaj Precaritatea sau considerația conferită de individ muncii personale sau în legătură cu munca altora, deplasează discuția de la munca în sine la „calitatea vieții de muncă sau a locului de muncă” Prin calitatea vieții de muncă înțelegem o formă de organizare a vieții oamenilor în cadrul unui proces de producere a unui bun sau serviciu, prin care 5 * * * - Normes Internationales du Travail Geneve, B I T , 1990, p 238 G Ritzer, The MacDonaldiy^tion of society, London, New Delhi Pine Forge Press, Tousand Oaks 1993 352 ION BOBOC 6 să se asigure o bunăstare psihologică și fizică, pentru toți salariații, comparabilă cu spațiul lor de viață total „Spațiul de viață total” impune relaționarca aspectelor legate de calitatea vieții de muncă cu totalitatea aspectelor calității vieții private, multe dintre acestea condiționându-lc pe primele 2 1 Analiza globală a indicatorilor calității vieții de muncă Indicatorii de conținut ai calității vieții de muncă și problemele abordate asupra timpului real-operațional pentru 100 de ocupații din totalul celor circa 2 000 de ocupații din România în prezent, au făcut obiectul unei analize teoretice prealabile, publicate în revista Institutului de Cercetare a Calității Vieții Pentru operaționalizarea obiectivelor urmărite, au fost selecționați cei mai reprezentativi indicatori ai analizei teoretice, pe baza unui chestionar aplicat în 14 întreprinderi, din 8 ramuri și subramuri economice, la 252 persoane cu atribuții de conducere și administrare: manageri, maiștri, personal TESA și 151 muncitori operaționali7 Din cele 14 întreprinderi 8 au fost dc stat, 4 private iar 2 cu capital mixt Cele 100 ocupații au fost reprezentate în pozițiile următoare: 1 -18 responsabilități manageriale (membri ai C A ) 2 -13 funcții de supraveghere (maiștri) 3 -19 funcții de suport (personal TESA) 4 - 50 ocupații operaționale (muncitori) Având în vedere că aparatul TESA reprezintă tehnostructura și funcțiile de suport pentru „vârful ierarhic”*, analizele statistice vizând relațiile dintre atitudinea față de muncă a cadrelor de conducere și cea a personalului de execuție vor fi comparate doar între pozițiile 2-4 (70 manageri și TESA, prin prisma a 37 ocupații de conducere și suport managerial și 182 maiștri și muncitori, prin prisma a 63 ocupații de execuție) Din punctul de vedere al sferei ocupaționale în România pe ramuri economice și pe zone geografice eșantionul de personal investigat a fost reprezentativ la nivel național A Concluziile privind aspectele corelative muncii înainte de a trece la analiza propriu-zisă a factorilor determinanți implicați în influențarea atitudinii față de muncă, în timp complet de lucru, considerăm că în acest prim articol se impune efectuarea legării factorilor interni cu influențele unor factori externi sau cu ceea ce am numit anterior „spațiul de viață total” în acest sens am utilizat un ghid care descrie aspectele corelative muncii unui individ acestea putând influența serios atitudinea față de muncă: - secvențele orare impuse de evenimentele cotidiene premergătoare muncii; - serviciile de transport de acasă la serviciu; 7 Ion Boboc, Calitatea Viepide muncă - concept și indicatoriîn Calitatea vieții, anul 4,nr 4/1993, p 315 în România există în prezent 234 categorii de ocupații executive (pentru maiștri și muncitori, dar și pentru TESA) și 203 categorii de ocupații de conducere (după Nomenclatorul ocupațiilor, București, Comisia Centrală a Recensământului Populației și Locuințelor 1992, p 4) 7 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ 353 - durata deplasării Ia locul de muncă; - lucrul în schimburi și pregătirea pentru muncă Rezultatele generale arată următoarele aspecte: - dificultățile de trai ale salariaților îi obligă pe aceștia în prezent să desfășoare alte activități de ordin privat-familial, cu o durată de 1-2 ore; astfel, dacă în cele mai multe cazuri programul de lucru începe între orele 7,00 și 7,30 (60%) iar durata medie a deplasării la serviciu este de 30 minute, numai un salariat din cinci în această situație se trezește cu 45 min înainte dc a pleca spre serviciu, ceilalți fiind obligați de dificultățile vieții să se trezească înainte de orele 5,20; - sc remarcă o fărâmițare foarte mare a orarului de debut în munca zilnică: peste 20% din cazuri încep munca înainte de orele 6,00, 8% înainte de orele 7,00, 61% între 7,00 și 7,50 și doar în 10% din cazuri programul începe la orele 8,00 Majoritatea oamenilor (61%) utilizează, pentru deplasarea de la domiciliu la serviciu, mijloace de transport în comun (autobuze, tramvaie, troleibuze, metrou), 28% merg pe jos și doar 8% folosesc mașina personală Pentru a începe munca, în două cazuri din trei, oamenii au la dispoziție 5-15 minute, timp necesar pentru pregătirea caietelor de serviciu și prelucrarea instrucțiunilor pentru subordonați sau pentru echipare și branșare a mașinilor Este dc remarcat și faptul că majoritatea oamenilor fac un singur schimb Cadrul general de muncă zilnică sau contextul fizic și psihosocial al muncii este reprezentat de un complex de factori care alcătuiesc un mediu favorabil sau nefavorabil atitudinii pozitive față de muncă Percepția oamenilor față de calitatea vieții de muncă este diferită de la persoană la persoană în funcție de acești factori determinant în autoevaluare în întreaga sferă de ocupații pe care am investigat-o, mediul de muncă industrial are uncie caracteristicile care fac trimitere la precaritatea condițiilor de muncă iar altele care sesizează eforturile de umanizare a muncii, după cum urmează: - pentru 60% din personal, poziția în timpul lucrului este în picioare Natura muncii, tehnologiile, tipul de sarcini determină - mai mult decât nevoia de comunicare și interacțiune - o astfel de poziționare; - 64% declară că în timpul lucrului sunt nevoiți să se miște mult pentru efectuarea operațiilor dar numai în 2,4% din cazuri ficare mișcare trebuie să fie rapidă; - atenția și concentrarea necesară realizării operațiilor sunt variabilele cu cea mai mare pondere la subiecții investigați: 90% dintre ei declară că munca lor necesită multă atenție, iar 73% că sunt nevoiți să se concentreze mult în muncă, indiferent dacă sunt șefi sau subordonați; - poziția incomodă, rapiditatea mișcărilor continue, gradul mare de atenție și concentrare devin însă cu timpul obișnuințe Numai astfel putem înțelege faptul că 55% dintre subiecți declară că pot să discute cu colegii, evident în reprizele scurte care permit desprinderea temporară de obiectul muncii în favoarea relațiilor de comunicare; 354 ION BOBOC 8 - s-a pulul observa o prevalență spre rutină, datorită naturii muncii, tehnologiei actuale și organizării echipelor dc muncă, la cele 100 ocupații investigate de noi, întrucât mai mult de jumătate din subiecți sunt nevoiți să facă zilnic, ani în șir, în aceeași întreprindere, aceleași mișcări (54%) Dincolo de aspectele ergonomicc implicate în efectuarea și organizarea echipelor de muncă nu sc poate să nu observăm aici și existența fenomenului fărâmițării muncii, foarte des întâlnit în întreprinderile tradiționale, organizate după principii tayloriste, cu efecte alienante asupra salariaților Din cauza multor tehnologii depășite și modului în care sunt concepute echipele dc muncă în ateliere 69% din operații sunt manuale și numai 22% mecanicc/automatizate Cu toate acestea circa jumătate din salariați, șefi sau subordonați consideră că o bună parte din aceste operații necesită un apreciabil efort intelectual (52%); - amenajarea spațiului, ca teritorialitate (perimetru de lucru) și asigurare a igienei muncii în secții și ateliere sau la locul de muncă, reprezintă un indicator al calității locului de muncă, din punctul de vedere al contextului fizic în acest sens, lucrurile se prezintă mult mai bine: 74% din subiecți consideră că spațiul în care lucrează nu este strâmt, ba chiar ar exista un excedent care creează probleme legate de căldură și luminozitate, aspecte la care vom reveni Mai rău se prezintă lucrurile în privința factorilor poluanți din interiorul întreprinderii și din afara ei: 48% din salariați spun că trăiesc într-un mediu de muncă poluat iar 50% că nu au probleme în acest sens (cei indeciși fiind 2%): - contextul psihosocial este cel mai adesea invocat în relația cu percepția asupra oportunității controlului ierarhic și în special asupra numărului necesar de șefi Ca și în cazul teritorialității subiecții sunt în majoritate de acord că în prezent numărul șefilor din întreprindere este cel necesar pentru un control eficient al sarcinilor (în 27% din cazuri acest număr este considerat exagerat) Cum spuneam, oamenii înțeleg în mod diferit conceptul de muncă Mediul socio-cultural tradițional al muncii din România, rigiditatea pieței muncii masculine și muncii feminine, munca la domiciliu etc ) creează imagini stereotipe în legătură cu munca Preponderența muncii pe durată completă de lucru, clișeul statului-protector care ar fi obligat să dea de lucru tuturora și să protejeze apoi locurile dc muncă prin contracte colective cu caracter dc lege sunt aspecte ale muncii tradiționale care adesea intră în concurență cu liberalizarea pieței muncii Ce face ca o anumită activitate să fie considerată muncă (ex munca în uzină, în șantier sau în fermă) iar alta nu (ex munca femeilor casnice în propria gospodărie, micul trafic individual de la frontieră, comercializarea stradală a obiectelor de artizanat, activitatea de însoțitor benevol sezonier a unor tineri etc )? De regulă oamenii privesc munca în general și a lor în special ca un pachet-gata-făcut de activități plătite contractual Munca este foarte importantă pentru toți dar nu din același motiv, de aceea definițiile personale sunt de o mare diversitate întrebați care sunt, după părerea lor, condițiile care se cer unei activități pentru ca ea să reprezinte o muncă, subiecții noștrii ne-au oferit o gamă largă de opțiuni, grupate și ierarhizate după cum urmează (în % cele mai multe locuri I din 16 condiții posibile, prezentate în prealabil): 9 CALITATEA VIEȚII DE MUNCA 355 1 - dacă prin ca îmi pot aduce o anumită contribuție pentru societate (25,0%); 2 - dacă făcând-o rezultă bunuri sau produse/dacă o fac într-un spațiu amenajat (fiecare cu câte 19,0%); 3 - dacă pentru a fi făcut mi se dau bani sau produse (18,7%); 4 - dacă viața și/sau societatea mă obligă să o fac pentru a mă întreține (pe mine și/sau familia mea) (13,9%) Cele mai puțin importante condiții care ar defini munca, în opiniile subiecților, sunt: 13 - dacă prin ea obțin personal un venit suplimentar (3,6%); 14 - dacă făcând-o câștig considerație din partea altora (2,8%); 15 - dacă cineva îmi spune în mod expres că este o muncă (1,6%); 16 - altele (propuse de subiecți: dacă ceea ce fac o fac cu plăcere - muncitor Adesgo București; dacă am o satisfacție în urma executării unei lucrări - maistru Apulum Alba lulia; dacă are o justificare socială - căpitan doc Black Sea Midia-Năvodari; dacă îmi asigură independeța în timpul liber - controlor C T C Black Sea Midia-Năvodari; dacă ceea ce fac are eficiență - muncitor Iris Cluj etc , 1,2% total altele) B Concluziile privind ocuparea, siguranța șl incertitudinea muncii După cum am văzut munca în sine este definită de subiecții investigați de noi ca fiind o activitate socialmente organizată, mai degrabă decât individualizată, din care rezultă bunuri comune, pentru care se plătește o contravaloare în bani sau produse în situații limită munca devine o condiție de subzistență, aspect foarte des întâlnit în România de astăzi Ocuparea în muncă a devenit deja, la 4 ani după Revoluția din decembrie 1989, incertă și puțin motivantă Ce oferă deci munca în prezent pentru cei care „supraviețuiesc” incertitudinilor din mediul ocupațional industrial de astăzi? Tabloul de mai jos este edificator în exprimarea nevoii de a munci pentru a face față dificultăților tranziției și de a supraviețui pe piața muncii: I - munca îmi oferă posibilitatea de a fi plătit pentru ceea ce fac (28%); II - munca pe care o fac în prezent îmi oferă o siguranță în viață (24%); III - o mulțime de posibilități de a învăță lucruri noi (15%); IV - posibilitatea de a hotărâ personal asupra a ceea ce știu să fac (9%); V - lucruri interesante, pe care le fac cu plăcere (7%); VI - șanse de comparare (de potrivire) între cerințele unei activități și abilități personale de a le face (5%); VII - un program care îmi organizează mai bine viața (5%); VIII - posibilități de a avea relații cu colegii de muncă (4%); IX - o mulțime de schimbări care îmi îmbogățesc existența (2%) Șansele de promovare (ascensiune, avansare) profesională și condițiile fizice de muncă constituie aspectele cu oferta cea mai scăzută Acestea sunt deci și cele mai demotivante și cele mai nesatisfăcătoare elemente care intră în sfera celor 100 ocupații studiate de noi ION BOBOC 10 Rutina profesională despre care s-a mai vorbit, se datorează și rigidității locului de muncă dar și imobilismului pieței muncii, înțeleasă în aspectul său mai larg, vizând deschiderea orizonturilor ocupaționale și calificării multiple, ca și a accesului real la ele După „exodul industrial forțat” din anii ’70, salariații au fost pur și simplu „ancorați” într-un loc de muncă pc care nu-1 mai pot acum abandona în favoarea altuia, chiar în aceeași întreprindere Luând în calcul vechimea în muncă și media de vârstă în întreprinderi (34 ani), precum și vechimea în funcția actuală în aceeași unitate (în medie 6-7 ani), am corelat aceste elemente cu numărul de locuri de muncă pe care le-au avut subiecții în întreprindere Această corelație reprezintă un important indicator al flexibilității forței de muncă în noile condiții La întrebarea: „câte locuri dc muncă ați avut în ultimii trei ani?” răspunsurile au fost: 86,5% doar unul (cel actual), 11% două, 1,5% trei și 1% patru Este evident că această „fixație” pe un singur loc de muncă are în prezent o influență considerabilă pe piața muncii, determinând șomajul de lungă durată, cu care deja România se confruntă Recalificarea șomerilor considerată ca cea mai bună politică socială activă va fi cu siguranță oportună, deși va antrena costuri uriașe în viitorul apropiat Teama de șomaj provine, cu siguranță și din această imobilitate a forței dc muncă, determinată dc carențe în formarea și calificarea unilaterală proprie vechiului sistem de învățământ (mai ales din școlile profesionale și licee) Teama dc șomaj este apoi justificată și de modul în care este organizat accesul liber pe piața muncii Lipsa criteriilor concurențiale la angajare, care să se bazeze pe competență și nu pe vechime, pe grade de rudenie sau pe realții personale, îi fac pc majoritatea salariaților să evite eventuale noi locuri de muncă mai bune sau mai potrivite lor Ei observă cu îngrijorare că în loc să devină mai accesibilă, piața muncii se îngustează în fiecare lună, odată cu noile cohorte de șomeri care sunt nevoiți să părăsească propria întreprindere, fiind apoi lăsați în voia soartei după 18 luni de căutări zadarnice pe la alte întreprinderi La întrebarea privind o eventualitate concediere, peste 62% din subiecți au declarat că nu cred că ar mai putea găsi un alt loc de muncă asemănător în județul unde domiciliază (19% imposibil, 23% foarte greu și 20% greu), numai 17%, că ar avea probleme în acest sens (14% ușor, 3% foarte ușor) iar 21% pur și simplu nu știu nimic despre o asemenea posibilitate De altfel, ca o informație de feed-back oferită de subiecți, 92% din totalul lor nu intenționează să-și schimbe actualul loc de muncă, în următoarele 12 luni Cu toate acestea, în condițiile în care li s-ar propune un loc de muncă sigur 63% dintre ei și-ar schimba locul de muncă pe care îl au în prezent (48% dacă, în plus, ar beneficia de condiții mai avantajoase decât cele pe care le au, 15,5% numai dacă ar fi obligați), 35% nu și l-ar schimba, sub nici o formă, iar 2% nu răspund sau adaugă și alte condiții în afara siguranței locului nou de muncă care i s-ar propune Creșterea costului vieții obligă adesea salariații la a găsi ocupații suplimentare pentru completarea veniturilor scăzute actuale Studiul nostru a găsit însă doar 4% din cazuri care aveau o asemenea slujbă ocazională, aspect normal în II CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ 357 condițiile unei rate înalte de șomaj în România (10-11%) și ale unui foarte mare procent dc șomeri permanenți (circa 35% în 1993 și 53% în 1994) întrebați în legătură cu atitudinea lor ca salariați față de starea foștilor lor colegi, care astăzi sunt șomeri, și asupra cauzelor care au determinat alarmanta rată a șomajului în România, salariații provenind din cele 100 de ocupații au dat răspunsuri ierarhizate după cum urmează: 1 sunt victime ale politicii economice de la nivelul ierarhiei superioare întreprinderii; 2 sunt victime ale situației economice din unitățile de producție, independent de capacitățile de conducere ale managerului; 3 sunt victime ale propriului comportament și ale mentalităților formate în trecut (absenteism, indisciplină, „așteptări protecționiste” legate de stat etc ); 4 sunt victime ale ineficacității manageriale și ale proastei gestionări a avutului întreprinderilor; 5 sunt victime ale pregătirii și/sau calificării individuale necorespunzătoare Salariații actuali resimt acut „sabia lui Damocles” care este șomajul Numai în 13,5% din cazuri aceștia nu au intrat în contact direct cu acest fenomen amenințător Trimestrial sau anual, când se fac bilanțurile economice sau se renegociază contractele colective de muncă, apar noi liste de disponibilizați Incertitudinea legată dc locul de muncă generează poate stresul cel mai puternic în întreprindere Iminența șomajului nu reprezintă însă întotdeauna un factor incitativ pe piața muncii Ea poate antrena o descurajare sau un sentiment din ce în ce mai presant de neputință sau de reacție violentă față de un mediu ostil De aceea, deși în majoritate salariații sunt de acord cu schimbarea mentalităților și cu privatizarea întreprinderii lor, 56,7% dintre ei nu ar fi de acord ca locurile de muncă actuale ineficiente să fie desființate Ca o contradicție în plus - care reflectă în fapt dificultățile tranziției la economia de piață - 72% dintre subiecți ar fi de acord ca salariații (chiar din unitatea unde lucrează) care nu sunt eficienți, să fie concediați Astfel spus, salariații actuali sunt de acord cu necesitatea șomajului, dar fără ca ei înșiși să fie afectați Atitudinea oamenilor față de munca altora reflectă deci o necunoaștere a ocupațiilor actuale, ca să nu mai vorbim de marea piață a muncii, pe cale de a fi complet restructurată prin șomaj Atitudinea față de munca proprie este în cele mai multe cazuri afectată de dificultățile vieții la care se adaugă proasta organizare a muncii și condițiile grele de lucru Descentralizarea economiei a impus repetate restructurări, redimensionări în ceea ce privește producția, desfacerea, personalul, salarizarea, formarea și promovările, condițiile de igienă și protecție a muncii și nu în ultimul rând relațiile de tip patronat-sindicat sau șef-subordonat Atitudinea față de muncă in prezent și în perspectivă focalizează comportamentul legat de toate aceste elemente pentru a oferi o imagine reală asupra vieții de muncă, ea însăși în tranziție 358 ION BOBOC 12 Timpul real ocupațional trebuie însă conectat la nevoile vieții private, la cele familiale și societale, asigurând în conexiunea lor concretizarea dezideratului de a munci, de a participa la dezvoltarea societății, ca actor social conștient al propriului destin MARIA MOLDOVEAN!) MUNCA ÎNTRE RUTINĂ ȘI CREATIVITATE în cadrul cercetării sociologice cu tema Atitudinea față de muncă' realizată în 13 societăți comerciale și regii autonome din diverse zone ale țării, pe 252 de subiecți, ne-am propus să evidențiem influențele preocupărilor inovative, pe de o parte, a rutinei - pe de alta, asupra conduitei profesionale a indivizilor Totodată ne-a interesat dacă actualul sistem de perfecționare profesională este în măsură să le stimuleze poziția față de muncă Subiecții au fost solicitați-să menționeze dacă au preocupări creative în domeniul profesiei pe care o practică Li s-a precizat că se pot referi la diverse niveluri de creativitate, de la preocuparea de a căuta, afla și aplica soluții noi în rezolvarea problemelor cu care se confruntă locul de muncă, până la nivelul activității inovative, caracterizată de maximă noutate și originalitate Am considerat că interesul pentru creație, manifestat fie și numai la nivelul atitudinilor și reacțiilor comportamentale favorabile noului, este semnificativ pentru caracterizarea atitudinii față de muncă, indiferent de domeniul lor, al indivizilor, de activitate Cei care sunt implicați în proiecte inovatoare sunt motivați să se instruiască continuu, să se informeze în legătură cu noutățile profesiei lor, să-și pună în valoare aptitudinile și pregătirea, să manifeste responsabilitate în realizarea sarcinilor cotidiene Definită în această accepțiune, creativitatea profesională constituie o preocupare constantă sau intermitentă a subiecților, într-o proporție acceptabilă, după opinia noastră întrucât pentru a crea ceva nou nu este suficient să vrei, ci trebuie să și poți, să dispui de capacități creative înnăscute, procentul celor care au avut preocupări creatoare în cariera lor profesională ni se pare satisfăcător Tabelul 1 Manifestarea creativității în domeniul profesiei Nr crt Au preocupări creative Subiecți % 1 permanent 18,3 2 uneori 39 3 3 niciodată 41,7 4 nu răspunde 0 8 5 total 100 0 1 Anchetă realizată de I C C V ,în anul 1993, de un colectiv coordonat delon Boboc CALITATEA VIEȚII, anul 5 nr 3-4/1994, p 359 - 368 360 MARIA MOLDOVEANU o în funcție de aptitudinile pe care le au, de statutul profesional și de responsabilitățile cu care sunt investiți în procesul muncii, subiecții își manifestă creativitatea, fie în activitatea de concepție fie în cea de organizare sau execuție Tabelul 2 Domeniile în care se manifestă creativitatea profesională Nr crt Domenii de manifestare Subiecți % 1 în activitatea de concepție 123 2 în executarea sarcinilor de muncă 34,5 3 în procesul dc conducere 5 6 4 în valorificarea rezultatelor muncii 4 0 5 în alte domenii 2,0 6 Nu au preocupări creative 41 7 7 Total 100,0 Proiectarea unei activități (concepția) ca și conducerea ei presupun, în mod ineluctabil, capacități creative și preocupări susținute în acest sens Faptul că unii dintre subiecții implicați în asemenea activități nu manifestă interes pentru creați edenotă existența practicilor eronate de promovare în funcție a indivizilor, fără a se ține seama de aptitudinile inovative Asemenea practici sunt relativ răspândite în zilele noastre în cadrul unei anchete Delphi, realizate de I C C V , în anii 1992/1993, 77,5% dintre experți apreciază că la promovare nu se ține scama de creativitatea candidaților Eludarea acestui indicator are efecte negative asupra eficienței muncii și a atitudinii față de muncă, în sensul că reduce performanțele profesionale, îi demotivează pe indivizii creativi, generează blazare, tensiuni și conflicte în grupurile de muncă, favorizează pseudo valori le și implicit mediocrizarea societății Tabelul 3 Factorii care au stimulat primele manifestări creative ale subiecților Nr crt Factori stimulativi Subiecți % Importanța % loc l loc 2 loc 3 1 Colegii 29 4 12 3 10,7 6 4 2 Șefii 31 3 17 1 4 8 9 4 3 Prietenii 19,8 4 0 6,0 9 8 4 Familia 17 9 3,2 0 8 13,9 5 Lectura 25,4 12,3 4,8 8 3 6 Presă, radio TV 13,9 2 0 2 4 9 5 7 Alți factori*) 21 4 9 5 2,0 9,9 * Individuali,familiali, conjuncturali etc Neîmplinirile în această privință țin de concepțiile manageriale dominante pe piața muncii „Șefii” de ia diverse niveluri ierarhice îi pot stimula pe indivizii cu preocupări de creație sau îi pot marginaliza 3 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ 361 Cei mai mulți dintre subiecții investigați (31,32) au menționat „șefii” între factorii creativi Ei s-au referit și la importanța pe care au avut-o fiecare dintre acești factori și impulsionarea preocupărilor novatoare Majoritatea celor pe care șefii i-au sprijinit in domeniul creației, i-a situat pe primul loc în ierarhia factorilor stimulativi (17,1%) Preocupările creatoare ale subiecților s-au manifestat de timpuriu, uneori din școală sau după o anumită experiență profesională Unii, deși n-au avut asemenea preocupări, sunt interesați ca în viitor să renunțe la atitudinea obișnuită în realizarea sarcinilor de muncă, căutând soluții inovatoare la problemele cele mai convenționale Fie că se vor finaliza, fie că vor rămâne numai la stadiul de bune intenții, asemenea aspirații sunt în măsură să justifice optimismul celor care consideră că emulația creatoare la locul de muncă îi poate stimula pe indivizii dotați, dar încă nemanifești în planul creației Tabelul 4 începutul preocupărilor creative Nr crt Preocupările creative datează Mențiuni % 1 din anii de școală 9 9 2 din primii 5 ani de muncă 16,3 3 după o experiență profesională mai marc de 5 ani 29,8 4 își propune să aibă în viitor preocupări de creație 2 4 5 nu au avut și nu-și propun să aibă asemenea preocupări 41,7 Răspunsurile subiecților infirmă prejudecata potrivit căreia, dacă nu se manifestă timpuriu, creativitatea nu se mai manifestă niciodată Constatăm că, pe măsură ce acumulează experiență profesională, crește și motivația lor de a se implica în activități novatoare Relația este biunivocă Succesele profesionale se datoresc în mare măsură preocupărilor creative De exemplu 31,7% dintre subiecții investigați justifică succesele obținute în ultimul timp exclusiv prin interesul pentru creație și numai 28% dintre ei au înregistrat performanțe profesionale Succesele obținute în activitatea profesională au influențe considerabile asupra mentalității și opțiunilor comportamentale ale oamenilor Subiecții care pun succesele pe seama efortului creator, menționează în proporție de 20,6% că odată cu satisfacțiile reușitei s-a schimbat și atitudinea lor față de muncă, în sensul dc a opta pentru soluțiile originale și eficiente în detrimentul celor comode și neperformante 362 MARIA MOl DOVHANU 4 Influențele activității creatoare se resimt la nivelul tuturor laturilor personalității umane, asupra întregii sale vieți Creația îi dă omului încredere în forțele proprii, îi stimulează aptitudinile, îi sporește randamentul în muncă și, uneori, îi schimbă chiar cursul vieții Tabelul 5 Influența succeselor asupra atitudinii Nr crt Influențe Mențiuni % 1 Au schimbat atitudinea față de muncă 20,6 2 Nu au schimbat-o 8,3 3 Nu s-au gândit la acest lucru 11,1 4 Nu se pronunță*) 59,9 5 Total răspunsuri 99,9 * în totalul celor care nu se pronunță, ponderea o dețin subiecții fără preocupări de creație (41,7) Deși indivizii sunt conștienți de influențele faste ale creativității asupra eficienței muncii și personalității umane, ei nu sunt întotdeauna dispuși să adopte o atitudine stimulativă față de preocupările creative ale colegilor și/sau subordonaților Tabelul 6 Efectele creativității asupra vieții individului Nr crt Efecte Mențiuni % 1 îi sporește randamentul în muncă 37,7 2 îi dă încredere în forțele proprii 35,7 3 îi stimulează aptitudinile 10,7 4 îi poate schimba cursul vieții 9,9 5 Nu arc nici un efect 3,6 6 Alte efecte 1 2 7 Nu răspunde 1 2 8 Total răspunsuri 100,0 Solicitați să menționeze care a fost atitudinea șefilor și a colegilor față de preocupările creatoare ale persoanelor din colectivul în care lucrează, subiecții au menționat: 5 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ 363 Tabelul 7 Atitudinea șefilor și a colegilor față dc preocupările creatoare ale subiecților Nr crt Atitudini Ale șefilor Ale colegilor % ] 40 9 26 6 2 de acceptare tacită 32,7 33,7 3 de blocare 7,9 9,5 4 de indiferență totală 16,7 25,5 5 alte atitudini 1,6 4,6 Subiecții au constatat la șefi o receptivitate mai marc față de realizările creative ale subordonaților, spre deosebire de colegii lor care sunt mai indiferenți și mai puțin interesați să stimuleze creativitatea celor egali cu ei Atitudinea este semnificativă pentru nivelul de coeziune a colectivului și pentru mentalitatea profesională a membrilor lui Eficiența muncii este evaluată fără a se ține seama de contribuția inovativă a indivizilor Subiecții înșiși apreciază profesionalismul în primul rând după experiență, responsabilitate și putere de muncă, mai puțin după performanțele creative Tabelul 8 Criteriile de apreciere a competenței profesionale Nr crt Caracteristici Mențiuni % 1 Sunt preponderent rutiniere 39,7 2 Sunt preponderent creative 10,7 3 Unele sunt rutiniere, altele nu 43,3 4 Alte opinii 1,6 5 Nu apreciază 4,8 Organizarea muncii, tipul responsabilității asumate de indivizi le influențează mentalitățile și conduitele profesionale Dacă munca este preponderent rutinieră, motivația implicării în activități creative este redusă Dimpotrivă, dacă ocupația indivizilor presupune inovație permanentă, atunci ei sunt preocupați să fie originali și creativi, să adopte o atitudine nonconformistă, participativă față de muncă Numai 10,7% dintre subiecții investigați apreciază că munca lor este preponderent creativă Aceasta explică și numărul relativ mic al celor care sunt antrenați permanent în activități de creație (18,3%) Precumpănirea activităților rutiniere are efecte nefaste nu numai asupra randamentului muncii, ci asupra personalității umane Rutina îi demotivează pe indivizi, le diminuează resursele creative, îi frustrează de satisfacții, le modifică 364 MARJA MOLDOVEAN!) 6 modul de a gândi și de a se manifesta Circa o pătrime dintre subiecți apreciază că datorită rutinei cotidiene oamenii se pot schimba întrutotul evident în sens negativ Tabelul 9 Caracterizarea sarcinilor de muncă din perspectiva creativități Nr crt Caracteristici Mențiuni % 1 Sunt preponderent rutiniere 39,7 2 Sunt preponderent creative 10,7 3 Unele sunt rutiniere, altele nu 43,3 4 Alte opinii 1 ,o 5 Nu apreciază 4,8 Un număr aproximativ de subiecți (25,4) nu știu dacă asemenea efecte sunt posibile, în timp ce alții (48,8) Ic neagă cu desăvârșire Atitudinea față de muncă depinde însă dc o multitudine de factori, între care creația are un rol însemnat dar nu exclusiv înainte de a fi creatori în domeniul lor de activitate, indivizii trebuie să fie buni profesioniști Perfecționarea profesională Profesionalismul nu se dobândește odată pentru totdeauna, ci se actualizează printr-un efort susținut dc perfecționare continuă Mutațiile profunde ce se produc la nivelul economiei naționale, al fiecărui agent economic și, implicit, al fiecărei profesii, impun inițierea unor programe moderne, complexe de reciclare a cunoștințelor, de însușire a noutăților și de modelare a capacităților profesionale care să faciliteze reconversii rapide și eficiente în ultimii ani s-a renunțat Ia sistemul centralizat de perfecționare profesională, considerat formal, costisitor și ineficace, în favoarea unor programe flexibile adaptate nevoilor din diverse domenii de activitate Unele programe au satisfăcut așteptările beneficiarilor Altele au rămas numai în stadiul de bune intenții, așa încât numeroși solicitanți au rămas în afara procesului de pregătire continuă pe care perioada de tranziție îl impune cu necesitate Subiecții investigați au participat în măsură redusă la programe speciale de reciclare Cei mai mulți dintre ei și-au rezolvat cu forțe proprii problemele perfecționării, în funcție de accesul la informația oportună, de timpul disponibil și de priceperea de a-și însuși cunoștințele modeme și esențiale Cei care au participat la cursurile de reciclare au fost solicitați să menționeze avantajele pe care le-au avut în urma acestei participări Constatările lor sunt extrem de utile pentru a identifica principalele obiective pe care le-au urmărit inițiatorii și a reconstitui perspectiva lor managerială Participând la diverse programe de reciclare, subiecții: 1 au aflat lucruri noi în domeniul profesiei; 2 și-au valorificat unele aptitudini practice; 3 au 7 CALITATEA VIEȚII DE MUNCA 365 dobândit o poziție mai bună în colectivul de muncă; 4 au stabilit contacte noi cu persoane de aceeași profesie; s-au remarcat între ceilalți specialiști; 5 alte avantaje Tabelul 10 Acțiunile întreprinse de subiecți în sprijinul perfecționării profesionale Nr crt Acțiuni întreprinse Mențiuni % 1 Participare la programe speciale de reciclare 17,1 2 Documentare în domenii înrudite cu profesia 20,6 3 Informare asupra noutății din domeniul profesiei 27,8 4 Elaborarea soluțiilor noi pentru rezolvarea problemelor 4,4 5 Nu au întreprins nimic 26,6 6 Alte acțiuni 2,8 Desigur, fiecare participant apreciază valoarea unui program de reciclare în funcție de avantajele pe care le are și de competența sa profesională Competența justifică exigențele subiecților și așteptările lor în privința perfecționării profesionale la nivelul standardelor europene Se apreciază că după anul 1990, în țara noastră s-au organizat programe eficiente de reciclare - 34,9% dintre subiecți - față de numai 11,9 care le-au găsit eficiente Excluși de la formele actuale de pregătire, peste 53% de indivizi „nu știu” dacă acestea răspund nivelului de eficiență preconizat Deși lipsiți de experiențe recente în pregătirea profesională continuă prin programe modeme de reciclare, subiecții propun următoarele moduri de finalizare a pregătirii: Tabelul 11 Propuneri de finalizare a cursurilor de reciclare Nr crt Propuneri Mențiuni % 1 Identificarea soluțiilor originale de rezolvare a unor probleme 42,5 2 Propuneri de reorganizare a procesului de munca 52,5 3 Redactarea unei lucrări, a unei sinteze, elaborarea unui proiect etc 30,2 4 Susținerea examenelor finale care să ateste nivelul de competență 54,0 5 Alte modalități* 8,3 * Subiecții au avut libertatea să formuleze mai multe propuneri 366 MARIA MOLDOVEANU 8 La nivelul unităților economice în care lucrează subiecții investigați, se practică forme tradiționale de reciclare și de familiarizare a personalului cu unele practici corelative procesului de instruire Ei au menționat următoarele forme de perfecționare profesională organizate la nivelul agenților economici: Tabelul 12 Forme de perfecționare organizate în întreprinderi Nr crt Forme Mențiuni % • 1 Cursuri intensive 13 1 2 Reuniuni și dezbateri tematice 3 6 3 Cursuri pe teme profesionale 23 4 4 Experimente în anumite sectoare 4,4 5 Proiecte comune cu unități similare 2,4 6 Activități organizate cu sprijinul învățământului 3 2 7 Participare la negocierile colective 21 4 8 Alte forme 23,0 La elaborarea unor programe de perfecționare profesională în domeniul specialității lor, subiecții ar putea participa efectiv, dacă ar fi solicitați Circa 30% dintre ei sunt în măsură să formuleze obiective clare și propuneri metodologice de realizare a procesului de perfecționare profesională Dacă 52,4% dintre cei investigați nu s-au gândit la această posibilitate, neexistând antecedente în această privință, ponderea subiecților care n-ar putea să participe la faza de concepție a programelor de reciclare este numai 1/5 din eșantion Nimeni nu cunoaște mai bine cerințele de competență și profesionalism de la nivelul fiecărei unități economice și sociale, decât cei care lucrează efectiv în aceste unități Pe lângă cerințele generale ale unei profesii, fiecare loc de muncă aduce determinații specifice, cu implicații considerabile la nivelul eficienței și satisfacțiilor profesionale Un specialist încadrat într-o unitate de profil poate fi mulțumit dc munca sa, iar dacă se mută într-o unitate similară aceeași funcție îi poate aduce numai insatisfacții, determinându-1 „în ultimă instanță” să-și schimbe profesia Cauzele sunt numeroase, de la condițiile de muncă și nivelul de salarizare, la disfuncții generate de calitatea resurselor umane și de concepțiile manageriale, inclusiv lipsa de perspectivă și de emulație creativă Observăm că cele mai multe nemulțumiri sunt generate de condițiile de muncă ale subiecților, despre care s-a menționat că sunt inacceptabile din punctul de vedere al spațiului, al dotărilor și poluării, de ritmul muncii impus de o anume 9 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ 367 concepție managerială și mai ales de activitățile rutiniere care conduc la regres, blazare, marginalizarc, frustrare în planul aspirațiilor umane Tabelul 13 Aspecte ale activității profesionale care îi nemulțumește pe subiecți Nr crt Aspecte care nemulțumesc Mențiuni % 1 Conținutul sarcinilor cotidiene 9,9 2 Ritmul muncii 20,5 3 Sarcinile rutiniere 26,2 4 Relațiile cu co egii 3,2 5 Relațiile cu șefii direcți 5,6 6 Relațiile cu sindicatele 4,4 7 Condițiile de muncă 22,2 8 Alte aspecte 6,7 9 Nu se pronunță 1,2 La începutul carierei, subiecții au avut unele aspirații legate de realizarea lor profesională dar care, pe măsură ce au acumulat experiență, au avut posibilitatea să și le împlinească mai mult sau mai puțin Tabelul 14 Nivelul de realizare a aspirațiilor profesionale Nr crt Aspirațiile s-au împlinit Mențiuni % 1 în mare măsură 17,9 2 într-o oarecare măsură 43,3 3 în mică măsură 14,7 4 Nu s-au împlinit 16,3 5 Nu-și dau seama 4,4 6 Alte aprecieri 1,2 Atitudinea cumpănită a celor care apreciază că aspirațiile profesionale li s-au împlinit într-o măsură acceptabilă (43,3%) sau chiar în mare măsură (17%) relevă, pe de o parte, capacitatea lor de a se detașa de accidental în favoarea problemelor esențiale ale profesiei, pe de alta - luciditatea și realismul de a-și propune idealuri realizabile, de a avea aspirații pe care viața să nu le conteste PRIMA REVOLUȚIE GLOBALĂ REVOLUȚIA MONDIALĂ (CONSIDERAȚII PE MARGINEA LUCRĂRII) Prezentul societății umane - avalanșa de evenimente de tot soiul care năvălește peste noi, aproape fără să ne dări seama, și din pricina căreia se pare că a devenit din ce în ce mai neclar ce este important într-adevăr pentru existența noastră, a oamenilor și a lumii noastre - este fără îndoială datorat în principal dezvoltării culturii și civilizației, nivelului de complicare și birocratizare la care a ajuns societatea umană prin acumulări culturale și civilizatorii progresive dar, din când în când, și restauratorii Putem spune că s-a ajuns la un punct în care omul sau, mai bine zis, oamenii se văd obligați să-și facă ordine în propria existență privită din perspectivă generală dar și din perspectiva vieții de fiecare zi a fiecăruia Problemele, de complexitate de multe ori de nebănuit, care ne macină existența în prezent se cer rezolvate chiar dacă rezolvarea este mereu incompletă (sau poate cu atât mai mult din pricina asta), lăsând mereu loc unei alternative mai potrivite, unei îndoieli în ce privește alegerea făcută; îndoială care, chiar dacă nu e neapărat incertitudine și nu zdruncină din temelii încrederea în soluția adoptată, lasă loc pentru speranța că în viitorul apropiat înțelepciunea omului va găsi o soluție și mai bună Și, în încercarea lor de a-și rezolva problemele, oamenii nu pot face abstracție - oricât ar fi de sceptici, cinici, originali sau cine știe mai cum - de cultura universală, de valorile, cunoștințele, practicile achiziționate de umanitate de-a lungul existenței sale, care-și pun amprenta, mai mult sau mai puțin conștient, dorit sau nu, asupra oricărei acțiuni umane înțelegerea acestei realități îndeamnă la cercetarea mai atentă și mai generalizată a culturii, a existenței, a câștigurilor și a pierderilor teoretice și practice ale societății umane în vârtejul vieții sale multidimensionale și multimilenare Și asta cu atât mai mult cu cât înțelesul cel mai adânc al culturii este tocmai acela de a ne da jaloanele unei vieți mai frumoase, mai bune, mai adevărate De fapt, momentul pe care-1 trăiește societatea omenească la acest sfârșit de secol și mileniu este în același timp unic dar și asemănător altor momente trăite de înaintașii noștri poate la fel de intens și dramatic precum trăim noi, cei de azi, evenimentele, derutele, îndoielile, speranțele și faptele Dar poate că o problemă nouă și, în același timp, una din problemele cele mai importante ale momentului istoric pe care îl trăim în prezent este aceea a mondializării, a globalizării lumii și problemelor ei Această problemă care pare destul de inaccesibilă și chiar puțin importantă pentru omul de rând este, de fapt, CALITATEA VIEȚII, anul 5 nr 3-4/1994 p 369 - 375 370 NOTE DE LECTURA 2 problema cheie de care depinde viitoarea evoluție, mileniul trei al societății omenești încercarea, după cel de-al doilea război mondial, de a ține în frâu tensiunile lumii contemporane prin împărțirea lumii în două sisteme social-politice, se vede că și-a epuizat resursele Se cere acum o nouă rezolvare a cam acelorași tensiuni, în fond, chiar dacă îmbogățite prin noi descoperiri științifice, obținute pe linia tuturor dimensiunilor științei umane, de la știința fizicii la știința socială Semnele arată că nu mai sunt posibile două sisteme de valori politice, că oamenii au, în fond, aceleași idealuri și dispun de aceleași mijloace pentru a și le atinge; și lumea nu poate fi redusă la două eprubete în care națiuni și indivizi să fie aruncați la întâmplare sau cu cinism de semenii lor erijați în zei puternici care-i pot supune fățiș sau pe ascuns pe cei mai slabi Lecția istoriei este din ce în ce mai evidentă în mijlocul celor slabi se pot naște puternici capabili să-i înfrângă pe puternicii „consacrați” Și în astfel de momente evenimentele se derulează de la sine, nemaiputând fi supuse strict reaționalității sociale cu care omul se laudă de secole deja Evenimentele sunt scăpate din mâna celor puternici și cad sub oblăduirea altor puternici care se ridică din mijlocul și pe spinarea tot a celor slabi Dar cum se nasc noii puternici? Aserțiunea bacon-iană după care știința înseamnă putere stă la baza explicației într-adevăr, știința înseamnă putere; dar nu știința acumulată, stocată ci știința însușită, asumată, valorificată și îmbogățită permanent prin nouă căutare datorată neliniștii interioare specifice omului și orientată de principii favorabile, în folosul omului Altfel spus, asumată, valorificată și îmbogățită în folosul omului în general, nu a individului, nu în virtutea dorinței de a fi recunoscut ca „cel mai om dintre oameni” ci a aceleia de om între oameni și om pentru oameni Rivalitățile născute din egoism și dorința de a obține puterea cu orice preț sunt la fel de periculoase ca prostia și neputința, incapacitatea de a înțelege lumea, încercarea de concretizare a acestor aserțiuni ne trimite din nou cu gândul la ceea ce s-a întâmplat cu lumea imediat după cel de-al doilea război mondial Națiunile au trăit un experiment istoric de un tragism greu de imaginat de înaintași și se pare că și de urmași, adică de noi, cei de azi învingătorii, puternicii de atunci, trebuiau să hotărască ce drum trebuie urmat după vindecarea rănilor Unora li s-a oferit alcool, chiar dacă tânjau după apă oxigenată, sătui de durere Alcoolul i-a vindecat însă mai repede Și asta pentru cei care-au făcut împărțeala a devenit o catastrofă îmbătați de speranța că dacă există cele două laturi ale contradicției balansul va fi permanent și de neînvins, nu și-au dat seama când una din laturile contradicției s-a învins pe sine și cealaltă latură a căzut în hău Drama este pe cale de a ajunge tragedie sau poate comedie; depinde de ambele laturi ale fostei contradicții dar mai ales de resursele autoanulaților Suntem acum în momentul acut al opțiunii: tragedie sau comedie? Sau vom fi obligați să adoptăm din nou tragi-comedia pentru a simplifica nemaîntâlnita complexitate a lumii care ne copleșește? Evoluția actuală mondială devine nu numai tot mai complexă dar, ce e mai grav, tot mai tensională și mai greu de suportat de toate națiunile Mijloacele de 3 NOTE DE LECTURA 371 comunicare în masă au contribuit decisiv la conștientizarea faptului că suntem cu toții părți ale aceleiași lumi și că, indiferent de ideologia, politica, economia fiecăreia, toate națiunile sunt compuse din oameni, din ființe ale aceleiași specii îmbarcate pe aceeași arcă și fiecare dintre aceste ființe este responsabilă de plutirea sau înecarea în oceanul planetar Și nu este vorba numai de „sfidarea sfidărilor mondiale” (cum a fost numită înarmarea nucleară) care pune în pericol existența lumii, ci, în momentul de față, când popoare care mai ieri se lăudau cu realizările lor pe toate planurile nu reușesc să găsească o cale adevărată mersului înainte, se pare că cea mai mare sfidare care stă la pândă este sfidarea culturală și informațională, secondată de o nu mai puțin gravă sfidare morală Dar câți dintre pretinșii cunoscători ai culturii umane sunt capabili să rezolve sau măcar să înțeleagă într-adevăr problematica atât de complexă care amenință lumea contemporană? Politice, economice, sociale, tehnologice, culturale în general, psihologice, ecologice, problemele care copleșesc lumea noastră de fiecare zi se constituie cum spuneam într-o „problematică mondială”, concept care a devenit emblema „cunoscutului Club de la Roma” care își propunea încă de la prima carte {Limitele creșterii) să aibă inițiative „într-o lume din ce în ce mai înțepenită de birocrație” Conștienți că „ființa umană creează problematica dai- suferă în același timp și consecințele sale”, membrii clubului de la Roma sunt de părere că această problematică „cere o analiză sistematică, care să acorde atenția cuvenită nu doar comportării, considerate raționale, dar și elementelor instinctive și aparent iraționale inerente naturii umane, care fac lumea nesigură” Poate tocmai de aceea, în lucrarea Prima revoluție globală1, care este un raport nu către Clubul de la Roma ci al Consiliului Clubului de la Roma, autorii își propun să reexamineze problematica, să încerce să elucideze unele dintre interacțiunile ei specifice și să lanseze avertismente în legătură cu consecințele și curentele determinate de persistența actualelor sisteme economice și actualului comportament uman, chiar dacă prin profețiile lor ar fi acuzați că sunt „profeții sfârșitului lumii” Autorii, doi membrii procminenți ai Clubului - Alexandru King, președinte de onoare și Bertrand Schneider, secretar general - își asumă profeția ca „un preludiu necesar pentru evitarea catastrofei” Marea tranziție spre un nou tip de societate mondială este în curs Amploarea ultimelor schimbări și perturbări care au loc în interiorul lumii provoacă unora spaimă, altora credința sau măcar speranța unei revoluții majore la scară mondială Cele mai spectaculoase evenimente pe care le-am trăit de curând - prăbușirea regimului comunist din Europa, reunificarea Germanici, criza din Golf - ne duce cu gândul la ideea că sfârșitul „războiului rece” a dat foc la lume Dezarmarea la care s-au angajat SUA și fosta URSS este un element pozitiv dar nu suficient pentru înlăturarea spaimei Oricum, permanentele probleme ale lumii care nu și-au găsit încă rezolvarea: discrepanțele economice, inegalitățile 1 Alexader King, Bertrand Schneider Prima revolupe globală O strategie pentru supraviețuirea lumii București, Editura tehnică 1993 372 NOTE DE LECTURĂ 4 flagrante, coexistența sărăciei extreme în regiuni întinse și a excesului de bogăție susțin și amplifică tot mai mult tensiuni și conflicte care apar în cele mai diferite zone geografice Ele sugerează neputința sau poate reavoința omului, ilustrează incertitudinea și nesiguranța care invăluie planeta noastră și pot fi considerate în același timp „teme ale revoluției globale” Iar „semnificația acestei revoluții la scară mondială devine impresionantă dacă ne gândim că proasta sa administrare poate pune in pericol întreaga specie umană” (p XVII) Dar ce este, de fapt, în concepția autorilor această revoluție globală? în primul rând suntem asigurați (de autori) că ea nu are o bază ideologică, ci reprezintă un amestec fără precedent de seisme geostrategice, de factori sociali, economici, tehnologici, culturali și etnici (Și totuși, cum se poate scăpa de ideologie în acest ansamblu care-a fost mereu marcat de ea?) Oricum, marea tranziție (scrisă adesea cu majuscule) pune în fața omenirii o dublă provocare: - să se străduiască să înțeleagă lumea pas cu pas, din aproape în aproape și să pătrundă nenumăratele ei fețe ascunse și - să învețe cum să conducă noua lume și nu să fie condusă de ea Și în acest context, scopul nostru, al oamenilor, ar fi în primul rând normativ: „să vizualizăm tipul de lume în care am dori să trăim, să evaluăm resursele — materiale, umane și morale - în așa fel încât proiectul să fie realist și realizabil și apoi să mobilizăm energia umană și voința politică pentru a construi o nouă societate globală” (p XVID) Moda vreuneia sau alteia dintre marile probleme (nucleară, demografică, ecologică, energetică sau cine știe care) este în plin curs și noi, oamenii, trebuie să ținem pasul cu moda Dar dincolo de aceste mode privirea noastră trebuie să străpungă orizontul pentru a găsi răspunsuri realiste chiar dacă mereu suntem în pericol de a cădea pradă utopiei Pentru că, așa cum susțin autorii, prognoza este necesară, chiar dacă va fi întotdeauna un relativ eșec Și pentru a ilustra acest lucru ni se amintește „povestea studiului” cerut în anii treizeci de președintele F D Roosvelt administrației sale cu privire la tehnologiile viitorului Studiul „era într-adevăr fascinant N-avea decât un defect: nu prevăzuse apariția televiziunii, nici a maselor plastice, a avioanelor cu reacție, a transplanted de organe, a laserului și nici măcar a pixurilor” (P XIX) Pornind de la incertitudinea și ceața provocată tocmai de avalanșa științei și tehnicii, autorii optează pentru prezentarea concisă - cu riscul de a părea superficială și incompletă - a elementelor cunoscute și a interacțiunii lor, prin aceasta urmărind să-și expună cât mai clar concepția despre problematica mondială de azi Și fără să îndrăznească prezentarea unui plan de „acțiuni concrete pentru salvarea lumii” - în partea a D-a a lucrării, Rezoluția- vin cu câteva propuneri practice care sugerează linii posibile de acțiune și indică schimbările de atitudine considerate necesare Bogăția cunoștințelor și capacității, resursele și coeziunea actuală dau azi omenirii posibilitatea indiscutabilă (cred autorii) „să construiască o lume mai bună”; chiar dacă teama de schimbare persistă, chiar dacă schimbările încă 5 NOTE DE LECTURA 373 nedigerate ale ultimelor decenii, dar mai ales ale ultimilor ani, măresc nesiguranța și chiar această nesiguranță, cred autorii, poate fi un excepțional avantaj în remodclarea societății umane, pentru că ne silește, pe fiecare și pe toți împreună, să ne concretizăm potențialul Și în acest sens, autorii își propun să ne provoace la o regândire, împreună cu ei, a problematicii mondiale actuale Ei prezintă, astfel, în prima parte, principalele schimbări din ultimele două decenii, conștienți că „e greu dc crezul că istoria va mai produce o ocazie la fel de promițătoare ca cea de azi și e deci esențial pentru orice omenire să găsească inteligența de a o folosi” (p 5) cu atât mai mult cu cât dezghețul rigidității geopolitice a ultimilor patruzeci și cinci de ani este doar unul dintre elementele care dai viață revoluției globale Provocându-ne să străbatem iureșul schimbărilor (schimbarea economică, independența națiunilor, trezirea minorităților și a naționalismului, dezvoltarea, creșterea urbană, explozia demografică, finanțele mondiale, dispariția valorilor și alte câteva „noi plăgi”) să zăbovim asupra „câtorva domenii de interes maxim” pentru a înțelege cum s-a ajuns la actuala „dezordine a economiei mondiale”, prima parte a lucrării ne îndeamnă la „solidaritate pentru a învinge vidul, materialismul ca anti-valoare puternică, infiltrată peste tot” (p 82) Și toate acestea punând inteligența umană „serios la treabă” Fixând ca axe de referință care au făcut posibilă evoluția politică ce a zguduit lumea și a dus la căderea multor dictaturi - drepturile omului și democrația, autorii le analizează puterea și limitele și ajung la concluzia că „dușmanul comun al omenirii este omul” (p 88), cuprins de deruta provocată de dispariția valorilor și a reperelor, cuprins de o imensă dezamăgire produsă de „modelul occidental de modernizare, consum, creștere economică și progres social care, în țările în curs de dezvoltare nu și-a îndeplinit niciodată promisiunile, iar în regiunile industrializate a dus la dezumanizare” (p 94) Dar, pentru a evita o „lume schizofrenică” ce pândește la orice orizont avem la îndemână și „semne pozitive” - „tinerii se pricep să provoace revoluții” (țara noastră este, alături de altele, un bun exemplu); - „deruta umană este o etapă normală a acestei mari tranziții” (care de cele mai multe ori e scrisă cu majuscule) și apoi, se știe, - nici o renaștere „nu poate avea loc imediat sau fără durere” Dar aceste semne pozitive nu trebuie să ne îndepărteze privirea și gândul de la „adâncile dihotomii” și, „acțiunile ipocrite” care sunt, cum spun autorii „cam aceleași atât în interiorul națiunilor cât și între ele, iar reconcilierea la scară națională ar trebui văzută ca parte a procesului global de armonizare” (p 96) Copleșiți de o serie de „derapări” care contribuie la suferință - cum ar fi lipsa dc înțelegere intre elite și mase, separația dintre știință și cultură și conflictul dintre raționalitate și intuiție - „indivizii se simt fără apărare și incapabili de a ataca rădăcinile răului, nu numai consecințele sale” (p 99) Suntem iată, provocați ca oameni să alegem: „ne vom lăsa zdrobiți de o problematică ce pare supraumană când chiar noi suntem la rădăcina ei?” sau ne vom aminti ce spunea încă în secolul al VLIl-lca Adi Shankarachoya, filosof 374 NOTE DE LECTURĂ 6 hindus și sfânt: „Timpul zboară, viețile noastre se duc și noi nu suntem capabili să trecem peste dorința noastră permanentă de a acapara tot mai multe bunuri lumești” ? Răspunsurile posibile la această provocare sunt oferite de autori în partea a Il-a a lucrării, Rezolutica Aici se oferă un set de măsuri care par, în acest moment deosebit de necesare Simțindu-se datori măcar să caute soluții, dacă nu să le găsească, autorii insistă asupra necesității adoptării unei abordări etice, fundamentate pe valorile colective care să apară „schițate sub forma unui cod moral de acțiune și purtare”, pentru că, „astfel dc coduri și valori - trebuie să constituie sursa relațiilor internaționale și inspirarca deciziilor luate de către actorii principali ai planetei cu bătaie pe diveritatea culturală și pluralism” (p 105) în același timp însă, „rezolutica” accentuează necesitatea absolută de a căuta soluții concrete în zonele prioritare ale problematicii, fără a uita că factorul timp devine esențial Tocmai dc aceea prin conceptul de „rezolutică” autorii propun o încercare de „atac simultan și comprehensiv al tuturor problemelor, la fiecare nivel” în condițiile în care abordarea problematicii globale, problemă cu problemă și în condițiile fiecărei țări, nu poate decât să înrăutățească situația Sarcina care ne stă în față este de a înfrunta mii de aspecte în același timp (p 106) Trei sunt urgențele care cer „un atac imediat” în vederea constituirii unor posibile modele de rezolutică: - reconversia de la o economie militară la una civilă; - încălzirea globală și problemele energetice; - dezvoltarea în concepția autorilor, „transformarea tunurilor în unt și a săbiiilor în semănători’^ asigurarea unui mediu ambiant apt supraviețuirii și dezvoltării, corectarea imperfecțiunilor politicilor de dezvoltare, abordarea, mai conștiincioasă a politicilor sociale și descoperirea unor noi strategii pentru dezvoltare, care să asigure o mai largă autonomie locală dar și conștientizarea maselor cu privire la lumea pe care o constituie și în caic trăiesc, găsirea unei baze pentru valorile morale și spirituale sunt câteva căi de urmat absolut necesar pe linia rezoluticii „Faptele arată că suntem în miezul dilemei: ori ne schimbăm, ori dispărem” (p 139) Or, pentru a face față celor trei priorități (urgențe) esențiale este imperativă, cum arată autorii, o transformare reală a gândirii și comportării Și în acest sens, o întrebare se pune: sunt sistemele administrative și internaționale, politica tradițională capabile să facă față situației actuale? Pentru că a lua decizii bune, cunoscând faptele și a aplica la timp aceste decizii nu sunt treburi ușoare Și deficiențele în guvernare sunt adeseori la rădăcina multor probleme, iar o guvernare mai eficace este un aspect al rezoluticii Și pentru asta e nevoie de „lideri cu profil nou pentru o lume nouă” Calitățile pe care ar trebui să le aibă astfel de lideri în concepția autorilor ar fi: „o viziune strategică și o abordare globală pentru elementele prioritare ale problematicii; o capacitate de înnoire și de adaptare la schimbare: o perspectivă etică, nefăcând concesii avantajelor; eficacitate în luarea deciziilor după dialogul cu colegii și consilierii, în asigurarea deciziilor și, în același timp, în evaluarea rezultatelor; capacitate de a învăța și de 7 NOTE DE LECTURĂ 375 a încuraja și pe alții în aceeași direcție; curajul de a-și schimba hotărârile în cazul constatării incorectitudinii lor, în urma analizării în amănunțime a problemelor și a perceperii exacte a situațiilor (în climatul confruntațional de azi, astfel de schimbări pot deveni adevărate sinucideri politice); abilitatea de a informa publicul asupra direcției generale a politicii, care să-i dea acestuia încrederea pentru a se identifica cu acea direcție; capacitatea de a îndepărta strategia și tactica spre propriile regiuni, ca mijloace și nu ca scopuri; voința de a pune la punct sisteme prin intermediul cărora să poată fi ascultate nevoile cetățenilor, temerile lor, cererile și sugestiile lor” (p 159-160) Acestea ar fi dezideratele susținute de autori, conștienți de faptul că în realitate, în prezent, chiar în țările în care corupția în guvern nu este vizibilă, „răsplata conducerii”, care în teorie este servirea societății și satisfacția unei munci bine făcute, este practic, „plăcerea de a avea puterea” De aceea poate, așa cum arată autorii, „mulți oameni de calitate, care sunt lideri potențiali naționali sau mondiali, se feresc parcă să intre în arena politică, plină de vulgaritate, bârfa și lipsită de cei pentru care puterea nu este un scop în sine” (p 166) în acest context, regăsirea valorilor spirituale și morale este de primă importanță și cartea oferă câteva căi spre acest țel Iar chemarea la solidaritate -ca valoare etică supremă și ca prim pas în stimularea înțelegerii - la care autorii fac apel în finalul lucrării, pentru ca prin ea să se „facă posibilă o existență umană adevărată și demnă pentru generațiile viitoare” (p 203), chiar dacă aceasta va presupune multe sacrificii materiale din partea generației actuale, este garanția sigură a unor beneficii generale substanțiale sub aspectul calității vieții Scrisă pentru toți cei „stăpâniți de gustul explorării, al descompunerii, al riscului, al învățării” (p XX) Prima revoluție globală este o carte tulburătoare, plină de durere dai- și de optimism care vine ca un pansament peste rănile deschise și parcă mai sângerânde ca oricând ale lumii contemporane CORNELIA COSTIN CONGRESUL MONDIAL DE SOCIOLOGIE între 18-23 iulie 1994 s-au desfășurat la Bielefeld în Germania lucrările celui de-al XlII-lea Congres Mondial de Sociologie, organizat de Asociația Internațională de Sociologie Amploarea acestei manifestări științifice poate fi sugerată și prin câteva date: 5 000 de participant din aproape t jate țările lumii; 47 de comitete de cercetare, fiecare organizând câte 3 sesiuni pe zi; 7 grupuri de lucra; 6 grupuri tematice; 16 sesiuni ad-hoc; 8 sesiuni speciale ale organizațiilor afiliate, la care se adaugă sesiunile reprezentanților asociațiilor naționale pentru alegerea consiliului asociației internaționale și a conducerilor comitetelor de cercetare De altfel, numai programul congresului și indicele participant lor cu comunicări au umplut o cai-te format A4, însumând peste 500 de pagini Au mai fost organizate două sesiuni plenare și șase simpozioane pe teme actuale ale cercetării și reflecției sociologice: Tradiție, modernitate, postmodernitate; Reconstrucția mediului local într-o lume globalistă; Migrații internaționale și comisii transnaționale; Metropole mondiale și populații locale; Moduri de reglare socială, schimburi ierarhice, solidaritate; Statul, cetățenii și protecția socială; Alternative în ascensiune și declinul puterilor hegemonice; Rolul mass-media; Etnicitate; Religie; Naționalitate; Restructurarea mișcărilor la baza societății; Putere, participare și alienare; Democrație, cetățenie și lupta pentru drepturi; Mișcări sociale și rețele; Mediu, tehnologie, putere; Dimensiuni umane ale schimbării ambientului mondial; Populație, mediu și mijloace de existență pe termen lung; Apropierea de noi tehnologii și consecințe antrenate de aceasta; Producție, consum și stil de viață; Amenințări feministe la adresa teoriei sociologice; Noi provocări epistemologice; Schimbări sociale și adaptări ale cunoașterii sociologice; Amenințarea altor discipline Deviza congresului a fost Contested boundaries and shifting solidarities (Contestarea frontierelor și deplasarea solidarităților) Un simptom interesant: sociologia constată prăbușirea frontierelor interdisciplinare și tendința de a se constitui domenii noi la intersecția între discipline care altădată păreau bine cantonate Evoluția studiului sociologic pare să se producă pe axa: fragmentare disciplinară - intersecții la frontiere - hibridare - constituirea de noi domenii cu tendință transdisciplinară Participarea la simpozioane și la sesiunile comitetelor de cercetare relevă trei nuclee de polarizare a interesului sociologilor Primul îl constituie cercetarea comparativă și apare favorizat de trei procese relativ recente: dezvoltarea cercetărilor comparative în Occident, mai ales in ultimii douăzeci de ani; prăbușirea focarelor de polarizare ideologică; apetența sociologilor din centrul CALITATEA VIEȚII, anul 5,nr 3-4/1994, p 377 -379 378 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ 2 și estul Europei dc a se integra în direcțiile de cercetare majore din sociologia contemporană Al doilea se situează în spațiul de impact politic al cercetărilor sociologice și cuprinde atât secvențe regionale (Europa centrală și de est Balcanii) cât și modele globaliste constituite, fie pe axa conceptuală centru-periferie, fie pe cea tradiționalism-modemism-postmodemism In sfârșit, al treilea se centrează pe problematica metodologică, căutând rafinarea studiului sociologic, pătrunderea in microcosmul relațiilor sociale pentru a oferi analizei o putere de penetrare mai mare Mulți sociologi visează, astfel, recâștigarea cursei cu schimbările sociale, care, prin rapiditate și complexitate, slăbesc capacitatea euristică a unor concepte sociologice centrale Printre acestea, cele de socializare sau cultură politică sunt primele vizate Aceste trei nuclee de interes sunt, de altfel, legate între ele prin tendința actuală de a obține o consistență, și aplicabilitate mai mari în cercetările sociologice Această tendință are și o dimensiune organizațională - întărirea și creșterea autonomiei comitetelor de cercetare din cadrul Asociației Internaționale de Sociologie care par să fie, în acest moment, agenții „deplasării solidarităților” și, probabil, viitoare focare organizaționale transdisciplinare NICOLAE LOTREANU A ȘASEA CONFERINȚĂ INTERNAȚIONALĂ A TERAPIEI FAMILIEI întâlnirea a avut loc în intervalul 20 - 24 august la Budapesta, purtând ca subtitlu: Terapia familiei, la răscruce, își găsește relevanța pentru comunitățile bulversate Poate terapia familiei să ne ajute să revitalizăm comunitățile noastre? La această întrebare lansată în cadrul ceremoniei de deschidere președintele conferinței, domnul Csaba Ratay, speră că răspunsul este da în cadrul conferinței au fost dezbătute patru mari teme referitoare la: sărăcie, comunitate, spiritualitate, minoritate Această ultimă temă este nouă și privește mai exact minoritățile din societățile aflate în tranziție în legătură cu această temă, Florence W Kaslow (Florida Couples and Family Institute) a analizat dificultățile care apar într-o familie care emigrează Emigrarea dintr-o țară în alta implică probleme ca: intrarea într-o societate foarte diferită de cea cunoscută; un potențial conflict între prima și a doua generație a familiei etnice minoritare și un conflict între a rămâne loial țării natale, valorilor spirituale ale acesteia sau asimilarea valorilor culturale, spirituale ale noii țări, toate acestea corelate cu gradul în care se dezvoltă sentimentul de străin și marginali zat S-a discutat apoi despre cum poate terapeutul să ajute un subiect dinlr-o minoritate etnică să se înțeleagă mai mult pe sine, să devină flexibil înglobând vechile și noile valori spirituale 3 VIAȚA ȘTIINȚIFICA 379 Una dintre lucrările prezentate în cadrul secțiunii sărăcie, a fost cea a domnului Sjcf de Vries (Het Kempler Institut Nederland) și s-a referit la terapia familiei în cazul celor cu un statut socio- economic scăzut Problemele centrale pentru această categoric sunt: acumularea obstacolelor: personale, relaționale și sociale; considerarea problemelor personale ca fiind delicate, nerezolvabile prin dialog și prezentarea problemelor concrete ca pe o legitimare a nevoii de ajutor Concluzia a fost că terapeutul trebuie să combine rezolvarea problemelor la nivel practic cu ajutorul terapeutic la nivel interpersonal în cadrul secțiunii spiritualitate, K Hardy, T Laszloffy și K Summer (Syracuse University, New York) au prezentat o lucrare în care au fost explorate căile prin care familiile ce trăiesc în mijlocul societăților bulversate, supuse presiunii sărăciei, opresiunilor religioase și sociale și violenței suferă de pe urma reziduurilor psihologice ale traumei Autorii au considerat că terapia familiei aflându-se într-o eră a societăților bulversate trebuie modificată astfel încât să se adreseze experiențelor de viață ale familiilor și comunităților traumatizate de forța dominării și opresiunii Astfel, rolul terapeutului trebuie extins dincolo de a fi un observator distant și detașat, mai degrabă el trebuind să-și asume deopotrivă rolurile de vindecător și de agent social al schimbării La secțiunea comunitate dl Rajat K Mitra (New Delhi - India) a prezentat lucrarea Reacții la dificultăți în comunitățile bulversate în cadrul lucrării a fost subliniată ideea conform căreia comunitățile suferă războaie, revolte, violențe economice și perturbări sociale care rezultă în urma pierderilor majore pentru comunitate Deseori, comunitatea nu suferă prea mult de pe urma pierderilor sale, dar le suportă în forma unor povești, mituri, care își lasă o amprentă puternică asupra comunității Neconsumarea suferinței de către generația care suportă pierderea este trecută asupra următoarei generații până în ziua în care va izbucni cu putere din nou sub forma perturbațiilor care dezvăluie natura, întinderea și intensitatea dificultăților suferite și înăbușite de generațiile anterioare Autorul este convins de necesitatea comunităților de a-și crea ritualuri ale suferinței lor, terapeuților revenindu-le responsabilitatea de a fi conștienți de reacțiile la o suferință care nu a fost consumată de o comunitate O astfel de conștientizare are ca urmare crearea unor metode și ritualuri de a consuma suferința, de a preveni violența, războiul și alte conflicte Autorul a prezentat impactul istoric, social și psihologic al reacțiilor la suferința neterminată ca și impactul acestora asupra structurii și dinamicii familiei Modificările din societatea contemporană au condus la diversificarea ariei terapiei familiei Terapeutul familiei nu mai este confruntat doar cu probleme strict legate de relațiile interpersonale dintre membrii familiei ci acestea apar raportate la o problematică socială mai amplă ANTONELLA MATEI LUCRĂRI ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII Rapoarte de cercetare Seria POLITICI SOCIALE CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Liniamente ale politicii de protecție socială pentru România anilor *90 GHEORGHE BARBU, VIOREL GHEORGHE, HILDEGARD PUWAK - Dimensiunea sărăciei m România HILDEGARD PUWAK - Sărăcia în România (distribuția teritorială și intensificarea manifestării fenomenului sărăciei) MIHAELA CODIN, MIRELA ZECHERIU - Starea de șomaj și comportamentul șomerilor ANDREI NOVAK - Evaluarea calității unor servicii sociale și autorități publice GHEORGHE BARBU și colectivul - Analiza comparativă a nivelului de trai în Republica Moldova și România GHEORGHE BARBU, VASILICA GHIMPĂU, RADU FLOREA - Tendințe ale raportului dintre veniturile salariaților și pensionarilor din România și nive-Iul minim de trai ELENA ZAMFIR, CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Populația de romi (situația socio-economică și coordonatele unui program de sprijin) CĂTĂLIN ZAMFIR - Situația socio-economică a copilului în România: propunerea unui program prioritar de protecție GHEORGHE BARBU, ANDREI NOVAK și colectivul - Minimul de trai - Calitatea vieții (teorie și practică socială), 1991 ELENA ZAMFIR, CĂTĂLIN ZAMFIR (Coordonatori) - Țiganii între ignorare și îngrijorare București, Editura Alternative, 1993 Seria CALITATEA VIEȚII IOAN MĂRGINEAN, ANA BĂLAȘA și colectivul - Diagnoza calității vieții (1990, 1991, 1992) DAN STEGĂROIU și colectivul - Calitatea serviciilor pentru populație CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul — Politici orientate spre îmbunătățirea calității vieții IOAN MĂRGINEAN - Schiță de indicatori ai calității vieții LAUREANA URSE, MARCEL DORU - Timp liber - teorie și cercetări empirice CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Atitudini, valori și condiții de viață în mediul studențesc HILDEGARD PUWAK - Costul vieții - probleme teoretico-metodologice ale măsurării acestuia ANDREI NOVAK - Evaluarea calității serviciilor sociale - învățământ și asistență socială MARIA MOLDOVEANU - învățământul: mutații, costuri, perspective MARIA MOLDOVEANU - Creativitatea: o perspectivă sociologică ANA BĂLAȘA - The Quality of Life of the Romanians and the Magyars in Romania ANDREI NOVAK - Percepția calității instituțiilor publice Autoevaluarea stării de sănătate EMILIAN POPESCU - Alcoolul și alcoolismul din perspectiva calității vieții GHEORGHE BARBU, MIHAELA TEODORESCU, ANCA POȘTEA - Estimarea cheltuielilor necesare întreținerii unui student (studente) în România * CĂTĂLIN ZAMFIR, MARIUS AUGUSTIN POP, ELENA ZAMFIR - România ‘89-‘93 dinamica bunăstării și protecția socială, București, Editura Expert, 1994 ♦ * * - The Economic Research and the Transition (The First Romanian - Swedish Economic Symposium), București, Editura Expert, 1994 (colaborare) * Costul abonamentului: SOO lei Comenzile din străinătate se adresează la ORION S R L , Splaiul Independenței 202 A, București 6, P O Box 74 - 19 București, Tx 11939 CBTxR, Fax (400) 424169; în țară abonamentele se primesc la oficiile poștale RODIPET SA , Piața Presei Libere nr 1, P O Box 33-57, București, România AMCO PRESS S R L , Bulevardul Nicolae Grigorescu 29A, ap 66, sector IU sau CP 57-88, București, Telefon 643 93 90 Fax 312 45 69 Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Suntem și noi ca dumneavoastră interesați să înțelegem căile dc asigurare a unei vieți dc calitate Trimiteți, și noi vom publica: • Studii și articole • Reacțiile dumneavoastră față dc ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini) • Experiențe ale dumneavoastră asupra unor situații, factori, procese care afectează calitatea vieții • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții Revista instituie anual un concurs cu: • Un premiu pentru cel mai bun studiu (carte) apărut în țara noastră pe tema calității vieții • Premii pentru cele mai bune contribuții (reflecții și soluții ale cititorilor publicate în revistă) Colegiul de redacție a acordat premiul revistei pentru 1993 studiului: Calitatea vieții de muncă — concept și indicatori, aparținând lui Ion Boboc și apărut în nr 4/1993 ISSN 1018 - 0389 Preț:/^JOO lei calitatea EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE CALITATE A VIEȚII Revistă de politici sociale cuprinde studii și cercetări ale INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București COLEGIUL DE REDACȚIE Cătălin ZAMFIR (redactor șef) Ana BĂLAȘA Valerin IOAN-FRANK, loan NlĂRGfNEAN (redactor șef adjunct) Petru PÂNZARU, Dan PETRE, EMILI AN POPESCU | Veronica POPESCU (secretar de redacție) Hildegard PUWAK, Glieorglie SOCOL, Mariana STANCIL (redactor șef adjunct) Vladimir TREBICL Lazăr VLÂSCEANU REDACȚIA Independența nr 202 A Sector 6 București Telefon: 638 33 75 THE QUALITY OF LIFE A social policy review Year 7 • Nr 3-4 • 1996 CONTENTS TRANSITION AND THE QUALITY OF LIFE Marcel DORU - The paradoxes of the transition period 1187 Victor GROZE Daniela ILEANA - Romanian children adopted in tire U S /195 Gheorghe BARBU - Slurring disfunctional inequalities in feeing price rasing / 211 Nicolae Adrian DAN - Inhabitance policy in Romania and other former socialist countries - comparative study/217 Cristiana GLA VCE , Irina POPESCU - The influence of transition on some demografic aspects (1989-1993) - a comparative study / 237 SOCIAL POLICY Dan Constantin RADULESCU - Social policy in Romania (1848-1989) / 255 Cătălin RIZEA - Wage policy in Romania (1947-1996) / 277 Daniela RADU - Drawing - an element of game therapy for children suffring from cancer / 299 UP-TO-DATE DEBATES Mariana STANCIU - The culture of dependence in a modem perspective / 315 Mihaela SÎRBU CZOBOR - Qualitative and quantitative in the concept of social justice/ 321 Emilian POPESCU - - Theatrical life in Buchar est / 333 SCIENTIFIC LIFE/ 349 >1 v ■ ! 3f ’■ i n TRANZIȚIA ȘI CALITATEA VIEȚII PARADOXURILE TRANZIȚIEI MARCEL DORU Două categorii mari de cauze stau la originea dificultăților existente în orice societate aflată în tranziție de la un regim totalitar către o societate democratică, bazată pe o economie liberă In prima categorie intră în gestiunea societății, unele măsuri pe plan economic și social dictate de interese de grup, dar care se dovedesc a nu fi beneficie pentru societate, într-un cuvânt, cauze care, cel puțin teoretic, ar putea fi evitate A doua categorie cuprinde contradicții inerente societății aflată în tranziție și care sunt intrinseci proceselor de restructurare economică, socială și instituțională cerute de necesitățile transformării Aceste contradicții nu pot fi evitate Ele trebuie depășite Articolul de față se ocupă de această ultimă categorie de cauze ale greutăților întâmpinate de dificilul proces al tranziției 1 Roluri și actori Una din primele contradicții! care încep să se manifeste curând după prăbușirea comunismului este urmarea unei lipse de adecvare a comportamentului oamenilor la cerințele noilor realități Pe măsură ce vechile instituții încep să fie înlocuite apare în mod evident o contradicție între spiritul noilor structuri cu roluri total inedite, pe de o parte, și pregătirea și mentalitatea oamenilor care activează în aceste structuri, pe de altă parte Tranziția, datorită modului brusc în care s-a înlăturat vechiul regim, “produce noi roluri sociale, înainte de a produce actorii sociali apți de a le îndeplini”' Altfel spus, noile structuri nu-și pot proba viabilitatea funcțională întrucât factorul uman nu este încă pregătit Din acest motiv, la începutul tranziției apar unele instituții pur figurative, de suprafață, care nu își pot exercita rolul lor specific într-o societate democratică Se creează astfel o distanță mare între forma și conținutul unor instituții, distanță care nici până în prezent nu e dispărut în întregime Utilizarea până la abuz a sintagamei “lipsa de exercițiu democratic” este expresia contradicției semnalate mai sus 1 Câmpeanu, Pavel, Rou manie: Les meandres de la privatisation, în Cahiers Internaționala de Sociologie, vol XCV, julliet-decembre, 1993, p 355 CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 3-4/1996, p 187-194 188 MARCEL DORI) 2 Consecințele contradicției dintre roluri și actori sunt vizibile în multe domenii ale societății Rolurile de manageri ai întreprinderilor care ar trebui să funcționeze după regulile economiei de piață sunt îndeplinite de persoane care mai înainte știau numai rolul de director al întreprinderii socialiste La nivelul clasei politice această contradicție capătă forme extrem de dure Politicienii care aparțin puterii nu înțeleg și deci nu respectă partidele aflate în opoziție și rolul acestora în funcționarea mecanismelor democratice Liderii partidelor din opoziție, la rândul lor, se adaptează cu dificultate la rolul ce îi revine în construirea noii societăți, rol care presupune adesea cooperarea cu partidul (partidele) de la putere Or, intoleranța manifestată pe axa putere-opoziție, atât dintr-o parte cât și din cealaltă parte a condus adeseori la un blocaj legislativ în procesul de elaborare a unor legi strict necesare, a întârziat aplicarea unor reforme sau a generat decizii contradictorii Modul greoi de învățare a noilor roluri sociale - în acest domeniu al politicului - este datorat și imobilismului din ultimii șase ani In această perioadă un singur partid a avut experiența ambelor ipoteze, a puterii și a opoziției Or, alternanța la guvernare este cea mai bună școală de învățare a “exercițiului democratic” 2 Directori și patroni Aplicarea reformelor economice reprezintă cerința cea mai importantă a tranziției Economicul este totodată domeniul cel mai sensibil la contradicțiile inerente tranziției și locul de desfășurare a luptei dintre diverse grupuri de interese Principala contradicție care se manifestă în acest domeniu își are sursa în necesitatea trecerii de la proprietatea de stat la o economie de piață în care proprietatea privată să aibă ponderea principală Dar puternica bază materială a economiei etatiste - chiar dacă în mare parte nu este performantă în condițiile actuale - nu putea să nu dea naștere la conflicte de interese, la acuzații de corupție, la destituiri și demisii din domeniile economico-financiar și politic Procesul de aplicare a reformelor economice îmbracă uneori forme aberante datortiă mizei deosebite care este pusă în joc Privatizarea a devenit un pretext în spatele căreia se produc acte aflate la limita legii sau chiar dincolo de lege Este binecunoscut faptul că în economia oricărei țări există atât proprietate de stat (publică), cât și privată Dozarea lor, preponderența uneia sau alteia dintre formele de proprietate, schimbarea ponderii lor în funcție de jocul politic sau alternanța partidelor la guvernare țin de normalitate și se încadrează în logica de funcționare a oricărei societăți De aceea ce este aberant în societatea de tranziție este suprapunerea, interferența dintre proprietatea de stat și cea privată Reglementările sunt de așa natură încât o persoană se poate înregistra ca antreprenor privat, rămânând în J__________________________PARADOXURILE TRANZIȚIEI____________________189 același timp salariatul unei întreprinderi sau instituții de stat în felul acesta, prin intermediul unei persoane sau a unui grup de persoane, poate interveni, în anumite condiții, o apropiere a celor două forme de proprietate de așa natură încât devine foarte greu de stabilit granița dintre ele Este cazul, în special, acelor societăți private care au un profil asemănător sau chiar identic cu cel al întreprinderii de stat unde unul dintre angajați (de obicei în staff-ul întreprinderii) este și patronul respectivei societăți private Dacă din punct de vedere juridic situația este formal corectă, neîncălcând reglementările în vigoare, din punct de vedere economic apar situații paradoxale care aduc mari prejudicii întreprinderilor de stat Toate țările care, ca și România, trec prin aceeași perioadă de tranziție, se confruntă cu situații de acest fel Un exemplu concret este oferit de cercetarea efectuată de Centre National de la Recherche Scientifique în trei țări comuniste (Cehoslovacia* , Polonia și Ungaria), cercetare care a mai fost menționată și în capitolul precedent Un director de mare întreprindere poloneză conduce mai multe societăți private, împreună cu doi dintre directorii săi adjuncți Una din aceste societăți importă produse asemănătoare cu cele frabricate în întreprinderea de stat condusă de respectivul director Aceste produse vândute pe piața poloneză la un preț inferior celor de la fabrica poloneză, în virtutea acestei situații create pe piața produselor respective, o altă întreprindere privată a aceluiași director poate să cumpere produsele fabricii de stat la un preț minim care se situează la nivelul costurilor de producție Vânzarea ulterioară a produselor la prețul real al pieței duce la un beneficiu substanțial care intră în centrul întreprinderii private a directorului, în timp ce, în mai puțin de doi ani, mai multe secții ale întreprinderii de stat sunt declarate în faliment* 2 S-a insistat pe acest exemplu întrucât este tipic pentru orice societate în tranziție către economia de piață El arată că o persoană într-o poziție favorabilă în ierarhia economică sau administrativă poate să speculeze în favoarea sa carențele legislative și lipsa unui control riguros Cumulul de funcții de stat și private crează unele rețele în interiorul cărora devine imposibil de decelat unde încetează sectorul de stat și unde începe sectorul privat Aceste rețele parazitează sectorul de stat, pe seama căruia prosperă multe societăți private ' Cercetarea s-a făcut înainte de separarea Cehiei de Slovacia 2 Fratellini, Nicole, La suivie du socialisme reel dans 1’entreprise post-sovietique în Esprit nr 2 ffevrier 1994 p 43-44 190 MARCEL DORII 4 3 Economia centralizată și economia de piață Existența concomitentă a unor întreprinderi de stat bazate pe logica economiei comandate și a elementelor specifice economiei de piață generează de asemenea contradicții a căror soluționare este deosebit de dificilă Economia centralizată funcționa după logica proprie care presupunea o viziune de ansamblu a întregii economii, având întreprinderi specializate, chemate să asigure produse necesare altor întreprinderi sau altor consumatori In felul acesta se realiza un lanț tehnologic Ia scară națională în care fiecare verigă depindea strict de cea anterioară și permitea, la rândul ei să funcționeze veriga următoare datorită produselor (bunurilor) pe care le livra Acest sistem avea nevoie și de o structură instituțională proprie care să poată controla întregul mecanism economic și să dirijeze producția după un plan prestabilit Deși greoi și cu pierderi (și ele planificate) totuși, în ansamblu, economia centralizată a statului socialist funcționa Dar în momentul în care în acest sistem se introduce “virusul” economiei de piață întregul mecanism se dereglează Logica economiei de piață este de cu totul altă natură Ea nu privește economia ca un tot, ca un întreg Este preocupată numai de a testa piața și de a produce ceea ce constată că lipsește Din acest motiv nici nu are nevoie de instituții centrale care să o dirijeze O întreprindere a economiei de piață își alege singură furnizorii care o avantajează (fie de pe piața internă, fie de pe cea externă) și își găsește debușeuri pentru mărfurile sale Tranziția, ca trecere de la economia centralizată la economia de piață este plină de contradicții economice și convulsii Legile economiei de piață “atacă” întreprinderile de stat obișnuite cu producția comandată de la centru, amenințântu-le cu falimentul, lipsa de eifciență sau, în cel mai bun caz, cu șomajul unei părți a salariaților In plus, structura instituțională construită după logica economiei centralizate are prea multe verigi birocratice și deci reacționează greoi, ineficient în felul acesta se creează “goluri” în lanțul de întreprindreri ale statului care întrerup circuitul producției Apar astfel produse care nu mai sunt adresate nimănui întrucât veriga următoare lipsește “Soluția” acestei situații contraditorii este la fel de contradictorie: stocarea mărfii nevandabile Din motive de ordin social, pentiu a nu trimite în șomaj o parte importantă a forței de muncă, întreprinderile continuă să producă Dar marfa nevândută înseamnă lipsă de bani, iar lipsa de bani pune în imposibilitate întreprinderea respectivă să achite produsele pe care le-a achiziționat de la furnizorii săi Apare astfel blocajul financiar, unul din cele mai mari pericole pentru economie Ceea ce face și mai contradictoriu întregul proces este faptul că blocajul financiar afectează și întreprinderile care în mod normal sunt eficiente, indiferent în ce coordonate funcționează (economie centralizată sau economie de piață) De exemplu regiile care furnizează energia (electrică, termică) produc fAKAlAJAUKlLt I KAKZ I | IEI 191 o marfa care oricând și oriunde poate fi vândută Dar din cauza blocajului financiar ele însele nu pot încasa banii pe marfa livrată Pentru a salva întreprinderile nerentabile, soluția este subvenționarea acestora, de la bugetul statului Este o soluție pe termen scurt întrucât, ori se găsesc cumpărători (cu bani) pentru stocurile de mărfuri, ori, până la urmă, trebuie să înceteze producția Soluția reală însă este integrarea întreprinderilor în circuitul economiei de piață, ceea ce presupune flexibilitatea producției, reacții în timp util la schimbările intervenite pe piață, eforturi susținute și eficiente pentru creșterea productivității muncii Cât timp vor exista stocuri însemna că logica economiei centralizate este încă în vigoare întrucât o economie de piață nu produce decât mărfuri care sunt cerute, iar dacă nu, întreprinderea care nu s-a orientat la timp asupra producției proprii dispare prin faliment sau înghițită de o întreprindere mai mare Iar stocurile, la rândul lor, fac necesară intervenția statului prin intervenția statului prin subvenționarea întreprinderilor nerentabile Dar subvențiile se fac de la buget, ceea ce înseamnă o reducere corespunzătoare a utilizării fondurilor pentru alte nevoi economice și sociale, inclusiv pentru investiții, iar diminuarea investițiilor conduce la diminuarea corespunzătoare a posibilității de a crea noi locuri de muncă Schematizând foarte mult întreaga situație creată de contradicția generată de existența celor două tipuri de economii (centralizată și de piață) se poate afirma că la un capăt al acestui proces contradictoriu se află grija de a nu trimite în șomaj o parte a forței de muncă, iar la celălalt capăt se află limitarea posibilităților de a crea noi locuri de muncă 4 Prețuri și salarii Bulversarea economiei etatiste a generat o scădere apreciabilă a puterii de cumpărare la o mare parte a populației Scăderea producției și a productivității muncii, deprecierea monedei naționale au redus drastic salariul real și au aruncat sub pragul de sărăcie în special pe pensionari și familiile cu mai mulți copii Distanța mereu mai mare dintre prețuri și salarii nu este un fenomen contradictoriu, având în vedere declinul economiei naționale, fenomen care până la un punct trebuie considerat a fi normal pentru orice perioadă de tranziție Ceea ce face obiectul analizei în acest capitol, care tratează contradicțiile tranziției, este declajul artificial dintre prețuri și veniturile reale ale populației Una din cauzele acestui decalaj artificial este existența monopolurilor în mai multe domenii ale producției Salariații unei întreprinderi care deține monopolul unui produs pot dicta prin presiuni sindicale creșterea slariilor, fără ca între aceste revendicări și productivitatea muncii să existe o corelație reală In aceste condiții, creșterea salariilor se răsfrânge direct asupra prețului produselor respective, nret care este astfel mai sreu de suportat de către cumpărător I Jneori 192 MARCEL DORII 6 produsul astfel încărcat cu un preț suplimentar se află la capătul unui șir întreg de alte produse care îl încorporează, ceea ce declanșează o reacție în lanț a prețurilor unor mărfuri aflate pe piață O altă cauză a decalajului artificial dintre prețuri și salarii este proasta organizare a procesului tehnologic de producere a unor bunuri și servicii către populație, precum și a utilajelor și instalațiilor uzate moral sau fizic Pierderile înregistrate nu sunt suportate de întreprinderea producătoare, ci sunt transferate către consumatori Acest transfer se face pe două căi: fie prin creșterea artificială a prețului care include și pierderile de materiale sau energie ale producătorului, fie prin încărcarea notei de plată cu bunuri sau servicii care nu au ajuns efectiv la beneficiar Sunt bine cunoscute situațiile în care neexistând posibilitatea unui control, plătitorul trebuie să suporte prețul unor servicii neefectuate (cazul abonatului telefonic, de exemplu sau a energiei termice care nu ajunge în apartamentul său) Aceste exemplificări sunt expresia unor contradicții mult mai profunde, contradicții care țin de sistem, de modul în care este gândită relația individ-stat Mentalitatea care plutește la toate nivele de decizie din societatea românească în tranziție este cât se poate de limpede întreprinderea care aparține statului are prioritate în raport cu individul și cu drepturile sale Pot trece luni de zile în care se scurge apa dintr-o țeavă spartă, fără să se ia nici o măsură, întrucât întreprinderea responsabilă știe bine că nu ea suportă paguba respectivă, ci este pus să plătească cel căruia ar fi trebuit să-i fie destinată apa Organismele create pentru protecția consumatorului reprezintă o altă formă fără fond a tranziției românești Dar creșterea artificială a unor prețuri nu vine numai din partea întreprinderilor de stat La acest fenomen își aduc contribuția și firmele particulare înființate după 1989, în virtutea trecerii la “economia de piață” Lipsa unui control riguros, existența unei legislații care lasă un spațiu larg interpretării favorizează realizarea unor beneficii foarte mari într-un timp scurt Una din aceste căi de creștere rapidă a veniturilor, în special în domeniul comerțului este practicarea unui preț mult peste cel normal la produse atractive pentru o mare parte a populației întrucât în trecut ele lipseau în totalitate Păstrarea prețurilor în limitele decente - una din trăsăturile benefice ale economiei de piață ca urmare a concurenței loiale - nu este încă o caracteristică și a tranziției din societatea românească actuală 5 Elitele politice și suportul popular Unele din contradicțiile semnalate anterior sunt părți componente ale unei contradicții mult mai profunde a tranziției Atât modul în care unele forme de privatizare parazitează sectorul de stat, cât și scăderea standardului de viață al populației, dar și, mai general, contradicția generată de coexistența a două logici 7 PARADOXURILE TRANZIȚIEI 193 economice (comandată și de piață) nu puteau să nu influențeze decisiv comportamentul și discursul clasei politice într-o perioadă în care populația se află în mari dificultăți economice, discursul populist este o tentație" pentru orice partid politic, indiferent dacă se află la conducere sau în opoziție In fond, pentru orice partid obiectivul principal este să acceadă la putere, iar pentru atingerea acestui scop suportul popular este indispensabil Pe de altă parte, modul defectuos în care funcționează economia, face evidentă necesitatea reformei Părerea este împărtășită de majoritatea partidelor, diferențele constând numai în domeniul metodelor care trebuie folosite și a ritmului de aplicare a reformei Foarte puține partide invocă revenirea la o economie strict etatistă, ca mijloc de a depăși dificultățile actuale Dar voința politică de implementare a reformelor economice se lovește de costurile mari pe care trebuie să le suporte populația De pe urma schimbărilor intervenite până în prezent în plan economic, o categorie extrem de redusă a avut de câștigat Cei mai mulți acuză scăderi drastice ale nivelului de trai, șomaj, sărăcie și alte neajunsuri datorate tranziției De aici, marea dilemă a elitelor politice, care reprezintă unul din cele mai semnificative paradoxuri ale tranziției: fie să câștige sprijinul popular, fie să continue reforma3 Toate țările care, ca și România trec de la un sistem economic socialist la unul dominat de legile economiei de piață se confruntă cu această problemă cheie a strategiei care trebuie urmată Schimbările pe plan politic petrecute în ultimii ani în țări ca Ungaria, Polonia sau Bulgaria, unde partide cu orientări diferite în ceea ce privește aplicarea reformei s-au aflat pe rând la putere, au la origine modul specific în care s-a încercat rezolvarea acestei dileme dintre popularitate și asumarea riscurilor reformei Aceeași contradicție se află și la baza modului șovăitor, cum ar fi întârzieri și cu reveniri, ce caracterizează mersul reformei în România Prin înșiși termenii care o definesc, dilema este valabilă pe termen scurt sau cel mult mediu, întrucât pe termen lung este greu de presupus că nu va exista o rezolvare Dar tocmai de aceea situația paradoxală pare fără ieșire, întrucât nici un partid politic nu își poate permite să ignore realitatea imediată, deoarece ar însemna să facă abstracție de posibilitatea de a ajunge la putere în termeni concreți, dilema elitei politice se traduce în felul următor Recâștigarea sprijinului popular presupune protejarea intereselor celor care sunt amenințați de reformele orientate către piață, ceea ce pune în pericol instaurarea unei autentice economii concurențiale Pe de altă parte, continuarea reformei este în mod necesar dureroasă pentru majoritatea populației, în special a salariaților din sectorul de stat, ceea ce atrage după sine un suport din ce în ce mai mic pentru cei ce au inițiat și au continuat reforma 3 Wnuk, Lipinski E , The radical transformation of a social system and its contradictions în Adamski W W (ed ) Societal Conflict and Systemic Change The case of Poland 1980-/992 Warsaw, I F I S Publishers, 1993, p 242 194 __________________________ MARCEL DORU____________________________________X Conform principiilor democratice, implementarea unei reforme tară sprijinul social este de neconceput S-ar viola însăși esența democrației Cum însă obiectivele de bază ale tranziției sunt refacerea structurii democratice a țării și aplicarea legilor pieței, cedarea la presiunea socială conduce la renunțarea la scopurile de bază ale reformei, iar la o societate democratică fără o economie de piață eficientă este de asemenea de neconceput Această dilemă în esența ei, este dincolo de orice doctrină și dincolo de orice program de guvernare Ea este o dificultate reală pentru orice partid politic hotărât să realizeze atât o economie de piață cât și o societate democratică Rămân desigur în discuție partidele care sunt dispuse fie să facă rabat de la principiile democratice, fie să limiteze drastic formele de manifestare ale economiei de piață Posibilitatea ca unul sau mai multe din aceste partide să ajungă la putere este reală Aceasta este una din posibilitățile de rezolvare a contradicției reformă - protecție Un alt mod de rezolvare, păstrând în calcul atât democrația cât și reforma economică este accentuarea când a unui termen al contradicției, când a celuilalt Adică într-o anumită perioadă să se pună o oarecare surdină reformelor pentru a se accentua măsurile de protecție Si în altă perioadă, când devine evident că protecția nu se poate realiza decât printr-o puternică dezvoltare economică, singura capabilă să pună la dispoziție mijloacele materiale și financiare care să asigure un trai decent populației, să se concretizeze eforturile pentru accentuarea reformelor economice Prin această alternanță, populația poate testa ambele ipostaze ale ofertei elitelor politice, ajugând astfel ca în cele din urmă să acorde sprijinul pentru continuarea reformelor SITUAȚIA COPIILOR ROMANI ADOPTAȚI ÎN STATELE UNITE VICTOR GROZE DANIELA ILEANA Introducere Potrivit estimărilor organizației Familiile adoptive din America, în perioada 1990-1993 în Statele Unite au fost adoptați circa 2800 de copii din România Mulți dintre aceștia provin din instituții Studiul descrie urmările pe care procesul adopției le-a avut asupra copiilor, acordând o atenție specială experienței familiilor care au adoptat copii provenind din cadru instituțional, într-o analiză comparativă cu cele care au adoptat copii din familiile lor naturale Imaginea pe care instituțiile de ocrotire a copilului din România o au în Statele Unite Este necesară o scurtă descriere a imaginii pe care instituțiile de ocrotire pentru copii (medicale sau pedagogice) din România o au în America Cele mai multe dintre acestea (leagăne, case de copii, cămine-spital) sunt descrise ca cenușii, lipsite de culoare, cufundate în liniște, fără a oferi celor mici o stimulare auditivă sau vizuală1 înainte de 1990, cei mai mulți dintre copii erau lipsiți de o alimentație corespunzătoare Iată de ce nu pare surprinzător faptul că, în urma evaluărilor efectuate de grupurile de asistență străine, mulți copii au fost plasați în grupa celor mai mici 10% valori de greutate și înălțime (deficit staturo-ponderal) în plus, coeficientul care reflectă intensitatea relațiilor interpersonal dintre copii și îngrijitori are valori cuprinse între 8:1 și 35:1, reflectând un nivel extrem de redus al acestora 1 2 în cele mai multe instituții copiii erau lâsați singuri în cea mai mare parte a timpului; personalul insuficient nu putea oferi decât o îngrijire minimală Lipsa apei calde, a săpunului, a mașinilor de spălat, ca și numărul insuficient de paturi au condus la condiții inadecvate din punct de vedere 1 Ames, E W , Carter, M , Development of Romanian orphange children adopted to Canada în Canadian Psychology-, 33/2/1992 p 503 2 McMullan, S J , Fisher, L , Developmental progress of Romanian orphanage children in Canada, în Canadian Psychology 33/2/1992, p 504 CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 3-4/1996, p 195-210 196 VICTOR GROZE DANIELA ILEANA 2 igienico-sanitar Era un luciu obișnuit imaginea copiilor enuretici, care - uneori chiar timp de mai multe zile - stăteau în pătucurile lor, în așternuturi murdare Cele mai multe dintre instituții aveau probleme legate de asigurarea condițiilor de microclimat și igienă Lipseau multe ferestre, geamurile erau sparte; în timpul verii, încăperile erau invadate de muște, iar în cazul unor ploi torențiale apa inunda camerele în timpul iernii copiii sufereau adesea degeraturi datorită frigului din încăperi La lipsa apei curente, se adăugau și problemele sistemului de canalizare Condițiilor inadecvate de ambient li se asociau și problemele administrative Pentru copiii care sunt plasați în instituțiile de ocrotire, sunt foarte importante fișele care cuprind date personale: data nașterii, o fișă medicală și informații despre părinții naturali în cele mai multe dintre instituțiile din România aceste fișe nu conțineau decât foarte puține informații, uneori ele erau întocmite în momentul plasării copiilor în instituții La transferul copiilor dintr-o instituție în alta, adesea aceste fișe se pierdeau, rezultatul fiind că părinții își “pierdeau** copiii chiar în interiorul sistemului de asistență socială Se întâmpla adesea ca spitalele să refuze să trateze copiii proveniți din instituții, invocând lipsa datelor oficiale referitoare la familiile de proveniență Personalului angajat în orfelinate și instituții nu i se solicita o pregătire specială, care ar fi putut conduce la îmbunătățirea relațiilor și rezultatelor muncii acestuia cu copiii Nu exista un sistem de responsabilități specifice fiecărei activități; de asemenea, nu exista un sistem de recompensare a rezultatelor deosebite sau de penalizări în cazul în care îndatoririle de servici nu erau îndeplinite corespunzător De la desființarea, în anul 1960, a școlilor cu profil de asistență socială, organizarea unitară a activităților specifice din instituțiile de ocrotire a copilului, intervenția în cazurile deosebite, serviciile de asistență familială, care ar fi putut să prevină instituționalizarea copiilor, au avut de suferit Instituțiile aveau un efect negativ atât asupra copiilor, cât și asupra personalului angajat în cadrul lor Câteva dintre aceste efecte sunt prezentate în cele ce urmează Efectele institiiționalizării asupra copiilor Atât înainte cât și după 1989, au fost întreprinse mai multe studii în instituții de ocrotire a copilului din diferite orașe din România O Macover a evaluat întârzierile care apar în procesul de creștere și dezvoltare a copiilor instituționalizați din județul Iași (au fost avute în vedere instituții amplasate în diferite localități ale județului; studiul s-a desfășurat în perioada 1976-1986) S-au remarcat întârzieri în dezvoltarea psihosomatică și intelectuală, ca și în formarea deprinderilor motorii și sociale 5 Macovei, O , Probleme medicale ți sociale ale handicapafilor in institufiile pentru copii din lași, București, Editura Didactică și Pedagogică, 1986 3_______________________ SITUAȚIA COPIILOR ADOPTAȚI______________________________197 Aceste concluzii au fost ulterior coroborate cu rezultatele obținute de un colectiv de cercetare condus de Johnson, pe baza studiilor de caz a 65 de copii adoptați din România Studiile s-au întins pe o perioadă de 12 luni, începând cu luna octombrie 19904 Examinările de specialitate care au urmat adopției acestor copii în Statele Unite au arătat că numai 15% dintre ei erau sănătoși și normal dezvoltați din punct de vedere fizic și intelectual Instituționalizarea afectase negativ o serie de caracteristici somatice ale acestor copii (greutate, înălțime, circumferința capului), plasându-i în categoria celor cu factori sporiți de risc în cazul unor afecțiuni cronice Centrele de control al sănătății din Statele Unite au raportat alte două probleme prezente în cazul copiilor proveniți din instituțiile din România: rata ridicată de contaminare cu virusul imunodeficienței (HIV) și infecțiile hepatice, în anul 1990, din punct de vedere al frecvenței de apariție a maladiei SIDA în rândul copiilor, România se plasa pe locul doi în lume, după Statele Unite (conform datelor Centrului de Control al Maladiilor din Statele Unite) Necunoașterea modalităților de infectare cu virusul HIV, cât și trecerea sub tăcere a maladiei, din considerente politice în timpul regimului comunist, au condus la inexistența unor măsuri de prevenire a infectării cu HIV în practica medicală Rezultatul a fost că cei mai mulți dintre copii au fost infectați prin utilizarea de instrumentar medical nesterilizat - în special ace utilizate în tratamente medicale sau transfuzii5 în unele unități medicale, transfuziile de sânge reprezentau o operațiune de rutină în tratamentul copiilor distrofici, a căror greutate la naștere era sub valoarea normală Astfel se face că mai mult de jumătate din numărul copiilor infectați cu HIV din Europa se găseau în România în instituțiile din România un mare număr de copii era îngrijit de un personal redus (situație întâlnită și în Statele Unite, dar în perioada de început a existenței instituțiilor de ocrotire a copiilor); din această cauză atenția acordată fiecărui copil în parte era foarte redusă în cazul României, la aceasta se mai adăuga și privarea copiilor de o alimentație corespunzătoare Deși cei mai mulți dintre cercetători au menționat în studiile lor acest lucru, nici unul nu a oferit o imagine completă a consecințelor deficitului nutrițional Acesta nu trebuie considerat mai puțin important decât situația psiho-socială a copiilor Z Stein6 arăta că: “mediul social și psihologic se va reflecta în egală măsură atât în dezvoltarea mentală, cât și în cea fizică Apare astfel dificil, chiar nerelevant studiul alimentației ca o variabilă izolată, separată de caracteristice]e mediului social " Stein susține că o privare nutrițională timpurie poate avea un impact negativ asupra dezvoltării neurologice și intelectuale a ființei umane Deși este 4 Johnson A K , Edwards R L Puwak H C , Foster care and adoption policv in Romania: Suggestions for international intervention în Child Welfare LXXII, nr 5, September-October 1993, p 489-506 5 Ibidem 6 Stein Z Effects of early nutrition on neurological and mental competence in human beings în Psychological Medicine 15/4, 1985 p 717-726 198 VICTOR GROZE , DANIELA ILEANA 4 posibil ca malnutriția din perioada imediat următoare nașterii să nu fie direct implicată în diminuarea dezvoltării sau deteriorarea activității mentale, combinată cu lipsa stimulilor sociali și intelectuali conduce, după toate probabilitățile, la micșorarea performanțelor intelectuale Ca un aspect pozitiv, cei mai mulți dintre copii pot fi recuperați dacă sunt hrăniți într-un mod corespunzător și stimulați din punct de vedere intelectual7 In anul 1994, Kaler și Freeman au studiat 25 de copii instituționalizați din orașul Timișoara, a căror vârstă era cuprinsă între 23 și 50 de luni Rezultatele au fost comparate cu cele ale unui studiu asupra unui grup de 11 copii în vârstă de 21 - 63 luni, care erau crescuți în familiile lor naturale și incluși în sistemul de învățământ preșcolar Copiii au fost testați, urmărindu-se nivelul recunoașterii vizuale a propriei imagini, gradul de complexitate a jocurilor, nivelul relațiilor sociale Rezultatul a fost că toți copiii proveniți din orfelinat au prezentat deficiențe cognitive și sociale; procesele cognitive nu se desfășurau la nivelul corespunzător vârstei pe care acești copii o aveau Departe de a oferi răspunsuri, aceste rezultate au ridicat mai multe întrebări Deficiențele care se manifestau nu erau corelate cu vârsta avută la intrare sau perioada de timp petrecută în instituțiile de ocrotire, greutatea la naștere sau valoarea scorului Apgar Dar copiii și-au demonstrat și punctele forte Ele se manifestă în sfera interacțiunilor lor reciproce Kaler și Freeman8 notau: “Dat fiind nivelul minimal al relațiilor cu îngrijitorii, copiii stabilesc relații reciproce, în care -pentru fiecare dintre ei - ceilalți reprezintă partenerii sociali Aceste rezultate aduc o notă de optimism" Pe de altă parte, cum copiii erau adesea mutați dintr-o cameră în alta, dar și dintr-o instituție în alta, relațiile pe care le stabileau erau - de cele mai multe ori - întâmplătoare, fără un discernământ prealabil Pentru acești copii, nevoia de relaționare este mai puternică decât criteriile calitative de selecție a partenerilor într-un alt studiu pe aceeași temă, Ames, Fisher și Savoie9, au comparat 64 de copii care au petrecut anterior adopției cel puțin 8 luni într-o instituție din România cu un grup de 31 de copii români care petrecuseră mai puțin de 4 luni într-o instituție și un eșantion de 46 de copii născuți în Canada care nu fuseseră 7 Loyd-Still J , Clinical studies on the effects of malnutrition during infancy and subsequent physical and intellectual development în Loyd-Still J D (ed ) Malnutrition and intellectual development Littleton, Publishing Sciences Group 1976 p 103-159 s Kaler, S R , Freeman, B J , An analysis of environmental deprivation: cognitive and social development in romanian orphans în Journal of child psychology and psychiatry and allied disciplines 35/4, 1994, p 769-78) ’ Ames, E W and all Behaviour problems of romanian orphanage children adopted to Canada, presented at the thirtheenth biennial meetings of the international society for the study of behavioural development, June, 1994 5 SITUAȚIA COPIILOR ADOPTAȚI 190 niciodată instituționalizați A fost utilizat testul de evaluare a comportamentului copilului10 Copiii se aflau în Canada de cel puțin un an de la adopție Dintre cele trei grupe de copii studiate, cele mai multe probleme (stereotipii comportamentale) au fost identificate la copiii care au petrecut mai mult de 8 luni într-o instituție de ocrotire (leagăne, case de copii) Cea mai frecventă era legănarea, urmată de privirea persistentă a propriilor mâini Problemele legate de modalitățile de hrănire au inclus: refuzul de a consuma/mesteca alimente solide, joaca cu acestea, adesea consumau indiferent cât de multă mâncare le era servită, practic fără senzație de sațietate în cazul problemelor medicale, cele mai frecvente au fost paraziții intestinali (31%), hepatita B (28%) și anemia (15%) Majoritatea problemelor au fost rezolvate după adopție între copiii instituționalizați o perioadă mai mică de 4 luni și cei ce nu fuseseră niciodată instituționalizați nu au fost identificate diferențe Ulterior, Chrisholm, Carter, Ames și Morison au evaluat modelele de atașament ale acestor copii Copiii din prima grupă (cei care au petrecut mai mult de 8 luni într-o instituție) au manifestat un comportament deschis și prietenos, dar nediscriminatoriu, care le oferea un grad scăzut de securitate Ca și în cazul studiului anterior, nu s-au manifestat diferențe între copiii care au fost instituționalizați o perioadă de până la 4 luni și cei ce nu au fost niciodată instituționalizați Aceste studii, ca și problemele pe care ele le-au ridicat, au reprezentat o bază pentru cercetarea de față, care caută să răspundă la următoarele întrebări: z • ■ -;r • ■ , Ce cred părinții americani despre copiii pe care i-au adoptat din România și experiența pe care procesul adopției a reprezentat-o pentru ei? Prin ce se deosebește adopția unui copil dintr-o instituție față de cea a unui copil din familia naturală? METODOLOGIE Eșantionul cuprinde familii adoptive de pe întreg teritoriul Statelor Unite Chestionarele au fost expediate acestor familii prin poștă în toamna anului 1994; cele completate au fost retumate coordonatorului cercetării (Dr Groze) Toate cheltuielile de expediere au fost suportate de echipa de cercetare S-au trimis chestionare unui număr de 1900 de familii Dintre acestea au fost localizâte cu succes 1867, reprezentând 97% S-a apelat, pentru localizare, i ' 7) Pozitive 13% (n=63) Atât pozitive, cât și negative 6% (n=28) Negative 2% (n=7) Foarte defavorabile l%(n=4) Non-răspuns (n=5) Aprecierea procesului adopției: Mai ușor decât ne-am așteptat 37% (n=167) Conform așteptărilor 42% (n=189) Mai dificil decât ne-am așteptat 20%(n=91) Non-răsp unsuri (n=27) Cât de des v-afi gândit să renunțați la adopție? în permanență 1% (n=8) Adesea 2% (n=3) Rareori 4% (n=20) Niciodată 93% (n=426) | Non-răspuns -(n=17> Activități și servicii în sprijinul adopției Circa 50% dintre familiile adoptive au apelat la serviciile unor persoane sau agenții particulare specializate Multe (37%) nu au apelat la o pregătire sau asistență specială, iar 61 (13%) nu au oferit informații în acest sens Tabelul 4 cuprinde aprecierea calității serviciilor specializate de care au beneficitat familiile adoptive între 45% și 60% dintre părinți au declarat că nu au primit suficiente informații Dintre părinții care au răspuns la acest set de întrebări, aproape jumătate au declarat că serviciile nu le-au fost de un real folos Tabelul 4 Aprecierea activității serviciilor oferite de agențiile specializate Cum apreciați informațiile oferite de către agențiile specializate referitoare la copilul pe care urma să tl adoptafi? Total răspunsuri Procente valide Mai multe informații decât a fost necesar 0,4% (n=2) 0 6% Am primit informațiile necesare 19%(n=88) 28 5% Nu am primit suficiente informații 46%(n=218) 70,6% Non-răspuns 35% (n=166) Cum apreciafi informațiile primite de la persoana/agenfia specializată din România care v-au facilitat adopția? Total răspunsuri Procente valide Am primit mai multe informații decât era necesar 0,6% (n=3) 1% Am primit informațiile necesare 25% (n=120) 31% Nu am primit suficiente informații 57% (n=268) 69% Non-răspuns 18% (n=83) Considerați util sprijinul pe care l-afi primit din parte agențiilor si asistenților sociali? Total răspunsuri Procente valide Foarte util 17%(n=82) 23% Util într-o oarecare măsură 22% (n=105) 29% Inutil 36% (n=172) 48% Non-răspuns 24% (n=l 15) 11 SITUAȚIA COPIILOR ADOPTAȚI 205 Comportamentul copiilor Tabelul 5 prezintă informații despre problemele de comportament ale copiilor adoptați In cazul a 48% dintre familii, acestea au lipsit Problema cea mai frecventă a fost enurezisul Numai 66 (14%) dintre familii au declarat că problemele copiilor adoptați au fost mai grave decât le-au fost prezentate de către asistenții sociali în cazul problemelor de sănătate, numai 55 (12%) dintre familiile adoptive au declarat că acestea au fost mai grave decât li s-au prezentat de către asistenții sociali în cele mai multe dintre cazuri, astfel de probleme nu au existat sau au fost prezentate într-un mod corect și complet de către serviciile de asistență socială Tabelul 5 Probleme și dificultăți identificate la copii Probleme comportamentale Procente (număr de cazuri) Enurezis nocturn 19%(n=91) Legănare 16%(n=77) Enurezis diurn 5% (n=22) i Stare de anxietate permanentă 6% (n=26) Auto-lovire 6% (n=30) Inconsolabili 8% (n=38) Hipersensibilitate tactilă, auditivă, vizuală 18%(n=86) Hiporeactivitate la stimulare și durere 11% (n=52) Hiperactivi 21%(n=98) Hipoactivi 4%(n=19) j Cum apreciafi dificultatea problemelor/deficietelor copilului dvs adoptiv, dacă acestea există? Cu mult mai grave decât ne-au fost descrise de asistentul social 14%(n=66) Conforme descrierii asistentului social 7%(n=31) j Mai puțin grave decât ne-au fost prezentate de către asistentul social 5% (n=25) I Nu există astfel de probleme 54% (n=258) Non-răspuns 20% (n=94) Cum apreciafi problemele de sănătate ale copilului dvs adoptiv, in cazul existentei acestora? Cu mult mai grave decât ne-au fost descrise de asistentul social 12% (n=55) Conforme descrierii asistentului social 8% (n=30) Mai puțin grave decât ne-au fost prezentate de către asistentul social 5% (n=23) 1 Nu există astfel de probleme 60% (u=284) | Non-răspuns 17% (n=82)]| Până în acest punct, datele s-au referit la copiii adoptați și la familiile de adopție în continuare sunt studiate relațiile dintre deficiențele pe care le prezintă copiii și situația lor pre-adoptivă Relația comportament - dezvoltare - instituționalizare Tabelul 6 arată existența unei relații între procesul de dezvoltare a copiilor și instituționalizarea lor Probabilitatea de apariție a problemelor de creștere și a întârzierilor în 206 VICTOR GROZE, DANIELA ILEANA 12 dezvoltarea copiilor este mai ridicată în cazul celor ce provin din instituții Aici se includ deficiențele staturo-ponderale, dificultățile de vorbire, cele de învățare, întârzieri în formarea deprinderilor motorii și sociale, boli cronice (inclusiv deficiențe grave, cum ar fi ambliopia, cecitatea vizuală), Tabelul 6 Relația dintre problemele de creștere ale copiilor și situația lor anterior adopției Instituționalizare anterioară adopției DA | NI! Dezvoltare fizică Copii cu deficiențe ponderale 72% 28% Copii cu deficiențe staturale 80% 20% Diferite tipuri de handicap, deficiențe ți întârzieri în formarea unor deprinderi Deficiențe de vedere 83% 17% Deficiențe auditive 83% 17% Handicap fizic 75% 25% întârzieri în formarea unor deprinderi motorii generale 85% 15% întârzieri în formarea unor depiinderi motorii specializate 82% 18% Deficiențe de vorbire 81% • 19% întârzieri în formarea deprinderilor sociale 90% 10% Dificultăți de învățare 84%: 16% Boli cronice (stadiu non-tenninal) 73% t : 27% | Boli cronice (stadiu terminal) 75% ■ 25% Ca tulburări comportamentale au fdst identificate: legănarea s-au autoJ1 lovirea - ca forme de auto-stimulare, o hiper sau hiposensibilităte față deț; stimuli! din mediul înconjurător, frica sau anxietatea permanente Ele apar' cii di probabilitate mai mare în cazul copiilor adoptați ce provin din instituții Rezultatele indică existența unei legături directe între instituțiohalizarba copiilor și frecvența de apariție a problemelor de dezvoltare, comportamentalei; sau de sănătate pe care aceștia le prezintă Această relație rămâne semnificativa și atunci când, în analiza datelor, se controlează vârsta copilului în momentuli încredințării sale unei instituții de ocrotire A fost analizată (metoda regresiei ) influența pe care perioada de timp (măsurată în luni de zile) petrecută -ttr' instituții o are asupra întârzierilor din procesul dezvoltării copiilor, greutății și' înălțimii acestora Considerându-se perioada de timp petrecută în instituții cp; variabilă independentă, s-au stabilit relații semnificative din punct de vedeiți statistic între aceasta și următoarele variabile: diferența față de greutatea' normală pentru vârsta copiilor (F= 132,5; p i l___________________________________________________________________________________i • Din analiza procentuală a repartiției născuților vii în funcție de vârsta tatălui se observă o creștere a procentului de născuți vii pentru grupa de vârstă 20 -24 de ani între 1989 și 1992, urmată de o scădere relativ rapidă în 1994 O evoluție în sens invers o are repartiția procentuală a numărului de nou-născuți pentru grupa de vârstă 25-29 de ani: după o ușoară scădere în 1991 față de 1989 urmează o creștere importantă în 1994 Pentru giupa de vârstă 30-39 de ani valorile procentuale înregistrează o scădere de la un an la altul (mai drastică pentru grupa de vârstă 30-34 de ani) Pentru toate celelalte grupe de vârstă valorile procentuale rămân practic constante Interesant este faptul că valorile sunt constante și pentru categoria “vârstă necunoscută” -copii născuți în afara căsătoriei- (tabelul 5) Evoluția fertilității generale, în aceeași perioadă, urmează linia descendentă a natalității, scăzând de la 66,3 %o în 1989 la 43,3 %o în 1994 Se poate remarca scăderea bruscă și rapidă în 1990 față de 1989, după care panta se atenuează Graficul nr 5 Evoluția fertilității generale (născuți vii la 1000 de femei 15-49 de ani) 1989 1992 1994 244 CRISTIANA GLAVC-E, IRINA POPESCU S Analiza fertilității pe grupe de vârstă denotă aceeași scădere generalizată, dar nu egală la toate grupele de vârstă Grupa de vârstă 15 -19 ani înregistrează scăderea minimă (tabelul 6) Scăderi mult mai drastice sunt realizate de grupele de vârstă 20-24 de ani și 25-29 de ani Astfel pentru grupa de vârstă 20-24 de ani se înregistrează o scădere de la 169,1 %o în 1989 la 119,3 %o în 1994 Pentru grupa de vârstă 25-29 de ani apare o scădere de la 118,0 %o în 1989 la 75,8 %o în 1994 (tabelul 6) Trebuie luată în considerare scăderea masivă a fertilității de la un an la altul, pentru aceste două grupe de vârstă, cu atât mai mult cu cât acestea sunt grupele cu fertilitatea cea mai mare -ele asigurând peste 60% din numărul de născuți vii în fiecare an- (graficul nr 6) Tabelul 6 Fertilitatea generală și pe grupe de vârstă TOTAL 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 1989 66 3 59 3 169,1 1 18 0 58 8 25 6 7 1 0 4 1990 56,2 51,5 145,2 97,8 46 4 19,4 5,5 0 4 1991 48 7 49,8 131,1 78,6 34,2 13,9 4 0 0 3 1992 46,6 47,4 127,1 77,1 31,1 2,9 3,7 0,2 1993 44 3 47,0 124,6 74,2 28,3 11,4 3,2 0 3 1994 43 3 45,0 119,3 75,8 28,7 11,3 3 2 0,2 Graficul nr 6 Fertilitatea pe grupe de vârstă Urmărind evoluția deceselor sub 1 an, în valoare absolută, se observă o scădere accentuată între 1989 și 1991, scădere care continuă și în anii următori, dar mai lent Analizând structura pe vârste a deceselor sub un an se poate 9 INFLUENȚA TRANZIȚIEI ASUPRA UNOR ASPECTE DEMOGRAFICE 245 constata câ o pondere importantă o au decesele 0-6 zile, și cele între 2-4 luni(tabelul 7, graficul nr 7) Graficul nr 7 Evoluția deceselor sub 1 au Tabelul 7 Decese sub 1 an, după grupa de vârsta (%) 1989 1990 1991 1992 1993 1994 Total 9940 8471 6258 6080 5822 5894 0-6 zile 1384 1642 1602 1551 1537 1534 7-13 zile 458 483 347 357 349 315 14-29 zile 831 679 561 574 463 442 1 luna 1510 1195 926 883 869 872 2 luni 1410 1029 836 786 751 736 3-4 luni 2128 1540 951 949 90! 928 5-6 luni 1096 852 452 439 432 533 7-8 luni 622 524 272 278 267 283 9-11 luni 501 527 311 263 '■ —— - 253 251 || Analiza procentuală a deceselor sub 1 an pe grape de vârstă scoate în evidență creșterea masivă a deceselor 0-6 zile (graficul nr 8), în contradicție cu evoluția ponderii deceselor infantile față de totalul deceselor (graficul nr 9) Ele cresc de la 13,9% în 1989 până la o valoare practic dublă în 1994: 26 0% Creșterea este mai rapidă între 1989-1991, după care se realizează un platou la acest nivel foarte ridicat de mortalitate 246 CRISTIANA GLAVCE , IRINA POPESCU 10 Graficul nr S Ponderea deceselor 0-6 zile din totalul deceselor sub 1 an Evoluția numărului deceselor sub 1 zi are câteva caracteristici particulare, față de evoluția deceselor 0-6 zile Se înregistrează astfel o creștere bruscă între 1989 si 1990, de la 186 la 312 decese Urmează un platou între 1990-1991 (320 decese), iar apoi o ușoară scădere în 1992 (298 decese) Repartiția pe sexe sugerează faptul că zona de creștere bruscă din 1990 se datorează deceselor masculine (care cresc în această perioadă de la 105 Ia 193), decesele feminine prezentând o creștere mult mai mică (de la 81 la 119) Pentru perioada următoare evoluția deceselor sub 1 zi este paralelă între cele două sexe Aceste decese sunt datorate în special unor cauze perinatale, probabil influențate de condiția femeii în timpul stării de graviditate, în special în cazul sarcinilor nedorite De remarcat rezistența scăzută a nou-născuților de sex masculin față de cei de sex feminin, în funcție de condițiile mezologice nefavorabile In perioada 1989-1995 evoluția mortinatalității înregistrează o ușoară scădere, cu o pantă mai accentuată între 1990 și 1991 Prin raportarea la numărul de născuți mortinatalitatea este influențată de reducerea mai accentuată a natalității Scăderea înregistrată apare mai constantă dacă analizăm numărul de 11____________INFLUENȚA TRANZIȚIEI ASUPRA UNOR ASPECTE DEMOGRAFICE_____________247 născuți morți în valoare absolută în 1989 se înregistrează 2821 de născuți morți, 2231 în 1990, 1910 în 1991, 1700 în 1992, 1582 în 1993 (tabelul 8) Mortalitatea infantilă prezintă un aspect diferit față de evoluția numărului deceselor 0-1 an pentru etapa studiată Se înregistrează astfel un platou între 1989 și 1990 la valoarea de 26,9 %o ; deci numărul de născuți vii și decesele 0-1 an scad în această perioadă în același ritm în schimb în 1991 se constată o scădere importantă a mortalității infantile până la 22,7 %o ; deci o scădere în ritm mai rapid a deceselor 0-1 an față de scăderea nașterilor în 1992 față de 1991 apare o creștere la 23,3%o a mortalității infantile, care se continuă până în 1994 când mortalitatea infantilă ajunge Ia 23,9%o, pentru ca în 1995 să se înregistreze o scădere bruscă a acestui indicator până la 21 2 %o Având în vedere scăderea numărului de nașteri în această perioadă, zonele de platou și mai ales creșterea mortalității infantile denotă o creștere relativă a numărului de decese 0-1 an, cu toată scăderea acestora în valoare absolută (tabelul 8) Mortalitatea infantilă pe sexe are o evoluție strict paralelă între cele două sexe, mortalitatea feminină situându-se la un nivel inferior față de cea masculină Comparativ cu mortalitatea infantilă, mortalitatea precoce (0-6 zile) și mortalitatea neo-natală (0-29 de zile) au o altă evoluție, similară evoluției numărului de decese în valoare absolută Anul 1989 nu este relevant pentru că eliberarea certificatelor de naștere, deci evidența nou-născuților, era determinată de viabilitatea acestora (Fig 10) Se poate constata o creștere a acestor doi indicatori, mai accentuată între 1989 si 1990, mai lentă pentru anii următori, evoluția lor fiind practic paralelă Graficul nr 10 Evoluția comparativă a unor indicatori de mortalitate infantilă 24S CRISTIANA GLAVCE IRINA POPE SCl/ 12 Tabelul S Evoluția unor indicatori de mortalitate între 1989 si 1990 morti-natalitate mortalitate infantilă mortalitate precoce mortalitate neo-natală 1989 7,6 26,9 3,75 7 23 1990 7,5 26,9 5 22 8,91 1991 6,9 22,7 5,82 9,12 1992 6,5 23,3 5,96 9,53 1993 6,3 23,3 6,15 9 40 1994 6,5 23,9 6,20 9,30 1995 21,2 6 30 9 40 Evoluția deceselor infantile pe cauze de deces demonstrează o modificare a patologiei mai importante în perioada 0-1 an Cele mai importante cauze de mortalitate infantilă luate în considerație în statisticile intrenaționale sunt următoarele: ( irail cu! nr ll Evoluția deceselor infantile pe cauze de deces □ boli inlectioasc si parazitare ■ boli ale sistemului nervos □ boli ale aparatului respirator S anomalii congenitale Bafectiuni ale periodei perinatale □ accidente - boli infecto-parazitare (cod OMS 01-07) - deficiențe nutriționale (cod OMS 19) - boli ale sistemului nervos (cod OMS 22) - boli ale aparatului respirator (cod OMS 31 si 32) - anomalii congenitale (cod OMS 44) - afecțiuni ale perioadei perinatale (cod OMS 45) - sennit simptome și stări morbide prost ddmiite (cod OMS 46) - accidente (cod OMS E47-E52) 13__________INFLUENȚA TRANZIȚIEI ASUPRA UNOR ASPEC TE DEMOGRAFICE______249 Datorită numărului neglijabil de decese infantile prin deficiențe nutriționale și datorate unor stări morbide prost definite, în perioada studiată, aceste cauze nu au fost luate în considerare în reprezentarea grafică Analizând datele avute la dispoziție se poate constata o scădere a ponderii deceselor infantile datorate bolilor infecto-parazitare (de la 9,5% în 1989 la 6,5% 1992) ca și a celor datorate bolilor sistemului nervos (de la 5,7% în 1989 la 3,2% în 1992) Din analiza datelor referitoare la cauzele deceselor infantile se constată reducerea deceselor nou-născuților datorate anomaliilor congenitale cu 36% în 1990 și 45% în 1992 în raport cu 1989 Decesele datorate accidentelor la naștere se reduc în această perioadă la jumătate Decesele datorate unor afecțiuni ale perioadei perinatale prezintă o creștere continuă de la 16,4% decese în 1989, la 21,6% decese în 1990, 27 0% în 1991, 27,8% în 1992 Precizăm că aceste afecțiuni sunt puțin influențate de condițiile de mediu, determinantă fiind calitatea bio-genetică a mamei și produsului de concepție Decesele datorate accidentelor se înscriu în tendința generală de scădere, trecând de la 6,6% decese în 1989 la 5,0% în 1992 Aceste rezultate pot fi interpretate în sensul grijii crescute față de copilul dorit în raport cu cel nedorit în familie (graficul nr 11) Cauzele principale ale deceselor sub 1 an sunt bolile aparatului respirator Ponderea mortalității datorate bolilor respiratorii înregistrează o creștere de la 40,5% decese în 1989, la 43,6% în 1990 urmată de o scădere lentă în anii următori: 41,0% decese în 1991, 39,2% în 1992 Trebuie precizat că dintre bolile aparatului respirator, mortalitatea cea mai mare este datorată pneumoniei -peste 90% din decesele de cauză respiratorie în fiecare an- (tabelul 9) Tabelul 9 Decese datorate pneumoniei 1989 1990 1991 1992 total 3286 3165 2267 2065 % din decesele de cauză respiratorie 93,90% 95,10% 99,40% 98,20% masculin 1897 1753 1247 1160 feminin 1389 1412 1020 905 Evoluția deceselor sub 1 an pe cauze de deces și sex, demonstrează niveluri mai scăzute de deces la sexul feminin pentru toate cauzele, inclusiv accidente Diferența cea mai mare apare Ia decesele datorate afecțiunilor perioadei perinatale unde numărul deceselor feminine este aproape la jumătate față de cel al deceselor masculine Un alt indicator al stării de sănătate a populației urmărit a fost mortalitatea maternă, reprezentând raportarea deceselor datorate nașterii la mia de născuți vii In structura mortalității materne intră următoarele cauze de deces: - avorturi (cod OMS 38) - hemoragie la naștere (cod OMS 390) - toxemie gravidică (cod OMS 391) - complicații puerperale (cod OMS 394) - alte cauze obstetricale directe (cod OMS 392 393 399) - alte cauze obstetricale indirecte (cod OMS 40 41) 250 CRISTIANA GLAVCE , IRINA POPESCTI 14 Acest indice înregistrează o curbă descendentă în perioada studiată Se înregistrează o scădere mare între 1989 si 1990, panta curbei reducându-se pentru anii următori Graficul nr 12 Evoluția ratei mortalității materne între 1989-1994 (%o ) 1989 1990 1991 1992 1993 1994 Analizând ponderea cauzelor deceselor materne, rezultă că această importantă reducere a mortalității materne este datorată în principal scăderii bruște a deceselor legate de avort, care s-a diminuat cu 60% în 1992 față de 1989 Totuși procentul acestor decese în cadrul ratei mortalității materne rămâne deosebit de ridicat înainte de 1989 mai mult de 85% din decesele materne erau reprezentate de decese prin avort, dar și după 1990 avortul provocat este încă prima cauză de deces matern în România, reprezentând mai mult de 60% din mortalitatea maternă Prezentăm în cadrul comparației internaționale situația unora dintre indicatorii discutați mai sus, în condițiile în care am dispus de date statistice internaționale pentru ultimii ani Natalitatea în țările foste socialiste se caracterizează, ca și în România, printr-o scădere generalizată, dar diferențiată în funcție de țară, cu excepția Ungariei, a cărei natalitate crește ușor după 1989, până în 1992, când și aici se observă o reducere, pentru ca în 1994 să prezinte din nou o tendință ușor ascendentă Bulgaria, Polonia, Federația Rusă prezintă pentru această perioadă o pantă descrescătoare a natalității, așa cum am precizat, într-un ritm mai lent pentru Polonia și mai rapid pentru Federația Rusă între aceste țări, România se distinge printr-o scădere deosebit de rapidă, în 1989 natalitatea se situează în România la cel mai înalt nive] față de țările din jur: România = 15,96%o, Ungaria = ll,65%o, Bulgaria = 12,49%O, Federația Rusă = 14,69%o, Polonia = 14,81%o De la acest nivel ridicat, România ajunge îrr 1994 la un nivel deosebit de scăzut, comparativ cu aceleași țări: România = 10,9%o, Polonia = 13%o, Ungaria = 12 %o, Bulgaria = 11 %o, Federația Rusă = 11 %0 15 INFLUENȚA TRANZIȚIEI ASUPRA UNOR ASPECTE DEMOGRAFICE 251 Din analiza comparativă a mortalității infantile a României față de unele țări din Europa Centrală și de Est, observăm de la început că țara noastră se situează la un nivel ridicat din punct de vedere al valorii acestui indicator, cu toată tendința lui de scădere (tabelul 10) Tabelul 10 Mortalitatea infantilă ( %o ) 1989 1990 1991 1992 1994 Bulgaria 14 37 14,77 16 93 15 93 16,0 Federația Rusă 18,06 17,64 18 11 28,0 Polonia 15,96 16,01 14 98 14 45 14,0 România 26,9 26,91 22,73 23 35 21,2 Ungaria 15,74 14,82 15,64 14 08 13,0 Federația Rusă se situează la un nivel ridicat al mortalității infantile, dar totuși sub nivelul României Evoluția indicatorului este alternantă și în cazul acestei țări, dar fluctuațiile sunt mici, înscriind practic un platou (18,06 %o în 1989, 17,64 %o în 1990, 18,10 %o în 1991), pentru ca după 1991 să înregistreze o creștere bruscă până în 1994 când ajunge la 28,0 %o , depășind valorile înregistrate în țara noastră Polonia și Ungaria au aproape același nivel al mortalității infantile, evoluția acestui indicator înregistrând variații minime, cu o ușoară tendință generală de scădere Bulgaria este pe locul următor ca nivel al mortalității infantile, dar pentiu această țară valoarea indicatorului crește în primii ani ai perioadei studiate de la 14,37%o în 1989 până la 16,93%o în 1991, pentiu a scădea la 15,93 %0 în 1992, și 16,0 %o în 1994, nivel mai ridicat totuși decât cel din 1989 în ceea ce privește mortalitatea maternă, din studiul datelor internaționale se observă că România se situează cu mult deasupra nivelurilor celorlalte țări pe care le-am luat spre comparație, deși tendința acestui indicator este de scădere Chiar și nivelul substanțial redus din 1993, față de 1989, este cu mult mai mare decât valorile mortalității materne din celelalte țări (tabelul 11) Un nivel ridicat al mortalității materne se înregistrează în Federația Rusă, urmată de Bulgaria, Polonia și Ungaria (care au valori apropiate între ele ale mortalității materne), evoluția acestui indicator înscriind pentiu aceste țări un platou cu mici fluctuații Tabelul 11 Mortalitatea maternă ( %o ) 1989 1990 1991 1992 1993 || (Bulgaria 0 19 0 14 0,08 0 16 [Federația Rusă 0 49 0 47 0,52 0 51 Polonia 0 11 0,13 0,13 0 10 România 1 69 0,84 0,66 0 60 0 53 Ungaria 0 15 0,21 0 13 0 10 II 252 CRISTIANA GLAVCE,IRINA POPESCU 16 Din graficul alăturat se observă, din nou, situația particulară a României în ceea ce privește rata mortalității feminine din cauze datorate nașterii Cu o rată de 60,0 decese materne la 100 000 nașteri, țara noastră se situează la nivelul maxim, printre țările din fostul lagăr socialist în 1992 (graficul nr 13) Graficul nr 13 Mortalitatea maternă (Ia 100000 născuți vii) Moldo vai "093} Ru»a(B92 MrenaCB93} AzerbadjaXB93) UaaroȚBQQ BieionsiaCBSa Georg aB9C» Bosna-btertegovire kgosi situation des enjants dans le monde /996 LINK F F Simbolul conține o viață autonomă, existând chiar prin funcțiile pe care le exercită Viața afectivă și imaginația hrănesc inteligența și acțiunea Simbolurile joacă un rol important, uneori decisiv în formarea unui copil, în repercusiunile acestei formațiuni asupra viitorului adult Mesajul simbolic este fără frontiere, este atât exteriorul cât și interiorul din noi înșine A Muel amintește de ideea lui Ricoeur, redată în Imaginația simbolică de Gilbert Durand, care ne explică aproape totul despre simbol: "Noi intrăm în simbol când avem moartea în spatele nostm și copilăria în fața noastră" Repere esențiale și evoluția desenului Luquet formulează în studiul său asupra desenelor copiilor, amintit anterior (Le dessin enfantin), anumite repere în elaborarea desenelor infantile: intenția, interpretarea, tipul, modelul intern Consider că reprezintă noțiuni indispensabile în abordar ea acestui gen de subiect și succint le voi anunți Intenția 1 Copiii desenează pentru a se amuza, desenul fiind pentru ei un joc ca altele Perioada lor grafică este separată prin inteivale de mai multe săptămâni sau chiar de rezultatele anterioare Desenul va fi practicat cu predilecție Ia copiii cu temperament relativ calm, în momente de solitudine, în lipsa altui joc în aer liber, când acesta este nepermis, sau poate din nevoia de schimbare 2 Copilul privește jocul cu seriozitate în multe cazuri desenele sunt opere bine făcute Afirm aceasta, pentru că un desen este făcut pentru o anume persoană conținând și o judecată critică 3 Desenul sau activitatea grafică se compune din două elemente: acțiunea de a desena în general și execuția unui desen determinat 4 Repertoriul grafic al copilului ca și experiența sa vizuală sunt condiționate de mediul unde trăiește 5 Desenul nu este decât un soi de gest grafic realizat prin intima legătură a psihicului și a moralului Intenția de a desena nu este numai prelungirea și manifestarea reprezentării sale mentale; obiectul figurat este cel car e la acel moment ocupă în spiritul desenatorului un loc exclusiv sau preponderent Factorii negativi sau pozitivi ai intenției fiecărui desen se confundă deci cu cei de evocare a ideii de obiect corespondent 6 Primul dintre acești factori este influența circumstanțelor exterioare Influențele străine nu au decât o înrâurire extrem de restrânsă și mai ales pasageră 7 Putem semnala desene a căror intenție a fost determinată de: 7 DESENlJL - ELEMENT AL TERAPIEI PRIN JOC LA COPII BOLNAV I 305 - percepția obiectelor reale sau de circumstanțele imediate; - evenimente foarte vechi; - circumstanțe mai mult sau mai puțin prelungite (autorii grafi tt-urilor de pe străzile pariziene la începutul războiului au desenat soldați cu o cască neîntâlnită până atunci, dar pe care soldații au purtat-o în timpul războiului ce a urmat) 8 Un alt factor de intenție este asociația ideilor Trăsătura unui desen, pe care noi îl vom numi desen evocator, se acompaniază ideii mai mult sau mai puțin conștiente a obiectivului corespondent (un desen reprezentând mama este urmat imediat de desenul cu tata) 9 Există un automatism grafic imediat când un desen este urmat de unul sau mai multe desene ale aceluiași motiv și un automatism grafic continuu, când există tendința mașinală de a reface același desen un timp îndelungat 10 Intenția nu rezultă uneori din influența izolată a anumitor' factori pe care noi tocmai i-am investigat, ea poate rezulta din acțiunea lor convergentă Interpretarea 1 Desenul, o dată inventat sau în curs de execuție, primește de la autorul său o interpr etare Intenția nu era decât prelungirea unei idei pe care copilul o avea în spirit, în momentul începerii liniilor sale Desenul executat va purta un nume, va fr interpretat de către copilul executor Această interpretare este o idee a spiritului copilului pe parcursul execuției desenului 2 Un caz normal este acela când ideea despre desenul executat este aceeași cu cea care sub forma intenției a sugerat desenul, menținându-se până la capăt în spirit Dar există multe cazuri când și interpretările diferă de intenția primitivă 3 Nu numai ansamblul desenului poate să primească o interpretare diferită de intenția care l-ar fr făcut să traseze, ci orice parte a ansambului Desenele joacă un rol principal atunci când se face trecerea de la un motiv original la un motiv nou "derivat din primul" 4 2 element de 3 Tipul 1 Tipul este reprezentarea prin care un copil, determinat de un același obiect sau motiv, vizavi de succesiunea desenelor sale, prezintă o evoluție graduală Cu toate evoluțiile, tipul este rezultatul a doi factori: un stabilitate pe care-1 vom numi conservarea tipului și un element de schimbare numit modificarea tipului Conservarea tipului - tendința copilului să reproducă într-un același mod desenele aceluiași motiv Ea este manifestarea unei rutine, de un 306 DANIELA RADU S automatism analog celui pe care l-am semnalat vizavi de motive sub numele automatismului grafic, fie imediat, fie continuu 4 Conservarea tipului oprește copilul să găsească modificările pe care le-ar putea aduce și mai mult, se opune modificărilor 5 Dacă conservarea tipului pune obstacol modificărilor acestuia, ea nu le împiedică absolut, pentru că toate desenele cu același motiv sunt asemănătoare Modelul intern 1 Tipul nu este o abstracție artificială, simplă etichetă aplicată colecției de desene cu un același motiv sau a aceluiași autor desenator, el corespunde unei realități existând în spiritul său și pe care noi îl numim model intern 2 Modelul intern este factorul care evocă în spiritul copilului reprezentarea unui obiect și intenția de a-1 desena 3 Dacă ar trebui încă o probă a existenței modelului intern în spiritul copilului și a rolului său, am găsi-o în faptul că armonia grafică este un factor nu numai de interpretare, dar și un factor de intenție 4 Dacă un copil, după o absență lungă a activității, dorește să deseneze revine pentru aceasta la modelul intern 5 într-un număr mare de cazuri, desenul, și prin urmare modelul intern, nu este portretul unei persoane sau al unui lucru, reprezentarea unui obiect individual El este o imagine generică, adică echivalentul vizitai al unei idei generale Prin aceasta, desenul infantil furnizează dovada că generalizarea există la copil Copiii sunt deci "mici oameni", așa cum conchidea La Bruyere Mecanismul lor psihic este compus din aceleași cazuri și acționat prin aceleași resorturi ca acela al unui adult Desenul copilului dă loc la comparații de un mare interes și angajează cele mai profunde puncte ale personalității acestuia, mai mult ca alte jocuri în ceea ce privește evoluția desenului, putem, remarca patru faze Prima este cea a desenului involuntar, când copilul este capabil să traseze linii, că liniile trasate de el pot determina obiecte Este destul de târziu când el constată că traseele executate prezintă o asemănare cu un obiect Atunci realismul întâmplător se substituie realismului dorit începând de la acest eveniment capital fazele următoare ale desenului nu diferă într e ele decât prin modul în care se exprimă intenția realistă In faza a doua intenția realistă se ciocnește de diverse dificultăți, printre acestea amintesc incapacitatea sintetică Copilul nu ajunge să sistematizeze într-un ansamblu coerent diferitele detalii pe care le desenează, sau o preocupare exclusivă In faza a treia, numită și faza apogeuhii infantil, se concretizează realismul intelectual Copilul vizează deliberat și fără îndoială conștient să reproducă obiectul reprezentat Nu numai ceea ce putem noi vedea, ci tot ceea ce este, fiind capabil să dea la fiecar e din elementele sale foima exemplară 9_______________DESENUL - ELEMENT AL TERAPIEI PRIN IOC LA COPII BOLNAVI___________307 în cea de-a patra fază se ajunge la realismul vizual care are ca manifestare principală supunerea în ceea ce privește desenul, copilul atinge perioada adultă Terapia prin joc și protecția medico-socială Se pornește din punctul A, urmărindu-se o articulare logică cu proiecții într-un B fără timp (tranziția fără capete) Axul arcului se consideră a fi direcția bună în palierele sale, această direcție este fragmentată, fragmente legate necoerent, angrenând sacrificii la nivel de individ și integritatea psiho-socială în sistemul său strâns și strâmtorat de presiunile unei vieți neașteptate, individul nu mai are capacitatea detașării (doar în proporții relativ mici) la nivelul realității sociale Relația de feed-back pozitiv astfel creată mărește probabilitatea extensiei haosului de percepție a psiho-socialului și deci adaptarea la realitatea existentă Această tranziție nelimitată se infiltrează sacrificând enorm în România începând încă din anii '70 unele lacune economice direcționează o restrângere progresivă a cheltuielilor sociale - deci o schimbare de variabilă a calității serviciilor pentru populație în prezent, restrângerea progresivă s-a accentuat, probându-se pentru încă o dată discrepanța dintre promisiuni și concretizarea racordării lor la real Serviciile medicale au cunoscut o eroziune continuă, resursele disponibile sectorului respectiv ajustându-se și creându-se astfel un decalaj între necesitate și posibilitate Există Convenția Internațională a Drepturilor Copiilor Ea ne permite să o cunoaștem și să o facem să trăiască: "Drepturile copilului înseamnă mai întâi dr eptul fiecărui copil de a fi respectat ținând cont de anii săi, de nevoile sale și de maturitatea sa"4 Există copii bolnavi spitalizați Știm de existența lor - de suferința lor accentuată de lipsuri și-i putem ajuta să trăiască - pentru că acești copii bolnavi de cancer au dreptul la viață asemeni tuturor copiilor Amintim că, în Declarația universală a drepturilor omului, Națiunile Unite au proclamat existența unui ajutor și a unei asistențe speciale în cazul copiilor -acestea reprezentând un drept al lor în cazul copiilor bolnavi de cancer, spațiul limitat de mișcar e și per cepție a) acestei categorii presupune valențe speciale implicând modalități de acțiune distincte și clar' orientate Aceasta cu atât mai mult în cazul situației actuale a spitalului românesc, a secției sale de oncologie pediatrică Spitalul - locul de viață obligatoriu al multor copii, pune în relație copilul însuși, familia sa, tot personalul care se preocupă de copil (cadre medicale, psihologi, specialiști în domeniul dezvoltării, educației din spital) Convention internaționale des droits de l'enfanl Paris Secretariat d’Etat charge de la familie 1992 308 DANIELA RADU 10 în ce scop? în scopul unei cooperări și comunicări între familii, copii, cadre medicale, asistenți sociali, psihologi, comunicare ce asigură copilului un confort, libertate și o încredere în viitor De ce? în fața maladiei, spitalul trebuie să înfrunte probe multiple Copilul între 6-9 ani, spre exemplu (menționez că această grupă de vârstă m-a interesat îndeosebi pe parcursul practicii), trebuie să facă față unui sentiment de boalii-sancțiune trăind astfel o culpabilitate importantă Aceasta necesită un permanent dialog și antrenarea copiilor în diferite activități socio-educative ce depind de cererile acestora, de anii lor, de nivelul de cultură, de modul de relaționale cu ceilalți Mulți dintre copii se întreabă "de ce tocmai eu bolnav"?; "de ce tocmai eu să nu mai trăiesc?" Aici există și transferul tensiunii părinților, copiii percepând agitația și neliniștea acestora Părinții trăiesc experiența necunoscutului, pentru că spitalul a putut fi deja locul experiențelor personale penibile, unde i-au pierdut pe cei apropiați Pe lângă acestea, acum e și copilul la spital, eveniment adesea brutal, neprevăzut și generator de anxietate Sănătatea copilului lor este amenințată și oaie medicul, de ele mai multe ori anonim, este competent? Nu sunt numai înspăimântați dar poartă și un sentiment de culpabilitate, de eșec Copilul este o reflectare a familiei, în orice punct din evoluția ei Chiar dacă nu se vorbește deschis, el o vede pe mama plângând, ceea ce nu-i poate crea decât neliniște Cancerul, datorită frecvenței și gravității sale, este una dintre cele mai complexe și mai dificile probleme ale medicinei contemporane în lume, în structura îmbolnăvirilor și mortalității are o pondere din ce în ce mai mare, amenințând necruțător sănătatea și viețile atâtor ființe umane Cancerul este un termen general, cuprinzând diferite tipuri de tumori maligne, caracterizate printr-o creștere celulară anarhică, autonomă Străbătând mai multe faze, de la invazia celulară la cea locală cu distingerea țesuturilor din jur, urmând răspândirea la distanță prin metastaze, poate duce, dacă nu este tratat, la o boală progresivă, generalizată Etimologic, termenul cancer înseamnă în limba latină lac definind tendința de întindere și proliferare în privința factorilorfavorizanți: Un prim rol îl joacă predispoziția individului legată de factorii familiali, genetici, fenomene de creștere și dezvoltare, starea generală a sănătății, sex, vârstă, starea sistemului nervos central, caracteristicile sistemului imunitar, starea hormonală, procese psihologice Un al doilea factor îl reprezintă nivelul social-economic, incluzând nivelul de dezvoltare a fiecărei țări, apartenența la mediul urban sau rural, deprinderile alimentare în al treilea rând amintim factorii cancerigeni, radiațiile ionizante și ultraviolete Tratamentul Se sesizează diferențe de rezultate ale tratamentului în stadiile incipiente ale bolii comparativ cu stadiile avansate Aceste diferențe sunt semnificative Tratamentul poate fi chirurgical (extirparea tumorii maligne), poate fi utilizată radioterapia (folosirea în tratament a izotopilor radioactivi, permițând un 1] DESENUL - ELEMENT AL TERAPIEI PRIN JOC LA COPII BOLNAVI 309 tratament local direcționat asupra tumorii) sau chimioterapia prin medicamente care blochează creșterea celulară având ca scop afectarea tumorii maligne Rolul psihicului După discuția prealabilă cu personalul medical, asistentul social trebuie să ofere informații cu privire la tratamentul ce i se administrează pacientului, cu privire la evoluția bolii Această informație este indispensabilă și are drept scop diminuarea îndoielii, clarificarea câmpului de percepție a bolii în același timp pacientului trebuie să-i parvină infonnații cu privire la externare Asistentul social trebuie să asigure de asemenea o bună legătură cu familia, cu prietenii pacientului și trebuie să-i creeze acestuia din urmă un confort psihic pe parcursul spitalizării închei prezentarea caracteristicilor mediului spitalicesc și a maladiei canceroase cu trăsăturile distincte ale secției de oncologie Aș vrea să subliniez că secția de oncologie, prin specificul ei, prezintă anumite particularități Acolo domină o atmosferă apăsătoare Totul se grefează în subconștientul copiilor, al părinților acestora, toți se încadrează în aceleași mișcări reținute, toți au același zâmbet sfâșietor Această atmosferă maturizează sufletele copiilor și toți simt nevoia unui ajutor Dumnezeu le apare sub forme diverse, ca un contur clar sau mai puțin clar, dar pentru ei există E ca un punct de sprijin care-i susține, pentru că ei simt foarte bine tot ce se petrece Datorită lipsei de organizar e, timpul copiilor se dilată, ei reușind să depășească mai greu situațiile Acești copii au nevoie de o alimentație rațională, de un tratament corespunzător (tratamentele maladiei canceroase sunt foarte costisitoare), de condiții minime de igienă Fondurile alocate, mijloacele existente, lipsa medicamentelor înrăutățește mediul spitalicesc, privându-i pe micuți uneori de condiții minime de spitalizare în plus trebuie avut în vedere faptul că acești copii sunt rupți din lumea lor (ei deseori nu mai merg la școală, nu se mai joacă cu prietenii și frații) Trebuie suplinită această scindare bruscă a normalității reușind pe cât posibil să asigurăm copiilor calm și securitate afectivă prin stimularea psihicului acestora (activități vii, amuzante, atrăgătoare) Deci acești copii au dreptul la joc Jocul trebuie ales într-o manieră ce corespunde perfect gesturilor terapeutice Sunt diverse forme ale utilizării jocului •Jocul este considerat metoda infantilă pentru a explora și a se acomoda cu universul, pentru a învăța coordonarea psihică •Terapia nondirectivă consideră jocul terapeutic prin el însuși •în tr adiția analitică jocul este reflectar ea dezvoltării "libidinale" fiind considerat ca un comportament substitutiv a ceea ce nu poate fi realizat în realitate Dar faptul că niște ființe pot să se simtă mai bine după săvâr șirea unui act, este cu totul independent de faptul de a ști dacă teoria care l-a sugerat este descrierea cea mai rezonabilă a acestuia Dacă un copil se simte destins și fericit, nu numai perioada sa de spitalizare va fi mult mai ușoară, dar și el va avea beneficii certe în dezvoltarea și vindecarea sa Copilul bolnav este adesea neliniștit, anxios El suportă maladia, dar și separar ea de 310 DANIELA RADU 12 familie, simțindu-se singur, părăsit Mediul spitalului este nou și greu de îndurat, înfricoșător în multe situații Trebuie asigurată o bună colaborare cu părinții și personalul spitalului, aceasta constituind o parte foarte importantă a terapiei Pe fundalul celor prezentate, spațiul tridimensional al protecției medico-sociale a copiilor spitalizați este abordat din interior spre exterior, de la individual spre social Noi suntem cei care prin inițiativele și încercarea noastră, prin muncă și insistență, putem defini un început Menționăm astfel drepturile copiilor spitalizați Acești copii au drepturi care trebuie respectate: - dreptul la o perioadă de spitalizare confortabilă; - dreptul la o alimentație rațională și la igienă; - dreptul la vizite ale părinților și rudelor apropiate; - dreptul la informație cu privire la boala și tratamentul lor; - dreptul la continuar ea formării lor educaționale, la activități de joc; - dreptul la o atmosferă calmă, caldă, agreabilă; - dreptul de a-și exterioriza sentimentele și de a stabili relații de afecțiune; - dreptul de a fi abordați cu afecțiune și căldură Considerăm că enumerând acest set de drepturi suntem în acord cu Ivonny Lindquist care realizează o delimitare clară a nevoilor copiilor și adolescenților spitalizați: Nevoia copiilor de a simți prezența și participarea părinților la spital Nevoia micuților de a avea mai mulți stimuli, într-un mediu mai puțin "steril" Nevoia copiilor- de a primi informația referitoare la examinări, tratamente medicale, primire la spital Nevoia adolescenților- de a li se respecta integritatea și a li se recunoaște ambivalența caracteristică stadiului lor de dezvoltare (ei manifestă un comportament copilăresc și de adult totodată) Menționez că fondurile alocate Spitalului "Sfânta Maria" sunt foarte reduse, fapt pentru care trebuie găsite mijloace diverse în scopul de a compensa aceste lipsuri, atât cât este posibil: - contactarea unor organisme private; - organizarea de activități cu scop de binefacere; - contactarea unor organizații internaționale de asistență socială Punctul forte al practicii efectuate a fost terapia de joc în privința terapiei prin joc trebuie avute în vedere următoarele aspecte: - existența unei săli de joc, a jucăriilor și a personalului specializat în domeniu; - existența unui progr am de joc; - realizarea terapiei cu permisiunea personalului spitalului, după consultarea prealabilă cu acesta; - explicarea necesității acestei terapii copiilor, părinților și personalului spitalului; - stabilirea unei relații de colaborare între părinți și copii, precum și între aceștia și cadrele medicale și sociale Subliniez că aceasta constituie o condiție esențială în realizarea terapiei prin joc Părinții sunt chinuiți de incertitudine și 13 DESENUL - ELEMENT AL TERAPIEI PRIN JOC LA COPII BOLNAVI 311 remușcare, purtând asupra lor atât nesiguranța unui sfârșit imprevizibil cât și o vină pentru durerea copilului Se impune colaborare, înțelegere între toți membrii echipei de îngrijire: medici, părinți, cadre medicale, asistenți sociali, psihologi - valorificarea obiectelor obținute în urma terapiei Exemplu: realizarea de dosare cu desene, păpuși confecționate de copii pentiu scurte piese de teatru; - realizrea de întruniri cu părinții și personalul spitalului pentiu a prezenta desenele cât și diversele obiecte realizate în timpul terapiei; - realizarea unor broșuri și articole, căiți în domeniul terapiei prin joc; - organizarea de întruniri ce au drept scop schimbul de experiențe și flux informațional; - existența unor cataloage de joc; - antrenarea mass-mediei; - colaborarea cu asociații internaționale ce vizează domendiul oncologiei Menționez asociația nonguvemamentală Choisir l'espoir fondată în iulie 1986 Organizația este formată din persoane care au constituit benevol nucleul ei Acestea vor fi ulterior formate pentru realizarea misiunii organizației: să ajute părinții și copiii să sfideze boala, excluderea și marginalizarea Cum? Informând familiile asupra bolii cu ajutorul manualelor de Pedagogie, broșurilor în domeniu Ajutându-i să părăsească starea de izolare prin vizite la domiciliu și spital, prin ajutor material Redându-le puterea de a trăi prin organizarea de vacanțe, mici excursii, teatre cu personaje vesele Asigurând o legătură între toate organismele ce au ca scop protecția copilului bolnav de cancer Am prezentat schematic funcționarea acestei organizații, considerând că reprezintă un model viabil pentru crearea unui organism asemănător în România Membrii organizației sunt extrem de deschiși și dornici de colaborare Rămâne să punem în aplicare proiectele noastre Elucidând componenta individuală a sistemului de protecție medico-socială direcționăm orientarea spre cea de-a doua componentă - cea comunitară în cazul în care lucrurile au o turnură limpede la acest nivel spitalele vor conecta în sistemul relației lor funcționarea sistemului social (un cabinet de asistență socială, un asistent social) unde studenții practicanți în domeniu vor avea posibilitatea de a se iniția și de a-și consolida cunoștințele în sfera asistenței sociale Evidențiez atribuțiile unui asistent social în cadrul spitalului, intervențiile sale directe și indirecte "Intervențiile directe sunt acelea care au loc față-n față: asistent social și client Ambii sunt prezenți și sunt actori sociali Intervențiile indirecte sunt acelea care au 312 DANIELA RADU 14 loc în absența clientului Asistentul social este actorul social și clientul este beneficiarul5" Astfel, asistentul social: - furnizează informații pacientului în urma unei discuții prealabile cu medicii Informațiile vizează boala, aplicarea tratamentului și are ca efect mărirea câmpului de percepție a bolii, reducerea tensiunilor existente; - realizează legătura între servicii în cadiul spitalului asigurându-se astfel că acestea sunt îndeplinite; - lucrează cu reacțiile pasionale ale subiecților; - îndeplinește o funcție importantă în externarea pacientului, asigurându-se că acesta a înțeles instrucțiunile necesare; - asistă doctorii și asistentele medicale, realizând corelația bolnav - asistent medical-medic Acestea sunt principalele atribuții ale asistentului social în domeniul sănătății El are obligația să se conformeze și să respecte principiile eticii profesionale In privința componentei societale se impune demararea definirii unui cadru legislativ viabil și funcțional precum și o deontologie în domeniu Aceasta se realizează prin: - punerea în legătură cu un for legislativ superior; - uniunea de idei și realizarea de întruniri centrate pe domeniul vizat; - schimburi de experiență cu organizații internaționale; - evidențierea rolului socialului și a protecției acestuia; - definirea misiunilor serviciului public tuturor actorilor activității sociale; - definirea asistenței sociale atât ca statut cât și ca funcție; - publicitatea privind informația ce vizează socialul, disfuncția sa și protecția realizată, precum și rolul asistenței sociale în sistemul menționat; - publicitatea exigențelor legii privind informația cu un caracter confidențial, deci secretul profesional; - existența unui cod profesional al asistentului social; - publicarea de broșuri și cărți în domeniu Menționăm că toate cele trei componente (individuală, comunitară, societală) interacționează, gradul lor de stabilitate și corelație determinând funcționalitatea sistemului de protecție medico-socială Abordar ea sistemului menționat s-a realizat din interior spre exterior așa cum am menționat anterior, fapt determinat de contextul existent Sunt fragmente incipiente, încercări și începuturi care funcționând capătă profil și claritate, determinând cadiul coerent atât de necesar în acest domeniu 5 De Robeitis Cristina Methodologie et I'intervention cu travail social Paris, Ed Centurion, 1‘>87, p 166 15 DESENUL - ELEMENT AL TERAPIEI PRIN JOC LA COPII BOLNAVI 313 "Crearea sistemelor de protecție medico-socială a copiilor reprezintă o necesitate"6 7 Drepturile copiilor spitalizați reprezintă scopurile acțiunilor de protecție medico-socială Dreptul copiilor de a-și satisface necesitățile vitale, dreptul de formare a unui profil moral, dreptul la educație, la atașament și exteriorizarea emoției, toate acestea sunt drepturi la o copilărie normală și benefică dezvoltări ulterioare Copiii bolnavi de cancer au dreptul la bucuria vieții asemeni tuturor copiilor Jocul este viață, acumulare de experiență, activitate creatoare Utilizat în scop terapeutic el capătă valențe complexe Terapia prin joc securizează, realizează o expansiune a sufletului ”Ea este o foame de viață in ea însăși1 Revenirea la viață pentru acești copii este axul principal al terapiei prin joc Să-i ajutăm să trăiască prezentul pentru că "numai actualitatea e adevărată și activă, ea este timpul real împlinit și existența noastră este cuprinsă numai în ea"8 Varietatea și bogăția de conținut a desenelor propuse traduc intensitatea sentimentelor tr ăite de copil pe parcursul bolii Riscul vital este deja perceput de copil, desenul spontan reprezentând proiecția imediată și firească a acestuia Astfel, funcția liberatoare sau conjuratoare a reprezentării realiste a pierderilor de integritate corporală sau a metodelor de tratament este uneori uimitoare la această vârstă Copilul vorbește despre el în desene Prin aceasta suferința și apelul la ajutor își croiesc un drum mai puțin periculos pentru echilibrul său emoțional decât atunci când ar utiliza cuvântul Aceste urme lăsate de copil pe hârtie trebuie să fie luate în seamă în cazul în care vrem să facem mai mult decât să combatem o boală: să îngrijim un copil In mod cert progresele terapeutice recente permit acum vindecarea a doi din trei copii bolnavi de cancer Avem certitudinea că sistemul protecției medico-sociale a copiilor își va clarifica profilul și funcționalitatea sa va permite abordarea limpede a unui domeniu atât de fragil în propria-i complexitate: oncologia pediatrică românească 6 Rosenczveig, J P La Deontologie au catrefour des libertes des usagers et des prqfessionncls du travail social, Rappoit au Ministere des Affair es Sociales et de l'Integration, Paris 1992 7 Chateu, J Le leu de l'enfant Paris Editori Robert Laffont, 1967, p 29 8 Rudică T Psihologie ți literatură Bacău Editura Plumb 1995 p 44 314 DANIELA RADU 16 BIBLIOGRAFIE Chateau, J , Le jeu de l'enfant, Paris, Editura Robert LafFont 1967 Convention Internationale des Droils de l'Enfant, Paris Secretariat d'Etat Charge de la Familie 1992 Gardner, H Gribouillages el dessins d'enfants Lear signification Bruxelles Edition Mardaea 1972 Lindquist, 1 , L'enfant a ihopital Di therapiepar lejeu Paris Edition E S F , 1985 Millar, S , La psychologic du jeu, Paris Edition Masson, 1984 Muel, A , Mon enfant el ses dessins Le language des symboles, Paris, Edition Universitaires Saint-Exupery A , Micul prinț, Cluj-Napoca, Editura Sfinx, 1992 De Robertis Cristina, Methodoligie et l'intervention en travail social Paris Edition Centurion 1987 Zamfir Cătălin, Elena Zamfir, Augustin Pop, România '89-93 Dinamica bunăstării fi proteefia socială, București, Editura Expert, 1994 Rosenczveig, J-P, La Deontologie au carrefour des libertes des usagers et des professionnels du travail social Rappoit au Ministere des Affaires Soci ales et de l’Integration, Paris 1992 Rudică, T , Psihologie fi literatură, Bacău Editura Plumb, 1995 DEZBATERI Zv ACTUALITATE O PERSPECTIVĂ MODERNĂ ASUPRA CONCEPTULUI DE CULTURĂ A DEPENDENȚEI MARIANA STANCTU Numeroase concepte științifice au fost fonnulate, în științele sociale, pomindu-se de la un cadru relativ îngust de referință empirică, deși domeniile lor de manifestare și aplicare vizează arii largi ale existenței De exemplu, conceptului risc social i-au fost puse bazele ideatice în urmă cu un secol, în sfera legislației muncii din Germania și Franța, când au fost înființate și primele sisteme de asigurări sociale din Europa Acest concept a evoluat ulterior pe multiple dimensiuni teoretice, necorelate strict cu sfera calității vieții în procesele de muncă Similar, conceptul cultură a dependeței a fost edificat în literatura de limbă engleză, ca un corolar al culturii sărăciei la sfârșitul secolului al XIX-lea, când fenomenul sărăciei a devenit obiect de observație și analiză științifică Unele dezvoltări mai recente au avut loc în secolul nostru, în anii '80, când o serie de politicieni englezi și americani, de orientare conservatoare, au atras atenția asupra impactului indirect pe care unele tipuri de beneficii ale securității sociale îl au asupra motivațiilor angajării în muncă Desigur asocierea conceptului de dependență cu fenomenul sărăciei nu a fost o simplă întâmplare Observând configurația ciclului sărăciei trasat de Rowntree' încă din anul 1941 se poate constata că mulți oameni pot să devină săraci sau/și deci dependenți social, în unele perioade specifice ale vieții Graficul nr 1 Ciclul'sarflcicirin viziunea lui B S Rownuee 1 Rowntree, B S , Poverty and Progress, London, Longman, 1941; Rowntree, B S , Laves, «R 1951 CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 3-4/1996, p 315-320 316 MARIANA STANCIU 2 în viziunea lui Rowntree, ciclul sărăciei include trei perioade de creștere a riscului sărăciei: copilăria timpurie - până la momentul când frații mai mari încep să realizeze venituri, suplimentând veniturile familiei, primii ani ai căsătoriei, când în familie apar copiii, și anii de pensionare, când individul nu mai poate munci Ciclul deprivării - o temă similară cu ciclul sărăciei - reprezintă un concept larg dezbătut în Marea Britanie în anii '60 și '70 In acea perioadă, numeroși oameni de știință englezi au încercat să identifice cauzele fundamentale ale apariției și perpetuării intrergeneraționale a deprivării (Keith, Coates, Silbum, Lewis etc ), relevând că fenomenul sărăciei este simplist înțeles, atât de către politicieni cât și de numeroși analiști sociali Fenomenul sărăciei nu este o problemă de simplă absență a resurselor economice necesare unui trai decent, ci este un complex de probleme intercorelate care vizează absența unui cadru adecvat de integrare socială, din perspectiva unei dezvoltări umane echilibrate Simpla alocare a unor resurse economice suplimentare familiilor sărace nu va rezolva ferm problemele sărăciei Doar oferta socială de tip universalist va duce, în timp, la ameliorarea durabilă a unor caracteristici asociate fenomenului sărăciei, pe scară largă Cu toate acestea, suporterii noii drepte din Marea Britanie, mai ales în perioada de guvernare a lui M Thatcher, au afirmat, în repetate rânduri, că unele tipuri de ofertă socială (mai ales cele universaliste) nu fac decât să încurajeze oamenii spre adoptarea unei atitudini pasive economic, tranfonnându-i în abonați și dependenți ai sistemelor de securitate socială, împiedicându-i să se comporte responsabil social2 O astfel de afinnație conține o serie de prezumții implicite, anume: - oamenii, confruntându-se cu unele situații limită, preferă să adopte atitudini economice simpliste, evaluând raportul beneficiu/efort în bani (și numai în bani), având în vedere doar perspective relativ înguste de timp; - existența beneficiilor securității sociale este de natură să producă mutații fundamentale în comportamentul normal al oamenilor, în general, se admite că oamenii sunt sensibili față de anumite valori pe care le identifică cu aspirațiile lor spre un statut social mai înalt, asociat cu o stimă socială mai mare, cu un acces mai larg la anumite resurse economice (haine mai bune, o locuință mai bună, vacanțe mai atractive, o mașină mai modernă etc ) Toate aceste rațiuni, considerate normale, dispar subit când intră în calcul posibilitatea de a beneficia de oferta securității sociale; - se asumă și premisa vinovăției: oamenii, în general, gândesc incorect, irațional și imoral O astfel de perspectivă analitică amintește Legea Săracilor din anul 1601 -considerată un act de tristă amintire în istoria politicilor sociale engleze Conceptul cultura dependenței pune din nou în centrul dezbaterilor cauzele sărăciei 2 Mc (ilane F Away from the Dependency Culture, în Savaje S Robins L (eds ) Public Policy under Margaret Thatcher London, Macmillan 1990 3________________________CONCEPTUL DE CULTURĂ A DEPENDENȚEI___________________________317 Beveridge3 a analizat succint cauzele sărăciei, în termenii contingențelor pe care ciclul vieții umane Ie conține în mod statistic El a acordat mai puțină atenție factorilor care accentuează motivațiile angajării în muncă, pornind de la premisa că munca este o obligație socială Beveridge a creat un întreg sistem de soluții pentiu problemele sociale, sprijinindu-se pe ideea că, odată căpătată obișnuința de a lucra, oamenii vor prefera întotdeauna să se angajeze în muncă și nu să lenevească Pe aceste supoziții, și-a fundamentat întregul eșafodaj al recomandărilor de politică socială, în vederea edificării unui sistem al bunăstării sociale în Marea Britanie Să credem că un astfel de model teoretic, care a creat o adevărată școală de gândire în politicile sociale, ar trebui ignorat în unele circumstanțe? Faptul că dezvoltarea societăților modeme este de natură să accentueze o serie de dimensiuni ale fenomenului sărăciei a fost argumentul forte al înființării și dezvoltării sistemelor de protecție socială, până în anii 'IO în anii '80 a apărut însă, în numeroase discursuri oficiale, ideea contraproductivității și atractivității mai mari a beneficiilor securității sociale, comparativ cu cele obținute prin angajarea în muncă S-a ajuns până la afirmația că "sistemele de securitate socială alimentează cultura dependenței cu bună știință, în scopul prezervării structurilor lor - ceea ce produce numeroase piedici în calea înființării a noi locuri de muncă și a mobilității forței de muncă"4 5 Desigur, teoretic, unele manifestări de acest gen pot să apară câtă vreme unii oameni gândesc că o pot duce mai bine fără să muncească Dar cine își poate asuma sarcina de a demonstra că o astfel de prezumție se bazează pe adevăr la nivel de masă? Ideea că beneficiile securității sociale favorizează apariția a o serie de comportamente economice iresponsabile pare extrem de atractivă pentru mediile guvernamentale conservatoare, care acreditează explicații individualistice pentiu emergența fenomenului sărăciei în istoria sociologiei engleze, Herbert Spencer (1898) a fost un critic acerb al săracilor și al celor care simpatizează cu săracii El a susținut că cei angajați într-o viață de degradare și viciu nu pot fi ajutați să evite consecințele propriilor lor acțiuni și decizii La baza explicării fenomenului sărăciei, el a situat profilul moral - decăzut - al săracilor în opinia lui Spencer, statul ar trebui să se implice cât mai puțin în viața indivizilor în ultimul deceniu, în mass-media din Marea Britanie au fost frecvent popularizate mesaje despre bunăstarea celor care beneficiază de serviciile securității sociale, pe cheltuiala contribuabililor Astfel devine explicabil de ce, în cercetările periodice, conduse de CEE privind cauzele sărăciei, în medie, 45% din respondenții britanici6 atribuie existența sărăciei - lenei (comparativ cu 28% - în toate țările CEE) 3 Beveridge, W Social Insurance and Allied Servicies, London HMS() 1942 4 Raport D H S S , London 1985 5 Spencer, H , First Principles New York, Appleton, 1898 * Haralambos, M Holbom M Sociology Themes and Perspectives London, Collins 1991 318 MARIANA STÂNCII) 4 Cu toate acestea, puțini sociologi mai susțin în prezent explicațiile individualistice asupra fenomenului sărăciei Cel mai frecvent, acest fenomen este explicat prin unele caracteristici ale grupurilor proxime ale individului (familie, comunitate, societate), ori chiar prin inadecvarea structurilor ce reglementează oferta socială - care duc uneori la instituirea unui cerc vicios al sărăciei Bill Jordan7, un apărător fervent al avantajelor sociale oferite prin programele universaliste, afirmă că David Marsland (un oponent la fel de fervent) comite o eroare când corelează cultura dependenței cu oferta socială universalistă în opinia sa, dacă o astfel de "cultură" există, ea este efectul politicilor sociale care utilizează testarea mijloacelor economice ale solicitanților serviciilor de asistență socială (TME) în general politicile ultraselective, care atrag oamenii în cursa cercului vicios al sărăciei, diminuează șansele de evadare din starea de sărăcie Tot Bill Jordan afirmă că unele țări ca SUA, care utilizează pe scară largă TME, tind să dezvolte o "subclasă" cu prea puține șanse de a-și depăși vreodată condiția economică și socială în SUA, conceptul de cultură a dependenței stă în atenția publică de mai multă vreme decât în Marea Britanie De fapt, Charles Murray a fost cei care l-a relansat în Marea Britanie, cu ocazia unei vizite pe care a efectuat-o la Londra în anul 1987 Unele idei, vizând cultura dependenței, au apărut și în discursurile unor politicieni din alte țări Mai mult ori mai puțin explicit, numeroși analiști acreditează ideea că există o cultură a dependenței Neînțelegeri apar, în general, în privința cauzelor In opinia noastră, conceptul de dependență socială constituie un aisberg imens căruia nu i s-au zărit, încă, decât câteva mucliii Masa acestui concept, ascunsă acum în oceanul relaților umane, conține o infinitate de interdependențe ale căror expresii nete sunt dificil sau chiar imposibil de decelat și evaluat Până în prezent, cultura dependenței, așa cum este prezentată în dezbaterile citate anterior, nu semnalează decât conotațiile cele mai slab semnificative ale conceptului - dependența economică a unor segmente sociale defavorizate față de unele categorii socio-economice superior protejate Pentru ca dependența socială a fiecărui individ față de semenii săi să iasă de sub incidența unor accente peiorative, este nevoie de un salt calitativ în mentalitățile colectivităților umane, dar mai ales ale politicienilor și chiar ale unor teoreticieni în epoca actuală când schimbarea socială are loc la viteze mail, există tendința ca cele mai multe contracte economice să se deruleze pe termen relativ scurt Acest adevăr vizează în primul rând piețele forței de muncă Productivitatea muncii și bunăstarea generală, în orice socieiate modernă, depind, în mod decisiv, de recunoașterea și satisfacerea nevoilor și intereselor pe Jordan, B , Universal Welfare Provision Creates a Dependent Population în The Case for Social Studies Review, 1989 5 CONCEPTUL DE CULTURĂ A DEPENDENȚEI 319 care le pot avea, la un moment dat, anumite categorii de dependenți sociali (copii, elevi, studenți, șomeri, bolnavi, săraci, bătrâni etc ) Unele cercetări sociale, tot din Marea Britanie, atestă conturarea actuală a unor trenduri sociale, de altfel ușor de intuit (Jackson C , Arnold J , Nicholson N , 1996) Cariera profesională, în accepțiunea tradițională a conceptului, adică o viață de muncă desfășurată în același domeniu de activitate și eventual la același loc de muncă, va deveni o excepție Schimbarea frecventă a locului de muncă și a domeniilor de activitate va constitui o practică relativ largă pentru persoanele active economic Schimbarea socială va accelera transformarea legilor piețelor muncii, structurilor de angajare în muncă, practicilor organizaționale, naturii ofertei de educație și învățământ, structurilor informative etc De altfel, niciodată n-au fost sigure afirmațiile generalizatoare la adresa “dezvoltării normale a carierelor profesionale'1 Dacă în urmă cu aproximativ trei decenii se mai putea intui oarecum ce s-ar putea înțelege printr-un astfel de concept, în prezent, acest lucru par e imposibil Natura carierelor- profesionale s-a schimbat deja fundamental, în ultimele decenii, și gradul lor de continuitate a scăzut simțitor Prezența serviciilor de reintegrare în muncă a căpătat o importanță tot mai mare în viața socială Ele gestionează un volum de resurse din ce în ce mai substanțial și mai vital pentru păstrarea echilibrului social Noile telmologii informaționale au automatizat procesele care, doar în urmă cu câteva decenii, erau procese de muncă intensivă Extinderea comunicațiilor și informarea mai eficientă au dus la structurarea unor organizații, profesiuni și ocupații noi Schimbările care s-au produs în cultura afacerilor au creat noi forme de presiuni în domeniul reglementării vieții economice și social-politice, cu efecte în planul naturii și continuității carierelor profesionale Forța de muncă a devenit tot mai înalt calificată, mai specializată și, conform unor previziuni pentru startul secolului al XXJ-lea, mai vârstnică - cel puțin în Europa A poseda mai multe calificări cerute pe piața muncii constituie un mod de supraviețuire economică Timpul de muncă, pe ansamblul comunităților sociale modeme, a scăzut, a devenit mai fragmentat, mai ales în cazul femeilor, iar locurile de muncă sunt mai disponibile în unitățile care gestionează afaceri medii sau mici și în servicii Schimbările care au loc pe piața muncii vor avea consecințe pentru toată lumea și vor duce la extinderea și strângerea relațiilor de interdependență socială și economică între angajați, patr oni, structurile educative și de pregătire pr ofesională, agenții de orientare profesională, sindicate, asociații profesionale, organizații caritabile etc Percepția indivizilor- și a guvernelor asupra raportului securitate - insecuritate, alături de carierele profesionale, se va modifica din ce în ce mai rapid Un număr tot mai ridicat de persoane se va afla, la un moment dat, în tr anziție spre un nou loc de muncă, de la un loc de muncă cu timp integra) spre unul cu timp parțial, de la statutul de angajat la cel de autoangajat, ori de la ocupația într-un sector economic spre alt sector economic etc 320 __________________________________MARIANA STANC1U___________________________________(> Cum vor putea fi susținuți oamenii într-o asemenea conjunctură, la un astfel de nivel al dinamicii sociale, dacă decidenții economici și politici vor rămâne la stadiul actual al înțelegerii conceptului de dependență? Cum se va putea supraviețui omenește într-o cultură a contractului economic pe termen scurt dacă nu se va înțelege conceptul de dependență socială în integralitatea sa? Intr-un asemenea mediu cine va depinde de cine? In fapt, cu cât depinde mai puțin un patron de corectitudinea și conștiința angajaților săi decât depind angajații de buna credință și corectitudinea patronului (patronilor)? Greu de spus Și aceasta pentru că, în împrejurări nenumărate, mulți depind de fiecar e și fiecare depinde de mulți ~ In fapt, orice contract social, în mod inevitabil, conservă unele riscuri implicite, atât pentru părțile vizate direct, cât și indirect în ultimele decenii, unele riscuri sociale au căpătat dimensiuni globale într-un astfel de context, rolul sistemelor de protecție socială și al rețelelor de servicii universaliste devine capital, oricât de convingători ar părea politicienii care pledează în defavoarea finanțării unor astfel de activități sociale Să nu uităm totuși, că oricine, oricât de temeinic ar fi protejat împotriva unor’ riscuri ale vieții, poate deveni, prin incidența unor conjuncturi ce scapă oricărui control, abonat ale protecției sociale - pe un interval de timp oarecare Dacă alte argumente nu ne mai pot sensibiliza, cel puțin această ultimă prudență ar tr ebui să ne predispună la o mai adâncă reflecție Există, cu siguranță, un înțeles subtil în faptul că suferința — sub toate formele sale — nu iartă pe nimeni, oricât ar fi de ales și protejat Trebuie să existe vreun sens și în faptul că nu putem evolua altfel, decât depinzând unii de alții Până vom descoperi metasemnificația acestor- certitudini, să acceptăm că mulți dintre cei vulnerabili se află deocamdată într-un moment al vieții lor când au nevoie de sprijin social Să înțelegem că, dincolo de problemele materiale penibile ale vieții de zi cu zi, fiecare dintre aceștia are de depășit o încercar e dură, o experiență umană de graniță, caracterizată prin restricții uneori greu de imaginat Viața, în general, este atât de vulnerabilă încât în ciuda or icărei protecții nu poate fi scutită de experimențele dependenței De aceea, nu avem de ales, tr ebuie să învățăm a viețui împreună, în această lume în care împrejurările ne obligă să acționăm, de multe ori — din păcate — chiar înainte de a înțelege cu adevărat, în întregime, ce se întâmplă Bibliografie Beveridge W„ Social Insurance and Allied Services Card, 6404 HMSO London 1942 Mc Glane F , Away from the Dependency Culture în Savage, S Robins L (eds ) Public Policy under Margaret Thatcher London Macmillan 1990 Haralambas, M Holbom, M„ Sociolog)-, Themes and Perspectives, tn Theories of Poverty, London, Collins Educational 1991 Jackson, C Arnold J Nicholson N , Menging Careers in 2000 and Beyond in Die Guardian Careers, iunie 1996 Jordan B , Universal Welfare Provision Creates a Dependent Population , in Die Case for Social Studies Review, nov 1989 Raport D H S S , London 1985 Spencer, H„ First Principles New York Appleton, 1898 CALITATIV ȘI CANTITATIV ÎN CONCEPTUL DE DREPTATE SOCIALĂ MIHAELA SÎRBU CZBOR 1 Problema Unul dintre aspectele cele mai frapante ale lumii contemporane este diversitatea concepțiilor morale, religioase și filosofice care, ca urmare a laicizării, a descentralizării autorității și a globalizării, se întâlnesc în mod frontal mai mult ca niciodată în aceste condiții, orice viziune asupra societății, asupra politicilor sociale și asupra calității vieții cred că trebuie să-și pună următoarea problemă: alegând criteriile ce urmează să gliideze construirea unei politici sociale, care, negreșit, își va pune amprenta asupra calității vieții, ce concepție morală, religioasă sau filosofică va sta la baza acestor criterii? Această întrebare se reformulează însă pe fondul diversității, pluralismului contemporan astfel: dacă eterogenitatea formelor de viață contemporane a crescut, astfel încât există o diveisitate de concepții, credințe, nu cumva este nedrept să alegi doar una dintre acestea ca bază pentru elaborarea unei politici sociale, pentiu definirea trebuințelor indivizilor, pentru stabilirea scopului, a direcției unei societăți, la un anume moment dat? Având în vedere această problemă, scopul acestui articol este acela de a discuta conceptele de politică socială și de calitate a vieții din pespectiva concepțiilor lui Jolm Rawls și Jurgen Habermas despre dreptatea socială Concepția lui J Rawls are tocmai meritul de a încerca să elaboreze un set de criterii pentru organizarea structurii de bază a societății, un set de criterii pentru evaluarea politicilor sociale, care încearcă să ia în seamă diversitatea doctrinelor comprehensive morale, religioase și politice, astfel încât această diversitate să fie recunoscută și promovată la nivelul vieții comunitare Un alt merit al acestei concepții este viziunea asupra politicului, care este văzut ca forum public în cadiul căiuia devine posibilă realizarea consensului parțial (overlapping consensus) Din perspectiva acestui aspect voi încerca să reconsider semnificația conceptului de CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 3-4/1996, p 321-332 322 MIHAELA sârbu czobor 2 politică socială și a celui de calitatea vieții Dacă politicul nu este instrumental, el având mai degrabă rolul unui cadru pentru exprimarea și validarea publică a diferitelor concepții morale, religioase și politice, și dacă socialul este structurat de principiile dreptății, așa cum sunt acestea formulate de Rawls, atunci conceptul de politică socială încetează să mai fie un simplu set de strategii menite să maximizeze eficiența modului de funcționare a instituțiilor sociale, eficiență măsurată prin gr adul în care instituțiile întruchipează un design sau altul de modelare socială, devenind mai degrabă un mediu de exprimare publică a diversității morale și culturale, un mediu în care devine posibilă comunicarea, dezbaterea publică a seturilor alternative de criterii ce concură la rolul de criterii publice pentru structurarea și sancționarea unei politici sociale sau a alteia Dacă politica socială suferă o astfel de reorientate, atunci conceptul de calitatea vieții poate fi gândit nu numai prin prisma satisfacției indivizilor, a perceperii de către aceștia a gradului de fericire, de mulțumire față cu viața (ceea ce mi se pare de altfel vag și deloc calitativ, dacă ne gândim că satisfacția și fericirea sunt de regulă gândite ca utilitate și atunci ajungem la calcul, la însumarea utilităților, la compararea acestora etc ), ci el tinde mai degrabă să se refere la gradul în care indivizii își pot dezvolta propria lor concepție despre bine și mai ales Ia gradul în care aceștia au acces Ia exprimarea publică a acestei concepții și la apărarea și susținerea ei In calitate de critic al utilitarismului, Rawls permite deci o altă viziune asupra politicilor sociale în aceeași manieră, Habermas încearcă, de data aceasta în calitate de critic al pozitivismului, o altă viziune asupra dimensiunii normative a modernității Această viziune încearcă să recupereze "consensul rațional din partea cetățenilor în ceea ce privește controlul practic asupra destinului lor"' Concepția lui Habermas este legată de o nouă imagine asupra științelor sociale Este vorba de sociologia critică și de o teorie reflexivă a formării voinței participanților la viața socială Prin urmare, dacă Rawls atacă utilitarismul, în primul rând pentru incapacitatea acestuia de a lua cu adevărat în seamă diversitatea intereselor individuale, Habermas atacă concepția pozitivistă asupra științelor sociale și asupra socialului în general datorită dimensiunii strict telurice și de control a acesteia, datorită incapacității acesteia de a include în constituirea socialului voința indivizilor în consecință, ambele concepții văd dreptatea socială în strânsă legătură cu conceptul de raționalitate Pentru Rawls avem de a face cu dublarea raționalului de către rezonabilitate, în timp ce pentru Habermas avem de a face cu raționalitatea comunicativă, ce vine să se adauge raționalității instrumentale Ambele concepții pleacă de Ia simțul comun, de la intuițiile cotidiene, de la lumea vieții trăite, considerând că, atât constituirea științei sociale, cât și organizarea instituțiilor sociale trebuie să ia în seamă acest aspect, dacă e ca dreptatea socială să aibă vreo relevanță Or, tocmai din această perspectivă cred 1 Habermas J, Theory and Practice Boston Beacon Press 1974 p 255 2 CALITATIV Șl CANTITATIV ÎN CONCEPTUL UE UrtbPlAit S e Domain of the Political and Overlapping ( onscnsus în Copp D J Hampton, John E Romer (ed ), The Idea of Democracy, Cambridge University Press 1993 p 252 32X ___________________________MIHAELA SÂRBU CZOBOR____________________________8 Modul de desfășurare a acestui proces public trebuie guvernat, în viziunea lui Rawis, de preceptele ce trebuie să prezideze deliberarea și discuția dintre persoane rezonabile Voi cita aceste precepte în întregul lor, având în vedere bunul simț pe care formularea lor îl degajă: • Discuția politică țintește la realizarea înțelegerii rezonabile și, pe cât posibil, tr ebuie astfel condusă încât să realizeze acest scop Nu tr ebuie să ne acuzăm imediat de interese personale sau de grup, de orbire ideologică etc , căci asemenea acuzații duc la ostilitate și resentiment și blochează acordul rezonabil, fiind de fapt o declar ație de război intelectual • Cârrd suntem rezonabili suntem pregătiți să găsim dezacorduri substanțiale și chiar nerezolvabile în ceea ce privește problemele fundamentale Acest lucru este cu atât mai important cu cât democrația este perfect compatibilă cu pluralismul și doctrinele ireconciliabile • Atunci când suntem rezonabili suntem gata să intrăm în discuție, creditându-i pe ceilalți cu o anumită bună credință Ne așteptăm să existe diferențe adânci de opinie și acceptăm diversitatea ca pe o stare normală a culturii publice într-o societate democratică"' 3 Din nou despre problema inițială în debutul acestui articol formulam o problemă, cea referitoare ]a alegerea criteriilor pentru elaborarea și evaluarea unei politici sociale, problemă cu atât mai spinoasă în condițiile pluralismului pe care îl generează instituțiile libere ale unei democrații în definitiv, cum poți argumenta pentru o politică socială? Cred că există cel puțin o cale sigură Aceea a eficienței reale a acesteia Duce sau nu respectiva politică socială la maximizarea utilității, eficienței respectivului domeniu în care este aplicată? Dacă da, atunci este perfect justificată! Evident politicile sociale sunt elaborate de experți, în funcție de anumite scopuri a căror validitate socială este stabilită de regulă, ar spune Rawis, prin analogie cu scopurile ce guvernează fiincționarea pieței sau prin expertize științifice E redundant să tr ezesc aici din nou nedumeririle pe care, încă din debutul modernității, Rousseau ie simțea cu privire la necoincidența dintr e viziunea științifică asupra societății și viziunea omului de rând, a oamenilor reali Este suficient să spun că această problemă este reluată mai aproape de noi de către J Habermas Dar nu aceasta este momentan problema, ci aceea că, pentru evaluarea unei politici sociale, mai pare să existe o cale în afara celei modelate de economic, anume o cale ce ia în serios autonomia politicului, căci ia urina unnei vorbim despre politici sociale și despre calitatea vieții! Or, dacă recunoaștem autonomia politicului, atunci o nouă viziune asupra politicii sociale se ’ Idem p 249 9 CALITATIV Șl CANTITATIV IN CONCEPTUL DE DREPTATE SOCIALĂ 329 impune în primul rând, cea legată de scopuri, de stabilirea scopurilor politicilor sociale Dacă e să existe imparțialitate în această privință, atunci modelul rawlsian mi se pare o tentativă semnificativă, prin încercarea sa de a pomi de la intuițiile ce caracterizează cultura politică publică a unei democrații (oare, care ar putea fi acestea în societatea românească?) și mai ales prin conceptul său de consens parțial, prin care discutarea publică a acestor criterii și marcarea publică a diferențelor și dezacordurilor devin posibile Rawls este extrem de clar în această privință: pentru a evita intervenția autoritară a statutului în aceste probleme (intervenție ce devine posibilă și prin neutralitatea științifică aparentă a programelor sociale) și pentru a permite constituirea spațiului politic ca un adevărat corp colectiv, ambele fiind perfect posibile în condițiile pluralismului generat de instituțiile democratice, este nevoie ca politicul să se constituie ca un adevărat spațiu public în care să fie posibilă discutarea liberă și explicită a diferitelor concepții particulare despre bine, fără ca nimeni, nici măcar statul, să aibă dreptul de a respinge o concepție particulară despre bine ca fiind falsă Tot ceea ce este permis este respingerea acesteia de la statutul său de doctrină publică Or, întreg acest proces de dezbatere publică mi se pare o tentativă interesantă în ceea ce privește stabilirea scopurilor politicilor sociale și a criteriilor lor de evaluare Aceasta pentru a asigura pe cât posibil imparțialitatea și pentru a respecta pluralismul în aceste condiții și conceptul de calitatea vieții poate suferi o revizuire Dacă modalitatea de a testa o politică socială este măsura publică în care au fost stabilite scopurile, iar criteriile sale de evaluare încorporează imparțialitatea și gradul în care respectiva politică socială respectă pluralismul, atunci calitatea vieții trebuie să se refere în mod direct la accesul/lipsa de acces a indivizilor la constituirea propriei lor concepții despre bine și la exprimarea publică a acesteia în aceste condiții, conceptul de calitatea vieții trebuie să facă o referire directă la bunurile sociale fundamentale și la esențialii constituționali, cum îi va numi Rawls în articolul său despre consensul parțial, la raționalitatea și rezonabilitatea indivizilor, la măsura în care aceștia și-au dezvoltat sentimentul dreptății Or, cum acest sentiment este în mod direct legat de modul de organizare a instituțiilor, de modul în care sunt repartizate drepturile și libertățile fundamentale, atunci calitatea vieții va include o referire directă și la cadrul instituțional, organizat de principiile dreptății Concepția lui Habermas despre dreptatea socială - raționalitate comunicativă și consens - Habermas este ca și Rawls un iluminist Dar cum acest temien este mult prea generos, căpătând de altfel și o nuanță, dacă nu peiorativă, cel puțin critică, voi încerca să-i apropii altfel Ca și Rawls, Habermas își pune problema dimensiunii normative a modernității Dacă Rawls încearcă să elaboreze o teorie deontologică a 330 MIHAELA SÂRBUCZOBOR IO moralității, plecând în construirea acestei baze normative de la câteva intuiții ce stau la temeiul culturii politice occidentale, Habennas încearcă să reconstituie acest temei normativ prin conceptul de raționalitate comunicativă al cănii situs nu este altul decât lumea vieții trăite Grație raționalității comunicative în lumea modernă consensul este nu unul prescris, consideră Habermas, ci unul ce se construiește din procesele interpretative cooperative ale participanților la viața publică Prin urmare, centrul atenției pentru filosoful german este tot consensul rațional ce are în miezul său realizarea acordului sau a înțelegerii Aceasta reprezintă un acord rațional motivat între participant măsurat prin cerințe de validitate criticabile Aceste cerințe universale de validitate, pe care fiecare situație reală de comunicare sau dialog le încorporează, descriu o situație ideală de discurs Cerințele universale de validitate sunt: adevărul propozițiilor, corectitudinea nonnativă și comprehensibilitatea sau formarea corectă a expresiilor simbolice8 Dacă pentru Rawis accentul pe dialogul rațional și pe condiția publicității sunt importante în măsura în care permit recunoașterea diferențelor dintre diferitele concepții particulare despre bine, pentru Habennas accentul pe capacitatea sferei publice a dialogului și comunicării de a aduce în explicit cerințele universale de validitate prin care diferitele concepții particulare despre bine sunt public verificabile și criticabile, este ceea ce contează Oricum, dincolo de diferențe, ambii filosofi semnalează importanța sferei publice, a comunicării și dialogului, prin care orice decizie trebuie să fie public verificabilă, criticabilă și inteligibilă! Or, pentru domeniul politicului, inclusiv al politicilor sociale, această cerință mi se pare fundamentală Ca și Rawis, Habennas pleacă de la realitatea pluralismului în lumea contemporană, tocmai acest pluralism fiind cel care impune nevoia unei refaceri permanente a acordului, a consensului Acest proces de refacere neîntreruptă a înțelegerii se desfășoară în cadrul lumii vieții trăite Această lume se compune, pentru Habennas, din convingeri mai mult sau mai puțin difuze, întotdeauna neproblematice, ce depozitează munca interpretativă a generațiilor anterioare, și în orizontul cărora se desfășoară acțiunea de interpretare și critică a participanților prezenți Această lume reprezintă atât punctul de pornire pentru constituirea teoriei sociale, cât și izvorul pentru remundaneizarea producției materiale, în special a banilor și a puterii, care de regulă nu au nevoie să fie realizate prin intermediul acțiunii comunicative Prin minare, modelul și sursa acțiunii comunicative, a dialogului o reprezintă lumea vieții trăite, de aceea această lume a acțiunilor cotidiene de reproducere și formare a societății, culturii și personalității reprezintă un centru virtual al înțelegerii de sine a sistemului social, prin care chiar și sistemele de acțiune funcțional specializate rămân în vizorul înțelegerii intuitive Această sferă a hunii vieții trăite străbătută de procesele de formare a opiniei și consensului au în s Habennas 1 Theory of Communicative Action vol ] Boston Beacon Press 1987 p 1 37 1 1__________CALITATIV Șl CANTITATIV ÎN CONCEPTUL DE DREPTATE SOCIALĂ________________331 viziunea lui Habennas o tendință de universalizare ce se reflectă în formare unei sfere publice cât mai cuprinzătoare Această sferă publică al cărui centru de iradiere este lumea vieții trăite poate să contracareze tendințele statului birocratic, administrativ și aplicarea neutră a progr amelor acestuia în acest punct, gândirea lui Habermas întâlnește în mod direct problema politicilor sociale Căci, dacă programele statului nu sunt neutre și nu se aplică unei mase amorfe, ci lumii vieții trăite, cu procesele sale de formare consensuală și discursivă a voinței și opiniei generale, statul reprezentând doar un subsistem funcțional desprins de orizontul lumii vieții, atunci centrul de formare a acestor programe tr ebuie să îl constituie sfera publică generală în acest moment gândirea lui Habermas întâlnește punctul de vedere rawlsian, într-o afirmare comună a nevoii de a contracara puterea autoritară, patemalistă și eventual neutru tehnică a statului printr-o sferă generală a vieții publice cu adevărat puternică, singura capabilă să reflecte pluralismul unei societăți democratice Prin urmare, dacă potrivit concepției lui Rawls modalitatea de evaluare a unei politici sociale presupune discutarea publică a criteriilor ce îi stau la bază, odată cu Habermas putem adăuga un nou criteriu, acela al profunzimii relației unui progr am social cu lumea vieții trăite și acela al deschiderii acestui program către o discutare critică a sa la nivelul formării opiniei și voinței publice Cu cât un program social satisface mai mult cerințele raționalității comunicative, rrevizând în primul rând, sau nu numai, controlul, acțiunea strategică, ci mai degr abă includerea în formarea sa a consensului rațional al celor cărora urmează să li se aplice, cu atât el este mai drept O asemenea viziune asupra dreptății sociale, presupune evident, ca și în cazul lui Rawls, o anume viziune asupra agenților umani Dacă e ca aceștia să fie ființe raționale, atunci raționalitatea "se referă la dispoziția subiecților ce vorbesc și acționează de a se exprima prin moduri de comportament pentiu care există temeiuri sau motive ce pot fi argumentate"9 Astfel concepuți, agenții umani ce vorbesc și acționează în cadrul lumii vieții trăite joacă un rol esențial în constituirea instituțiilor sociale și politice, potențialul de raționalitate conținut în acțiunile și actele lor de vorbire oferind de fapt grila pentiu evaluarea și judecar ea acestor instituții Având în vedere importanța pe care cei doi autori o acordă calității de ființă rațională a agenților umani, devine inevitabilă îmbogățirea conceptului de calitatea vieții din această perspectivă Astfel, dacă pentiu Rawls, raționalitatea și rezonabilitatea se referă în principal la capacitatea indivizilor de a-și dezvolta propr ia concepție despre bine și sentimentul dreptății, pentiu Habennas raționalitatea se referă la capacitatea agenților umani de a depăși simplele lor păreri subiective și de a ajunge să se asigure, prin reciprocitatea convingerii rațional motivate, de unitatea lumii obiective și de intersubiectivitatea lumii vieții lor Dacă, așa cum consideră ’ Idem, p 22 332 M1HAELA SÂRBU CZOBOR )2 Habermas, filosofia modernă și odată cu ea teoria socială devin teorii ale raționalității, atunci conceptul de calitatea vieții, aflat la confluența dintre teorie socială și studiile sociale aplicate, trebuie să fie regândit în lumina pe care sensurile posibile ale raționalității le aruncă asupra sa O simplă însumare cantitativă nu poate să redea multiplele sensuri pe care raționalitatea le poate aduce unui concept de calitatea vieții, în care accentul cade pe calitate Drept încheiere, aș vrea să ofer un argument pentiu alegerea acestei problematici și a celor doi autori Atât Habennas cât și Rawls fac parte dintre acei filosofi contemporani ce încearcă să redea politicului autonomia, scoțându-1 din stare de sub-sistem aflat în slujba eficientei funcționări a sistemului social total Pentiu amândoi politicul reprezintă, să spunem, o încercare de a reface de pe poziții laice consensul normativ al lumii modeme, un consens construit, ce respectă întotdeauna pluralismul Această încercare vizează redarea autonomiei și responsabilității, a puterii decizionale indivizilor umani Intr-o lume sfâșiată de angoasele post-modemiste acest luciu poate părea deplasat, dar într-o societate ca cea românească, ce deprinde ABC-ul democrației, cred că cele două viziuni pot reprezenta o busolă pentiu evitarea atât a extremismelor de tipul naționalismului irațional, ce este o vehementă negare a pluralismului, cât și un pretext de meditație pentiu încercările de formare a societății civile, a mentalității civile a cetățenilor și mai ales a oamenilor politici Dacă politica nu se referă la un simplu set de telinici, de strategii, ci ea presupune existența spațiului public și respectarea pluralității, iar calitatea vieții este cu adevărat calitativ înțeleasă, adică din perspectiva puterii reale a cetățenilor de a accede la existența publică, atunci exercițiul celor doi filosofi de înțelegere a dreptății sociale, a raționalității și a politicului este un exercițiu ale cărui ecouri trebuie să aibă rezonanță pentru fiecare dintre noi VIAȚA TEATRALĂ BUCUREȘTEANĂ* Reflecții pe baza unor statistici EMELIAN POPESCU Cuprindere și diversitate culturală - marca stagiunilor teatrale bucureștene din perioada 1978 - 1995 Reperele analizei în cele ce urmează vom renunța la abordarea comparativă a teatrelor pentru a desprinde unele aspecte structurale de ansamblu ale ofertei teatrale "valorificate" de observator (deci vizionate), între care: - proporția autori români/autori străini de texte dramatice sau dramatizate; - contribuția acestor două grupuri Ia repertoriul din cele două perioade mari (înainte și după 1989) și pe categoriile valorice de spectacol utilizate în textul de față; - în ce măsură sunt reprezentați autori români și străini, în funcție de marile perioade de creație (anterior secolului al XX-lea, prima sau a doua jumătate a acestuia); Publicăm două din cele patru secțiuni ale studiului elaborat de regretatul nostru coleg, pasionat de destinul uneia dintre formele fundamentale ale vieții artistice - viața teatrală și prestația slujitorilor ei Trei din cele patru secțiuni (la care se adaugă un grupaj de note și lista bibliografică) prelucrează statistic un număr de 682 de piese vizionate de semnatarul acestor rânduri timp de 18 ani, respectiv între 1978-1995 - în prima secțiune, de analiză cantitativă apare numărul de spectacole vizionate, numărul de spectacole nevizionate (restul ofertei) și proporția în total a celor dintâi, argument pentru validitatea considerațiilor desprinse Nominalizarea spectacolelor- cu titlu, autor și instituție - gazdă - este punctul de pornire (în anexe) Se ajunge la o ierarhie a teatrelor bucureștene după numărul de piese jucate și după proporția celor vizionate, distinct pe cele două perioade mari, separate de anul 1989 - Secțiunea a doua este consacrată valorii spectacolelor vizionate, departajate în opt categorii, cotate cu coeficienți de la 5 la -2 Rezultă, pentru fiecare instituție, mai întâi un punctaj cumulat (ce colectează atât influența numărului, cât și a calității spectacolelor), iar apoi un coeficient valoric mediu -ambele servind drept criterii de ierarhizare a teatrelor Capitalei (Sunt făcute calcule și pentru oaspeții scenelor bucureștene - trupe din provincie și din străinătate în mod agregat, fără însă a le cuprinde în comparații) CALITATEA VIEȚII, anul 7 nr 3-4/1996, p 333-347 334 EM1LIAN POPESCU 2 - care sunt, nominal, cei mai jucați autori români și străini; - din ce aurii culturale provin autorii străini jucați la noi; - din ce perioade de creație datează preponderent textele autorilor din diferite țări; - care este "topul" țărilor "furnizoare" de texte - sursă pentru spectacolele vizionate de spectatorii bucureșteni; - ce titluri (piese) au cunoscut în timp cele mai multe montări pe scenele din București (cu "echipe" distincte) Tabelul 1 Numărul spectacolelor pe texte de autori români și străini în repertoriul teatral vizionat în Capitală în perioada 1978-1995 1 total spectacole din care, pe texte de: autori români autori străini (număr) număr % pe orizontală număr % pe orizontală 1978-1989 482 242 50 2 240 49 8 1990-1995 200 49 24 5 151 75 5 1978-1995 682 291 42 5 391 57 5 Autori români și străini - proporții în repertoriu: în cei 18 ani de referință 42,5% din textele montate au aparținut autorilor români, iar 57,5% au aparținut autorilor străini Proporția a fost ușor favorabilă celor autohtoni înainte de 1989 (50,2%), înclinându-se net (75,5%) în favoarea celor străini după această dată Valoarea spectacolelor pe texte românești și străine La nivelul textelor cu autori români și al întregii perioade de 18 ani, circa 15% au prilejuit reușite dramatice depline (respectiv spectacole importante și de vârf) și cam tot atâtea rebuturi artistice (ratări, anodine, cam un sfert au oferit suport pentru spectacole de serie, iar circa 40% au depășit întrucâtva acest prag "Grosul" se află la mijloc, ca într-o distribuție Gauss 3 VIAȚA TEATRALĂ BUCUREȘTEANÂ 335 Tabelul 2 Contribuția spectacolelor pe texte de autori români și străini la repertoriu) teatral din perioada 1978-1995, pe categorii valorice anii Categorie valorică Nr total spectacole din care, cu autori % pe orizontală % pe verticală II R S R S R S 1978 (+5) vârfuri 66 15 51 22,7 77,3 6,2 21,3 1989 (+4) importante 68 17 51 25,0 75,0 7,0 2],3 (+3) surprize plăcute 67 36 31 53 7 46,3 14,9 12 9 (+2) contrariante 51 32 19 62 7 37 3 13,2 7,9 (+1) decepții 36 25 11 69,4 30,6 10,3’ 4,5 (0) de serie 138 66 72 47,8 52,2 27,3 30 0 (-1) ratări 25 20 5 80 0 20,0 8,3 2,1 (-2) anodine 31 31 0 100,0 0,0 12,8 0,0 Total 482 242 240 50,2 49,8 100,0 100,0 1990 (+5) vârfuri 44 7 37 15,9 84,1 14,3 24,5 1995 (+4) importante 39 5 34 12,8 87,2 10,2 22,5 (+3) surprize plăcute 35 13 22 37,1 62,9 26,5 14 6 (+2) contrariante 26 9 17 34,6 65 4 18,4 11 2 (+1) decepții 12 2 10 16,7 83,3 4,1 6,6 (0) de serie 38 11 27 28,9 71,1 22,4 17,9 (-1) ratări 3 0 3 0,0 100,0 0,0 2 0 (-2) anodine 3 2 1 66 7 33,3 4,1 0 7 Total 200 49 151 24,5 75,5 100,0 100,0 1978 (+5) vârfuri 110 22 88 20,0 80,0 7 6 22 5 1995 (+4) importante 107 22 85 20,6 79 4 7 6 21,7 (+3) surprize plăcute 102 49 53 48 0 52,0 16,8’ 13,6 (+2) contrariante 77 41 36 53,2 46,8 14,1 (i-l) decepții 48 27 21 56 3 43,7 9,3 5,4 (0) de serie 176 77 99 43,8 56,2 26,4 25,3 (-1) ratări 28 20 8 71,4 28,6 6,9 2,0 (-2) anodine 34 33 1 97,1 2,9 11,3 0,3 Total 682 291 391 42,5 57,5 100,0 100,0 Notă: R - români S - străini La nivelul textelor cu autori străini, la o proporție similară (de circa un sfert) spectacole de serie, sunt cu mult mai puține rebuturi artistice (2,3%) și categorii "călduțe" (circa 28%), urcând în schimb ca proporție (până la 44%) reușitele depline Comparația este și mai sugestivă între textele românești și străine când se face pe cele două perioade (reducem totodată la jumătate cele 8 categorii valorice din tabelul 2) 336 EMILIAN POPESCU 4 Tabelul 3 Valoarea spectacolelor - în % pe verticală - 1978-1989 1990-1995 texte: texte: românești străine românești străine -reușite depline 13 2 42,6 24 5 47,0 -reușite parțiale 38,4 25 3 49 0 32 4 -spectacole de serie 27,3 30,0 22,4 17,9 -rebuturi 21,1 2,1 4 1 2 7 Selecția operată din dramaturgia străină a fost în fiecare perioadă cu mult mai atentă (exigentă) decât în cazul dramaturgiei autohtone, soldându-se, îndeosebi înainte de 1989, cu rezultate comparativ mai bune Din motive a căror discutare momentan o amânăm, filtrul selecției de texte românești nu a fost totdeauna unul valoric; situația s-a redresat în parte după 1990, dar pe fondul unui număr total de texte reținute cu mult mai mic (după cum a rezultat din tabelul 1 la o proporție înjumătățită) Țări și perioade - sursă de texte pentru scenă Un autor poate fi prezent pe scene cu mai multe piese într-o perioadă dată, după cum chiar unul și același text poate cunoaște mai multe montări (lăsând de o parte numărul de reprezentații cu același spectacol - fapt important pentiu notorietatea lui Tabelele 4 și 5 redau sinteza acestor date Tabelul 4 Structura spectacolelor teatrale în funcție de numărul de autori jucați de piese ale lor și montări ale acestora,* precum și de zona geografică (culturală) - în București, în perioada 1978-1995 • Număr de autori Număr de piese Număr de montări II (texte - sursă) absolut %* absolut %* absolut %* Total general 341 100,0 623 100,0 666 100,0 din care: I Autori români 121 35,5 273 43 8 285 42 5 II străini** 220 64 5 350 56 2 381 57 2 || Zona geografică: a) Europa 188 85,5 312 89,1 343 90,0 a,) Occidentală 132 70,2 221 70,8 243 70 8 a,)Centrală și Răsăriteană 56 29,8 91 29 2 100 29 2 b) Alte continente 32 14,5 38 10 9 38 10,0 Țările bine reprezentate 1 Marea Britanie 39 11,4 62 10 0 76 11 4 2 Rusia 30 8,8 58 9 3 66 9 9 3 Franța 32 9,4 55 8,8 56 8 4 4 Italia 15 4,4 37 5 9 39 5 8 5 Statele Unite 25 7,3 31 5 0 31 4,6 6 Gerraania 12 3,5 17 2 7 19 2 8 7 Spania 7 2,1 9 1,5 10 1 5 8 Cehia 8 2 3 9 1 5 9 1 3 9 Austria 6 1,8 8 1 3 9 1 3 II *) Fără influența tuturor spectacolelor - coupe (A se vedea nota din text) ♦♦) Ordine stabilită după a) treilea parametru Procentele din total repertorii 5 VIAȚA TEATRALĂ BUCUREȘTEANĂ 337 în perioada de referință s-au judecat 341 de autori cu 623 de piese, respectiv au fost 666 de montări Secțiunea autohtonă a reprezentat 35,5% din numărul de autori, 43,8% din numărul de piese și 42,8% din numărul de montări Datele atestă că odată un autor "adoptat" de secretariatele literare, șansele să i se joace mai multe piese sporeau dacă era de-al nostru (secțiunea străină este mai bine reprezentată la capitolul număr de autori - 64,5% - decât la piese - 56,2% - sau montări -57,2%) Constatarea este una de ansamblu, putând fi infirmată în cazuri particulare Detaliind zonele geografice de proveniență a autorilor dramatici străini, se pot desprinde câteva constatări: a) 30 de (ari au fost prezente cu texte dramatice pe scenele Bucureștiului; b) Filtrul de selecție a fost unul marcat europo-centrist (în proporții de ordinul a 80-90%), tară a lipsi însă autori străini asiatici ( din Clrina și Japonia), nord-americani (din SUA și Canada) sau latino-americani (din Argentina) c) între textele de autori europeni jucate în Capitală, au predominat cele din aria de cultură occidentală (circa 70%), zonei central-și est-europene revenindu-i, corespunzător cam 30% d) După oricare dintre indicatorii folosiți (autori, piese, montări), reiese că cel mai puternic reprezentate au fost țări ce sunt totodată și mari culturi: Marea Britanie, Rusia, Franța, Italia, Statele Unite, Germania iar la oarecare distanță -Spania, Cehia, Austria Tabelul 5 Structura spectacolelor teatrele în funcție de numărul de autori jucați de piese ale lor și montări ale acestora, precum și de perioada de creare a textelor-sursă - în București, în perioada 1978-1995 - Număr de autori Număr de piese (texte) Număr de montări absolut % pe verticală absolut % pe verticală absolut % pe verticală Total general 341 100,0 623 100,0 666 100,0 din care, cu perioada de creație datând: - din secolele anterioare secolului al XX-lea 62 18,2 133 21,3 164 24,6 - din prima jumătate a secolului al XX-lea 68 19,9 122 19,6 123 18,5 - din a doua jumătate a secolului al XX-lea 211 61,9 368 59,1 379 56,9 Autorii cei mai Jucafi pe scenele bucureștene ca număr de piese/montări, pe ansamblul perioadei 1978-1995 STRĂINI 1 Shakespeare 21/35 2 Moliere 10/11 3 Cehov 7/] 3 4 Pirandello 9 5 Goldoni 7/8 6 Aldo Nicolaj 5/6 7 Bulgakov 5 8 Feydeau 5 9 Mrozek 4 10 Giraudoux 4 ROMANȚ 1 Everac1 14 2 Caragiale 7/13 3 Sorescu 11 4 T Popescu 11 5 D R Popescu 9/10 6 Mazilu 6/10 7 Băieșu 8 8 H Lovinescu 8 9 Alecsandri 7 10 Ionesco' 7 1) Practic exclusiv înainte de 1990 2) Exclusiv după 1990 338 EM1L1AN POPESCU 0 Tabelul 6 Numărul de prezențe scenice (montări) ale autorilor români și străini, în funcție de perioada de creare a textelor (număr de montări; procente pe verticală) Total Români Străini Nr absolut % Nr absolut % Nr absolut % Total 666 100,0 285 100,0 381 100 0 din care, în perioada: -anterioară secolului al XX-lea 164 24,6 30 10 5 134 35 2 -secolul al XX-lea - prima jumătate 123 18,5 37 13,0 86 22 6 -secolul al XX-lea - a doua jumătate 379 56,9 218 76,5 161 42 2 Datele din tabelele 5 și 6 relevă, între altele, că: a) S-a acordat credit îndeosebi piesei contemporane (și autorilor contemporani)-circa 60% diferența împărțindu-și-o, în proporții apropiate, prima jumătate a secolului al XX-lea și secolele anterioare acestuia b) Referitor la perioada mai veche, s-au jucat autori din antichitatea greacă (sec al V-lea î e n ) și romană (I-U î e n ) din secolele al XlII-lea (China), al XTV-lea (Italia), al XVI-XVII-XVIII-lea (Spania, Italia, Anglia, Franța, Danemarca) și din mai multe țări pentru sec al XlX-lea Altfel spus, ca și în profil geografic, și in profil istoric avem de-a face cu un grad de acoperire remarcabil c) Diferențiind, între autorii români și cei străini, structura textelor după perioada lor de creație, rezultă că, în medie, textele românești jucate au o vechime mai redusă decât cele străine, doar circa 10% datează dinainte de 1900, iar alte 13% dinainte de 1950, peste trei sferturi dintre aceste texte autohtone fiind scrise după 1950 O explicație o oferă însăși vechimea nu prea mare a dramaturgiei noastre Corespunzător, textele străine datează în proporție de circa 35% dinanite de secolul al XX-lea, circa 33% din prima lui jumătate, iar circa 42% din cea de-a doua jumătate a secolului al XX-lea d) Topul pentru autorii străini prezenți pe scenele Capitalei cuprinde în prina lui parte nume de clasici Shakespeare, Moliere, Cehov, Goldoni și Pirandello e) în topul pentru autori români întocmit pe întreaga poriodă a celor 18 ani, după numărul de piese, figurează Caragiale, Alecsandri, Mazilu, Băieșu și H Lovinescu, Everac, Sorescu și D R Popescu, iar' mai nou (îndeosebi după 1990) Eugen Ionesco (și pe aproape, Matei Vișnec) Cu puține excepții, lucrările acestora se pot regăsi (în anexele 1 și 2) plasate și la cote valorice ridicate f) Aceeași calitate literară și, în particular, dramaturgică, explică și montarea repetată a uneia și aceleiași piese, în intervalul de timp ales, de mai multe instituții sau chiar de una și aceeași instituție teatrală; este vorba, de pildă, de textele shakespeariene: "Visul unei nopți de vară", "Romeo și Julieta", "Regele Lear", "Hamlet", "Penele", de cehovienele "Livada de vișini", "Pescărușul", "Unchiul Vania" ș a ca și de Chirițele Iui Alecsandri, de "O scrisoare pierdută", O noapte 7 VIAȚA TEATRALA BUCUREȘTEANA 339 furtunoasă" și D'ale carnavalului" ale lui Caragiale, "Gaițele" de Al Kirițescu,de textele de Mușatescu, Sorescu, Mazilu ș a Adaptări, dramatizări O semnalare distinctă se cuvine spectacolelor bazate pe texte adaptate pentru scenă Parcurgând lista de titluri, se constată că sunt numeroase asemenea cazuri, cu o dimensiune culturală suplimentară, în care publicului îi este mediat prin scenă contactul cu un text de proză sau poezie, pe care altfel este mai puțin probabil (statistic vorbind) să îl cunoască Câteva dintre ele: romanele românești (de programă analitică școlară) "Patul lui Procust" de Cărnii Petrescu, "Ciocoii vechi și noi" de Nicolae Filimon, "Pădurea spânzuraților" de Liviu Rebreanu; romanele dostoievskiene "Demonii" și "Frații Karamazov", "Lozul cel mare" de Salom Alehem și "Batalionul de construcții" de Serghei Kaledin, "Fuga" sau "Maestrul și Margareta" de Bulgakov; "Decameronul" de Boccaccio și "David Copperfield" de Dickens, "Don Quijotte" de Cervantes, "Mephisto" de Klaus Mann "Niște țărani" de Dinu Săraru; "Dimineață pierdută" de Gabriela Adameșteanu, "Arta conversației" de Ileana Vulpescu; basmele "Harap Alb" de Creangă și; Peleș-împărat" de lorgu Caragiale, farsa "O șezătoare la țară" de Anton Pann, eseurile "Bios și Eros" de Petre Tuțea, versuri de Whalt Whitmann;, Shakespear e, Eminescu, Macedonski, Labiș, Sorescu etc , etc Merite speciale au, în demersul menționat, prin frecvența și valoarea adaptărilor, regizorii Cătălina Buzoianu și Silviu Purcărete, textieri ca Horia Gârbea și George Bănică, îndrumători de studenți (cu diferite grade academice) ca Adrian Pintea și Gelu Colceag (în practica ATF/IATC se cuvin menționate spectacolele-colaj dintr-un autor reputat sau pe o temă dată - precum "Pădurea din Shakespeare", "Flash Brecht", "Long live the King" - utile exerciții cu public ale viitorilor actori) Intrând, prin urmare, și în celelalte teritorii ale literaturii, spectacolul de teatru își extinde și așa extrem de amplul diapazon de idei literare pe care le pune în fața publicului, idei lansate în diferite arii și epoci, reflectând la rândul lor universul de gândire și simțire al semenilor noștri din diferite spații și perioade istorice Cuprinderea și diversitatea culturală pot fi considerate deci, cu temei, ca marcă a stagiunilor teatrale bucureștene ale perioadei 1978-1995, pe întreaga desfășurar e a acesteia, cu contribuția distinctă a fiecăreia din instituțiile de profil implicate Evoluțiile din ultimii ani pun însă sub semnul întrebării soarta piesei românești Aprecieri bilanț sau opinii din interior despre balanța input-output în teatru Judecând exclusiv rezultatul artistic al activității teatrale, public și specialiști trăiesc de multă vreme cu o certitudine reconfortantă: România are o școală de teatru puternică, capabilă să intre în competiție cu cele din alte țâri, cu mari șanse de a se impune Contestările și criticile punctuale ce se aduc se fac, în general, de pe această platformă de performanță, ce conferă teatrului un statut propriu în cultura noastră Așa cum dinspre zona literaturii s-a lansat opinia că avem sau am avut o cultură literaturo-centristă alți oameni de condei afumă un teatro-centrism Ludmila 340 EMILIAN POPESCU 8 Patlanjoglu: " în pofida perturbărilor, personalități excepționale au reușit să coaguleze forțele artistice și să realizeze momente de stabilitate și armonie care au făcut din teatrul românesc un spațiu de creație privilegiat al culturii naționale, admirat și prețuit de lumea teatrală internațională” Dumitru Solomon: "Nu cred că teatrul s-a autoizolat S-a încercat o izolare a dramaturgiei de către critica literară Dimpotrivă, eu cred că teatrul a fost un centru de atenție culturală” O contestare a acestui statut aparține criticului Laurențiu Ulici, președinte al Uniunii Scriitorilor, și datează din primul an de după Revoluție; e drept că se referă strict la baza autohtonă de texte dramatice, care: (a) a apărut mai în urma prozei și poeziei, (b) cu handicapul (statutar) de a trebui să îmbine, să sintetizeze elemente, din amândouă, de sensibilitate afectivă și de civilizație, (c) când deja exista un decalaj, și deci "nevoia de a ne ralia la Europa, în planul civilizației, al culturii și literaturii" și, în plus, (d) "este, a fost scrisă de poeți și de prozatori", adică nu de "specialiști" în teatru De aici constatarea că "dramaturgia a rămas tot timpul, de la începutul literaturii modeme (datat 1830 - n n ), oarecum într-un plan secund față de celelalte genuri ale literaturii" și, concluzia: "Deci, pe de o parte situația culturală a literaturii române în contextul cultural al Europei, iar pe de altă parte caracterul deja secund cu care a fost privit teatrul de către foarte mulți români, au făcut ca dramaturgia noastră să rămână cu un pas în urma celorlalte genuri Asta nu înseamnă că ea nu există Există, nu știu însă cât de competitivă este" Urmează aprecierea care spulberă și această falsă incertitudine: "După părerea mea, din tot ce s-a scris în teatru în ultimii 25 de ani, ceea ce va rezista, ceea ce s-ar putea pune și astăzi pe scenă, de pildă, reprezintă mai puțin de 1%" Este, deci, o contestare peste perioade și curente a dramaturgiei (și, implicit, a condiției teatrului în cultura autohtonă") - Alte contestări se referă numai la bilanțul pe o perioadă sau alta Este contestată, pe alocuri în bloc, perioada anterioară anului 1989, când "mare(a) cantitate de literatură mediocră" (aspect incontestabil) "nu a putut să lase să se audă clar- glasul celor mai importanți dramaturgi ai epocii" Formularea cea mai sintetică și mai inspirată, dintre cele întâlnite, referitor la perioada comunistă în teatru, ni s-a părut aceea a regizorului Victor Ioan Frunză: "Evidentă era promovar ea, după păr erea mea conștientă, de către structurile puter ii a confuziei între etic și estetic" Iar cum eticul era ghidat politic, esteticul urma aceeași nefastă traictorie impusă Se deplânge faptul că, și după 1989, în condiții de libertate opțiunile repertoriale nu au fost cele mai bune, iar deschiderea nu ne-a sincronizat prea mult cu Europa teatrală Sanda Mânu ": s-a instalat și un fel de lene a lecturii dramaturgiei străine Se recuperează dramaturgia anilor '50 și '60, perpetuând decalajul” (Obiecții similare au adus, referitor la calitatea pieselor străine selectate, Valentin Silvestru - de câte ori a fost cazul, Radu Beligan și Valeriu Rîpeanu: "După părerea mea, teatrul mediu acum este mult mai prost decât înainte Teatrul bun este 9 VIAȚA TEATRALĂ BUCUREȘTEANÂ 341 mai bun decât înainte: în fiecare an sunt câteva spectacole excepționale, dar media este sub nivelul celor care înfăptuiesc actul scenic" (adică un potențial insuficient valorificat) - Nu totul se contestă, se mai fac și afirmații pozitive Din unghiul formelor de expresie, Valentin Silvestru notează continuitatea diversității: "Dar formele tipice de expert persistă și coexistă totdeauna; după cum se vede, avem, în concomitență, și noi ca și alții, teatru romantic, teatru suprarealist, teatru absurd, teatru logic, transparent, opac, miop, presbit, grandios prin fervoare și idee sau anodin prin relatare seacă și vid interior" Privitor la receptarea teatrului nostru peste granițe, a contrapune perioadele pre și post-decembristă este discutabil, dată fiind bararea-înainte-a liberei circulații în str ăinătate Cert este că azi "străpungerile" în afară sunt multe și în bună parte - cu folos, afirmarea fiind, dacă nu una sistematică, măcar pe cale de a deveni astfel (părerile sunt noutate): Radu Beligan: "Cred că deocamdată iscăm, în general, un șir de uimiri, dar- nu ne impunem unitar S-ar putea, însă, s-o facem Lipsește proiectul de anvergură” Dumitru Solomon: "A crescut cantitatea și calitatea informației privind teatrul românesc în lume și, implicit, a crescut respectul față de creația noastră teatrală Turneele, participarea la festivaluri internaționale și activitatea unor regizori români în străinătate au arătat lumii atât valoarea impresionantă a talentelor, cât și sincronizarea dintotdeauna cu liniile cele mai avansate ale teatrului mondial" Același om de teatru situează aspectul relevat, pentru anii '90, într-o suită de "creșteri și descreșteri" în teatrul nostru, în prima categorie cuprinzând alte zece aspecte: informația noastră despre teatrul mondial; apariția de teatre noi, fără desființarea altora stabile (de stat); mai multe publicații de teatru, o creștere încă rezonabilă a costului biletelor la spectacole; mai mulți spectatori tineri; mai mulți cronicari de teatru; mai multe școli teatrale, mai mulți actori tineri și regizori tineri, mai multe spații neconvenționale în care se face teatru în sensul celor de mai sus, într-un alt text analistul citat atrage atenția că, pentru a caracteriza în mod adecvat, pertinent, starea actuală a teatrului, tr ebuie făcută referire la cinci stări de lucruri: starea instituțională, starea materială, starea profesională, starea publicului și starea de spirit ("notate", respectiv, ca "mai mult decât bună" "precară", "mijlocie - nu neapărat normală", "pozitivă" și "mediocră") O poziție asemănătoare și, credem absolut, corectă adoptă criticul Victor Scoradeț, când îndeamnă ca realizările să nu fie confundate cu lipsa de probleme "Tendința de a celebra exclusiv succesele - mai ales externe, dar și interne - cu intenția de a pune semnul egalității între aspectul teatrului (de succes) și politica culturală, întreține o confuzie păgubitoare, ce riscă să inlribe imensul potențial creator ce s-a manifestat în teatrul românesc după 1989 Am spune, în termeni de informatică, că cei grăbiți văd doar outpuî-ul, neglijează input-ul și conchid că dacă primul e O K și ultimul e la fief judecata e evident reducționistă și concluzia inevitabil falsă Primele trei secțiuni ale textului de față au căutat argumentele cifrice pentru ideea că un output cu adevărat remarcabil mentă mai mult decăt un input minimal 342 EMIL1AN POPESCU 10 Piesa autohtonă - ca input, șansa și neșansa dramaturgului român Când sunt jucați, autorii români de texte dramatice primesc ca drept de autor 12% din încasări, cel puțin înainte de actuala lege a drepturilor de autor, la data când D Solomon inventaria creșterile și descreșterile din teatrul noshu în Teatru! azi, nr 11-12,1995 După anul 1990, dramaturgul român este practic ignorat de teatrele noastre, din motive asupra cărora dezbaterea în cercurile de specialitate este în plină desfășurare (O excepție care-i cuprinde mai ales pe clasici, este de notat în instituții din Republica Moldova, care însă, în această privință, a pornit de la zero: Teatrul Național "Vasile Alecsandri" din Bălți a montat în anii 1990-1995 19 spectacole cu piese ale dramaturgilor din România - ne informează secretarul său literal', Anatol Ursu Dramaturg devine astfel încă o profesie aflată la risc în lumea teatrului (pe lângă cele de actor, regizor și personal telinic, la care ne-am referit) și pusă mai brutal, întrebarea ar fi dacă își merită soarta? O tipologie simplificată a răspunsurilor oferite ar pomi de la afirmativ, eventual cu adaosul "și-așa au primit prea mult"; ar trece prin neutrul/neanganjatul "și-n teatru e acum economie de piață, dacă rezistă-bine, dacă nu-nimic de făcut"; și ar ajunge la varianta necesității de a ne proteja actualii și viitorii dramaturgi, ca parte dintr-o strategie mai largă de protejare a culturii naționale a) în categoria de contestare globală a dramaturgiei autohtone, antrenând implicit un verdict de condamnare perpetuă, am exemplificat mai înainte opinia unui lider de opinie - în literatură - ca Laurențiu Ulici Contestarea e cu atât mai apăsată cu cât se referă la perioada ceaușistă - doar 1 % din scrierile ultimilor 25 de ani (dinainte de 1990) ar mai rezista, în opinia sa, și - pe undeva, pe aproape - și în declarațiile altor oameni de litere și teatru Nu este nici un dubiu, dincolo de un procentaj sau altul, o mare parte din scrierile perioadei respective au prejudiciat blazonul teatrului nostru și au lăsat în urmă un reflex de repulsie lai' lacunele textului nu pot fi suplinite nici azi de virtuozitatea trupei de spectacol: "Aici începe și marea dificultate a artiștilor, chemați să interpreteze, căci ei pot purta oricâtă povară epică și lirică ce le pui în spate, cu condiția să le indici limpede unde s-o ducă, să le oferi adică și locul dramatic al marii învolburări", comenta Valentin Silvestru la o montare după Fănuș Neagu; dacă inserăm în frază și "încărcătura politică", valabilitatea considerației rămâne în picioare pentru multe texte Altfel spus, de cele mai multe ori textul e de vină și, implicit, autorul, iar- atunci se cunoaște că instituțiile teatrale erau obligate să joace cel puțin jumătate din repertoriu piesă autohtonă, opțiunea pe criterii valorice nemaicontând In sensul acestor considerații Ion Caramitru apreciază că "în perioada totalitară, cele mai importante expresii ale limbii române pe scenă au fost tăcerile, spațiile goale dintre cuvinte, ceea ce nu este scris în pagină și se subînțelege, spiritul aluziv" 11 VIAȚA TEATRALA BUCUREȘTEANĂ 343 în dorința ca măcar azi spectatorul să nu mai înghită docil orice, Alex Leo Șerban și-ar dori o resuscitare a huiduielii spontane "Huiduiala demonstra că un spectacol merita efortul de a-1 fluiera - ceea ce e mai mult decât plescăitura placid -disciplinată a palmelor de care avem parte astăzi" Cam în aceiași termeni se exprimă și Radu Beligan, după ce constată, strict la zi: "S-au premiat spectacole care s-au jucat de 4-5 ori, de la care spectatorii plecau masiv, ca altădată de la piesele realist socialiste Atunci oamenii fugeau, ca românii în munți, de "tezism", acum fug de improvizație Nu am spune, după criticul Marian Popescu, că dramaturgii de talent au fost blocați în totalitate; ar însemna să facem abstracție de Mazilu, Băieșu, Sorescu, D R Popescu, Tudor Popescu ș a și de reușitele lor Contestarea totală în teatru se aseamănă cu la fel de generalizatoarele aserțiuni ale "vidului cultural" (Octavian Paler) sau, în particular literar (Nicolae Manolescu) făcute pentru spațiul românesc într-un avânt nihilist, îndată după 1989 și se dovedește la fel de grăbită ca și acestea, de vreme ce adepții lor au găsit ulterior resurse de a le nuanța, dacă nu de a reveni de-a binelea asupra lor - O Paler în dezbateri televizate, N Manolescu în pagina scrisă: " toată literatura română din deceniile 7-8 și bună parte din 9, a fost o literatură cu un foarte pronunțat spirit critic, în care tot ce era de spus despre regimul comunist s-a spus " Calificând considerațiile acestuia din urmă drept "O importantă declarație de politică literară", Radu Cosașu o consideră drept "declarația dc politică-literară cea mai tare și de cea mai autoritară competență, din câte s-au făcut după căderea tiranului" b) Deschiderea din deceniul 10 în planul opțiunilor repertoriale, în sensul concurenței deschise cu orice text străin, îi pune pe autorii români și în fața obiecțiilor inscriptibile sub genericul fatalitatea economiei de piață sau al unui "laissez-faire" devastator Au existat încă din 1990 previziuni sumbre: "Aflate atâta amar de vreme între limbajul de lemn și cortina de fier, conduse riguros de la Casa Scânteii de capete de lemn și brațe de fier, teatrele vor tinde, firesc, să-și liberalizeze repertoriile, să recupereze handicapul impus de regimul comunist și vor prefera, absolut explicabil, repertoriul universal De altfel, unii directori de teatre s-au și pronunțat hotărât în acest sens Așa stând lucrurile, ce mai pot spera dramaturgii din România? Fiindcă, de ce să n-o recunoaștem, dictatura organizată a sistemului anticultural realist-socialist-megaliform pare să fi fost mai puțin restrictivă, mai puțin feroce decât se anunță a fi dictatura liberei inițiative așa-zis democratice Așadar, fără dramaturgi și fără dramaturgie?" Șase ani mai târziu, când despre criza repertoriului național se vorbea suspendând, de cele mai multe ori, semnul de întrebare, același exeget (D Solomon) explica: "Ea se manifestă în țările mici, corespunzând unor arii culturale sau lingvistice restrânse Nu știu scriitori americani, englezi, francezi sau germani plângându-se că nu sunt jucați în țara lor Nici regizori americani, englezi, francezi sau germani pretextând lipsa unei dramaturgii naționale pentru a-și consacra eforturile artistice unor traduceri Cei pe care i-am pomenit nu se plâng fiindcă problema, pur și simplu, nu există De ce există ea în țările mici? înainte de toate, din 344 EMIL1AN POPESCU 12 cauză că, în general, culturile mici (mici doar din punctul de vedere al sferei de exercițiu și influență) sunt culturi deschise, incomparabil mai deschise, mai ospitaliere decât culturile mari, care au un sistem închis, protecționist, dacă nu chiar expansionist Astfel că în teatrele din România se joacă mai multe piese americane, englezești, franțuzești, italienești (chiar și prostii, fără valoare și fără ecou în țara de baștină) decât piese românești, așa cum în Cehia, în Grecia, în Portugalia se joacă cu precădere tot piese americane, englezești, franțuzești în același timp, marile culturi, înclrise, protecționiste și expansioniste, vor accepta rareori însușirea în sistemul lor a unor texte românești cehe, portugheze, grecești etc (Ar fi interesant de știut dacă și în Rusia lucrurile stau la fel)” Ce este de reținut din lungul citat oferit, pentru ceea ce ne preocupă aici, este că lipsa piesei autohtone e doar un alibi, ce va fi invocat, după aceeași părere autorizată: "Până când se vor sătura și regizorii și spectatorii de micile produse ale marilor culturi, spre a te înlocui cu marile produse ale micilor culturi” (s n ) De altfel, suntem asigurați că texte există Lecturând cu răbdare revistele și volumele din ultimii ani, Delia Verdeș conchide amuzant-acrișor: "Piese românești noi nejucate și de jucat există Bune Ludice Nu e criză, monșer, mă-înțelegi?" Intră atunci în discuție obiecțiile ce se pot aduce textelor noi existente Un reproș ar fi lipsa elementului de noutate a mijloacelor telurice la care se pretează Criticul Alin Georgescu îl demontează: " câtă vreme se face teatru bun - și se (mai) face - nu mi se pâre că problema noutății ori vechimii în sine, a mijloacelor de expresie este chiar- crucială" Printr-o grilă apropiată de apreciere, se bănuiește că regizorii evită acele texte ce nu !e permit soluții de virtuozitate regizorală, într-o perioadă fastă pentru arta spectacolului Ludmila Patlanjoglu formulează astfel convingerea mai tuturor criticilor de teatru: "Coloana vertebrală a edificiului teatral după decembrie 1989, blazonul de recunoaștere și de noblețe este regia" Situat la polul opus, omul de text, care este criticul și istoricul literar, Zigu Omea, dorește primatul acestuia și deplânge postura textului, de victimă, în unele spectacole: " Ca peste tot, în cele ale artei (și nu numai), paradoxul conferă specificitate fenomenului românesc Dar, dezvoltându-se ca gen independent, arta spectacolului a devenit atât de autohtonă și suficientă sieși, încât ignoră cu superbie realitatea textului dramatic, devenit un simplu, banal și desconsiderat pretext Aflat la cea de-a doua lansare de piese românești de către Editura "Expansion", patronată de dramaturgul și omul de afaceri Ștefan Haralamb, Radu Beligan consemnează cu satisfacție că piesa românească originală măcar se tipărește, dacă nu se joacă: era a doua serie de câte 4 volume scoase datorită unei fericite sponsorizări (se pare, cu caracter de unicat în materie) "Nu se poate ca pleiada de talente proaspete care activează astăzi în teatrul nostru, regizori, decoratori și actori, să nu aibă un corespondent în generațiile tinere de scriitori” Rămânea de parcurs, evident, drumul până la scenă, parcurs pe care se speră ca sponsorizarea să atenueze rigorile "pieței libere" c) în dezbaterea consacrată dramaturgilor români, după șase ani de penitență câștigă teren - cel puțin în spațiile presei - cea de-a treia poziție, a adepților încurajării și protecției piesei românești De această părere sunt, se înțelege, în 13 VIAȚA TEATRALĂ BUCUREȘTEANÂ 345 primul rând înșiși dramaturgii în viață, mai mult, mai puțin sau deloc jucați Li se alătură alți oameni de teatru, din ale căror argumente vom cita, după un interludiu consacrat constatării similitudinii de situație în Bulgaria (descrisă la o conferință de presă cu scriitorul bulgar Țanev) Dacă în perioada totalitară, de exemplu, la Teatrul Armatei din Sofia erau ani cu cel puțin jumătate din repertoriu piesă bulgară, ani cu stagiuni integral bulgărești și perioade cu o piesă străină admisă o dată la două stagiuni, în anii '90 piesa bulgară a dispărut de pe afiș La teatrul amintit este al doilea sezon fără piesă bulgară, deși dramaturgul-oaspete are dovezi că publicul lor cere piese autohtone ("chiar dacă n-ar avea valoarea unora de Pinter") Confirmându-se protecționismul marilor culturi, asistența află că la Londra, din 256 de piese aflate pe afiș la ultima vizită a interlocutorului, doar 6 erau străine (în timp ce în Bulgaria doar 5-6 autori mai scriu teatru, refuzați fiind și ei sistematic de directorii și regizorii în activitate) Ne confirmă informația Radu Beligan (în dialogul citat din "Dilema"): "în țările civilizate datoria de a juca dramaturgie originală e condiția de bază pentru acordarea de subvenții, procentul e, de nu mă înșel, de 40% piese autohtone în repertoriu" “Un sistem de a acorda subvenții diferențiate teatrelor, încurajând financiar și nu demagogic montarea pieselor românești" este și rezolvarea susținută de Dumitru Solomon Convins că prejudecata "text românesc - eșec, text străin - succes" poate fi și azi demontată, Valentin Silvestru pune la două din cronicile sale titluri sugestive: "Se poate obține succes și cu o piesă românească (lucrarea în cauză fiind "Carlo contra Carlo", de Paul loachim, la Craiova, respectiv "Două comedii scopite de umor" (una din ele fiind "Visul american" de Edward Albee, la Teatrul Mic, București) O amplă pledoarie pe tema care ne interesează aici face Valeriu Râpeanu în articolul intitulat Dramatica situație a dramaturgiei naționale Decis să arate întreaga dimensiune a "dramei", autorul afirmă că "situația dramaturgiei naționale - originală și clasică - raportată la repertoriul teatrelor noastre a ajuns la ceea ce se numește stare critică Acumulările negative au mers galopant, aflându-se acum la acea limită în care - cu riscul de a fi taxați așa cum se obișnuiește la noi drept naționaliști și înclustați, nu mai avem dreptul să adoptăm o prudentă atitudine de neutralitate" Semnatarul textului dispune, fără îndoială, de argumente pentru o generalizare alarmantă: "Situația la care s-a ajuns astăzi, în ceea ce privește reprezentarea dramaturgiei naționale pe scenele teatrelor noastre se integrează campaniei de marginalizare, minimalizare a culturii românești, de excludere a valorilor naționale din viața spirituală românească" Contestând - poate întrucâtva exagerat - câștigul de repertoriu universal (incriminată fiind calitatea Iui), Valeriu Râpeanu este ferm: "Dramaturgia originală trebuie să devină o permanență a repertoriului Teatrele - cel puțin până acum -sunt instituții publice, întreținute din banul public, deci al contribuabilului român, și 346 EM1LIAN POPESCU 14 menirea lor este - în primul rând, să creeze și să recreeze valorile culturii românești" Relevând valențele protecționiste ale Legii teatrelor din 1926, respectiv din 1937, ponderea piesei românești în repertoriul stagiunilor 1926-27, 1927-28 și 1928- 29 la Naționalul din București, (respectiv 18 din 37, 13 din 26, 15 din 25), Valeriu Râpeanu apreciază că "este necesară o lege a teatrelor inspirată atât din tradiția noastră, cât și din prevederile de astăzi în străinătate (unde subvenția pentru piesele originale reprezentate pe scenele particulare garantează un număr de spectacole), lege care să prevadă semnarea de către stat și directorul de teatru a unei convenții (caiet de sarcini), care să prevadă în primul rând numărul de piese românești (originale și clasice) care se vor reprezenta, numărul celor din marele repertoriu și al celor din producția străină contemporană Subvenția nu poate fi acordată decât respectându-se aceste clauze" Există indicii că o asemenea lege ar putea să apară, dar opiniile despre eventualele ei efecte nu vor înceta de a fi contradictorii In măsura în care considerăm că dramaturgii români și cauza lor merită susținere, o protejare a lor prin lege apare ca singura cale de a le-o acorda, pe lângă atuurile de competitivitate pe care ei înșiși e firesc să se considere datori de a și le crea Concluzii ale studiului Numărul de spectacole atesă faptul că toate teatrele au jucat și joacă mult, în limita spațiilor de care dispun și a duratei stagiunilor Deci - omogenitate, și nu diferențiere a instituțiilor, la capitolul efort Calitatea produsului artistic, deci rezultatul efortului depus, relevă de 18 ani o muncă la standarde profesioniste, iar în bună măsură, chiar înalt profesioniste: am apreciat cam 32% din spectacole în categorii semnificând reușită deplină, 33% aflate nu departe de acest nivel, circa 25% - ca fiind oneste, spectacole de serie și mai puțin de 10% - proporția de rebuturi artistice Și sub aspect calitativ, este de relevat nu diferențiere, ci relativă omogenitate între teatrele Capitalei Categoric, un tratament preferențial in salarizare pentru una sau alta dintre instituții (Naționalul cum s-a intenționat, Bulandra cum s-ar putea replica) ar apare ca o discriminare prin nimic justificată In dinamică, datele și aprecierile noastre au condus la constatarea unui mers ascendent, de la perioada anterioară la cea ulterioară anului 1989, fără a subestima cu nimic reușitele aceleia dintâi - Din secțiunea a treia a studiului rezultă, în mare, că marca stagiunilor bucureștene ale celor 18 ani a fost cuprinderea și diversitatea S-au jucat autori din 30 de țări, de pe patru continente, reprezentând principalele perioade de creație din istoria dramaturgiei Despre multitudinea de autori străini avem temeiuri să considerăm că ei conturează un veritabil mozaic cultural european și nu numai, ca și o veritabilă panoramare in timp a domeniului, chiar dacă în opțiunile de selecție a fost și este oricând loc de mai bine 15______________________________VIAȚA TEATRALA BUCUREȘTEANA___________________________________347 Ierarhiile culturilor (țărilor) celor mai prezente pe scenele noastre atestă atât receptivitatea noastră la marile culturi (Marea Britanie, Rusia, Franța, Italia, SUA, Germania ș a ), cât și curiozitatea noastră față de cele mici (ca influență a limbii și arie de propagare), adică interesul pentru tot ce ne înconjoară Contravine acest interes cu interesele producătorilor autohtoni de texte și spectacole? Iată un câmp de dezbatere extrem de complex Referitor la autorii români, prezenți pe scene în 50,2% din repertoriul ante-1989 și în numai 24,5% din acel post ‘89, trăgând per total în jos curba valorii de ansamblu îndeosebi în prima perioadă, ei au cunoscut deja 6 ani de penitență, de cvasiignoraie Voci autorizate, recunoscând partea de balast a scrierilor autohtone, relevă importanța faptului de a câștiga fie și câteva condeie noi, de a (re)descoperi autori români uitați, dai- cu texte ce rezistă azi la o montare, de a menține în cultura vie, care este teatral reprezentat, numele importante ale dramaturgiei noastre clasice, adică de a ne proteja acest sector a! culturii naționale BIBLIOGRAFIE Date și informații dc la Centrul de Informatică și Memorie Culturală (CTMF C) de pe lângă Ministerul Culturii, de la secretariatele literare ale teatrelor bucureștene din programele de spectacol ale pieselor vizionate Solomon Dumitru Fără dramaturgi și Iară dramaturgie în Teatrul azi nr 7-8/1990; Avem sau nu avem criză?, în Teatrul azi, nr 7-8/] 995; Creșteri și descreșteri (I), în Teatrul azi nr 11-12/1995; M-am constituit in comisie, in Rampa, 24-30 noiembrie 1995; Nu numai o stare, in Dilema, nr 162 16-22 februarie 1996 Ulici, Laurențiu, Pot să spun ce poate să facă dramaturgia română (dialog cu Paul Comei Chitic), în Teatrul azi nr 7-8/1990 Cât câștigă un actor in România?, în Teatrul azi nr 7-8/1995 Beligan, Radu Nu se poate teatru românesc fără piesă românească în Teatrul azi, nr 7-8/1995 Ursu, Anatol Repertoriu românesc în Teatrul azi, nr 7-8/1995 Boiangiu Magdalena Politici teatrale în Teatrul azi, nrl 1-12/1995; Sâmbătă dimineața la UNITER în Dilema, nr 162, 16-22 febiuarie 1996; Șase întrebări, șase critici - in căutarea unei direcții în Dilema, nr 162 16-22 februarie 1996 Teatrul în societatea posr-totalitară (dezbatere), in Adevănd literar și artistic nr 295, 19 noiembrie 1995 Chiper, Tita, Lipsa de proiect (dialog cu Radu Beligan) în Dilema, nr 162, 16-22 februarie 1996 Omea Zigu Arta spectacolului și textul dramatic, în Dilema, nr 162, 16-22 febiuarie 1996 Șerban, Alex Leo Declinul huiduielii în Dilema, nr 162 16-22 februarie 1996 Verdeș, Delia, Nu e criză, monșerl în Dilema, nr 162 16-22 februarie 1996 Cosașu Radu, O importantă declarație de politică literarăân Dilema, nr 178 7-13 iunie 1996 Stancu Natalia Conferința de presă a lui Laurent Pellv cu ocazia Festivalului Uniunii Teatrelor din Europa în Curierul național 28 octombrie 1995 Râpeanu Valeriu Dramatica situație a dramaturgiei naționale, în Curierul național, 24 febiuar ie 1996 Silvestru Valentin, Se poate obține succes și cu o piesă românească în Curierul național 19 martie 1996; Doua comedii scopite de umor în Actualitatea 28 martie 1996 Dinulescu Mihai Muzica româneasca - o absență evidentă - in sălile de conceit, (interviu cu Petre Codreanu), în Curierul național 8 iunie 1996 Gazeta de Sud nr 323 5 aprilie 1996 Caiete program, conferințe de presă, mese rotunde Ia diferite posturi de televiziune VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ CONFERINȚA MONDIALĂ CALITATEA VIEȚII UNIVERSITY OF NORTHERN BRITISH COLUMBIA PRINCE GEORGE, CANADA, 22-25 AUGUST 1996 O întâlnire la nivel mondial a specialiștilor dintr-un anumit domeniu de activitate se constituie întotdeauna într-un prilej de reflexie asupra conținutului și a semnificațiilor atribuite muncii lor Referindu-ne la Conferința mondiala asupra calității vieții, ce a avut loc în vara acestui an, remarcăm încă de la început complexitatea temei aflate în discuție, actualitatea și importanța problemelor aduse în atenția participanților atât pentru cercetarea din domeniu respectiv, cât și pe un plan mai general al acțiunii practice în scrisoarea pe care am primit-o de la Președintele Comitetului de organizare, Prof Alex Michalos, la o săptămână de la încheierea lucrărilor Conferinței, se apreciază că reuniunea a fost un succes datorită, deopotrivă, calibrului participanților și a comunicărilor prezentate Fără a fi adus descoperiri spectaculoase, nici cel puțin un avans cert în ceea ce privește unificarea teoriei calității vieții, Conferința respectivă a reprezentat totuși încă o confirmare a interesului pentru acest domeniu de studiu Din conținutul lucrărilor se poate într-adevăr aprecia reușita manifestării științifice la care am participat, prin aceea că a fost o ilustrare pertinentă a stării actuale din cercetarea calității vieții, cercetare care necesită în continuare atât dezvoltări de natură teoretică, cât și creativitate metodologică înainte de a expune câteva din aspectele discutate la această Conferință mondială, să dăm o lămurire asupra timpului și locului desfășurării sale De ce acum, în vara lui 1996? Avem de-a face cu concretizarea deciziei luate în 1994 la Congresul internațional de sociologie, care a avut loc la Bielefeld, în Germania, în cadrul Grupului de lucru 06 consacrat indicatorilor sociali și raportărilor sociale De ce s-a ținut conferința în orășelul Prince George din Vestul Canadei, în apropierea Munților Stâncoși? Pentru motivul că în acest orășel, cu numai 70 mii de locuitori și cu o mare fabrică de celuloză, s-a înființat o Universitate, a cărei inaugurare a avut loc cu 2 ani în urmă, iar la noua și cocheta univesitate șeful Departamentului de științe politice nu este altul decât profesoral Alex Michalos, președintele Grupului 06 al Asociației Internaționale de Sociologie Domnia sa a lansat anunțul și adresa instituției sale în calitate de gazdă a conferinței și totul a devenit posibil Dacă adăugăm aici efortul depus de organizatori în a asigura condiții de lucra dintre cele mai bune și interesul participanților avem explicația deplină a CALITATEA VIEȚII, anul 7, nr 3-4/1996, p 349-352 350 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ 2 evenimentului științific despre care vom relata în continuare și care ar putea fi considerat ca o manifestare mondială majoră în domeniul cercetării calității vieții Menționăm și faptul că începând cu Congresul al VIII-lea al Asociației Internaționale de Sociologie (Toronto, 1974), cercetarea calității vieții și indicatorii sociali au figurat pe agenda științifică a lucrărilor acestor reuniuni, iar în 1976 UNESCO a organizat, la Paris, un simpozion dedicat cercetării calității vieții Lucrările actualei conferințe, la care au participat cu comunicări circa 100 de specialiști din 16 țări (Canada, SUA, Italia, Australia, Africa de Sud, România, Germania, Olanda, Slovacia, Norvegia, Cehia, Croația, Suedia, Spania, Letonia, Japonia) și din partea OECD, s-au desfășurat în 5 sesiuni plenare, 24 sesiuni concurente în patru serii, și câteva grupuri ad-hoc distribuite în cele 4 zile de lucru efectiv Din România au participat: prof univ dr Elena Zamfir, șefa catedrei de Asistență Socială, Universitatea București, care a prezentat comunicarea: Dezvoltarea serviciilor sociale și impactul asupra calității vieții', prof univ dr Cătălin Zamfir, membru corespondent al Academiei Române, director al Institutului de Cercetare a Calității Vieții, având o comunicare referitoare la Experiența de cercetare a Institutului și rezultatele obținute', autorul acestor rânduri, cu comunicarea Transformările din societatea românească și diagnoza calității vieții Referatul principal al Conferinței (Keynote Address) intitulat Trecutul prezentul și viitorul indicatorilor sociali și al raportărilor sociale a fost prezentat de cunoscutul cercetător suedez Joachim Vogel, cu contribuții semnificative în domeniu Domnia sa a realizat o analiză pertinentă a stărilor de fapt într-un ton mai degrabă pesimist ca urmare a progresului lent în raport cu situația existentă în urmă cu 20 de ani, când mișcarea indicatorilor sociali promitea atât de mult, și a subliniat necesitatea unor dezvoltări viitoare pe măsura rolului pe care indicatorii sociali pot să-1 aibă De altfel, indicatorii sociali au constituit un centru de interes pe parcursul lucrărilor conferinței fie că a fost vorba de perfecționarea sistemului de indicatori sociali și a raportărilor sociale, inclusiv în cadrul Uniunii Europene, fie de aspecte legate de metodologia elaborării indicatorilor sociali sau de diverse analize realizate la nivel național sau local privind calitatea vieții Fără îndoială că unele din aceste contribuții legate de problematica indicatorilor sociali, și nu numai, își vor găsi locul publicistic în revista Social Indicators Research, care apare din 1974, având editor pe același entuziast și competent profesor care este Alex Micholas Un alt număr al renumitei reviste va fi consacrat comunicărilor prezentate la Conferință având ca tematică analiza societăților în tranziție (s-a preferat expresia “societăți în transformare”) și care s-au bucurat de o bună apreciere Așa cum era de așteptat un număr însemnat de comunicări au conținut diagnoze și analize ale calității vieții din țările participanților, fiind vizibil efortul de abordare cât mai complexă a domeniilor obiective și subiective, a dimensiunilor și indicatorilor cu valoare informativă 3 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ 351 ridicată în raport cu tema studiată Explicit, sau numai implicit, în aceste comunicări calitatea vieții a fost tratată ca fiind un concept evaluator de mare generalitate, iar cercetarea respectivă se constituie într-o perspectivă specifică asupra sistemului social global în cadrul acestor abordări de nivel macrosocial au fost prezentate comunicări privind calitatea vieții în Italia, Germania, Australia, România, Croația Totodată au fost prezentate și lucrări referitoare la calitatea vieții unor comunități locale sau abordări la nivel regional (Canada, Africa de Sud, Italia, SUA) Alte comunicări au analizat calitatea vieții pentru unele categorii de populație cum ar fi copiii, bătrânii, femeile, tineretul, sau au avut în atenție diferențierile, din perspectiva calității vieții, a celor două sexe, precum și a generațiilor Nu au fost ignorate nici familiile monoparentale, persoanele cu handicap, alte categorii defavorizate O a doua grupare tematică se referă la relația sănătate - calitatea vieții, cu trimiteri la programe de cercetare, control și prevenire a îmbolnăvirilor (SUA), organizarea sistemului de îngrijire a sănătății la nivel regional (Canada), elementele unui stil de viață sănătos (Cehia) în legătură cu semnificația acestei teme ar fi de reținut faptul că la nivel mondial activează chiar o Asociație de cercetare a calității vieții în legătură cu starea de sănătate, economia și managementul sănătății Această Asociație nu a fost însă reprezentată la Conferință, probabil tocmai datorită puternicei sale specializări pe un aspect deosebit de important al calității vieții, mai puțin deschis însă spre problematica socială în schimb, la Conferința amintită au fost prezenți reprezentanți ai Asociației Internaționale de Studiere a Calității Vieții (ISQOLS), președinte executiv Ed Diener și director executiv Joe Sirgy (SUA), asociație care își propune să stimuleze cercetarea interdisciplinară a calității vieții și să faciliteze cooperarea între cercetătorii interesați pentru dezvoltarea teoriei precum și a metodelor, măsurătorilor și programelor de intervenție O altă mare grupare tematică a Conferinței este aceea referitoare la preocupările pentru îmbunătățirea calității vieții Au fost aduse în atenție, pe lângă invocarea dezvoltării economice, elemente de politică publică fie că este vorba de dezvoltarea serviciilor sociale (România), de exigențele dezvoltării durabile și protecția mediului (Canada), fie de dezvoltarea statului bunăstării sociale (Welfare state) Vom insista ceva mai mult asupra acestei ultime căi de îmbunătățire a calității vieții deoarece în general ea comportă elemente pro și contra Nu a fost cazul aici De această dată, toți cei care s-au referit la politicile sociale au insistat ca ele să fie astfel concepute încât să contribuie efectiv la îmbunătățirea calității vieții categoriilor de populație vulnerabile Au fost respinse afirmațiile acelor guvernanți din țările dezvoltate care pretind că cheltuielile sociale excesive ar fi agravat deficitele bugetare în schimb, s-a argumentat că vinovate sunt acțiunile publice care au dus la reducerea veniturilor din impozite și la creșterea ratelor dobânzilor între altele s-a susținut necesitatea introducerii unui impozit pe schimburile valutare, ceea ce va procura resurse pentru un welfare- 352 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ 4 state rezonabil în țările dezvoltate Cu o insistență poate mai puțin așteptată pentru țările dezvoltate s-au adus în prim plan aspecte legate de sărăcie și chiar foamete, fenomene de marginalizare și excludere Problematica consumului populației a reținut, de asemenea, atenția prin comunicările consacrate modelului economic al familiei, condițiilor de viață și locuire în urban, satisfacția de consum și alegerea produselor, determinarea nevoilor minime de consum etc Un grup distinct l-au constituit comunicările consacrate cercetărilor referitoare la satisfacție și fericire (subjective well-being) S-au avut în vedere identificarea factorilor explicativi și a relațiilor de determinare a nivelurilor de satisfacție (în ce măsură este mai adecvată explicația dinspre indicatorul general spre indicatorii specifici de satisfacție, sau invers, eventual dacă există variabile care potențează aceste relații), analize comparative pe țări sau analize longitudinale S-a remarcat cu această ocazie efortul de rafinare a metodologiei de lucru care a permis să se desprindă concluzii valoroase dar care mai necesită să fie confruntate cu alte rezultate de cercetare pentru creșterea gradului lor de veridicitate Vom încheia această prezentare a Conferinței mondiale asupra calității vieții spunând că evenimentul științific la care am participat s-a dovedit a fi util pentru noi Am avut astfel prilejul nu numai că prezentăm rezultatele activității noastre, a colegilor din Institutul de Cercetare a Calității Vieții, dar și să ne dăm mai bine seama de poziția pe care o deținem în raport cu ceea ce se realizează în alte țări Dacă se dorește un răspuns la această ultimă problemă atunci, vom consemna că punctele noastre tari sunt reprezentate de concepția și metodologia de cercetare care permit o abordare multidisciplinară orientată spre acțiunea practică, spre nevoile reformelor din societatea românescă ceea ce ne diferențiază de abordările unilaterale, “psihologizante” (limitate la studierea satisfacției sau “obiectiviste” (de simplă analiză a indicatorilor sociali, demografici și/sau economici) în continuare se impune un efort mai substanțial în direcția perfecționării metodelor de analiză a datelor și valorificarea publicistică a rezultatelor activității de cercetare pe care o desfășurăm Ioan Mărginean AL XI-LEA CONGRES MONDIAL DE SOCIOLOGIE RURALĂ, BUCUREȘTI, 22-26 IULIE 1996 Cu fața spre sat! Acesta a fost poate principalul mesaj lansat de participanții la Congresul Mondial de Sociologie Rurală ce a avut loc la București în vara anului 1996 Președintele comitetului de organizare a congresului a fost academicianul N N Constantinescu, președintele secției de Economie-Sociologie și Drept a Academiei Române, iar vice-președinți prof Ioan Mihăilescu, rectorul Universității București, instituția care a găzduit cu succes lucrările acestei manifestări științifice, și semnatarul acestor rânduri din partea Asociației Sociologilor din România Un cuvânt de apreciere se cuvine să fie adresat colegilor din Comitetul local și Secretariatului tehnic de la Universitatea București, Institutului de Cercetare a Calității Vieții, Institutului de Sociologie etc într-un fel, acest Congres al Asociației Internaționale de Sociologie Rurală a reprezentat și o reparație după 57 ani, dacă avem în vedere că în 1939 urma să aibă loc la București, sub președinția profesorului Dimitrie Guști, un Congres Mondial de Sociologie Declanșarea războiului a împiedicat realizarea obiectivului respectiv, care reprezenta totodată o recunoaștere a prestigiului sociologiei românești la acea dată, și în mod special a Școlii monografice al cărui inițiator și conducător a fost profesorul Guști Cât privește actuala manifestare științifică, ea a fost pusă sub semnul evocării operei și personalității marelui sociolog român care a fost Dimitrie Guști, inclusiv prin organizarea unei secțiuni plenare speciale - raportori au fost profesorii Maria Larionescu și Virgiliu Constantinescu-Galiceni în acest context s-au adus în atenție, deopotrivă, contribuția gustiană la studierea lumii rurale și strădania profesorului de a contribui, prin programe de acțiune specifice, la îmbunătățirea vieții locuitorilor satelor în cuvântul de deschidere a lucrărilor congresului profesorul Andreas Bodenstedt (Germania) a numit România ca una din țări în care s-a născut sociologia rurală Actualul stadiu de evoluție a economiei și societății lansează noi provocări față de lumea rurală De această dată se pune problema nu numai de a se face față situației, dezavantajate pentiu rural, create ca urmare a proceselor de mondializare a economiei, ci de o mobilizare a potențialului de care se dispune pentru a se obține o dezvoltare deosebită La Congres au participat circa 300 de specialiști din peste 50 de țări de pe toate continentele Deși țările dezvoltate au fost reprezentate - SUA, Germania, CALITATEA VIEȚII, anul 7 nr 3-4/1996, p 353-355 354 VIAȚA ȘTIINȚIFICA Marea Britanie, Italia, Franța etc , a reținut atenția prezența mai numeroasă a specialiștilor din țări unde ruralul deține o pondere mai mare Este vorba de țări din America Latină - Brazilia, Argentina, precum și de țări din Asia - Japonia, India, Corea De altfel, Brazilia și Corea și-au anunțat și candidaturile pentru a găzdui următorul Congres de sociologie rurală Referatul principal (Keynate Address) al Congresului a fost prezentat de domnul Ismail Serageldin - vicepreședinte la Banca Mondială, care a primit și titlul de Doctor Honoris Causa al Universității București Domnia sa a insistat pe necesitatea aprofundării studierii ruralului și identificarea de soluții ia problemele existente Raportorul nu a ezitat să recomande sociologilor dezvoltarea unor paradigme mai riguroase de cercetare, așa cum au procedat economiștii Se pierde totuși din vedere faptul că sociologul are un domeniu de cercetare aparte și de o diversitate deosebită, că viața socială nu poate (și nici nu trebuie) fi pusă în ecuații matematice Diversitatea metodologiilor de cercetare corespunde la specificul fenomenelor sociale și la obiectivele urmărite la un moment dat La rândul său, domnul Serageldin a fost prezentat de către domnul Mihai Cernea, consilier principal la Banca Mondială, cel care a convins de altfel Consiliul IRSA să accepte oferta României de a se organiza la București Congresul de Sociologie Rurală din 1996 în prima zi a lucrărilor Congresului a participat și președintele României, domnul Ion Iliescu, care a prezentat și un cuvânt de salut, arătându-se preocupat de cunoașterea rezultatelor la care s-a ajuns prin cercetările ce se desfășoară în rural și cum s-ar putea contribui la îmbunătățirea situației existente La rândul său președintele Asociației Internaționale de Sociologie Rurală - profesorul Bodenstedt, a dezvoltat semnificația conceptului de dezvoltare durabilă, ca realizare a echilibrului natural, economic și social Problema se pune, desigur diferențiat, atât ca dezvoltare și modernizare a ruralului, în țările în care reprezintă o zonă rămasă în urmă, cât și ca adaptare la noile realități Or, așa cum se prezintă situația din rural, acesta nu poate să facă față provocărilor la care este supus Rezultatul poate fi o și mai puternică marginalizare în ciuda importanței pe care agricultura o are pentru locuitorii ruralului și pentru societate ca întreg De aici mesajul așezat la începutul rândurilor de față: să ne întoarcem cu fața spre rural Numai acordându-i-se atenția cuvenită poate să se ridice la nivelul exigențelor într-o lume marcată de competiție Este vorba de luarea în considerare a funcțiilor zonelor rurale, a agriculturii, fără a se manifesta nici tendințe conservatoare unilaterale, care judecă viitorul omenirii exclusiv în termenii unei alternative de revenire la trecut, și nici atitudini de supralicitare a ceea ce ar putea deveni ruralul întoarcerea cu fața spre sat nu poate însemna revenirea la epoci trecute sau închipuirea unui tip de evoluție economică bazat pe preponderența agriculturii, ci mai degrabă încercarea de a racorda lumea rurală, în condițiile păstrării specificului său, la modernitate Comunicările ținute în secțiunile Congresului au abordat o tematică diversă, de la aspecte mai descriptive legate de structura demografică a zonelor rurale, familia rurală, stilul de viață rural, grupurile etnice într-o lume în 3 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ 355 schimbare, la cele de analiză, referitoare la criza fermelor familiale, globalizare, inegalitate și violență, hrana și agricultura, comerțul cu cereale etc Menționăm și secțiunea specială susținută de participanții-8 specialiști-din Republica Moldova Nu vom încheia aceste rânduri fără a spune că participanții români, nu neapărat numai sociologi rurali, mai ales din București și Cluj au încercat să se situeze la un nivel cât mai înalt prin contribuțiile lor în final, vom consemna faptul că prin conținut lucrările Congresului pot fi considerate a reprezenta o reușită atât pentru organizatori cât și pentru participanți, iar tipărirea și difuzarea lor va împlini menirea de comunicare pe care o au astfel de reuniuni De altfel în pregătirea acestui Congres, în România s-a publicat un număr special al Revistei de Sociologie cuprinzând lucrări prezentate la Congres Ele au fost traduse și au apărut în două numere ale revistei Romanian Journal of Sociology De asemenea, Revista Calitatea Vieții a consacrat satului românesc un număr special, și s-a publicat un volum de studii ale operei gustiene Ioan Mărginean AUTORII NUMĂRULUI 3-^/1996 Marcel DORU cercetător științific principal ICCV, București Victor GROZE dr , profesor asociat, decan la Școala Mandel de Științe Sociale Aplicate, Universitatea Case Western Reserve, Cleveland, Ohio Daniela ILEANA master, Departamentul Asistență Socială, Școala Mandel de Științe Sociale Aplicate, Universitatea Case Western Reserve, Cleveland, Ohio Gheorghe BARBU dr , cercetător științific principal ICCV, București Nlcolae Adrian DAN cercetător științific ICCV, București Cristiana GLAVCE dr , membru corespondent al Academiei de Științe Medicale, cercetător științific principal, secretar științific, Centrul de Cercetări Antropologice și cercetător științific principal Centrul de Cercetări Demografice, București Irina POPESCU cercetător științific Centrul de Cercetări Antropologice, București Dan Constantin RÂDULESCU cercetător științific principal ICCV, București Cătălin RIZEA cercetător științific ICCV, București Daniela RADU asistent cercetător ICCV, București Mariana STANCIU dr , cercetător științific principal, secretar științific ICCV, București Mihaela Sîrbu CZOBOR lector universitar, Facultatea de Științe Politice și Administrative, București Emilian POPESCU cercetător științific principal ICCV, București INSTITUTULDE CERCETARE ACALffAȚH VIEȚII CENTRUL DE INFORMARE Șl DOCUMENTARE PENTRU POLITICI SOCiAlE Șl CALITATEA VIEȚII Calea 13 Septembrie tu 13 sector v Șucut-așji LUCRĂRI ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII MEȚII Rapoarte de cercetare Seria POLITICI SOCIALE Seria CALITATEA VIEȚII CĂTAI JN ZAMFIR și colectivul -Liniamente ale politicii de procție socială pentru România anilor ‘90 GHEORGHE BARBU, VIOREL GHEORGHE, HILDEGARD PUWAK -Dimensiunea sărăciei in România HILDEGARD PUW AK -Sărăcia în România (distribuția teritorială și -intensificarea manifestării fenomenului sărăciei) MIHAFLA CODIN MTREI -A ZECHERIU -Starea de șomaj și comportamentul șomerilor ANDREI NOVAK -Evaluarea calității unor servicii sociale și autorități publice GHEORGHE BARBU și colectivul -Analiza comparativă a nivelului de trai în Republica Moldova și România GHEORGHE BARBU, VASILICA GHIMPAU, RADUFLOREA -Tendințe ale raportului dintre veniturile salariaților și pensionarilor din România și nivelul minim de trai ELENA ZAMFIR CATALIN ZAMFIR și colectivul -Populația de romi (situația socio-economică și coordonatele unui program de sprijin) IOAN MĂR( 3NEAN ANA BĂLAȘA și colectivul -Diagnoza calității vieții (1990,199], 1992) DAN STEGĂROIU și colectivul Calitatea saviciiloi' pentru populație CATĂ1JN ZAMFIR și colectivul - Politici orientate spre îmbunătățirea calității vieții IOAN MĂRGINEAN Schiță de indicatori ai calității vieții LAUREANA URSE, MARCEL DORU -Timp liber - teorie și cercetări empirice CATAUN ZAMFIR și colectivul -Atitudini, valori și condiții de viață în mediul studențesc HILDEGARD PUWAK -Costul xrieții - probleme teoretico-metodologice ale măsurii acestuia CĂTĂLIN ZAMFIR -Stiuajia socio-economică a copilului în România propunerea unui program de protecție GHEORGHE BARBU ANDREI NOVAK și colectivul -Minimul de trai ANDREI NOVAK -Evaluarea calității serviciilor - învățământ și asistență socială MARIA MOLDOVEANU -Învățământul mutații, costuri, perspective MARIA MOLDOVEANU -Creativitatea o perspectivă sociologică ANA BALAȘA -The Quality of Life of the Romanians and tire Magyars in Romania ANDREI NOVAK -Percepția calității instituțiilor publice Autoevaluarea stării de sănătate EMILI AN POPESCU -Alcoolul și alcoolismul din perspectiva calității vierii GHEORGHE BARBU, MfflAELA TEODORES6U ANCA POȘTEA -Estimarea cheltuielilor necesare întreținerii unui student (studentejîn România * * * -Calitatea vierii (teorie și practică socială) 1991 ELENA ZAMFIR CATAUN ZAMFIR (Cooidoqptori) -Țiganii Intre ignorare și îngrijorare București Editura Alternative, 1993 CATALIN ZAMFIR MARIUS AUGUS TIN POP EIENA ZAMFIR -România 89-93 dinamica bunăstării și protecția socială București Editura Expert Costul abonamentului 8000 lei * ♦ ♦ -The Economic Research and the Transition (The First Romanian - Swedish Economic Svmposim) București, Editura Expert, 1994 (colaborare) CĂTĂLIN ZAMFIR (coordonator-) -Dimensiuni ale sărăciei, București Editura Expert 1995 Comenzile în străinătate se adresează la ORION S R L Splaiul Independenței 202 A, București 6 P O Box 74-19 București Tx 11939 CBTxR Fax (400) 423169, în țară abonamentele se primesc la oficiile poștale RODIPET S A , Piața Presei Libere nr 1, P O Box 33-57, București, România AMCO PRESS S R L , Bulevardul Nîcolae Grogorescu 29A ap 66, sector IU sau C P 57-88, București Telefon 643 93 90 Fax 312 45 69 Tipărit: Semne CITITORI! Consultați publicațiile periodice al ACADEMIEI ROMÂNE Pentru a vă asigura colecția completă și primirea la timp a revistelor apelați la serviciile de abonamente prin oficiile poștale și factorii poștali Abonamentele din străinătate se primesc la RODIPET S A , Piața Presei Libere nr I, P O Box 33-57 București, România și la ORION SRL, Splaiul Independenței nr 202A, București România P O Box 74-19, București Tx I 1939 CBTxR Fax (40) 13122425 Vă puteți adresa și firmei AMCO PRESS SRL Bulevardul Nicolae Grigorescu 29A, ap 66 sector 3, CP 57-88, București Fax 1312 45 69 (pentru cărți și reviste) ACADEMIA ROMÂNĂ 1NSTJTU FUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII calitatea ANlll XIV vi V/Cf tff Revistă de politici sociale I • CALITATEA VIEȚII: I INCLUZIUNEA SOCIALĂ I • PROGRAM DE CERCETARE I ÎN DOMENIUL CALITĂȚII VIEȚII 9 9 • VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ $ EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București COLEGIUL DE REDACȚIE 1 Cătălin ZAMFIR (redactor-șef), Ana BĂLAȘA (redactor-șef adjunct), Valeriu IOAN-FRANK, Ioan MĂRGINEAN (redactor-șef adjunct), Mona SIMU (secretar de redacție), Dumitru CHTRIAC, Gheorghe SOCOL, Mariana STANCIU, Manuela STÂNCULESCU, Bogdan VOICU, Floare CHIPEA, Florica VASILIU, Gheorghe ONUȚ, Livia POPESCU REDACȚIA Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5, București Casa Academiei, et II, cam 3214 Telefon: 410 3200, int 3207 Redactor Editura Academiei: Ana BOROȘ Tehnoredactor: Maria CR1STOGEL Coperta: Gigi GAVRILĂ © 2004, EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5, 05071 1, București, România Telefon: 4021-411 9008, 4021-410 3200; Fax: 4021-410 3983 E-mail: edacad@ear ro Adresa web: www ear ro CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XIV • Nr 3-4 • 2003 CUPRINS CALITATEA VIEȚII: INCLUZIUNEA SOCIALĂ Simona IL1E - Sărăcie și excluziune socială Incluziunea socială ca obiectiv al sistemului dc protecție socială ■, 287 luliana PRECUPEȚII - Participare socială, capital social și sărăcie 319 Gabriela NEAGU, Laura STOICA, Laura SURDU - Accesul la educație în societatea românească actuală 339 Raluca POPESCU — Promovarea incluziunii sociale a copiilor în societatea românească 355 Marian PREDA, Daniel ARPINTE - Serviciile de asistență socială: de la excluziune, spre reformă și spre o abordare incluzivă 377 Cristina DOBOȘ - Accesul populației la serviciile publice dc sănătate 395 Adrian DAN - Accesul la locuire în România, astăzi 409 PROGRAM DE CERCETARE ÎN DOMENIUL CALITÂȚII VIEȚII Ioan MĂRGINEAN - Cercetarea și monitorizarea calității vieții în țările UE și în țările candidate 431 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ Mihnea PREOTESI - Sociologul în spațiul public Considerații pe marginea Congresului Sociologilor și Asistenților sociali - Oradea, septembrie, 2003 437 CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 3-4, 2003, n 285-440 INSTITUTULDECERCETARE ACALITAȚII VIEȚII CENTRUL DE INFORMARE Și DOCUMENTARA PENTRU POLITICI SOCIALE Șl CALITATEA VIEȚI-Caisa 13 Septembrie r> 6 persoane 27,6 31,8 Familii monoparentale 7,7 8,6 2 părinți cu mai mult dc 3 copii 17,0 25,1 Sursa: date CASPIS, metodologie BM și 11 MSSE, 1999 Deși pe ansamblu, dimensiunea sărăciei severe nu a variat, riscul de a fi afectat de sărăcie severă a crescut pentru familiile numărând cel puțin 6 membri, familiile monoparentale, precum și pentru cele cu mai mult de 3 copii în întreținere Din această sumară observație rezultă că grupul copiilor se numără între cele mai expuse riscului de sărăcie severă și - prin urmare - excluziunii sociale Analize detaliate privind acest segment de vârstă arată că 1 din 3 copii trăiește în familii ale căror cheltuieli medii pe membru de familie nu permite acoperirea pragului alimentar minim 10 O observație absolut necesară este legată de aria de acoperire a populației prin aceste anchete Asemenea oricărei anchete desfășurate în gospodărie, și cele derulate de către INSSE pierd, cu mare probabilitate, populația fără adresă, locuind în condiții improvizate, populație al cărui risc de excluziune socială este incontestabil Prin urmare, acest nucleu de aproximativ 1 milion de persoane trebuie considerat ca minim de către decidenții în domeniul politicilor de promovare a incluziunii sociale 15 SĂRĂCIE Șl EXCLUZIUNE SOCIALĂ 301 Tabelul nr 3 Rata sărăciei la copii, comparativ cu adulți și total populație, în 2002 (%) Nivel de sărăcie Copii (0-16 ani) Copii în familii cu 3 și mai mulți copii Adulți (peste 16 ani) Afectați de sărăcie 33 60 26 In sărăcie severă 13 29 8 In sărăcie absolută 7 17 4 Sursa: date CASP1S, după anchete INSSE, metodologie HM și INSSE, 2001 De altfel, între persoanele afectate de sărăcie severă, peste jumătate au mai puțin de 30 de ani Pentru a completa descrierea populației aflate în sărăcie severă mai poate fi amintit că aproape trei sferturi provin din mediu rural, peste trei sferturi au mai puțin de 8 clase, aproape o treime sunt persoane fără venit (fără a include elevii și studenții) sau au statut de „ajutor familial neremunerat”, iar aproximativ 17% sunt lucrători pe cont propriu în agricultură între persoanele care s-au autoidentificat de etnie noma, aproximativ 3 din 4 se află în sărăcie severă Tabelul nr 4 Rata dc sărăcie (%, 2001) și distribuția beneficiarilor de VMG (2002) Rata de sărăcie severa Rata dc sărăcie absolută %, beneficiari VMG în total populație a zonei Nord - est 19,7 10,9 7,4 Sud - est 13,6 6,0 5,8 Sud 11,3 4 6 4,4 Sud - vest 13,7 4,9 6,1 Vest 8,6 4 2 3,4 Nord - vest 10 5 5 3 4,4 Centru 9,6 4,3 5,0 București 2,4 1,0 0 6 Total 11 8 5,6 5 4 Sursa: date CASPIS (metodologie 1999) și calcule ale autorilor, pe baza datelor INSSE respectiv MMSSF Cunoscută ca o zonă tradițional săracă, regiunea de nord-est se caracterizează prin cea mai ridicată rată a sărăciei severe Riscul ca o gospodărie rezidentă în această regiune să se confrunte cu situația de sărăcie absolută este dublu, ■ omparativ cu media națională, și cu a oricărei alte regiuni, exceptând zona de sud-est Faptul că eligibilitatea pentru a obține venitul minim garantat a fost recunoscută pentru o proporție atât de mare din populația locală (7,4% dintre rezidenții regiunii de nord-est) este un indicator al riscului de excluziune socială extrem de ridicat în această zonă 302 SIMONA ILIE 16 Pentru populația care se află în sărăcie severă, riscul cronicizării acesteia este mare O trăsătură generală a acestora este lipsa locului de muncă pe piața formală Instabilitatea veniturilor, ca și nivelul lor redus, face ca bugetul acestor gospodării să nu poată rezista în fața neprevăzutului de orice natură - nașterea unui copil, înlocuirea obiectelor de îmbrăcăminte, noi cheltuieli de școlarizare, cheltuieli de întreținerea locuinței, îmbolnăviri, deces, căsătorie, pierderea unei surse de venit, deteriorarea unuia dintre obiectele de uz îndelungat etc Nevoia pentru acest tip de cheltuieli nu face decât să diminueze un buget și așa insuficient, astfel încât cheltuiala în sine, fie este îndelungat amânată, fie înlocuiește o alta curentă Comportamentul de consum prezenteist nu este atât o cauză a situației de deprivare multiplă, căreia îi fac față aceste familii, cât un efect al ei Pentru acest segment de populație, împrumutul de la o lună la alta este o strategie de supraviețuire, atât în urban cât și în rural La nivel național, conform datelor INSSE, împrumutul nu este o practică frecvent întâlnită în 2001, doar 4% dintre gospodării au împrumutat în ultima lună bani pentru acoperirea cheltuielilor de consum Această strategie este accesibilă gospodăriilor în care există cel puțin o sursă sigură de venit, indiferent de cuantumul său - alocația de copii, pensia, sau un salariu, deoarece neplata datoriei (de regulă pentru alimente) duce la anularea posibilităților viitoare de împrumut Un studiu de caz realizat la Iași", pe un lot de familii de salariați cu salarii mici, a regăsit împrumutul „până la salariu” între strategiile pe termen scurt de a face față dificultăților Deși nu este o soluție foarte agreată, „fiindcă banii trebuie dați înapoi și nu este de unde”, este preferată vânzării de lucruri din casă Cei în cauză au conștiința faptului că, la nivelul veniturilor lor, „pierderea” oricărui obiect face ca înlocuirea sa să fie, practic, imposibilă Posibilitatea amanetării este o formă de vânzare mascată, care păstrează aparența unei sărăcii temporare pe care o vor putea depăși, cândva într-unul dintre cartierele cele mai sărace ale lașului există mai mult de 30 de case de amanet pe o suprafață mai mică, probabil, de 5 km pătrați Siguranța intrării unui venit la o dată fixă face posibilă o planificare a împrumutului în regim de amanet Sărăcia cu care se confruntă aceste familii nu este reflectată în faptul că amanetează bunuri, ci în acela că aceeași oameni amanetează aceleași bunuri pe care nu-și permit să le piardă, pentru că sunt ultima verigă de care se pot agăța pentru a rămâne „în rândul lumii” Sărăcia subiectivă c Tendința dc extindere a fenomenului sărăciei se regăsește și în percepțiile subiective ale indivizilor, exprimate prin aprecierile făcute vis-â-vis de veniturile gospodăriei lor Proporția celor care declară că veniturile câștigate nu le ajung nici " De către Mihnea Preotesi, în cadrul proiectului „Interacțiunea sărăcie-excluziune socială”, finanțat de MMSSF și BM 17 SĂRĂCIE ȘI EXCLUZIUNE SOCIALĂ 303 pentru strictul necesar a crescut cu 10 puncte procetuale de-a lungul a 11 ani (Grafic 3) Oscilațiile mari din perioada 1992-1993 corespund perioadei cu cea mai ridicată inflație s Graficul nr 3 Evaluarea veniturilor (standardul subiectiv de viața), 1992-2002 ioo%n 8 $ 90% 80% 70% 60% • 50% 40% 30% 20% 10% 0%4-xux 1992 ’ U Nu ajung nici pentru strictul necesar □ Ne ajung pentru țin trai decent dar nu ne permitem cheltuieli deosebite m Reușim să avem tot ce ne trebuie, Iară să ne ™ restrângem de la nimic 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 □ Ne ajung numai pentru sinetul necesar H Reușim sâ cumpărăm șt unele lucruri mai scumpe, dar ne restrângem în alte domenii Sursa: 1992- 1996 baza de date ICCV, 1997-2002 BOP/FSD Forme de excluziune socială Excluziune de la educație12 Educația nu este doar un drept fundamental, ci și un instrument de promovare a incluziunii sociale Deși, din punct de vedere instituțional, reforma învățământului în România a dezvoltat un sistem educațional adaptat standardelor europene, domeniul educației a fost direct afectat, în ultimii ani, atât de menținerea unei subfinanțări cronice (procentul de 4% din PIB prevăzut pentru învățământ nefiind atins niciodată după Revoluție, cheltuielile publice pentru educație variind între 3-3,6%, dintr-un PIB în scădere), cât și de efectul unor fenomene sociale de dezorganizare Consecințele subfinanțării se regăsesc în dotarea precară și nivelul scăzut de salarizare al cadrelor didactice, stadiul avansat de degradare al multor unități de învățământ, calitatea scăzută a procesului de învățământ 12 Raport privind serviciile de educație, realizat în cadrul proiectului „Interacțiunea sărăcie-excluziune socială”, finanțat de MMSSF și BM 304 SIMONA ILIE 18 La nivelul performanțelor școlare, situația relevă o polarizare între o minoritate care obține rezultate de vârf în cadrul olimpiadelor interne și internaționale și nivelul performanțelor majorității, care este mult mai scăzut, cunoscând o diferențiere, în special după mediul de rezidență Rezultatele examinării elevilor din clasele a 4-a în anul 2000 indică diferențe de performanță în funcție de mediul de rezidență, aceasta fiind o sursă de polarizare în educație, în privința calității instruirii și diferențelor de șansă școlară și profesională între absolvenții din mediul rural și cei din mediul urban După 1990, inegalitățile între performanțele și nivelurile de educație ale copiilor din rural, comparativ cu cei din urban, s-au adâncit Un exemplu în acest sens este procentul extrem de mic al copiilor din rural cuprinși în învățământul superior Pe de altă parte, proveniența dintr-o familie cu mulți copii sau cumulând diferite alte dificultăți are un efect determinant asupra nivelului de educație atins de copii Cu cât copilul provine dintr-un mediu socioeconomic mai defavorizat, cu atât șansele sale de a accede la niveluri superioare de educație sunt mai scăzute Mai mult, specialiștii atrag atenția și asupra unui aspect mai puțin vizibil: schimbările instituționale și pedagogice (prelungirea duratei obligatorii de școlarizare, dotarea tehnico-materială a instituțiilor de educație etc ) rămân tară efect asupra rezultatelor școlare ale elevilor care provin din familii care trăiesc în sărăcie sau sub pragul de sărăcie Astfel, școala nu îndeplinește decât funcția de reproducere a structurii sociale existente Totuși, ea nu poate fi considerată singura „responsabilă” de abandonul și eșecul școlar al copiilor defavorizați Pe niveluri de învățământ, comparativ cu situația existentă la nivelul învățământului superior, care a înregistrat o diversificare intensă după 1989, în acord cu cerințele actuale din societate, învățământul secundar a înregistrat un declin generat atât de cadrul socioeconomic al tranziției cât și de lipsa unei perspective pe piața muncii după absolvirea învățământului la acest nivel Eforturile de adecvare a conținutului învățământului și a pregătirii profesionale dobândite în școală la cerințele economiei au fost estompate și de instabilitatea mediului economic și al pieței muncii In situația cea mai gravă se găsesc absolvenții învățământului obligatoriu (primar și gimnazial) și cei ai învățământului secundar liceal sau profesional, în special cei din mediul rural Dacă în 1990 procentul elevilor din școli secundare tehnice era de 85% din totalul elevilor din educația secundară, în anul 1999 ponderea acestora a scăzut la 62,3%, reflectând lipsa cererii de forță de muncă cu pregătire medie Se prefigurează, astfel, riscul polarizării generației tinere în două segmente-, cei care urmează și finalizează învățământul superior asigurându-și integrarea socială și profesională și cei care nu pot urma o formă de învățământ secundar, pe care să o finalizeze cu o specializare profesională, sau nu termină nici măcar învățământul primar și gimnazial La nivelul învățământului secundar (inclusiv cel profesional) rata de cuprindere a cunoscut scăderea cea mai accentuată dintre toate formele de 19 SĂRĂCIE Șl EXCLUZIUNE SOCIALĂ 305 învățământ, cei mai defavorizați fiind elevii din mediul rural, care, din cauza costurilor educaționale prea ridicate pe care le-ar implica continuarea școlii - de multe ori, într-o altă localitate decât cea de proveniență - întrerup studiile după învățământul obligatoriu Proporția tinerilor care nu reușesc să obțină o altă diplomă în afara celei de capacitate se plasează în jurul a 15-16 % dintr-o generație Date la nivelul anului 20001' arată că 16,8% (30,0% în rural) din generația de vârstă 19-25 ani au întrerupt studiile la terminarea celor 8 clase, îngrijorător este faptul că aceste ponderi au crescut față de situația specifică generației 26-35 ani, în rândul căreia au încheiat procesul educațional la terminarea clasei a 8-a doar 7,3% la nivel național (respectiv 11,5%, în rural) Excluziunea ocupațională Perspectivele pe piața muncii pentru acești tineri sunt sumbre Ei sunt primii expuși excluziunii de pe piața formală a muncii, dat fiind că „oferta” lor de calificare, de fapt, nu există în lipsa unui loc de muncă pe piața formală, activitățile din economia subterană, în țară sau în afara ei, fie și pe termen scurt, asigură o sursă de venit sau un supliment de venit unei părți importante a populației active, chiar dacă lasă neacoperite riscuri, precum cel al incapacității de muncă, și restricționează accesul la o serie de servicii publice Descurajarea și retragerea de pe piața formală a muncii, în urma eșecurilor repetate, sunt frecvente în rândul celor cu calificări minime sau în dezacord cu cererea economiei locale, ca și a celor depășind 45 de ani Descurajarea, deși la cote de aproximativ 2% din populația activă, reprezintă un fenomen grav, de abandonare a oricăror încercări de a depăși „barierele” care stau în calea obținerii unui loc de muncă Persoanele descurajate reprezintă categoria cel mai puternic afectată de excluziune Faptul că doua treimi dintre persoanele descurajate sunt rezindente în urban susține această ipoteză, acestea neavând acces la diferitele activități ocazionale ale ruralului, rezultate, pe de-o parte, din specificul activității economice al zonei, cât și din flexibilitatea mai mare a pieței muncii (rezultat al unei semnificativ mai reduse instituționalizări și al relațiilor sociale mai puternice) în țările occidentale, ocuparea cu timp parțial ca și angajarea temporară sunt o soluție pentru persoane care, din motive personale, nu doresc ocuparea cu timp integral Analizând motivele pentru care un număr de 177 190 salariați din România lucrează cu regim de lucru temporar, în anul 2001!4, se constată că aproape 70% se află în această situație datorită faptului că „nu a găsit un loc de muncă permanent” 13 FSD, Barometru de Opinie Publică Mod de viață și structură socială, 2000 Prelucrări, M Stănculescu în D Dăianu (coord ), 2001, citat în Economia informată în România, M Stănculescu S Ilie 14 Ancheta AMIGO, INSSE 306 SIMONA 1LIE 20 Zona rurală15 se plasează, și în acest context, într-o situație defavorabilă Piața muncii în rural a parcurs transformări structurale importante, cum ar fi: desființarea CAP-urilor (1990), desființarea sau privatizarea lAS-urilor, reducerea industriei energetice, restrângerea industriei, în general (primii concediați fiind navetiștii), reorientarea CENTROCOM-ului și a UCECOM-ului Cu toate acestea, rata de ocupare în rural este ridicată Explicația rezidă în modul de contabilizare statistică, care ascunde, astfel, o parte importantă a celor aflați în căutarea unui loc de muncă Condiția de a munci „cel puțin o oră în scopul obținerii de venituri sub formă de salarii, plată în natură sau alte beneficii” include aproape automat toate persoanele peste 15 ani care locuiesc în rural și maschează, de fapt, lipsa locurilor de muncă, neocuparea reală sau subocuparea zilnică și ocuparea sezonieră a majorității populației active Sunt, astfel, pe picior de egalitate zilierul, care muncește când și cum, pentru produse, „pentru câte o bucată de slănină pentru copiii”, lucrătorul familial neremunerat, lucrătorul pe cont propriu și angajatul cu carte de muncă și salariu lunar Salariații din rural reprezintă doar 24% din totalul salariaților la nivel național Condiția de 1 oră de muncă este foarte restrictivă, în sine Conform datelor INSSE, la nivelul anului 2001, doar 3,1% dintre indivizii cu vârste cuprinse între 16 și 60 ani declarau că săptămâna trecută nu au lucrat nici o oră (chiar și pentru o activitate neremunerată, ajutând un membru al familiei etc ), au căutat săptămâna trecută un loc de muncă și ar începe munca în următoarele 15 zile Excluziunea de la locuire Criza societății românești este o criză a locurilor de muncă, dar și o criză a infrastructurii și a serviciilor publice Calitatea sistemelor de transport este o problemă acută, dar se adaugă celei a structurii lor Legăturile de transport urban-rural sunt, în mare măsură, deteriorate, iar localitățile aflate la mare distanță de zone tradițional urbane sunt, în bună măsură, autarhice Implicațiile sunt deosebit de grave Ele nu se referă doar la eficiența economiei locale și nivelul de trai scăzut al localnicilor, ci, mai ales, ia perspectivele pe care le are tânăra generație în aceste localități, al cărui acces la educație este limitat Ignorată în proiectul de dezvoltare comunist, dezvoltarea rurală a făcut pași mărunți după 1990, fiind adesea invocată lipsa de fonduri Serviciile de utilități publice sunt absente în multe localități rurale, iar construcția/repararea locuinței a rămas o sarcină individuală, în condițiile în care, după 1990, fluxul migratorii! spre rural s-a intensificat De asemenea, accesul la servicii publice, inclusiv cele fundamentale, precum sănătatea și educația, este sever limitat în cazul rezidenților din rural 17%, respectiv 42,2% dintre gospodării 15 Raport privind excluziunea ocupațională, în cadrul proiectului „Interacțiunea sărăcie-excluziune socială”, finanțat de MMSSF și BM 21 SĂRĂCIE ȘI EXCLUZIUNE SOCIALĂ 307 declarau, în 200116 că nu au în localitate unitate sanitară, respectiv farmacie Calitatea locuirii este, de asemenea, o problemă a ruralului Accesul la apă curentă se detașează, în mod deosebit, în cadrul calității locuirii Tabelul nr 5 Gospodării fără diferite servicii/facilități în localitate, după mediul de rezidență, %, 2001 urban rural total Fără oficiu poștal în localitate 6 19,5 8,5 Fără unitate sanitară în localitate 0 17,0 7,4 Fără farmacie în localitate 0,4 42,2 18,6 Fără școală generală în localitate 0 1,8 0,8 Fără secție de poliție în localitate 0,8 25,7 11,7 Fără cinema, teatru, cămin cultural 3 28,9 14,3 Fără loc dejoacă special amenajat 8,6 87,8 43 Sursa: prelucrări CASPIS, după anchete de profil a e INSSE, 2001 Tabelul nr 6 Accesul la diferite servicii de utilități, % gospodării pe medii de rezidență, 2001 urban rural total Fără instalație de apă caldă r 16,8 87,8 47,6 Fără canalizare 9 84,3 41,7 Fără bucătărie 0,9 7,4 3,7 Fără baie/duș 11,8 85,2 43,7 Sursa: prelucrări CASPIS, după anchete de profil ale INSSE, 2001 Poate cu mai multă acuitate, zona urbană a resimțit, la rândul ei, criza infrastructurii și a utilităților publice Problema locuințelor a explodat, simultan cu problema serviciilor de utilități publice Creșterea accentuată a tarifelor pentru aceste servicii s-a adăugat problemelor legate de deteriorarea infrastructurii lor, iar pierderile „din sistem” au revenit la plată beneficiarului Costul aferent acestor servicii a împovărat bugetul gospodăriilor, uneori cu mult peste limita supor-tabilității și a expus segmente relativ largi de populație riscului excluziunii sociale Rigiditatea sistemelor de furnizare a utilităților a făcut imposibilă o soluție ca aceea pe care rezidentul din rural o are: restrângerea consumului individual Astfel, cei aflați în imposibilitate de plată au avut de ales între a vinde locuințele (în situația fericită) și a nu plăti cheltuielile de întreținere, caz în care „penalitățile” s-au transferat asupra întregii comunități a blocului Evacuările, permise de sistemul legislativ, nu au fost o experiență pe scară largă, dar procedura este, prin natura sa, excluzivă Nici „cazul fericit” al vinderii locuinței nu oferă problemei o soluție, atât timp cât „ Vindem apartamentul , din trei în două, din două în una, garsoniera o dăm pe o gâscă și rămânem pe stradă” (muncitor calificat, 56 de ani, Iași) 16 Prelucrări CASPIS, după anchete de profil ale INSSE, 2001 308 SIMONA ILIE 22 Tabelul nr 7 Gospodării care în ultimele 12 luni nu au putut plăti, în mod repetat, cheltuielile pentru întreținerea locuinței, după mediul de rezidență, %, 2001 urban rural total Gospodării fără copii 30,7 4,5 19,2 Gospodării cu un copil 32,4 7,0 23,6 Gospodării cu doi copii 40,1 7,1 24,0 Gospodării cu trei copii 34,3 8,9 16,0 Gospodării cu 4 și peste 4 copii 57,4 15,2 29 1 Total 32 6 5,8 20,9 Sursa: prelucrări CASPIS, după anchete de profil ale INSSE, 2001 Fostele cămine de nefamiliști, rămase neocupate odată cu falimentul întreprinderilor care le susțineau, asemenea caselor naționalizate rămase fără locatari, sau a celor ce urmau să fie demolate nu au intrat în proprietatea administrațiilor locale, ci au fost ocupate de cei rămași fără locuință, cei care nu au avut niciodată o casă sau cei pe care lipsa de perspectivă în localitățile de domiciliu i-a adus în zona marilor orașe, în speranța că vor găsi un loc muncă fie și ocazional sau pe piața neagră Autoritățile locale au pierdut, astfel, oportunitatea de a deține spații pentru locuințe sociale sau locuințe de închiriat Situația financiară precară a noilor locatari a făcut ca, la scurt timp, aceștia să nu poată plăti întreținerea locuinței, astfel că au pierdut dreptul la serviciile de utilități publice Cu timpul, acest fond locativ s-a degradat, astfel că locuirea în asemenea „complexe”, ca și locuirea în vecinătatea gropilor de gunoi sau în barăci și containere aflate în șantiere dezafectate este o formă mascată de locuire „în stradă” și - mai ales - o amenințare constantă la adresa sănătății rezidenților, cu efecte ireversibile pentru generația tânără Abandonul școlar al copiilor care locuiesc în astfel de condiții este frecvent Locuirea este un domeniu în care politicile sociale au fost prea mult amânate Un program care să faciliteze obținerea unei locuințe de către tineri a fost proiectat doar în ultimii ani, asemenea celui menit să ofere o locuință temporară unor segmente, precum femei/copii-victime ale abuzului și violenței domestice, sau persoane care rămân fără adăpost, ca urmare a acțiunii diferitor factori de risc Un program privind construcția unor locuințe sociale (35 000 locuințe în diferite zone ale țării) a fost de curând dezvoltat de ministerul de resort Un program special, destinat creării unei rețele de locuințele de necesitate încă nu a fost demarat In domeniul adăposturilor de noapte și al celor temporare sunt încă multe de făcut Excluziunea de la serviciile de sănătate'7 Evaluări recente relevă tendința de înrăutățire a sănătății populației, în anii tranziției De-a lungul acestei perioade, resursele alocate sănătății publice au variat 17 Raport privind serviciile de sănătate, „Interacțiunea sărăcie-excluziune socială”, finanțat de MMSSF și BM 23 SĂRĂCIE ȘI EXCLUZIUNE SOCIALĂ 309 între 2,8 și 3,8 % din PIB, adică echivalentul a 28-58 USD per capita Adăugând și cca 0,7-0,8% din PIB - resursele sectorului privat de sănătate, se atinge un procent general de 4,6% din PIB, ceea ce situează România spre finalul topului privind bugetul alocat sănătății publice Conform bazei de date a OMS, acest nivel de finanțare reprezintă mai puțin de jumătate din cel al țărilor candidate UE, respectiv aproape de patru ori mai puțin față de media din UE Aceasta are loc pe fondul creșterii costurilor actului medical și al diminuării accesului la asistența medicală pentru unele categorii de populație Asistența medicală primară, secundară și terțiară se face pe baza calității de asigurat Acoperirea riscului medical prin asigurări de sănătate ridică numeroase probleme, într-o economie în care structurile salariale și-au restrâns substanțial dimensiunile, în absența calității de asigurat, serviciul medical gratuit se acordă doar pentru un pachet minimal de urgență Ca urmare a presiunilor foarte mari din sistem, fondurile existente se alocă cu predilecție furnizorilor de servicii medicale, astfel încât programele de prevenție sunt, cronic, subfinanțate Date recente privind înscrierea populației la medici de familie indică existența unui număr de aproximativ 1,2 milioane persoane neasigurate Grupurile neasigurate cele mai consistente sunt persoanele neîncadrate pe piața formală a muncii, persoanele antrenate în activități independente (cu deosebire din rural), familiile sărace care nu au dreptul de a primi ajutor social și o mare parte a populației de rromi Costurile colaterale actului medical, inclusiv contravaloarea medicamentelor sau costurile deplasării la cea mai apropiată unitate sanitară, sunt un alt obstacol în calea accesului la servicii de sănătate Criza medicamentelor, recent traversată, a diminuat accesul la serviciul medical al familiilor sărace, al populației vârstnice, chiar și în ceea ce privește tratamente vitale obligatorii Calitatea dotărilor și numărul unităților sanitare este, de asemenea, o problemă majoră a serviciilor de sănătate în peisajul european, România se caracterizează prin cele mai înalte valori ale incidenței unor boli ale aparatului circulator, TBC și alte boli infecțioase sau parazitare, boli asociate stării de sărăcie Lipsa unei politici globale de ameliorare a calității unităților medicale publice și a creșterii accesului categoriilor defavorizate la serviciile de sănătate publică, ca și implicarea extrem de redusă a bugetului public, în inițierea unor programe sociale de sănătate publică și în finanțarea adecvată a reformei din domeniu, se numără între cauzele creșterii riscului de excluziune socială, în acest domeniu Deși beneficiază de resurse suplimentare, procesul de reformă al acestuia a generat insatisfacții sociale majore, pentru un segment larg de populație Grupuri cu risc ridicat de sărăcie Distribuția inegală a beneficiilor creșterii economice, dublată de inadecvata acoperire oferită de sistemul de protecție socială au dus la apariția unor segmente 310 SIMONA ILIE 24 înalt expuse riscului de marginalizare și excluziune socială O succintă descriere a lor este prezentată în continuare Copiii (în familiile sărace, în instituții, sau „copii străzii”) continuă să fie un grup cu risc ridicat de excluziune socială Situațiile grave, de tipul copilului abandonat și - parțial - copilului cu handicap, au beneficiat de atenția factorilor de decizie Aflate mai puțin în sfera de interes a Occidentului, nașterile nedorite și/sau insuficient asumate, respectiv mortalitatea infantilă mult peste nivelurile europene au făcut, în mult prea mică măsură, scopul direcțiilor de intervenție în programele sociale Copiii trăind în familii aflate în situații de deprivare financiară și socială cumulate (de tipul: locuințe mizere, părinți fără loc de muncă, părinți cu handicap sever) sunt expuși proceselor de dezagregare familială, neglijării grave, violențelor și chiar abuzurilor în cadrul familial și în afara lui Dacă munca în agricultură lasă copiilor din rural mai puțin timp pentru studiul acasă, cei care locuiesc în condiții improprii, în locuințe dezafectate sau improvizate, chiar dacă în familia de origine, nu dispun de un spațiu minimal adecvat în acest scop Supraaglomerarea, multifuncționalitatea unui spațiu oricum insuficient, lipsa utilităților publice și dezagregarea familială, cauzată de lipsa de perspectivă sau comportamente deviante sunt obstacole majore, care demotivează participarea și performanțele școlare Efectele unei alimentații cronic inadecvate se adaugă celorlalte „deficite” ale copiilor provenind din astfel de familii, reflectându-se atât în privința participării școlare reduse, cât mai ales în diminuarea șanselor viitoare de integrare Reforma sistemului de protecție a copilului'8 a fost inițiată târziu (în 1997), și până în anul 2000 a fost lipsită de o concepție de ansamblu Măsurile alternative la instituționalizare, în special plasamentul, dar și adopția națională, funcționează încă dificil Deși cheltuielile publice sunt mult mai mari în cazul instituționalizării, soluția este încă larg răspândită Calitatea locuirii în aceste instituții este, deseori, necorepunzătoare, din motive între care se regăsesc supraaglomerarea, lipsa de acces la un spațiu individualizat și obiecte personale, abuzul psihologic, emoțional sau fizic din partea personalului de îngrijire, în scopul disciplinării, sau al copiilor mai mari Grupul cu cel mai mare risc social, dar și cel mai vizibil și mediatizat este cel al „copiilor străzii”, aflat complet în afara sistemului de supraveghere și suport al comunității Aceștia sunt un segment de populație extrem de eterogen, subsu-mându-i atât pe cei ale căror legături cu familia sunt inexistente, cât și pe cei ale căror relații cu aceasta sunt fragile sau temporare Fenomenul „copii străzii” este foarte controversat, dat fiind dificultățile de estimare a dimensiunilor sale Cercetările aproximează un număr de 3 000 potențiali „copii ai străzii”, mulți fiind numai temporar pe stradă Numărul celor aflați, efectiv, în stradă este estimat la sub 1 000 Problematica a fost impusă opiniei 18 Raport privind „Strategii antisârăcie și de promovare a incluziunii sociale”, proiect Ceres 11, finanțat MEC 25 SĂRĂCIE ȘI EXCLUZIUNE SOCIALĂ 311 publice prin activitatea organizațiilor nonguvemamentale, considerându-se, uneori, că problema este amplificată nejustificat Interviuri realizate cu autorități locale19 20 tind să susțină această ipoteză, prin aceea că aceștia nu aminteau problematica copiilor străzi ca fiind un „fenomen” sau o „problemă” Acesta pare să fie, mai degrabă, cazul în aglomerările urbane mari, cu un nivel de trai relativ mai ridicat, unde cerșitul, furtul sau micile activități „de ocazie” pot furniza resurse pentru supraviețuirea de pe o zi pe alta Ignorarea problemei din cauza dimensiunii sale duce la, ceea ce a devenit deja realitate, crearea unor focare cu potențial social exploziv (copii cu stare de sănătate precară, risc crescut de boli transmisibile, expuși abuzului sexual, analfabetism, consum de drog, delincvență, apariția cuplurilor care trăiesc „în stradă”) Intrarea pe piața muncii informale a copiilor străzii, a copiilor din familii sărace sau chiar din instituții are loc la vârste relativ mici (10 ani), fie pentru a spori bugetul familiei, fie pentru bani de buzunar Formele cele mai puțin grave (Cace (coord ), 2002), de tipul ajutorului dat părinților în muncile ocazionale (zilierat casnic, în agricultură, la piață) se alătură muncilor ocazionale identificate de ei înșiși (încărcător-descărcător la piață, la magazinul din vecinătate, în construcții, în agricultură), sau muncii la negru - după 14 ani Acestea pot fi urmate de implicarea/antrenarea în activități ilegale, de tipul cerșetoriei (în rețea organizată sau nu), prostituției, sau altor forme de delincvență Intrarea pe piața informală a muncii este, adesea, însoțită de abandonul școlar sau chiar de părăsirea domiciliului Tinerii sunt un segment de populație multiplu afectat O primă discuție este legată de tipul de educație dobândit și de oportunitățile reale de inserție pe piața forței de muncă în rural, agricultura și domeniile conexe reprezintă cvasi-totalitatea oportunităților de muncă Principala problemă care se pune este legată de asigurările sociale pe care, cel mai adesea, nu le au în lipsa unui loc de muncă, cel puțin stabil, nivelul de trai al generației tinere depinde de cel dobândit de către părinți Posibilitățile de a avea o locuință nouă (proprie) sunt minime, pentru o mare parte a generației tinere Tinerii care părăsesc instituțiile sunt categoria cea mai direct expusă riscului de excluziune socială Numărul acestora este de aproximativ 4 500 pe an Multe instituții practică menținerea lor (ilegală) și după împlinirea vârstei, pentru că aceștia nu au unde să plece Adesea, ei nu știu să practice o meserie și, mai grav, au un puternic deficit de socializare, nu știu să se relaționeze cu cei din jur, să ia decizii, să ducă o viață socială normală, independentă In unele localități , Primăriile acordă spații de locuit pentru tinerii care părăsesc instituțiile rezidențiale Aceste facilități pot fi combinate cu serviciile oferite de organizații non-guvemamentale, prin programe finanțate de organizații 19 în cadrul proiectului „Programe de acțiune antisărăcie și promovare a incluziunii sociale”, MEC/IFA, proiect Ceres II 20 Interviuri realizate de membrii echipei de cercetare în cadrul proiectului „Programe de acțiune antisărăcie și promovarea incluziunii sociale”, proiect MEC/IFA, Ceres II 312 SIMONA ILIE 26 internaționale De regulă, serviciile oferite de aceste ONG sunt un program complex: asigurarea de spațiu de locuit (în construcții proprii, sau asigurând plata chiriei pe o perioadă determinată), asigurarea unui minim necesar de consum alimentar și nealimentar, serviciile de consiliere profesională și chiar locuri de muncă, în bună parte, în cadrul programelor de dezvoltare locală Eficiența acestor programe este, adesea, pusă în discuție Fiind vorba despre un segment de populație atât de vulnerabil, este considerat că succesul dobândit în oricât de mică proporție merită efortul Moralmente, acesta este un argument, dar criteriile de eficiență, asemenea roiului și efortului făcut de Stat, nu trebuie marginalizate Vârstnicii sunt, în prezent, o categorie socială cu complexe probleme specifice, care se accentuează, în condițiile lipsei serviciilor specializate de asistență Deși rata de sărăcie în rândul pensionarilor nu este dintre cele mai ridicate, proporția lor printre săraci este mare, datorită numărului mare de pensionari la nivelul întregii populații Reducerea veniturilor pentru pensionari a condus, treptat, la incapacitatea acoperirii cheltuielilor zilnice, generând dependența de serviciile sociale și medicale O mare parte a acestora nu dispun de resurse suficiente pentru o viață decentă, pentru a participa activ la viața publică socială și culturală, pentru a avea libertatea de decizie asupra propriei vieți și pentru a dispune de serviciile sociale de îngrijire în funcție de nevoile individuale Cheltuielile de locuire, de sănătate și alimente sunt dominantele cheltuielilor vârstnicilor din urban Riscul marginali zării sociale este alarmant de ridicat, în cazul vârstnicilor locuind singuri Persoanele fără locuință sunt un segment de populație trăind, de regulă, la periferia localităților Situațiile contrare sunt constituite de cei locuind în foste cămine de nefamiliști sau foste case naționalizate, părăsite și dezafectate în timp Accesul la astfel spații de locuit este, de regulă, „liber”, dar se întâlnesc situații în care acesta este controlat de structuri de tip mafiot Lipsa actelor de proprietate asupra spațiului ocupat și, adesea, a celor de identitate le anulează minima posibilitate de a se integra în comunitate, oferită de posibilitatea de recunoaștere a unei identități Persoanele ocupând astfel de spații au acces, cel mult, pe piața informală a muncii Unul dintre riscurile majore la care aceștia sunt expuși este degradarea stării de sănătate, ca urmare a condițiilor improprii de locuit și/sau a accidentelor de muncă, care se adaugă veniturilor, pe departe, insuficiente Accesul la servicii medicale și medicație este, cel mai adesea, blocat de lipsa asigurărilor de sănătate Rromii Probabil că situația rromilor este exemplul cel mai sugestiv pentru înțelegerea mecanismelor care au generat sărăcia extremă Criza severă a societății socialiste, în anii ’80, și apoi a tranziției, a avut efectele negative cele mai accentuate, în cazul populației rrome încercarea regimului comunist de a integra populația rromă în formele moderne de viață, în sistemul școlar și economic, dincolo de abuzurile politice generale, a avut efecte și asupra oportunităților de integrare socială Fragila adaptare la modernitate, posibilă ca urmare a integrării lor 27 SĂRĂCIE ȘI EXCLUZIUNE SOCIALĂ 313 pe piața muncii, s-a spulberat, odată cu excluderea masivă din sistemul economiei formale Pierderea locurilor de muncă nu a fost însoțită doar de pierderea unor venituri constante, ci și de beneficiile sociale asociate, insecuritate economică și scăderea participării școlare Sărăcia și marginalizarea socială au fost accentuate de mentalitatea sensibil diferită în segmentul de rromi Procesul de renunțare la meseriile tradiționale a fost stopat, odată cu debutul tranziției, când - din lipsa unor venituri constante - o parte a populației rrome a revenit la îndeletnicirile tradiționale Șansele de reușită a unor astfel de inițiative au fost diminuate de schimbarea preferințelor generale de consum, spre produse de factură occidentală într-un studiu apărut în 2003 (Zamfir, Preda (coord), 2003) se subliniază orientarea rapidă a rromilor spre comerțul cu astfel de produse, ca parte a eforturilor de a găsi soluții de supraviețuire, într-un context economic în schimbare Dacă în perioada 1981-1989, 45% din populația activă a acestui segment a lucrat ca salariat, în perioada 1990-1998, ponderea salariaților din rândul lor s-a redus la 34% (Zamfir, Preda (coord), 2003) Mai mult, conform aceleiași surse, în 1997, 59,8% din relațiile de muncă erau „reglementate” de o învoială Datele de cercetare au arătat că nivelul de trai ăl acestui segment de populație a scăzut între 1992 și 1998 într-o ierarhie a surselor de venit care au stat la baza constituirii bugetelor lor de familie, de-a lungul ultimului an, pe primul loc se situează salariile (pentru 22,2% dintre gospodării), urmate de veniturile din activitatea de ziler (18,9%), pensiile (15,6%) și alocațiile pentru copii (13,3%) Elemente-reper ale direcțiilor de acțiune privind combaterea SĂRĂCIEI ȘI PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE Promovarea incluziunii sociale reclamă un efort pe termen lung, parte a unei strategii naționale de dezvoltare socială Alături de măsuri de combatere a riscurilor de excluziune socială, promovarea incluziunii sociale presupune direcții de intervenție de tip preventiv, în care suportul social - indiferent de forma sa - să fie privit ca o investiție socială Un prim pas în această direcție îl constituie reducerea rupturii între sfera economicului și a socialului, simultan cu accentuarea relației de intercondiționalitate dintre cele două domenii Un al doilea pas îl reprezintă conceperea sistemului de protecție socială ca un sistem unitar Reperele intervenției în vederea promovării incluziunii sociale sunt cuprinse în PNAinc, care include între obiectivele sale strategice: • eradicarea unor situații de sărăcie extremă, moralmente inacceptabilă într-o societate modernă, civilizată: traiul în vecinătatea gropilor de gunoi, traficul de ființe umane, copiii străzii, abuzul și violența domestică; • reducerea riscului de sărăcie pentru persoanele ocupate și pentru cele care au încheiat ciclul vieții active; • diminuarea dezechilibrelor regionale, dar mai ales, revitalizarea și prevenirea apariției unor zone inerte economic; 314 SIMONA ILIE 28 • asigurarea accesului tuturor categoriilor de populație la un minim de servicii de sănătate, educație, ocupare și asistență socială; • abordarea problematicii copiilor și tinerilor, ca pe o investiție și nu ca pe o cheltuială, prin asigurarea accesului egal la educație pentru toți copiii, menținerea stării de sănătate, oferirea unui suport susținut pentru integrarea tinerilor în viața matură (pregătire profesională în acord cu cerințele pieței muncii, condiții de locuit, stimularea participării sociale și politice); • descentralizarea, încurajarea inițiativelor locale prin motivarea și dezvoltarea capacităților locale de identificare și gestionare a problemelor sociale; • activizarea forțelor comunitare, prin stimularea inițiativelor colective și a parteneriatului social, promovarea unei societăți incluzive, cu un grad ridicat de coeziune socială Precondiții ale unei abordări sistemice Eficientizarea programelor de protecție socială înseamnă, în primul rând, o identificare adecvată a segmentului aflat „în nevoie” Aceasta, la rândul ei, presupune: , • un instrument cât mai adecvat de măsurare a resurselor indivizilor; • o evidență corectă a tipurilor de risc social, impunerea lor în conștiința publică unde este cazul; o evidență a grupurilor care pot cădea sub incidența acestora • identificarea corectă a grupurilor aflate sub incidența mai multor factori de risc social; • identificarea resurselor instituționale utilizabile și a celor implicate în atenuarea incidenței factorilor de risc social; • o distribuție optimă între suportul financiar și oferta de servicii sociale adresate celor în nevoie, în vederea optimizării intervenției sociale (demonetizarea suportului social); • o distribuire cât mai corectă și realistă a responsabilităților în asigurarea bunăstării, între stat și individ, dar și între nivelul central și cel local Proiectarea unui sistem coerent, unitar, de măsuri de protecție socială, conturează câteva cerințe preliminare, între care: • Menținerea problemelor sociale în atenția guvernanților/a instituțiilor specializate, a organizațiilor non-guvemamentale și a opiniei publice Printr-un dialog susținut între aceștia se pot identifica, la timp, noi factori de risc social, în vederea prevenirii marginalizării și excluziunii sociale a grupurilor vulnerabile Segmentul pensionarilor CAP, vârstnicii singuri, în general, tinerii care părăsesc instituțiile de ocrotire, violența domestică, precum și problema cheltuielilor de întreținere cu care se confruntă populația cu venituri reduse sunt doar câteva exemple în acest sens Efectele propagate ale unor factori de risc social, uneori chiar în cazul unui risc, aparent, redus, sunt greu de prevenit și contracarat, dacă nu există o monitorizare a acestora, în timp 29 SĂRĂCIE ȘI EXCLUZIUNE SOCIALĂ 315 • Existența unei evidențe unitare a grupurilor/populației vulnerabile, în special a celor afectate multiplu de factorii de risc social Aceasta presupune existența unei baze de date unitare, la nivel județean, dacă nu la nivelul comunității (la acest moment, o asemenea detaliere s-ar putea să nu fie fezabilă, din cauza problemelor specifice de infrastructură), care să permită contabilizarea beneficiarilor pe tipuri de măsuri de suport care le sunt oferite, dar și a măsurilor de suport de care beneficiază, simultan, un același subiect La nivel local, acest al doilea tip de statistică se poate dovedi extrem de util Cercetări de teren21 au identificat comunități locale care și-au dezvoltat propriul sistem informatic, în acest sens Reprezentanții acestor localități au recunoscut că acest tip de evidență le-a eficientizat munca O parte dintre reprezentanții autorităților locale intervievate au subliniat necesitatea unui model/sistem unitar de colectare a informațiilor Unicitatea sistemului trebuie însă extinsă asupra tuturor măsurilor de protecție socială, indiferent de instituția responsabilă de implementarea și rezolvarea ei Fără îndoială că un astfel de demers este de anvergură și necesită, cel puțin, un orizont mediu de timp pentru realizarea lui Un prim pas ar fi acela al uniformizării evidențelor statistice în cadrului fiecărei instituții responsabile, tară a pierde din vedere obiectivul final Codul numeric personal poate constitui, asemenea înregistrărilor cu scop fiscal, elementul de legătură al evidenței informatizate Această cerință conturează următoarele două direcții: • Cooperarea dintre instituțiile responsabile de derularea măsurilor de protecție socială, atât la nivel central cât și local Tradițional, reprezentanții diferitelor ministere la nivel local au colaborat la soluționarea diferitelor cazuri sociale Problema copiilor străzii reprezintă un astfel de caz La nivel central, legăturile interministeriale sunt mai puțin vizibile, abordarea sistemică a problemelor sociale fiind, mai degrabă, declarativă Un alt punct încă vulnerabil al cooperării îl reprezintă parteneriatul dintre reprezentanții guvernamentali locali și organizațiile neguvemamentale • Etapizarea optimă a măsurilor de intervenție cu scop social, în funcție de gravitatea problemei, anvergura sa și resursele potențiale ce ar putea fi destinate acestora O măsură de anvergură sau care necesită resurse deosebite nu trebuie evitată, doar pentru că, într-un orizont dat de timp, nu pot fi identificate resursele necesare O monitorizare suplimentară a problemelor care reclamă această măsură și a potențialelor efecte propagate este imperativă Deficitul fondului de pensii este un bun exemplu în acest sens încercările de soluționare a problemei au apărut la câțiva ani de la identificarea ei, deși aceasta ar fi putut fi previzibilă o dată cu valurile de pensionări anticipate și atragerea pensionarilor CAP, care au împovărat Bugetul Asigurărilor Sociale într-un timp scurt Segmentul vârstnicilor a făcut doar marginal obiectul politicilor de promovare a incluziunii sociale, veniturile lor din 21 în cadrul proiectului „Programe de acțiune antisărăcie și promovarea incluziunii sociale”, proiect MEC/IFA, Ceres II 316 SIMONA ILIE 30 pensie asigurând o plasă minimă de siguranță față de riscul sărăcirii, comparativ cu familiile celor care și-au pierdut locul de muncă Pensionarii au acumulat, în timp, probleme specifice, care necesită în prezent o atenție suplimentară în contextul elementelor-cheie ale direcțiilor de intervenție, în scopul combaterii sărăciei și promovării incluziunii sociale, trebuie considerată și dezvoltarea rolului administrațiilor locale între elementele esențiale ale acestui proces, trebuie avute în vedere: • Relansarea spiritului comunitar, prin transformarea autorităților publice locale în nuclee de viață comunitară Este necesar ca însăși colectivitatea să devină participant activ la dezvoltarea locală, context în care este imperativă intensificarea dialogului dintre membrii comunității și administrația publică locală Acesta este un proces de durată, care se bazează pe eforturi susținute de educație civică, nu doar în rândul tinerei generații, ci și prin intensificarea eforturilor de atragere a comunității în deciziile de interes local O modalitate concretă constă în punerea în discuție a proiectelor legislativ-administrative, ca și în stabilirea priorităților locale • Refacerea structurilor și culturii colective a serviciilor publice • Dezvoltarea capacității autorităților locale de a identifica resurse financiare necesare derulării programelor de dezvoltare locală, ceea ce reclamă, în egală măsură, antrenarea în programe de pregătire, cu ocazia cărora să fie făcute cunoscute nu doar experiențe și strategii internaționale, cât mai ales inițiativele locale de succes întâlnite în țară • Articularea ritmului de delegare/descentralizare de responsabilități către autoritățile locale, cu posibilitatea reală de identificare a resurselor necesare, astfel încât să nu fie afectate programele de investiții și dezvoltare locală în derulare sau pe cale de implementare Această din urmă situație nu conduce doar la un eventual blocaj financiar, ci și la blocarea procesului de creare de locuri de muncă, și în final, la anularea eforturilor locale de relansare/dezvoltare economică • în același timp, creșterea capacității de atragere a fondurilor externe și, în general, încurajarea valorificării resurselor nonguvernamentale Bibliografie 1 Berghman, Excluziunea socială în Europa: contextul politic și cadrul analitic, în Graham Room, editor, 1996 2 Cace, S (coord ), Copii rromi care muncesc, Echosoc/UNICEF/PHARE, București, Romedia, 2002 3 Giddens, A , A treia cale: renașterea social-democrației, Iași, Polirom, 2001 4 Kurtz, G , Anthony Giddens's Third Way: A Critique, www logosonlinc home igc org 5 Mărginean, I (coord ), Analiza comparativă a finanțării politicilor sociale România - Țări în tranziție - Țări UE, CASPIS, 2002 6 Preda, M , Politica socială românească între sărăcie și globalizare Iași, Polirom, 2002 7 Stănculescu, M , Ilie, S , Economia informată în România, București, Creative ID, 2001 8 Teșliuc, E , Pop, L , Teșliuc, C , Sărăcia și sistemul de protecție socială, Iași, Polirom, 2001 31 SĂRĂCIE ȘI EXCLUZIUNE SOCIALĂ 317 9 Zamfir, C (coord ), Sărăcia în România: cauze, dimensiuni, direcții de acțiune, Creativ ID, București, 2001 10 Zamfir, C , Preda, M , (coord ), Rromii din România, București, Editura Expert, 2003 11 Planul National Antisărăcie și de Promovare a Incluziunii Sociale 12 COMMISION of the European Communities (CEC), Towards an Europe of Solidarity: Itensifying the Fight Against Social Exclusion, Fostering Integration, Brussels, 1993 13 Metode de măsurare a sărăciei, PNUD, PNUD/CNS/ICCV, București, 1998 ]4 Raport CESTAT, 3/200] 15 MMSSF - Raport privind sistemul de asistență socială în România, 2000 Rapoarte de cercetare care au servit ca bază de informare: 16 Raport privind Strategii antisărăcie și de promovare a incluziunii sociale, proiect Ceres II, finanțat MEC (nepublicat), coordonator S Ilie 17 Rapoarte intermediare realizate în cadrul proiectului Interacțiunea sărăcie-excluziune socială, finanțat de MMSSF și BM ]% Fundamentarea teoretică a conceptelor de sărăcie și excluziune socială, M Preda, S Vonica, L Stoica 19 Raport privind serviciile sociale (revizuit, publicat în prezentul număr al revistei), M Preda, D Arpinte 20 Raport privind serviciile de educație (revizuit, publicat în prezentul număr al revistei), L Stoica, L Surdu, G Neagu 21 Raport privind excluziunea ocupațională (nepublicat), S Vonica, A Bleahu, G Macri, D Pescaru, D Stan 22 Raport privind serviciile de sănătate, C Doboș (publicat în prezentul număr al revistei) PARTICIPARE SOCIALĂ, CAPITAL SOCIAL ȘI SĂRĂCIE lULIANA PRECUPEȚII Introducere Obiective în ultimii ani, participarea oamenilor la decizii și acțiuni la nivel regional și local și chiar național este considerată, în tot mai mare măsură, ca o componentă importantă a unei societăți democratice, incluzive și prospere Participarea la viața democratică a unei comunități presupune mai mult decât a merge la vot sau a candida în alegeri, deși acestea sunt elemente esențiale Participarea și cetățenia activă se referă la drepturi, mijloace, spațiu și oportunități și, acolo unde este necesar, la oferirea de suport pentru facilitarea participării la decizii și angajarea în acțiuni și activități care să contribuie la construirea unui tip de societate prosperă Participarea socială este un concept relativ dificil de definit, ce se suprapune, într-o anumită măsură, cu alte concepte, cum sunt integrarea socială, angajarea civică, capitalul social Conform Dicționarului de sociologie (Zamfir, Vlăsceanu (coord ), 1993), participarea socială presupune „implicare (subiectivă, prin atitudini, aspirații, cunoștințe, convingeri, anticipări, angajări) și integrare (obiectivă, prin acțiuni și interacțiuni) într-un sistem de relații sociale Participarea este o valoare, în măsura în care satisface nevoia umană de implicare și integrare, asigură securitatea afectivă și de apartenență și un mod de a fi sau de identificare cu acel univers de viață care conferă sens și orientare existenței individuale și sociale” Pe de altă parte, lipsa participării, sau o participare socială scăzută, „exprimată prin indiferentism, anomie, alienare sau apatie, este un simptom al lipsei de sens, al atomizării și izolării sociale, ca și indiciul stării de nerealizare a nevoii de recunoaștere și apartenență (, ) Dacă există coincidență între orientarea (scopurile, motivațiile, interesele) persoanelor și oportunitățile oferite de structura socială sau dacă o structură socială este astfel organizată încât funcționarea ei normală se bazează pe participarea indivizilor, atunci participarea tinde să atingă cote maxime” Se poate spune că, la nivel individual, participarea individului la viața socială presupune un sistem de valori, norme, care facilitează integrarea acestuia în societate și care permite atât relaționarea cu ceilalți cât și cu instituțiile Pe de altă parte, există caracteristici ale structurii sociale de care depinde, în mod fundamental, modul în care oamenii se raportează unii la ceilalți și participă la procesele sociale CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 3-4, 2003, p 319-337 320 JULIANA PRECUPEȚU 2 Ceea ce ne propunem, într-o primă fază, este să identificăm, Ia nivel teoretic, elementele fundamentale care caracterizează participarea la nivel individual și societal întrebările la care ne propunem să răspundem sunt: • care sunt valorile care orientează oamenii în relationarea cu ceilalți? • care sunt caracteristicile unei comunităti/societăti ce facilitează integrarea, oferă oportunități de participare, astfel încât indivizii să își satisfacă nevoile și interesele? In al doilea rând, ne propunem să precizăm câteva dificultăți legate de măsurarea conceptului, pentru ca, apoi, să descriem, pe baza literaturii existente și a cercetărilor întreprinse până în prezent, caracteristici ale fenomenului participării în România Vom încheia printr-un demers în care încercăm să punem în relație indicatori ai participării sociale, pe de o parte, și indicatori ai standardului de viață, pe de altă parte, pentru a vedea în ce măsură există o relație între participare și sărăcie Despre participarea socială: elemente teoretice Cea mai influentă teorie care a dominat cercetarea în domeniul participării sociale și politice în ultimii ani este teoria capitalului social (Putnam, 1993) care a reluat, dintr-o altă perspectivă, teoria culturii politice elaborate la începutul anilor ’60 de către Almond și Verba Capitalul social se referă la caracteristici ale societății, ca încredere, norme Și rețele de relații interpersonale, care pot îmbunătăți eficiența societății, prin facilitarea acțiunilor colective Conform teoriei lui Putnam, o comunitate (societate) civică (despre care se poate spune că deține în mare măsură capital social) ar fi caracterizată de următoarele elemente: 1 angajare civică: cetățenii participă activ în domeniul public, urmărindu-și interesele, în contextul mai larg al societății, înțelegând, în același timp, interesele celorlalți; 2 egalitate politică: comunitatea este legată prin relații de reciprocitate și cooperare, nu prin relații de autoritate și dependență Oamenii sunt angajați în procesul de autoguvernare, urmărind norme ale reciprocității; 3 solidaritate, încredere și toleranță: cetățenii sunt activi, egali, se ajută unii pe alții, se respectă, au încredere unii în ceilalți, chiar dacă au păreri diferite, sunt toleranți cu oponenții lor De altfel, încrederea interpersonal este considerată ca fiind „orientarea morală cea mai importantă care trebuie să existe, pentru ca o comunitate civică să existe” (Poggi, G , 1989, apud Putnam) Rețelele sociale bazate pe încredere au șanse mai mari să surmonteze dificultățile care decurg din nerealizarea intereselor comune, ca rezultat al acțiunilor izolate, oportuniste, ale indivizilor care nu sunt integrați în mecanismele acțiunii colective 3 PARTICIPARE SOCIALĂ, CAPITAL SOCIAL Șl SĂRĂCIE 321 4 Asociații, care sunt, de fapt, „structuri sociale ale cooperării”: normele și valorile comunității civice sunt încorporate în structuri și practici sociale distincte, asociațiile având ca efect „intern” formarea normelor de cooperare, solidaritate, spirit public Există evidențe empirice (Almond și Verba, 1996) care susțin importanța asocierilor; datele de cercetare arată că membrii asociațiilor au niveluri mai înalte de încredere, participare, competență civică Participarea în asociații generează abilități de cooperare, responsabilitate pentru acțiuni colective De altfel, majoritatea autorilor susțin importanța asocierilor, atât în procesul general de participare socială cât și, în mod specific, din punctul de vedere al intervenției sociale: Milton Easman, Norman Uphoff (apud Putnam, 1993) consideră că „o rețea de organizații este esențială pentru orice efort de diminuare a sărăciei In timp ce alte componente cum sunt: investițiile în infrastructură, politici publice de suport, tehnologii adecvate, instituții sunt necesare, o strategie de dezvoltare rurală care să includă creșterea economică și să asigure împărțirea corectă a beneficiilor, bazată pe participarea organizațiilor locale, este absolut necesară” Autorii atribuie sărăcia extremă și slabul nivel de dezvoltare incapacității oamenilor de a lucra împreună pentru un scop comun, care nu poate fi atribuită, în concepția lor, unui „ethos” Totuși, absența colaborării între oameni poate fi o problemă pentru acțiunea colectivă comună Cercetarea lui Putnam asupra comunităților din Italia a relevat strânsa legătură între tipul de comunitate și gradul de integrare socială: cetățenii din comunitățile mai puțin civice din sudul Italiei se simt în mai mare măsură alienați, exploatați, lipsiți de putere Cei mai importanți determinanți ai sentimentului de izolare socială, identificați prin cercetare, sunt educația scăzută și tipul de comunitate civică, ce accentuează sentimentele de exploatare și lipsă de putere Deși în toate comunitățile persoanele educate se simt mai puțin lipsite de putere, educația reprezentând status social, abilități personale, relații, totuși, nici aceste caracteristici nu pot compensa alienarea și cinismul ce caracterizează zonele care sunt în foarte mică măsură civice Persoanele educate din aceste regiuni se simt aproape la fel de lipsite de putere ca și cele needucate Această descoperire accentuează importanța oportunităților oferite de o comunitate/societate pentru participare Chiar dacă indivizii, la nivel personal au caracteristicile care le permit un înalt nivel de integrare socială, contextul social general caracterizat de lipsa posibilităților de participare pare să aibă o influență foarte mare asupra participării De asemenea, voința colectivă în comunitățile civice este mai puternică, datorită faptului că oamenii au așteptări concrete că ceilalți vor respecta regulile Această așteptare determină individul să urmeze el însuși regulile, îndeplinind în acest mod așteptările celorlalți în comunitățile mai puțin civice, toată lumea așteaptă ca toată lumea să încalce regulile Conform teoriei capitalului social, succesul în depășirea dilemelor acțiunii colective depinde de contextul social Cooperarea voluntară se realizează mai ușor 322 IULIANA PRECUPEȚI) 4 într-o comunitate care a moștenit o parte importantă de capital social, sub forma normelor reciprocității și a rețelelor de angajament civic Capitalul social presupune caracteristici ale societății, ca încredere, norme și rețele, care pot îmbunătăți eficiența societății prin facilitarea acțiunilor colective De exemplu, „într-o comunitate țărănească unde uneltele se împrumută între țărani, capitalul social permite fermierilor să aibă succes în munca lor cu mai puțin capital fizic” (Coleman J , 1994) Cooperarea spontană a oamenilor este facilitată de capitalul social, dar crearea capitalului social este un ciclu In procesul participării, oamenii dobândesc noi capacități, mai mare încredere unii în ceilalți, astfel încât provizia de capital social este realimentată Toate formele capitalului social sporesc, pe măsură ce sunt utilizate și descresc, dacă nu sunt puse în practică De exemplu, încrederea este o resursă morală care se revitalizează în procesul interacțiunii sociale, în timp ce neîncrederea are capacitatea de a fi auto-suficientă, hrănește continuu individul Rețelele de asociații facilitează comunicarea și îmbunătățesc fluxul de informații despre încrederea care poate fi acordată oamenilor Cum devine încrederea personală încredere socială? încrederea socială poate fi rezultatul normelor de reciprocitate și angajamentului civic Normele sociale, spune James Coleman, transferă dreptul de control asupra unei acțiuni de la actorul social către alții, deoarece acțiunea respectivă are externalități, deci consecințe pentru alții Câteodată, aceste externalități pot fi realizate prin schimburi de tipul celor reglate de piață, dar, de cele mai multe ori, acest lucru nu este posibil „Normele iau naștere când o acțiune are externalități asemănătoare pentru un grup de oameni, dar piața nu poate controla acțiunea și un actor nu poate să preia controlul” (Coleman J , 1994) Normele sunt inculcate prin socializare și educație și prin sancțiuni Exemplul pe care îl dă Putnam poate explica modul în care conformitatea cu normele în interiorul comunității poate fi atinsă: într-un cartier, toamna, frunzele de pe terenul unora pot fi alungate de vânt pe terenul vecinilor Nimeni nu așteaptă ca cel de pe terenul căruia au fost alungate frunzele să curețe gazonul celorlalți dar toată lumea așteaptă ca fiecare să își curețe gazonul Conformitatea cu această normă este inculcată în mod direct, prin precizarea regulii pentru noii veniți în comunitate, dar mai ales prin comportamentul celor care formează comunitatea în plus, cei care nu se conformează riscă excluderea de la evenimentele comunității Deși autorul ar fi preferat sa se uite la tv, totuși, duminica își curăță gazonul, ca toată lumea Așadar, sistemul de reciprocitate este o combinație între ceea ce se poate numi altruism de termen scurt și interes de termen lung (Taylor, 1982) în același timp, este foarte importantă percepția subiectivă a propriei puteri, de a influența puterea: un individ care crede că poate acționa poate să aibă un comportament activ Această credință constituie ceea ce autorii au numit 5 PARTICIPARE SOCIALĂ, CAPITAL SOCIAL ȘI SĂRĂCIE 323 competența subiectivă (locală și națională) Datele de cercetare demonstrează cum competența crește o dată cu educația, diferă în funcție de sex, tip de comunitate (Almond și Verba, 1996) De exemplu, persoanele cu o educație scăzută cred în mai mică măsură că individul are vreo responsabilitate de a participa în comunitatea locală Competența locală diferă foarte mult de cea națională, care este mult mai slabă Un număr foarte mare de studii se concentrează pe relația între nivelul de dezvoltare a unei țări și tipul de capital social, implicit nivelul și amploarea participării Chiar Almond și Verba subliniază faptul că modelul interacțiunii sociale voluntare este relativ bine fixat în democrațiile stabile și că, alternativ, lucrul acesta reflectă sentimente de încredere și siguranță în mediul social In acele țări în care există o incidență mai înaltă a competenței civice cooperante, acolo pare a exista, de asemenea, o incidență mai înaltă a interacțiunii sociale, în alte contexte decât cel politic Studii mai recente (Stolle și Weitzel, 2000) reiau elementele definitorii ale teoriei capitalului social, reafirmând că „încrederea generalizată în oameni, încrederea în instituții și valori ale reciprocității sunt cele mai importante elemente ale spiritului civic” Ele găsesc puncte de sprijin în favoarea teoriei, arătând că, la nivel macro, există o corelație între numărul de ani de democrație și nivelul de încredere De asemenea, există o corelație între capitalul social și libertățile acordate de către o țară Dintr-o altă perspectivă, cea a teoriei dezvoltării umane, autorii au încercat să pună în relație variabilele identificate ca având putere mare de explicare a participării sociale (încrederea în oameni, toleranța) și valori ale modernității Ei au descoperit că încrederea și toleranța nu sunt relaționate cu relațiile sociale puternice în familie sau cu legăturile puternice care există în interiorul grupurilor religioase și al altor organizații voluntare, ci sunt, în mai mare măsură, asociate cu valori „individualiste”, caracterizate ca fiind modeme (Inkeles și Smith, Baker și Inglehart, 2000) Aceste valori includ sentimentul eficacității personale, bunăstării subiective, înclinația către protest și, mai ales, libertatea aspirațiilor 1 încrederea generalizată se relaționează pozitiv cu valori ale individualismului, care sunt considerate o formă a capitalului social modem și nu cu valori comunitariene, care sunt forme ale capitalului social tradițional Capitalul social modern accentuează importanța atitudinilor individualiste, bazate pe afirmarea individului, în timp ce capitalul social tradițional accentuează importanța relațiilor puternice de grup, apartenența la grupuri și valori morale colective 2 Valorile moderne ale individualismului și comportamentele, inclusiv încrederea generalizată, sunt în mai măsură relaționate cu un nivel înalt de performanță economică și cu performanța democratică, decât formele tradiționale de capital social 324 JULIANA PRECUPEȚU 6 3 Această relație este foarte puternică, capitalul social modem și performanța democratică reprezintă un element comun, care poate fi descris în termeni de împuternicire individuală sau dezvoltare umană la nivel social Modernizarea contribuie, în opinia autorilor, pe de o parte, la reducerea intensității încrederii, iar pe de altă parte, la extinderea încrederii Aceasta înseamnă că, într-o societate modernă, indivizii au relații sociale numeroase, cărora le acordă un grad moderat de încredere, pe când într-o societate (comunitate) caracterizată de capital social tradițional, indivizii se relaționează cu un număr redus de persoane (familie, vecinătate), cărora le acordă încredere intensă Autorii consideră, din acest punct de vedere, că, atunci când încrederea într-un grup este foarte intensă, grupul respectiv este exclus de la solidaritate socială extinsă Cu alte cuvinte, când relaționarea este intensă, dar redusă din punctul de vedere al extinderii, se poate produce atomizare, fragmentare socială, iar diferitele grupuri sunt rupte unele de celelalte Din perspectiva teoriei modernității, capitalul social ia naștere nu din relații interpersonale, ci din multiplicitatea interacțiunilor impersonale și contractuale, bazate pe autonomie individuală, emancipare și autoafirmare Ideea de împuternicire aduce în prim plan necesitatea de a trata problema participării la nivel local, unde integrarea individului într-un sistem de relații sociale are mai multă relevanță împuternicirea presupune dezvoltarea competențelor cetățenilor pentru a participa la procesele de guvernare, presupune existența unor mecanisme formale de participare Chiar Almond și Verba considerau că este bine să se înceapă cu comunitatea locală atunci când este vorba despre participare, pentru că problemele sunt mai ușor de înțeles, organele guvernământului mai puțin distante, șansele de participare eficiente sunt mai mari Numai aici cetățeanul poate dezvolta un sentiment al cunoașterii cu privire la problemele sociale și politice De altfel, tratarea problemei participării la nivel local devine productivă și din punctul de vedere al politicilor sociale, a căror elaborare pentru contextele comunitare este foarte relevantă Relația capital social - excludere socială O lucrare importantă, care a consacrat în mare măsură conceptele de capital social de tip bridging și bonding este „Punți și poduri Capital social și sărăcie” {Bonds and Bridges Social Capital and Poverty) a lui Deepa Narayan Autorul identifică elemente comune ale celor două concepte: capital social și excluziune socială, pe care le consideră a se suprapune într-o anumită măsură Excluziunea socială se referă la procesele sociale și instituționale care exclud anumite grupuri de la participarea deplină în viața socială, economică, culturală și politică a societăților Conceptul este considerat a depăși termenul de deprivare de venituri ca 7 PARTICIPARE SOCIALĂ, CAPITAL SOCIAL ȘI SĂRĂCIE 3-25 o cauză a marginalizării indivizilor și grupurilor sociale, deoarece oamenii pot fi săraci fără a fi excluși social sau excluși fără a fi săraci Ca și capitalul social, „excluziunea socială a devenit un concept-umbrelă care pune în evidență rolul factorilor sociali și proceselor instituționale care duc la excludere și deprivare” (Narayan D , 1999) Ambele concepte includ participarea și implicarea în luarea deciziilor, inclusiv în decizia politică, și ambele se focalizează pe cei incluși sau excluși Grupurile sociale și rețelele de relații funcționează numai incluzând pe unii și excluzând pe alții Capitalul social poate explica, în opinia autorului citat, în mare măsură, excluziunea socială, pentru că legăturile care unesc sunt aceleași care exclud Cei care au acces deja la deciziile de alocare a resurselor statului sau ale sectorului privat (locuri de muncă) au o probabilitate mult mai mare de a continua să fie incluși în procesele sociale decât cei care nu au acces la acestea Cercetările arată că inegalitatea veniturilor rămâne relativ stabilă în timp, chiar și în perioadele de creștere economică (Li, Squire, Zou, 1998 apud Narayan) în societățile caracterizate de inegalitate socială, tipul de capital tinde să mențină status gwo-ul excluderii Aceste argumente conduc autorul către ideea că politicile sociale ar trebui să ia în considerare tipul de capital social și factorii instituționali pentru a promova egalitatea oportunităților Interesantă este intersecția între două fenomene: capitalul social și tipul de guvernare, din punctul de vedere al eficacității acesteia Intersectarea celor două concepte conduce la o tipologie a societăților, în care diferite țări pot fi introduse, din punctul de vedere al modului în care statul funcționează și tipul de capital social de care dispune respectiva societate Deși schema este simplificatoare, ea se dovedește totuși productivă prin implicațiile pentru politicile sociale Astfel, fiind o caracteristică a structurii sociale, CS se află în strânsă relație cu instituțiile statului CS are un impact important asupra mediului de guvernare și asupra eficacității instituțiilor și, în condițiile unei bune guvernări, funcționarea statului complementează funcționarea grupurilor sociale informale în societățile în care grupurile sociale primare sunt unite prin legături sociale de conectare (tip bridging), și nu numai prin legături profunde în interiorul grupurilor (de tip bonding), prosperitatea economică și ordinea socială sunt în mai mare măsură posibile și probabile Intr-o societate în care CS este de tip bonding, (sau, în alți termeni, tradițional), în care grupurile primare sunt izolate unele față de altele, este posibil ca structurile de putere să fie dominate de către un grup puternic, în defavoarea altor grupuri, care sunt excluse Astfel, grupurile primare informale, preiau o parte din funcțiile statului, devin substituți ai statului, care nu este eficient în gestionarea proceselor sociale, iar oamenii trăiesc în grupuri sociale izolate și încearcă să supraviețuiască, în condițiile unei situații economice dificile, pentru a-și câștiga existența Această relație este surprinsă de schema care descrie relația dintre CS de conectare (între diferite grupuri) și tipul de guvernare 326 IULIANA PRECUPEȚU 8 Figura nr 1 STATE CARE FUNCȚIONEAZĂ EFICIENT 2 EXCLUDERE 1 BUNĂSTARE ECONOMICĂ ȘI SOCIALĂ RELAȚII DE « CONECTARE SLABE 3 CONFLICT S u B S T I T U T 1 E > RELAȚII DE CONECTARE PUTERNICE 4 ADAPTARE C O M P L E M E N T A R I T A T E STATE DISFUNCȚIONALE Sursa: Narayan In opinia autorului, cadranul 1 este scenariul ideal, în care funcționarea statului este completată de multitudinea relațiilor sociale existente între grupuri, care conduc la rezultate pozitive economice și sociale Țările care se încadrează aici sunt cele nordice, caracterizate de dezvoltare economică, coeziune socială, relativa absență a criminalității, violenței, conflictului și excluderii Cadranul 2 include țări care, în ciuda faptului că statul funcționează eficient, sunt caracterizate de excludere socială a grupurilor non-dominante Țările ce se încadrează aici ar fi câteva în America Latină (Peru, Mexic), Germania, multe țări din Europa de Est și Statele Unite ale Americii, unde anumite grupuri minoritare sunt caracterizate de excluziune Cadranul 3, denumit conflict, presupune un tip de guvernare puțin eficientă în a răspunde nevoilor indivizilor, substituită de grupurile sociale primare, în care 9 PARTICIPARE SOCIALĂ, CAPITAL SOCIAL ȘI SĂRĂCIE 327 indivizii se refugiază pentru a putea supraviețui Comunitățile, societățile în care există grupuri cu putere și autoritate (mafia, mișcări de gherilă, grupuri care utilizează violența) pot popula aceste cadran Ultimul cadran, caracterizat de relații de conectare puternice între grupuri și state ineficiente, este definit de strategii de adaptare, în care oamenii se angajează în activități informale care le asigură supraviețuirea: credite informale (împrumut de la prieteni, colegi etc ), economic gri, schimburi economice tip barter etc Aceste activități sunt rupte de instituțiile statului și, de cele mai multe ori, substitutive acestora Aici s-ar încadra Rusia, dar și o țară cum este Kenya unde pot fi identificate o mulțime de activități de supraviețuire în comunitățile locale O astfel de schemă este oarecum simplicatoare și este greu de încadrat în ea o anumită țară, în care pot coexista mecanisme diferite Valoarea schemei constă, însă, în a vizualiza relația existentă între tipul de capital social existent într-o anumită țară, instituțiile statului, și strategiile de integrare, participare socială, ce pot fi dezvoltate într-un anumit context social Implicații pentru politicile sociale în literatură există un acord aproape general asupra faptului că, intervențiile care să armonizeze funcționarea instituțiilor statului și diferitele grupuri din societate și care să promoveze integrarea socială, ar trebui să includă statul, sectorul privat și societatea civilă Intervențiile pot fi la nivel local sau național, implicând și schimbarea legilor Cele mai promițătoare intervenții identificate de către D Narayan sunt: 1 investiții în capacitatea organizational a săracilor - la nivel microsocial, prin suportul direct oferit săracilor; - la nivel macrosocial, prin schimbări în legislație, care să sprijine activitatea de asociere 2 extinderea relațiilor dc conectare (bridging) între grupuri, oameni, printr-o varietate de mecanisme în următoarele domenii: a informare; b participare activă; c mecanisme de management al conflictului; d educație și valori, e restructurare economică; f guvernare și descentralizare; g servicii pe principiul cererii a Informarea este primul pas în participarea socială Accesul la informația despre piața forței de muncă, oportunități de investiții, legislație, drepturi etc este extrem de important în promovarea participării și evitarea excluderii Asigurarea unor canale de informare presupune elemente de infrastructură ca: drumuri, telefoane, oficii poștale, facilități în care oamenii se pot aduna și discuta-informa 328 JULIANA PRECUPEȚU 10 etc Dincolo de infrastructură, însă, foarte importante sunt mecanismele formale de informare care, cel puțin la nivel local, au o importanță deosebită: de la informarea corectă și coerentă printr-un simplu avizier, până la organizarea de ședințe cu participarea celor interesați D Narayan accentuează rolul organizațiilor nonguvemamentale, care ar putea consta în promovarea relațiilor de interconectare b Participarea activă presupune asociere pentru promovarea intereselor celor săraci, implicând, în mare măsură, societatea civilă; c mecanismele de management al conflictului presupun strategii de prevenire a eventualelor conflicte care ar putea apărea ca rezultat al excluderii sociale a anumitor grupuri Aceste mecanisme se referă la promovarea interacțiunii sociale între grupuri care, în esență, nu interacționează de obicei (săraci-bogați, autorități-săraci); d educația și valorile sunt importante pentru modul în care indivizii se relaționează, iar intervențiile în domeniul educației ar trebui să încurajeze încrederea, relaționarea, egalitatea etc ; e reforma economică implică un mare număr de oameni care suferă de pe urma acestui proces (de ex , șomerii) Accesul la noi oportunități ar trebui să fie egal pentru toți, și nu să reproducă vechi inegalități; f descentralizarea presupune un tip de mecanism instituțional, care să conecteze cetățenii și guvernele locale In primul rând, un mecanism prin care oamenii să fie informați despre resursele comunității, programele, performanțele obținute în al doilea rând, mecanisme prin care oamenii din localitate să poată influența luarea deciziilor în interesul comunității, grupurilor excluse, sărace Acestea includ organizarea și mobilizarea oamenilor; g serviciile orientate de cerere presupun complementaritatea între grupuri comunitare și stat, în managementul resurselor locale Cum se poate măsura participarea socială? Participarea socială este un concept dificil de măsurat, tocmai datorită relațiilor de parțială suprapunere cu capitalul social, integrarea socială, angajarea civică etc Teoria capitalului social oferă o imagine relativ coerentă a indicatorilor care pot fi luați în considerare pentru a măsura participarea Din perspectiva acestei teorii, într-o societate (comunitate) în care oamenii participă la procesele sociale și sunt înalt integrați, următoarele caracteristici sunt importante: la nivel individual, valoric, indivizii au încredere în ceilalți, sunt toleranți, împărtășesc valori ale reciprocității La nivel acționai, oamenii participă în asociații, participă la acțiuni sociale (sunt angajați civic), participă la viața politică La nivel social, macro există o rețea de organizații, asociații în care oamenii pot participa, există mecanisme de participare 11 PARTICIPARE SOCIALĂCAPITAL SOCIAL ȘI SĂRĂCIE 329 Un concept important introdus de către Almond și Verba este cel de competență civică, ce se referă la măsura în care oamenii se percep pe ei înșiși ca fiind capabili de a influența puterea (luarea deciziilor) la nivel local și național Cercetarea asupra participării include, de asemenea, indicatori care măsoară relațiile indivizilor în interiorul familiei, cu prietenii, vecinii, colegii de muncă, urmărind să descrie integrarea acestora într-un sistem de relații sociale Toate studiile comparative la nivel internațional („Eurobarometre”, „Valori-World Values Survey”, „European Values Survey”, „Consolidarea democrației”) includ indicatori care măsoară angajarea civică (participarea la acțiunea socială) și participarea politică Un studiu realizat în Marea Britanie, care a avut ca scop cercetarea participării bătrânilor la viața socială, a inclus următorii indicatori: comportament cultural (merge la cinema, merge la restaurant, merge la muzeu, la teatru), participare civică (votează, este membru în partide politice, citește ziare), face parte din organizații, are acces la servicii (dentist, oficii poștale etc ), are acces la transportul public Deși studiul a vizat o populație anume, cu caracteristici speciale, indicatorii utilizați oferă o idee despre modul în care problema participării sociale poate fi privită, din diferite perspective Așa cum conceptele de excludere socială, sărăcie sunt relative la societatea în care aceste procese se regăsesc, în aceeași măsură participarea, integrarea socială depind de condițiile sociale concrete De altfel, un studiu centrat pe excludere socială (Bohnke P , 2002) lua în considerare un indicator subiectiv, și anume, satisfacția față de posibilitățile de a lua parte la viața socială De asemenea, „Eurobarometrul” (apud Bohnke P ) din 1993 includea o întrebare referioare la excludere, prin care oamenii erau chestionați dacă ei înșiși se simțeau în afara societății în cercetările de calitate a vieții realizate în România au fost incluși indicatori prin care subiecții evaluează calitatea mediului social, politic, dar și indicatori care exprimă satisfacția subiecților față de posibilitatea de a participa la luarea deciziilor la nivel național, local și la locul de muncă (Mărginean, Bălașa, 2002) Cadrul teoretic ce fundamentează demersul nostru subliniază importanța unui alt indicator, și anume, informarea, nu neapărat cea pe teme politice, care este inclusă în scala participării politice Despre complexul valoric și actional al participării în România Ceea ce ne propunem în această secțiune este să caracterizăm, pe baza literaturii și datelor de cercetare existente, câteva caracteristici ale participării în România, atât din punct de vedere valoric cât și acționai Indicatorii utilizați sunt cei pe care teoria capitalului social îi precizează ca fiind importanți în conturarea unei imagini asupra participării „Noțiunea de capital social semnifică un subset de valori, care este parte a unui set mai mare aparținând de ceea ce ar putea fi numit o «cultură a deschiderii», 330 IUL1ANA PRECUPEȚII 12 o cultură ce favorizează comunicarea și sociabilitatea încrederea, toleranța și orientarea spre cooperare funcționează în strânsă legătură cu deschiderea către noi experiențe, acceptarea riscului calculat și moralitatea Cultura deschisă este specifică spațiilor sociale deschise, caracterizate prin resurse înalte de status și mediu” (Sandu D , 1999) Valorile care definesc această cultură a deschiderii au fost descrise de cercetările asupra valorilor mondiale și apoi europene, iar apoi denumite „sindromul cultural al bunăstării” Din perspectiva acestor studii, stadiul de dezvoltare socială denumit post-materialism este caracterizat de valori ale încrederii, toleranței, echilibrul sentimentelor pozitive In cazul României, contextul valoric este relevat de studii succesive ca fiind unul caracterizat mai degrabă de valori ale neîncrederii, intoleranței, neparticipării Datele de cercetare (seria de barometre, FSD) arată, pe ansamblu, o slabă încredere interpersonală Astfel, datele de cercetare pentru anii 1998, 1999 indicau o foarte slabă încredere interpersonală (12% dintre subiecți declarau, în 1998, că pot avea încredere în semenii lor, și 27,8%, în ’99), Totuși, deja, în 2002 datele sunt diferite; 38% dintre oameni declară că pot avea încredere în semenii lor Acest procent este asemănător modelului descris de date pentru țările vestice: 32% dintre oameni consideră că se poate avea încredere în ceilalți, în Germania de Vest și 43%, în Elveția, (sursa: Euromodul) Această diferență apărută în timp poate fi indicatorul unei schimbări în direcția unei deschideri a indivizilor către ceilalți1 Analizele pentru România (Sandu D , 1999) par să confirme teoria capitalului social, cel puțin pentru anumite segmente ale societății: „Cultura încrederii este specifică spațiilor sociale deschise, caracterizate prin bogăție de resurse de status și mediu Spațiile sociale închise, cele cu săraci sau zone sărace au ca particularitate neîncrederea” Din punctul de vedere al toleranței, (considerată orientare postmodernă, caracteristică societăților aflate într-un stadiu-avansat de dezvoltare) se poate spune că aceasta este scăzută, românii respingând, în mare măsură, diferențele (indivizi diferiți ca rasă, înclinație sexuală, încălcarea ordinii tradiționale în cazul divorțului, avortului, relațiilor extraconjugale) (Voicu B , 2002) Analizele descriu această situație prin insecuritatea materială crescută, care acționează ca o frână în calea deschiderii axiologice către nou, diferențe O neliniște adăugată la cea materială ar duce, probabil, către o nesiguranță sporită, greu de gestionat, în condiții sociale și economice dificile Competența civică locală este și ea scăzută, 11,7% dintre subiecții afirmând că, dacă primăria ar lua o hotărâre care îi afectează negativ pe ei înșiși, ar putea face ceva împotriva ei Competența civică națională este mult mai scăzută, 5,5% dintre oameni afirmând că, dacă guvernul ar lua o hotărâre care i-ar afecta negativ, ar putea face ceva împotriva acesteia 1 Este, totuși, posibil ca diferențele înregistrate în timp să se datoreze, într-o anumită măsură, tipului de metodologie, care variază de la o cercetare la alta 13 PARTICIPARE SOCIALĂ CAPITAL SOCIAL ȘI SĂRĂCIE 331 La nivel acționai, din punctul de vedere al participării în asociații, se poate spune că acest tip de participare este foarte slabă Astfel, conform datelor oferite de European Values Survey, 1999, în România un individ face parte din 0,19 asociații, în timp ce în Europa de Vest un individ poate face parte din 0,4-0,6 asociații (Voicu B„ 2002) Pe de altă parte, dacă luăm în considerare participarea politică, ce este considerată a fi importantă în indicarea gradului de control pe care individul îl poate manifesta, în legătură cu procesul politic și social, în general, observăm că cifrele indică un „interes pentru politică și o participare asemănătoare celor din țările europene” (Voicu B , 2002) De asemenea, datele care descriu angajarea civică sunt ceva mai scăzute decât Ia nivelul țărilor europene unde „cifrele sunt mai mari” (Voicu B , 2002) Așadar, pornind de la aceste concluzii, putem identifica trăsături care să caracterizeze societatea românească, din punctul de vedere al contextului valoric și acționai al capitalului social? Dacă, în general, mediul este unul al neîncrederii și intoleranței, care micșorează probabilitatea ca indivizii să se relaționeze frecvent și în tipuri de relații care să le satisfacă nevoile și interesele, ce se poate spune despre tipul de relaționare care descrie situația României? Analizele anterioare au arătat că, în cazul României, oamenii participă într-un tip de relaționare care corespunde descrierii capitalului social tradițional, bazat pe legături strânse de încredere intensă Principalele medii de raportare pentru oameni sunt, în ordine, familia, vecinii și, în mai mică măsură, colegii de muncă Astfel, 97,2% dintre subiecți declară că au încredere multă și foarte multă în familie, 55,4% dintre intervievați au declarat că au încredere multă și foarte multă în vecini (Barometrul FSD, iunie 2002) Autorii străini plasează, în general, țările din est în categoria celor cu capital social de tip bonding, care poate deveni o frână în calea relaționării pe orizontală între grupuri diferite și care ar putea împiedica o satisfacere superioară a nevoilor acestor grupuri și, pe termen lung, chiar creșterea economică la nivel social Autorii români încearcă, însă, să sublinieze faptul că aceste medii de relaționare pot fi un suport ultim în condiții economice și sociale dificile „Calitatea relațiilor de familie” și „satisfacția față de viața de familie” apreciate pozitiv de către subiecți „desemnează faptul că familia reprezintă suportul fundamental și o valoare deosebit de importantă pentru români Variantele de răspuns cele mai favorabile rețin 83% din frecvențe, cu o mare stabilitate în cei zece ani investigați Cu aceeași semnificație se înscrie și indicatorul „calitatea relațiilor cu vecinii”; (variantele „foarte bune” și „bune” rețin 85% din frecvențe), desemnând un al doilea suport relațional pentru români, antidot puternic împotriva riscurilor izolării indivizilor, în societatea de azi „Departe de a întrezări aici un semn al unui așa-zis colectivism ancestral, reproșat românilor de necunoscătorii vieții noastre 332 IULIAN A PRECUPEȚU 14 tradiționale, suntem încredințați că avem de-a face cu o afirmare puternică a principiului solidarității umane” (Mărginean I , Bălașa A , 2002) Utilizând însă, ca referință, teoria capitalului social se poate contura o imagine puțin încurajatoare a contextului valoric și acționai al participării: o redusă încredere interpersonal, o toleranță scăzută, o relaționare bazată pe relații în familie și vecinătate cu încredere intensă, dar nu extinsă (capital social de tip bonding), o percepție a propriei competențe civice foarte slabă; în plan acționai, o participare socială, de asemenea, scăzută Explicațiile pentru această situație converg către accentuarea contextului istoric, care este foarte important în formarea capitalului social (Cusack T , 1999) Perioada comunistă a fost una în care au fost „promovate procesele de atomizare socială, au fost cultivate suspiciunea și lipsa de transparență, iar ordinea socială a fost fundamentată nu pe încredere, ci pe teamă instituțională Socialismul a acționat ca factor de anti-modernizare socială” (Sandu D , 1999) Din acest punct de vedere, putem spune că perioada comunistă a exercitat asupra individului o presiune către relaționarea în interiorul familiei și comunității, nelăsând loc pentru ieșirea în exterior, pentru relațiile extinse cu alții Participarea civică, redusă la formele controlate de stat, nu a reprezentat o formă autentică de participare, care să poată fi continuată în societatea de astăzi Societatea este privită ca fiind fragmentată în mici grupuri între care nu există relații și, în ciuda existenței unei relaționări intense în interiorul grupurilor primare, ea nu pare să fie de natură â facilita integrarea individului în societatea mai largă Acest lucru este demonstrat și de valorile foarte scăzute ale voluntariatului în România, printre cele mai mici din Europa (Voicu B 2002) La nivel macro, societatea românească oferă în mică măsură mecanisme formale de participare Pe de o parte, nu există o rețea densă de asociații, organizații, care ar defini structura capitalului social și care ar încuraja indivizii să participe Cu alte cuvinte, nu există un cadru instituțional al participării ale cărui roluri și status-uri să faciliteze integrarea Pe de altă parte, eventuala participare nu este însoțită de mecanisme care să acorde recompense materiale sau simbolice Luând în considerare elementele teoretice și analizele existente descrise până acum, putem concluziona; -Complexul valoric al participării este descris de o slabă încredere interper-sonală, scăzută toleranță, valorizare a relațiilor în interiorul familiei și vecinătăților -La nivel acționai, participarea în asociații este scăzută, angajarea civică este, de asemenea, slabă, numai pentru participarea politică datele descriind situații asemănătoare țărilor din Vest -La nivel macro, nu există oportunități de participare (organizații, asociații), nici mecanisme care să încurajeze participarea, nu există recompense pentru cei care decid să participe 15 PARTICIPARE SOCIALĂ, CAPITAL SOCIAL ȘI SĂRĂCIE 333 Nivelul participării sociale Deși, așa cum am subliniat, participarea este un concept relativ și dificil de măsurat, există un acord printre cercetători asupra utilizării participării politice ca modalitate de a explora modul în care oamenii pot exercita un anumit control asupra mediului politic și asupra vieții sociale, în general Importanța scalei care măsoară acest tip de participare constă, din punctul nostru de vedere, în faptul că include trei dimensiuni esențiale ale participării (fiecare cuprinzând doi indicatori), și anume (Mărginean I , 1999): - informarea: (oamenii se informează, citesc ziare și discută cu alții); -activismul comunitar (lucrează voluntar în folosul comunității, străzii, blocului și intră în contact cu autoritățile); - activismul electoral (participă la întruniri politice, lucrează în favoarea unui candidat, partid) Participarea politică (procente din totalul populației investigate) Des Rar Deloc NS/NR Citește articolele politice din ziare (se informează) 16,5 37,4 45,8 0,2 Discută politică 17,3 38,7 43,7 0,3 încearcă să convingă pe alții să voteze ca și el 5,9 11,1 82,2 0,9 Intră în contact cu persoane oficiale 5,6 18,9 74,8 0,7 Lucrează voluntar în folosul străzii, localității etc 7,8 17,8 73,6 0,8 Participă la întruniri politice 0,9 5,1 93,3 0,6 Lucrează voluntar în favoarea unui partid, candidat 0,8 2,5 95,9 0,8 (Sursa: Barometrul de opinie publică, FSD, iunie, 2002) Ceea ce ne propunem, într-o primă fază, este să analizăm activismul comunitar pe baza celor doi indicatori (lucrul ca voluntar în interesul comunității și contactul cu autoritățile) Scopul nostru este de a explora relația dintre sărăcie (decile de venit, bunurile), caracteristicile sociodemografice ale indivizilor (educația, statut ocupațional, vârstă, gen, tip de comunitate în care locuiește), pe de o parte, și participare, pe de altă parte întrebarea pe care ne-o punem este: există o relație de asociere semnificativă între sărăcie și diferitele acțiuni care descriu participarea? Cine sunt, din punct de vedere socio-demografic, participanții și cine neparticipanții? Scala utilizată pentru măsurarea participării a fost: des, rar, deloc Persoanele care au menționat că nu au participat deloc la o formă de activism comunitar au fost considerate neparticipante, cele care au precizat că participă rar au constituit participare moderată, iar cele care participă des au constituit participarea intensă (activă) Analiza s-a făcut pe baza valorilor reziduale ajustate din tabelele de contingență Aceste valori au semnificația unor indici de corelație, indică o relație de asociere semnificativă între variabile, dacă au valori mai mici de -2 (relație de respingere) sau mai mari de +2 (relație de asociere pozitivă) Ele indică asocierea dintre variabilele introduse în analiză, fără a preciza însă o relație cauzală, de tip 334 JULIANA PRECUPEȚU 16 cauză - efect în cazul nostru, am luat în considerare numai corelațiile pozitive între diferitele tipuri de participare și variabilele precizate în ceea ce privește activismul comunitar, datele descriu o situație coerentă și interesantă în egală măsură, după cum urmează: 38,8% dintre 'subiecți au declarat că au participat cel puțin în una dintre cele două forme de activism comunitar (des+rar) Neparticipanții la această formă de muncă voluntară în folosul comunității, străzii, blocului etc (diferită de cea formală în asociații) sunt mai ales cei din decilele 1 și 2 de venit, sunt deprivați de bunuri de folosință îndelungată, sunt fie foarte tineri 18-25 de ani, fie în vârstă (peste 65 de ani), au educație scăzută (până în 8 clase), sunt agricultori, elevi, studenți, casnice, pensionari, provin din sate sau orașe mici Participanții activi sunt mai ales persoane între 46-55 de ani, au absolvit liceul sau colegiul, au un statut ocupațional stabil, sunt mai ales muncitori, locuiesc în orașe mari sau foarte mari Tabelul nr 1 ACTIVISM COMUNITAR - lucrează voluntar în folosul străzii, blocului, comunității NEPARTICIPARE PARTICIPARE MODERATĂ (rar) PARTICIPARE INTENSĂ (des) Venit-decile Decila 1 (2,4) Decila 2 (3,1) Decila 7 (2,6) Bunuri Deprivare de bunuri de folosință îndelungată2 3 (4,9) Bunuri moderne’’ (2,9) Vârstă 18-25 ani (3,5) peste 65 ani (6,6) 36-45 ani (3,2) 46-55 ani (3,3) 46-55 ani (2,9) Educația Fără școală (4,1) 1-4 clase (3,9) 5-8 clase (2,7) Școala postliceală (2,9) Liceu (2,2) Colegiu (2,2) Statut ocupațional Elev/student (2,2) Casnică (3,1) Pensionar (4) Lucrează cu contract de muncă (6,5) Lucrează cu contract de muncă (2,2) Ocupație Agricultor (4,8) Patron (2,4) Intelectual (3,2) Lucrător în servicii, comerț (2,9) Muncitori calificați (2,2) Tip dc comunitate în care locuiește Comune sărace (3,2) Orașe sub 30 000 (2,6) Orașe mari 100 000-200 000 locuitori (2,5) Orașe mari între 100 000-200 000 locuitori (2,4) Orașe foarte mari, peste 300 000 locuitori (2,1) Sursa: Barometru FSD, iunie, 2002 2 Lipsa simultană a următoarelor bunuri: frigider, telefon fix, televizor 3 Prezența simultană a următoarelor bunuri: congelator, telefon mobil, mașină de spălat automată 17 PARTICIPARE SOCIALĂ, CAPITAL SOCIAL ȘI SĂRĂCIE 335 Datele care caracterizează profilul celor care intră în contact cu persoanele oficiale formează și ele un model coerent Asocierea între neparticipare la această formă de activism comunitar este puternică pentru următoarele caracteristici: decila 2 de venit, persoanele între 18 și 25 de ani, peste 65 de ani, cele cu nivel de educație scăzut, casnice, pensionari, locuiesc în orașe mari sau foarte mari In schimb, cei care intră în contact cu persoanele oficiale sunt cei cu venituri care se încadrează în decila 9, între 46-55 de ani, au un nivel de educație înalt, au un statut ocupațional stabil, ocupații ca patron, intelectual, funcționari, provin din comune mediu dezvoltate sau dezvoltate Tabelul nr 2 ACTIVISM COMUNITAR - intră în contact cu persoane oficiale (primar, prefect etc ) NEPARTICIPARE PARTICIPARE MODERATĂ (rar) PARTICIPARE INTENSĂ (des) Venit-decile Dccila 2 (2,3) Decila 9 (3,8) Bunuri Deprivare de bunuri de folosință îndelungată (3) Bunuri moderne (2,2) Vârstă 18-25 ani (2,2) Peste 65 ani (3,7) 46-55 ani (2,5) Educația Fără școală (4 2) 1-4 clase (2,5) Școală profesională (3) Colegiu (4,6) Universitate (5,2) Statut ocupațional Casnică (3,5) Pensionar (3,2) Lucrează pe cont propriu (5,5) Lucrează cu contract de muncă (5,8) Ocupație Patron (4,2) Intelectual (5,3) Funcționari (2,1) Tip de comunitate în care locuiește Orașe mari 100 000- 200 000 locuitori (2,4) Orașe foarte mari, peste 300 000 locuitori (8,2) Comune dezvoltate mediu (4,6) Comune dezvoltate (6,9) Comune dezvoltate mediu i (1,9) Comune ; dezvoltate (1,9) Sursa: Barometru FS D, iunie, 2002 în același timp, există diferențe semnificative între bărbați și femei, în privința participării sociale Astfel, referindu-ne la voluntariat și luând în considerare doar răspunsurile pe care putem conta cel mai mult (varianta „des”), 61,3% dintre participanți sunt bărbați și numai 38,7% sunt femei în cazul celui de al doilea indicator, 63,7% sunt bărbați și 36,3% sunt femei Și pentru ceilalți indicatori diferențele se mențin Activismul comunitar în funcție de genul subiecților (procent din total bărbați și total femei, varianta „des”) Bărbați Femei Voluntariat în folosul comunității 10,5 5 6 1 Legătura cu autoritățile 7 8 3 8 | 336 JULIANA PRECUPEȚII 18 Din analiza asocierii participării/neparticipării cu o serie de caracteristici socio-demografice au fost identificate o serie de regularități, în funcție de tipul de participare Tipuri de politici la nivelul UE care includ o filozofie a PARTICIPĂRII La nivel european există o recomandare a Comitetului de Miniștri către statele membre ale UE (Rec 19/2001) asupra participării cetățenilor la viața publică locală, care afirmă principiul unei „politici globale a participării cetățenilor la viața publică” în ultimii 13 ani, majoritatea programelor sociale derulate prin intermediul organizațiilor internaționale au avut la bază o fiiosofie a participării Este cazul Programelor Uniunii Europene prin Programele Phare, Programelor Băncii Mondiale (de exemplu Fondul Român de Dezvoltare) și al Programelor USAID Filozofia UE se bazează pe ideea că autoritățile locale și regionale au un rol important în promovarea participării Ele trebuie să se asigure nu numai că oamenii au auzit și au învățat despre democrație și cetățenie, dar au și oportunitatea de a le practica Participarea trebuie să aibă sens pentru oameni, în sensul că trebuie să producă rezultate iar influența exercitată de oameni să fie vizibilă Unul dintre cele mai importante lucruri subliniate în strategiile UE este că toți oamenii trebuie să aibă o posibilitate reală de participare, și nu numai cei care au un talent nativ sau au acces la resurse care le facilitează comportamentul activ De aceea, este necesar sâ fie elaborate măsuri speciale care să sprijine participarea diferitelor categorii de oameni, care, pentru diferite motive, au dificultăți în implicarea în viața locală și regională Un exemplu de strategie care încurajează participarea este cea construită pentru tineri la nivelul UE și prezentată în Carta Albă a participării tinerilor Ea conține măsuri menite să contribuie la integrarea socială a tinerilor, să îi ajute în depășirea dificultăților pe care le presupune o societate modernă, în care anonimitatea și individualismul sunt, deseori, predominante Abordarea la nivel european este una cuprinzătoare, în sensul că ia în considerare multiple aspecte ale vieții tinerilor și formulează politici pentru problemele cu care se confruntă această categorie Liniile de acțiune pentru politici care pot susține tinerii în mai multe domenii includ: politici pentru sport, timp liber și viața asociativă, pentru combaterea șomajului, pentru mediul urban, locuire și transport, educație și training pentru promovarea participării, mobilitate și schimburi, sănătate, egalitate a genurilor, pentru regiuni rurale, acces la cultură, dezvoltare durabilă și mediu, combaterea violenței și crimei, antidiscriminare, sexualitate, acces la drepturi Această abordare este deosebit de interesantă, pentru că pornește de la premisa că efortul inițial major trebuie orientat către rezolvarea problemelor (locuire, șomaj, sănătate, transport etc ) și asigurarea de șanse egale pentru toate categoriile care s-au dovedit a fi dezavantajate (în funcție de mediul de rezidență: urban/rural, gen: femei/bărbați etc ) 19 PARTICIPARE SOCIALĂ, CAPITAL SOCIAL Șl SĂRĂCIE 337 Instrumente menite să faciliteze participarea: - Training în participare; - Informarea tinerilor; - Promovarea participării prin tehnologiile informaționale; - Promovarea participării tinerilor în mass-media; - încurajarea tinerilor în implicarea în munca voluntară și în cauzele comunitare; - Sprijinul pentru proiectele și inițiativele tinerilor; - Promovarea organizațiilor tinerilor; - Promovarea participării în organizații guvernamentale și partide politice Forme de participare instituțională ale tinerilor la nivel local și regional: - Consilii, parlamente, forumuri ale tinerilor; - Sprijin pentru structurile de participare a tinerilor în concluzie, se poate afirma că, în elaborarea politicilor sociale antisărăcie, o filosofie care să includă participarea beneficiarilor și parteneriatele actorilor sociali importanți este esențială Bibliografie 1 Almond, G , Sidney, V , Cultura civică, Atitudini politice și democrație în cinci națiuni, București, Editura Du Style, 1996 2 Berevoescu, I și alții, Fețele schimbării Românii și provocările tranziției, București, Editura Nemira, 1999 3 Bohnke, P , Nothing Left to Lose? Poverty and Social Exclusion in Comparison, WZB Berlin, 2001 4 Coleman J , Foundations of Social Theory, Harvard University Press, 1994 5 Cusack, T , Social Capital, Institutional Structures and Democratic Performance: a Comparative Study of German Local Governments, WZB, Berlin, 1997 6 Inglehart, R , Modernization and Postmodernization: Cultural, Economic and Political Change in 43 Societies, Princeton, Princeton University Press, 1997 7 Inglehart, R , Weitzel, C , Analyzing Democratic Change and Stability: A Human Development Theory of Democracy, WZB Berlin, 1999 8 Mărginean, I , Suportul social pentru democrație, revista „Sociologie românească”, 1999, nr 2 9 Mărginean, 1 , Bălașa, A , Calitatea vieții în România, București, Editura Expert, 2002 10 Narayan, D , Bonds and Bridges: Social Capital and Poverty, PREM, World Bank, 1999 11 Putnam, R D , Bowling Alone: America's Declining Social Capital, in „Journal of Democracy”, 1995, no 6(1) 12 Putnam, Robert, D , Making Democracy Work Civic Traditions in Modern Italy, Princeton, New Jersey: Princeton Uni versit}' Press, 1993 13 Sandu, D , Spațiul social al tranziției, Iași, Editura Polirom, 1999 14 Stolle, D , Weitzel, C , Social Capital, Communitarianism and Human Development, working paper, WZB Berlin, 2001 15 Taylor, M , Community Anarchy and Liberty, NY, Cambridge University Press, 1982 16 Voicu, B , România pseudo-modernă, revista „Sociologie românească”, 2001, nr 1-4 17 Voicu, B Voicu, M , (în publicare) Volunteering in Romania: a rara avis 2002 18 Zamfir, C , Vlăsceanu, L , Dicționar de sociologie, București, Editura Babei, 1993 19 Barometrele de opinie publică, FSD, 2002 20 Cartea Albă a Comisiei Europene Un nou elan pentru tineretul Europei, București, ANSIT, 2002 ACCESUL LA EDUCAȚIE IN SOCIETATEA ROMÂNEASCA ACTUALĂ GABRIELA NEAGU LAURA STOICA LAURA SURDU Diagnoza sistemului de învățământ Educația este considerată un „drept fundamental în sine și una dintre cheile exercitării altor drepturi inerente naturii umane Ca un drept care contribuie la autonomia individului, educația este principalul instrument care permite adulților și copiilor marginalizați din punct de vedere economic și social să iasă din sărăcie și să obțină mijlocul de a participa, din plin, la viața comunității lor” (Henaire, 2001) în acest context, dreptul la educație trebuie înțeles ca dreptul fiecărui individ de a-și însuși deprinderile, abilitățile, cunoștințele necesare găsirii unui loc de muncă, care să-i aducă un venit și care să-i permită integrarea deplină în viața socială, economică, culturală, politică etc a societății Ținând cont de importanța pe care o au educația și formarea profesională pentru individ și, în același timp, pentru societate, excluziunea individului din sistemul de învățământ nu mai constituie doar o problemă a școlii, ci și a societății Elevii excluși din sistemul educațional nu sunt considerați doar victime ale inegalităților sociale, educaționale, ci și tineri costisitori pentru societate, datorită cheltuielilor pe care le presupune pregătirea și integrarea profesională, susținerea lor prin mecanismele de asistență socială Fenomenul de excluziune a individului din sistemul de învățământ, și apoi, din viața socială constituie o preocupare a tuturor statelor europene La nivelul Uniunii Europene este vorba despre o experiență de mai bine de 15 ani de elaborare a unui sistem legislativ, rezultat în urma derulării a numeroase programe, vizând populația aflată în situația de excluziune socială ca urmare a nivelului redus de educație și a lipsei unei calificări profesionale1 (HORIZON, NOW, EUROFORM, PAUVRETE III, TRANSITION, PETRA) Principalul efect al stării socioeconomice actuale asupra sistemului educațional îl constituie accentuarea inegalităților de șanse în educație, care, pe termen lung, conduce ia excluziunea socială a grupurilor cu risc școlar Inegalitățile de șansă în educație se manifestă prin: 1 La lutte contre l 'echec scolaire: un defi pour la construction europeenne, www eurydice org CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 3-4, 2003 p 339-354 340 GABRIELA NEAGU LAURA STOICA, LAURA SURDU 2 - inegalități între nivelurile de învățământ; - inegalități între unitățile de învățământ; - inegalități între elevi La baza acestor inegalități, se află o serie de factori, care constituie, în fapt, principalele probleme ale sistemului educațional: a Subfmanțarea continuă din ultimii treisprezece ani (procentul de 4% din PIB prevăzut pentru învățământ nefîind atins niciodată, după ’89, cheltuielile publice pentru educație variind între 3-3,6% dintr-un PIB în scădere) Tabelul nr 1 Cheltuieli publice cu educația în România România 1989 1996 1997 1998 1999 2000 Chelt din PIB (%) 2,2 3,5 3,3 3,3 3,2 3,1 CheR Publice (%) 7,1 10,4 9,6 9,4 7,8 8 2 Sursa: Trans Monee Database, 2001; INS, Ministerul Finanțelor pentru România 1999 și 2000 într-un studiu recent asupra sistemului de învățământ obligatoriu din România, se aprecia că „școala românească are nevoie de investiții masive ( ) Numai un buget de șoc și afirmarea unor mecanisme de stimulare puternică a investițiilor în învățământ pot salva învățământul de la dezastrul care se profilează” (Vlăsceanu, 2002) Deși indicii investițiilor în învățământ cunosc o creștere de 2,5 ori, în 1998, comparativ cu 1990 (sursa: Ministerul de Finanțe), distribuirea teritorială inegală a acestor investiții afectează, în special, comunitățile sărace (mediul rural, comunități izolate) și contribuie la scăderea oportunităților școlare ale elevilor proveniți din aceste medii Subfinanțarea sistemului educațional se reflectă în precaritatea dotărilor materiale și în nivelul scăzut al infrastructurii (numărul insuficient al unităților de învățământ, transport școlar, cămine, cantine) unora dintre unitățile de învățământ Această situație conduce la diferențe între comunitățile dezvoltate și cele sărace, cu accent pe axa urban-rural, devenind un factor determinant dc excluziune socială a populației sărace Dependența financiară a instituțiilor școlare din rețeaua învățământului preuniversitar, la nivel local, induce apariția unor factori de risc pentru educație Finanțarea instituțiilor școlare depinde, pe de-o parte, de nivelul de dezvoltare economică al regiunii/localității în care funcționează școala, iar pe de alta, de relațiile care se stabilesc între cadrele didactice și autorități Disparitățile majore în ceea ce privește nivelul de dezvoltare economică între regiuni/zone/localități, ca și relația cu autoritățile (fie ele centrale sau locale), față de care cadrele didactice (intervievate cu ocazia unor studii de caz) s-au declarat nemulțumite, pot explica diferențele în asigurarea condițiilor de învățare între localități Cele mai afectate sunt școlile din mediul rural: condițiile improprii de învățare atrag după sine mai 3 ACCESUL LA EDUCAȚIE ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ 341 puțin personal didactic calificat, rezultate școlare mai slabe și o neîncredere mai mare a populației în sistemul de învățământ b Cheltuielile educaționale ridicate, preluate de familie Legea învățământului prevede gratuitatea învățământului, ceea ce echivalează cu plata salariilor profesorilor de la bugetul de stat, finanțarea integrală a costurilor școlarizării grupei pregătitoare pentru școală, cofinanțarea întreținerii preșcolarilor și elevilor în internate, cămine și cantine, cofinanțarea unor activități extrașcolare, acordarea de burse sociale și de merit, reducerea costurilor de deplasare cu mijloace în comun ș a în plus, prin trecerea școlilor în subordinea primăriilor, acestea din urmă sunt obligate să asigure plata cheltuielilor legate de întreținerea școlilor și de investiții în aceste condiții, s-ar putea pune în mod firesc întrebarea: date fiind facilitățile oferite pentru accesul la sistemul public de educație, care sunt costurile educației pe care trebuie să le suporte familia? Cercetările de teren întreprinse de către noi, în ultima perioadă, arată că familiile elevilor trebuie să facă față unui volum mare de cheltuieli: pentru rechizite școlare, cărți, uneori chiar și manuale școlare, pentru hrană, cheltuieli de transport și de cazare, acolo unde este cazul, cheltuieli legate de activități extrașcolare, de întreținerea școlii și de cumpărarea materialului didactic (fondul clasei/fondul școlii) Cu cât crește nivelul de școlaritate, cu atât valoarea acestor costuri ale educației pe care trebuie să le suporte familia este mai ridicată O analiză simplă cost-beneficiu la nivelul familiei arată că valoarea bănească a costurilor suplimentare ale școlarizării depășește valoarea alocației pentru copii Cheltuielile pentru educație din bugetele gospodăriilor sunt foarte scăzute, ajungând, în 1999, la numai 3,4% din cheltuielile totale de consum pe ansamblul gospodăriilor: 4,9% în gospodăriile de salariați, 1,6% în cele de țărani, 2,3% în cele de pensionari și 3,2% în cele de șomeri în funcție de numărul de copii din familie, ponderea cheltuielilor pentru educație este de 4,3%, în cazul familiilor cu un copil, 3,9%, în cazul celor cu 2 copii, 3,1%, în cazul celor cu 3 copii și 2,6%, în al celor cu 4 sau mai mulți copii (Panduru, Molnar, 2001) c Creșterea polarizării accesului Ia educație Axele polarizării în sistemul educațional sunt: A După mediul de rezidență Cercetări calitative întreprinse în mediul rural ne permit să listăm o serie de probleme cu care se confruntă unele dintre școlile din mediul rural și care contribuie la menținerea unei polarizări accentuate a învățământului, după acest criteriu Astfel, dotarea materială a școlilor din mediul rural este, în cele mai multe cazuri, inferioară celei din urban Mobilierul învechit, clădirile aflate în stare de degradare accentuată, lipsa apei curente în școală, 2 Vezi, de exemplu, cercetarea realizată cu sprijinul Fundației Centrul Educația 2000+ și al Ministerului Educației și Cercetării, în perioada fcbruaric-martic 2002 342 GABRIELA NEAGU, LAURA STOICA, LAURA SURDU 4 absența laboratoarelor și a sălilor, de sport, lipsa materialelor didactice și a calculatoarelor (sau numărul lor insuficient) fac din mediul rural un mediu defavorizat, comparativ cu cel urban In plus, existența în mediul rural a unor probleme legate de resursele umane (navetismul, calificarea insuficientă și fluctuația cadrelor didactice) accentuează polarizarea dintre rural și urban Nivelul scăzut de educație al părinților elevilor din mediul rural3 și, ca urmare, lipsa lor de implicare în problemele școlii are consecințe în planul suportului pe care familia îl poate acorda copiilor în plus, spre deosebire de mediul urban, elevii din mediul rural suportă dezavantajul dc a lucra în activități agricole, în gospodărie sau în afara ei, alături de familia lor Prin urmare, timpul și efortul alocat învățării, în cazul acestor elevi, este mult mai mic, comparativ cu cel pe care elevii din urban îl dedică îndeplinirii sarcinilor școlare Aceste probleme ale învățământului rural contribuie la diminuarea șanselor elevilor de a accede la niveluri superioare de învățământ și sunt tot atâtea surse care conduc la crearea și menținerea polarizării dintre grupurile sociale implicate în învățământul rural și cel urban Rezultatele examinării elevilor din clasele a IV-a relevă diferențele de performanță, în funcție de mediul de rezidență Calitatea instruirii, și de aici, diferențele de șansă școlară și profesională între absolvenții din cele două medii este un alt aspect al polarizării în educație Tabelul nr 3 Diferențe rural/urban la rezultatele examinării elevilor din clasa a IV-a, pe niveluri de performanță, 2000 Materia Mediul de rezidența Performanța (%) Nesatisfăcător Satisfăcător Bine Foarte bine Limba maternă Urban 3 5 6,9 18,8 70,8 Rural 17,0 17,1 29,9 36,1 Matematică Urban 4 5 7,4 28,0 60,2 Rural 17 2 19,6 32 0 31 2 Științe Urban 1 2 6,3 31 8 60,7 Rural 8,2 17,9 40 3 33,6 Sursa: SNEE, 2002 Cel mai important obstacol în calea egalizării șanselor de acces la învățământul secundar constă în modul în care este distribuită rețeaua de învățământ (din 1 295 de licee, doar 185 se află în mediul rural, și aproape toate au profil agricol) (Vlăsceanu, 2002) Nivelul de pregătire asigurat prin învățământul obligatoriu, diferit de la o școală la alta, reprezintă cel de-al doilea obstacol în asigurarea de șanse egale Liceele, școlile profesionale, școlile de ucenici 3 „O anchetă asupra forței de muncă realizată în 1997 arată că 28% din populația activă din mediul rural avea doar educație primară sau nu avea deloc educație formală, comparativ cu un procent de 3% în mediul urban”, Denied a future?, vol 1, Save the Children, 2001, București, pag 310 5 ACCESUL LA EDUCAȚIE ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ 343 funcționează, în marea lor majoritate, în mediul urban sau în comunele mari, astfel încât absolvenții din mediul rural sunt nevoiți să suporte costuri suplimentare cu educația: cazare, transport, masă etc în aceste condiții, este explicabil de ce traseul educațional al multor absolvenți de gimnaziu din mediul rural se oprește la opt clase Tabelul nr 4 Efectivele de elevi din învățământul secundar 95/96 96/97 97/98 98/99 99/00 00/01 înv liceal T 787211 792788 765903 718017 694376 694461 U 75,3% 75,9% 76,4% 75,2% R 24,7% 24,1% 23,6% 23,3% înv profesional T 212326 202780 193097 180405 166414 177174 U 61,0% 61,9% 61,6% 61,6% 62,8% 62,3% R 39,0% 38,1% 38,4% 38,4% 27,2% 37,7% • înv ucenici T 72697 58858 53596 46728 55500 62109 U 42,6% 42,6% 42,9% 40,6% 42,3% 44,4% R 57,4% 57,4% 57,1% 59,4% 57,7% 55,6% Chiar dacă se apreciază că aproximativ 80% dintre absolvenții învățământului gimnazial își continuă studiile într-o formă sau alta de învățământ secundar, diferențele, atât pe diferitele forme de învățământ secundar cât și între medii de rezidență, sunt evidente Doar în ceea ce privește școlile de ucenici, numărul elevilor din mediul rural îl depășește pe cel al elevilor din urban B Polarizarea educațională pe niveluri de învățământ în situația actuală există un risc crescut de polarizare a generației tinere în două segmente', cei care urmează și finalizează învățământul superior, asigurându-și integrarea socială și profesională, și cei care nu pot urma și finaliza o astfel de formă de învățământ secundar, sau nu termină nici măcar învățământul primar și gimnazial, cu obținerea certificatului de capacitate La nivelul învățământului secundar (inclusiv cel vocațional), rata de cuprindere a cunoscut scăderea cea mai mare dintre toate formele de învățământ, cei mai defavorizați fiind elevii din mediul rural Din cauza costurilor educaționale prea ridicate pe care le-ar implica continuarea școlii - de multe ori, într-o altă localitate decât cea de proveniență -aceștia întrerup studiile după învățământul obligatoriu Astfel, proporția tinerilor care nu reușesc să obțină o altă diplomă decât cea de capacitate se plasează în jurul a 15-16% dintr-o generație Pe niveluri de învățământ, comparativ cu situația existentă la nivelul învățământului superior, care a înregistrat o diversificare intensă după 1989, învățământul secundar a înregistrat un declin generat atât de cadrul socioeconomic al tranziției cât și de lipsa unei perspective pe piața muncii, după absolvirea învățământului la acest nivel Dacă în 1990, procentul elevilor din școli secundare tehnice era de 85% din totalul elevilor din educația secundară, în anul 1999 ponderea acestora a scăzut la numai 62,3% 344 GABRIELA NEAGU, LAURA STOICA, LAURA SURDU 6 Tabelul nr 5 Proporția absolvenților învățământului primar/gimnazial în perioada 1991-2000 din cohortele corespunzătoare de elevi An debut în cl 1-a/V-a 1987-88 1988-89 1989-90 1990-91 1991-92 1992-93 1993-94 1994-95 1995-96 1996-97 An absolvire 1990/ 1991/ 1992/ 1993/ 1994/ 1995/ 1996/ 1997/ 1998/ 1999/ cl rv-a/vm-a • 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 cl I 374,3 350,4 324,2 279,1 334,1 339,8 362,2 376,3 370,4 356,2 lntrațl cl V 383,6 378,5 370,9 372,9 357,1 333,4 302,7 262,7 309,0 313,9 cl IV 328,8 304,1 273,3 244 5 295,1 303,1 324,6 335,0 330,3 324,6 Absolvent d vffl 331,6 316,9 291,5 311,9 300,0 283,7 261,9 227,9 271,1 278,9 cl IV 87,9 86,8 843 87,6 88,3 89,2 89,6 89,0 89,2 91,1 Pondcrc'“ C1V1I1 86,4 83,7 78,6 83,6 84,0 85,1 86,5 86,8 87,7 88,8 Sursa: Institutul Național de Statistică și Studii Economice; Institutul de Științe ale Educației, 2002 în funcție de nivelul de învățământ și mediul de rezidență: „ se constată diferențe semnificative între mediul urban și rural privind pierderile de elevi, atât în nivelul primar, dar în special gimnazial în ultimul caz, diferența este de aproximativ 5 puncte procentuale, situație ce confirmă rezultatele altor studii care se referă la o rată mai ridicată a abandonului în mediul rural, acesta producându-se, îndeosebi, după nivelul primar” (Jigău Surdu, 2002) în comparație cu anul 1989, când rata de înscriere la nivel preșcolar era de 83%, în ultimii ani s-a înregistrat o scădere constantă a acesteia, ajungându-se în anul 1993 la 50,2%, urmând apoi un trend crescător Cu toate acestea, rata de înscriere în grădinițe era în anul 1999 de numai 65,2% Această situație este o consecință a faptului că după Revoluție, din cauza problemelor socioeconomice, familia a trebuit să joace în România un rol mult mai mare în rezolvarea problemelor sociale ale membrilor săi, preluând sarcini care în țările din jur au revenit statului Aceasta este explicația pentru care polarizarea în educație se formează încă de la nivelul preșcolar Polarizarea învățământului poate fi privită și pe axa învățământ universitar - învățământ preuniversitar Din tabelul următor reiese că, în timp ce învățământul universitar cunoaște o creștere substanțială, în învățământul preuniversitar (mai puțin cel primar, conform celor arătate mai sus) se poate vorbi de o scădere a numărului de elevi Această scădere este mai accentuată în învățământul liceal Dincolo de tendințele demografice care ar putea fi invocate, presupunem că există o serie de factori sociali care condiționează accesul la educație Astfel, liceul devine o forma de școlarizare pe care din ce în ce mai puțini elevi/familii și-o pot permite Polarizarea învățământului se asociază cu structura polarizată a societății 7 ACCESUL LA EDUCAȚIE ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ 345 Tabelul nr 6 Rata de cuprindere în învățământ (%) Forme de învățământ 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 învățământ primar 90,8 92,4 93,8 96,9 99,7 99,5 99,1 97,5 99,8 100,0 Gimnaziu 91,4 88,9 86,1 86,5 84,3 86,7 86,4 94,3 94,3 93,9 învățământ secundar 90,7 76,1 65,7 63,7 66,1 68,6 69,1 68,6 67,8 69,4 învățământ superior 10,6 12,5 20,2 22,7 22,7 20,9 22,2 22,7 25,4 28,0 Sursa: Raportul Național al Dezvoltării Umane, România, 2000, PNUD Un alt nivel de învățământ la care au avut loc schimbări semnificative, după 1989, îl constituie cel superior, unde numărul total de studenți s-a dublat față de acest an, rata de înscriere ajungând, în anul 1999, la 28%, față de numai 10,6% în 1990 O dată cu apariția învățământului particular s-au accentuat inegalitățile sociale, pe de o parte, pentru că familiile/tinerii săraci nu au posibilitatea de a-și plăti taxele la universități private, și, pe de alta, datorită diminuării burselor (sociale) și subvențiilor per student, care ofereau tinerilor provenind din familii sărace posibilitatea de a urma o formă de învățământ superior C Polarizarea după caracteristicile resurselor umane Numărul, vârsta, nivelul de calificare și fluctuația cadrelor didactice constituie, prin efectele lor, o altă sursă de polarizare în educație De asemenea, nivelul scăzut de salarizare existent în învățământ a condus la scăderea atractivității profesiei de dascăl Navetismul este considerat o problemă, în special în localitățile depărtate de oraș (30 kilometri), unde nu există mijloace de transport în comun în consecință, implicarea cadrelor didactice navetiste în activități extrașcolare (inclusiv meditații) este cvasi-inexistentă, iar cazurile de absenteism ale profesorilor sunt relativ frecvente Fluctuația de personal se datorează atracției pe care o exercită școlile din oraș (sau cât mai apropiate de oraș) asupra cadrelor didactice Acest lucru este explicabil prin inconvenientele navetismului și ale cheltuielilor de transport (care, în cele mai multe cazuri, nu sunt decontate), dar și prin oportunitățile oferite de oraș - în termeni de viață culturală, socială ș a în comunitățile sărace, numărul cadrelor didactice calificate este mai scăzut decât în comunitățile dezvoltate De asemenea, profilul cadrelor didactice tinde să fie polarizat, în funcție de vârsta acestora: predomină cadrele didactice tinere și cele aflate spre sfârșitul carierei, în cazul primilor tendința fiind de părăsire a sistemului de învățământ, datorită neatractivității lui D Polarizarea în funcție de participarea școlară Sistemul educațional se confruntă cu probleme legate de participarea școlară scăzută a copiilor provenind din familii sărace, abandonul școlar, repetenția și necuprinderea unui segment de 346 GABRIELA NEAGU, LAURA STOICA, LAURA SURDU 8 populație de vârstă școlară în sistem Deși rata de cuprindere în învățământul primar și gimnazial nu a cunoscut o scădere în ultimii zece ani, din cauza unor factori sociali și economici, multe familii aflate în sărăcie nu își trimit cu regularitate copiii la școală, frecvența cu care aceștia urmează cursurile învățământului obligatoriu fiind mai scăzută și, ca urmare, calitatea pregătirii lor școlare diminuând șansele de acces ale acestora pe piața muncii Ratele de înregistrare în învățământ reflectă situația din perspectiva școlii, care furnizează datele oficiale pentru fiecare an școlar, însă nu reflectă participarea școlară efectivă a elevilor cuprinși în învățământ Pentru învățământul secundar (inclusiv cel vocational), rata de cuprindere a cunoscut scăderea cea mai mare dintre toate formele de învățământ, ajungând de la 90,7% în 1990 la numai 69,4% în 1999, în 1993 înregistrându-se rata cea mai mică de înscriere din ultimii ani, de 63,7% La acest nivel de învățământ, cei mai defavorizați sunt elevii din mediul rural, care din cauza costurilor educaționale prea ridicate pe care le-ar implica continuarea școlii sunt obligați să întrerupă studiile după învățământul obligatoriu Tabelul nr 8 Populația școlară și rata brută de cuprindere în învățământ, pe forme de învățământ Indicatori 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 Populația școlară (mii pers ), 5066,0 4805,4 4664,9 4569,3 4594,5 4703,3 4688,3 4643,4 4631,2 4578,4 - învățământul pre-universitar 4844,0 4535,2 4372,2 4268,5 4294,0 4312,5 4260,3 4196,5 4127,3 4031,1 - învățământul 222,0 270,1 292,7 300 8 300,5 390,8 428,0 446,9 503,9 547,3 superior Rata brută de cuprindere (%) - preșcolar 54,5 51,9 53,3 50,2 55 2 58,4 60,4 62,8 64,2 65,2 - primar 90,8 92,4 93,8 96,9 99,7 99,5 99,1 97,5 99,8 100,0 - gimnazial 91,4 88,9 86,1 86,5 84,3 86,7 86,4 92,3 94,3 93,9 - secundar 90,7 76,1 65,7 63,7 66,1 68,6 69,1 68,6 67,8 69,4 - superior 10,6 12,5 20,2 22,7 22,7 20,9 22,2* 22,7* 25,4* 28,0* Sursa: MEN, INSSE * inclusiv învățământul postliceal și de maiștri Privind rata de participare școlară pe grupe de vârstă, pe anul 2000 aceasta înregistrează, pentru clasele 1-8, valori semnificativ mai scăzute decât ratele de înregistrare pentru același an școlar 1999/2000, dar mai ridicate, Ia nivelul învățământului secundar 9 ACCESUL LA EDUCAȚIE ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ 347 Tabelul nr 9 Rata de participare școlară pe grupe de vârstă, 2000 Grupa de vârstă Toată populația 0-6 ani 1,3% 7- 14 ani 87,6% 15-18 ani 78,8% Sursa: Yale University/World Bank Household Survey, 2000 Urmările preluării unei părți considerabile din cheltuielile pentru educație de la bugetul de stat de către familie sunt diverse, creșterea inegalității de șansă în fața școlii fiind una dintre ele Aceasta se manifestă prin scăderea drastică a ratei de participare școlară, în mediile sărace, și prin numărul în scădere de tineri din mediul rural care urmează liceul și facultatea Tabelul nr 10 Abandonul școlar în învățământul preuniversitar, pe niveluri de învățământ Indicatori 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 Rata abandonului școlar (%), total 4,9 3,9 2,2 2,0 1,9 1,9 2,0 2,2 Din care, - primar 1,6 1,3 1,5 0,4 0,6 0,5 0,6 0,6 0,8 0,8 - gimnazial 1,9 1,3 1,4 0,8 1,4 1,0 1,0 1,0 1,1 0,9 - liceal 7,3 5,4 4,8 4,4 4,2 3,9 4,0 4,2 4,3 3,7 - profesional 8,2 6,3 1,8 5,0 4,1 5,0 5,4 5,6 5,6 5,2 Ponderea copiilor de 7-14 ani necuprinși în școală (%) 8,9 9,5 9,3 8,7 8,1 6,7 5,6 5,0 3,0 3,2 Sursa: MEC, IN SSE Analizând evoluția ratei abandonului pe niveluri de învățământ, se constată o scădere constantă până în anul 1993 și o stabilizare la nivelul de 1,9-2% în următorii cinci ani Cu toate acestea, prevenirea abandonului școlar trebuie să constituie o prioritate a politicilor educaționale din România Rata abandonului școlar reflectă situația numai la nivelul elevilor înscriși într-o formă de învățământ Există însă un segment de copii care nu sunt înscriși în nici o formă de învățământ și a căror pondere în rândul copiilor între 7-14 ani, deși în scădere de la 9,5%, în anul 1991, la 3,2%, în 1999, constituie totuși un procent semnificativ în rândul copiilor cu vârstă școlară Rate ridicate ale abandonului școlar se înregistrează la nivelul învățământului secundar (liceal și profesional) Deși statisticile indică o scădere a acestora, de la 348 GABRIELA NEAGU, LAURA STOICA, LAURA SURDU 10 7,3% în 1990 la 3,9% în 1995, lipsa resurselor financiare și costurile educaționale ridicate constituie, pentru majoritatea copiilor provenind din familii sărace, cauze ale întreruperii studiului după absolvirea învățământului obligatoriu sau ale abandonului școlar la acest nivel Având în vedere faptul că învățământul obligatoriu nu asigură o calificare profesională, iar ofertele de munca pentru învățământul secundar sunt, atât din punct de vedere calitativ cât și cantitativ, limitate, mulți dintre tinerii absolvenți ai acestor forme de învățământ sunt expuși riscului excluderii sociale Pe termen lung, din cauza creșterii numărului de tineri care nu reușesc să obțină decât diploma de capacitate, a ofertei limitate pentru absolvenții de școli profesionale și de ucenici, a devalorizării diplomelor de studii superioare, nu atât datorită numărului lor ridicat, ci, mai degrabă, datorită insuficientei dezvoltări economice, este posibil ca educația să nu contribuie într-o măsură apreciabilă la diminuarea fenomenului de excluziune, ci mai degrabă la favorizarea lui MĂSURI Șl PROGRAME DE SPRIJIN DESTINATE accesibilității ÎNVĂȚĂMÂNTULUI *1 în România, acest tip de măsuri și programe se derulează de puțin timp, de unde și dificultatea de a evalua rezultatele și de a aprecia efectele asupra populației, dar și asupra sistemului educațional Politicile educaționale derulate în ultimii ani în România includ, deja, unele măsuri destinate creșterii accesibilității învățământului, măsuri care pot fi grupate după cum urmează: 1 Măsuri specifice sistemului de învățământ: • Programul de relansare a învățământului rural, inițiat de Ministerul Educației și Cercetării, în colaborare cu Banca Mondială (1998); • Curriculum la decizia școlii; • Flexibilizarea anului școlar: • Politica proprie de personal (proiect întrerupt în momentul de față pentru evaluarea rezultatelor); 2 Măsuri care vizează integrarea socială și profesională a tinerilor care au părăsit sistemul de învățământ, fără a avea vreo calificare: • Programul de combatere a marginalizării și excluderii sociale și profesionale a tinerilor care au abandonat învățământul obligatoriu și nu au dobândit competențele minime necesare ocupării unui loc de muncă (1999); • Programul de educare a adulților în școli și licee (2000); 3 Măsuri cu caracter social: • Asigurarea rechizitelor școlare gratuite pentru elevii care provin din familii cu venituri reduse; • Asigurarea de produse lactate și de panificație pentru elevii din învățământul preșcolar și primar; 11 ACCESUL LA EDUCAȚIE ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ 349 • Programul privind acordarea de burse pentru continuarea studiilor pentru studenți, în vederea prevenirii și combaterii marginalizări sociale; • Acordarea de burse de studii unor studenți din mediul rural; • Programe de suport social și educațional al familiilor sărace, în vederea facilitării accesului la educație al copiilor provenind din aceste medii: distribuirea gratuită a rechizitelor, PIN 1 și PIN 2 (prin care familiile sărace au fost sprijinite cu bunuri, îmbrăcăminte, alimente de bază, plata datoriilor la utilitățile publice) Deși nu se poate ignora rolul pozitiv al acestor programe, cercetările efectuate au înregistrat disfuncții privind aplicarea lor în cazul programului de distribuire gratuită a rechizitelor, multe familii sărace au reclamat, fie neres-pectarea cuantumului alocat rechizitelor, fie costurile foarte mari necesare întocmirii dosarului social De multe ori, conform acestora, costurile dosarelor depășeau cele ale manualelor și rechizitelor S-au înregistrat, de asemenea, disparități atât în ceea ce privește programele PIN 1 și 2, cât și programul „Cornul și laptele” în unele localități sărace, beneficiarii au reclamat faptul că numai câteva familii au primit sprijin în alimente și haine, unii dintre aceștia valori-ficându-le mai departe prin vânzare, în timp ce alte familii sărace nu au avut acces la aceste bunuri Programul de distribuire a laptelui și cornului a întâmpinat, inițial, dificultăți legate de furnizorii locali ai acestor alimente, clientelismul local sau calitatea produselor destinate școlarilor Condiționarea plății alocației pentru copii de frecventarea școlii a avut efecte pozitive în combaterea neparticipării școlare, având în vedere că pentru marea majoritate a familiilor sărace (în special cu mulți copii) alocația copiilor reprezintă principala sursă de venit a gospodăriei De asemenea, se impune ca și acordarea VGM de către autoritățile locale să fie condiționată de participarea școlară, în caz contrar, copiii de vârstă școlară care nu merg la școală fiind excluși din calculul VMG Ar fi de dorit ca programul „cornul și laptele” să se adreseze numai elevilor care provin din familii defavorizate și care vor fi identificați la nivelul fiecărei școli de către cadrele didactice Considerăm că astfel se va asigura, cu aceleași resurse financiare, un ajutor mai consistent, orientat acolo unde este într-adevăr nevoie La rândul său, programul privind acordarea burselor de studiu ar trebui extins și la nivelul învățământului secundar, asigurându-se astfel accesul unui număr mai mare de absolvenți ai învățământului gimnazial (în special din mediul rural) la învățământul secundar și, ulterior, în învățământul superior Introducerea modelului „school after school” ar putea contrabalansa lipsa resurselor materiale ale părinților (bani de meditații), nivelul scăzut de educație al părinților și lipsa condițiilor adecvate studiului De această măsură pot beneficia toți elevii din învățământul preuniversitar în spațiile special amenajate, elevii își pot pregăti temele, își pot petrece timpul liber sau se pot juca sub supravegherea 350 GABRIELA NEAGU, LAURA STOICA, LAURA SURDU 12 personalului autorizat Acest personal poate fi format din cadre didactice dispo-nibilizate, cadre didactice pensionare sau din cadre didactice încadrate deja în învățământul de masă, în vederea completării veniturilor Se asigură, astfel, nu numai un spațiu sigur pentru elevi, ci și locuri de muncă Aceste spații pot aparține școlii (acolo unde nu se învăță în schimburi) sau altor instituții (cămine culturale, clădiri din administrația locală etc ) Fără a ignora măsurile deja întreprinse în direcția creșterii accesului la educație al copiilor provenind din familii sau medii defavorizate, există încă aspecte critice, legate de funcționarea sistemului educațional, care necesită o strategie pe termen lung și politici educaționale incluzive în opinia noastră, aceste puncte critice sunt legate de următoarele aspecte: 1 Finanțarea învățământului - subfinanțarea învățământului; - dependența finanțării școlilor de nivelul economic de dezvoltare de la nivel local, ceea ce conduce la polarizare: resurse mari în localități bogate și resurse limitate în localități sărace; de asemenea, școlile vor depinde și de relațiile dintre autorități și reprezentanții școlii, de interesele de grup locale; - veniturile extrabugetare depind de nivelul de dezvoltare al localității, de veniturile populației 2 Organizarea învățământului - pentru calificările asigurate prin școlile de ucenici și școlile profesionale nu există ofertă pe piața forței de muncă, sau aceasta este limitată; - absolvenții de gimnaziu nu beneficiază de burse pentru continuarea studiilor în învățământul secundar; - condițiile în care se desfășoară procesul de învățământ sunt diferite de la o școală la alta, de la o regiune la alta etc (cadre didactice, dotarea tehnico-materială a școlilor, mod de organizare a procesului educativ) 3 Colaborarea cu familiile Relația între școală și părinți se limitează, de regulă, la simpla participare a acestora din urmă la ședințele cu părinții, în care, de obicei, se discută costurile educației De multe ori, părinții elevilor cu probleme nu participă la aceste întâlniri, astfel încât se poate spune că cele două „lumi” nu se cunosc: părinții nu știu care sunt și ce eforturi fac cadrele didactice, iar acestea nu cunosc mediul sociofamilial din care provine elevul CE ESTE DE FĂCUT: posibile măsuri și direcții de acțiune care pot conduce la creșterea accesibilității învățământului Direcțiile de acțiune pe care le propunem sunt structurate pe componentele sistemului de învățământ la nivelul cărora am identificat probleme, dezechilibre sau aspecte deficitare, așa cum au fost ele prezentate mai sus: 13 ACCESUL LA EDUCAȚIEÎNSOCIETATEA ROMÂNEASCĂ 351 1 Finanțarea învățământului Criteriile care ar trebui să devină prioritare în finanțarea instituțiilor școlare, precum și în verificarea și evaluarea utilizării fondurilor sunt: - numărul de elevi care învață în școala respectivă, luându-se în calcul costul școlarizării unui elev pe un an școlar; - mediul socioeconomic în care funcționează școala Alte măsuri în domeniul finanțării educației ar putea viza crearea unui cadru legal, prin care școala să obțină venituri financiare extrabugetare, prin: -prestarea unor activități în folosul comunității, precum: cursuri de învățare a limbilor străine, cursuri de informatică, activități sportive, orientare școlară și profesională, alfabetizarea populației; - campanii de strângere de fonduri în beneficiul școlii Strângerea de fonduri nu constituie o practică obișnuită, în majoritatea școlilor Școala se comportă, mai degrabă, ca o organizație birocratică, decât ca una antreprenorială sau ca un ONG în general, la nivelul școlilor nu există un comportament de prospectare a pieței și a resurselor locale, ci există o atitudine pasivă, de așteptare a intervenției statului Ar fi, probabil, utile cursuri de strângere de fonduri pentru cadrele didactice, care să stimuleze gândirea, în perspectiva autonomiei și descentralizării școlilor 2 Organizarea învățământului La acest capitol, propunerile vizează, în primul rând, autonomia instituțională - posibilitatea fiecărei instituții școlare de a angaja personalul didactic, în funcție de propriile opțiuni și interese, pe baza unor contracte pe termen limitat încheiate între cadrul didactic și instituția școlară, cu posibilitatea prelungirii lui, în funcție de aprecierile consiliului de administrație, părinților și elevilor; - creșterea autonomiei școlilor, dar și a cadrelor didactice la clasă, în vederea adoptării celor mai eficiente metode de învățare, în funcție de nivelul clasei; - salarizarea cadrelor didactice în funcție de performanțele obținute și mai puțin în funcție de vechimea în muncă, încurajându-se astfel orientarea tinerilor spre profesia de cadru didactic, reducerea fluctuațiilor de personal didactic; -întărirea rolului consilierilor pe probleme de orientare școlară și profesională (existența în fiecare școală, sau cel puțin la nivel de școală coordonatoare, a unui cabinet OSP) Un alt domeniu care necesită suport major îl constituie învățământul rural La acest capitol, direcțiile de acțiune ar trebui să vizeze: - infrastructura, acoperirea teritorială cu unități de învățământ, dotarea și renovarea acestora (atragerea resurselor locale în completarea celor de la bugetul statului); - transportul elevilor, bursele sociale și asigurarea, pentru cei care doresc să urmeze în altă localitate învățământul secundar, a cazării în căminele unităților de învățământ (în prezent, subfinanțate și subdimensionate); 352 GABRIELA NEAGU, LAURA STOICA, LAURA SURDU 14 - resursele umane: calificarea acestora și motivarea cadrelor didactice, pentru a se putea orienta spre învățământul rural, cadre calificate; -creșterea șanselor educaționale ale copiilor/tinerilor provenind din acest mediu (prin măsuri complementare de suport social al familiilor) O altă mare provocare pentru actualul sistem educațional din România o constituție adaptarea politicilor educaționale și a sistemului școlar la cerințele societății și ale pieței muncii, în vederea creșterii semnificației sociale și profesionale a instituției școlii și a valorizării personale a copiilor/tinerilor provenind din segmentele vulnerabile ale societății în situația actuală, perspectivele de integrare pe piața muncii pentru elevii provenind din aceste medii sunt foarte scăzute, având în vedere faptul că aceștia au șanse reduse de finalizare a unui ciclu școlar cu o specializare profesională, deci, implicit, prezintă riscuri majore de excludere de pe piața muncii actuale Instituția școlii ar trebui să reducă decalajul existent în prezent între pregătirea pe care aceasta o oferă și cerințele societății românești în schimbare în momentul de față, singura „rută” care ar asigura șansele cele mai mari pe piața muncii și pe cele de integrare socială este școală primară -liceu - facultate/colegiu, care este însă inaccesibilă unui număr foarte mare de copii, provenind din medii defavorizate 3 Colaborarea cu autoritățile locale și comunitatea Posibilele măsuri care să faciliteze colaborarea cu autoritățile locale și comunitatea ar putea consta în: -Campanii de conștientizare a beneficiilor școlarizării Costurile sunt mai scăzute și eficiența unui astfel de tip de campanie este mai ridicată atunci când avem de-a face cu o campanie directă și nu cu una mediată Campania directă ar putea include vizite la domiciliul elevilor, propaganda vizuală (afișe, revista școlii), distribuirea de materiale promoționale (rechizite) cu mesaj stimulativ, lectorate cu părinții și, în general, activitățile care solicită o mai mare implicare a părinților -Creșterea rolului școlii în viața comunității Acest lucru s-ar putea face prin elaborarea de proiecte, de către cadrele didactice, menite să atragă resurse pentru comunitate Cercetări anterioare arată că, deopotrivă, părinții, profesorii și reprezentanții comunității ar fi interesați să fie antrenați în a urma cursuri care să le ofere informații despre potențiali finanțatori, scriere de proiecte, realizare de parteneriate ș a -Programe de educație a adulților, care să aibă ca obiective creșterea nivelului cunoștințelor, pentru a-i putea ajuta și supraveghea pe copii în sarcinile școlare, revalorizarea rolului școlii în societate și în strategiile de viață, realizarea unei mai bune comunicări cu școala Acest tip de programe ar putea contribui la creșterea nivelului de educație al părinților, care am văzut că reprezintă o problemă pentru cei din mediul rural 15 ACCESUI, LA EDUCAȚIE ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ 353 4 Colaborarea cu familiile La nivelul fiecărei instituții școlare, părinții elevilor ar trebui: - să participe la luarea deciziilor privind curriculumul la decizia școlii și să fie consultați cu privire la stabilirea vacanțelor copiilor, în conformitate cu prevederile referitoare la flexibilizarea anului școlar; - să identifice, alături de profesori, soluțiile pentru reducerea eșecului școlar; - să dețină un rol decisiv în procesul de orientare școlară și profesională a elevilor; - să fie informați cu privire la diversele facilități acordate elevilor pentru continuarea studiilor, să fie sprijiniți în realizarea documentației necesare; - invitați și încurajați să participe la activități școlare și extrașcolare ale elevilor (excursii, tabere pentru copii) 5 Parteneriatul Este o măsură care poate facilita procesul de inserție socială și profesională a tinerilor Instituțiile școlare pot încheia contracte cu diverși agenți economici de stat și privați, în vederea susținerii sistemului educativ prin: - asigurarea stagiilor de practică ale elevilor, astfel încât să faciliteze trecerea acestora de la școală la piața forței de muncă; implicarea școlii în prospectarea pieței de muncă locale/regionale, orientarea profesională a elevilor și acordarea de sprijin/asistență din partea școlii în găsirea unui Ioc de muncă; - susținerea unor cursuri de pregătire profesională de către specialiști din diverse domenii de activitate; - adițional, introducerea în școală a unor ateliere de meserii, eventual meserii tradiționale pentru o anumită zonă rurală, ar facilita dobândirea unor abilități practice, a unei meserii, de către elevii care nu pot atinge un nivel mai înalt de școlaritate Bibliografie 1 Hdnaire, Jean, Le droit â I’education: entre discours et realties, www eip-cifedhop org, 2001 2 Jigău, Mihaela (ccord ) învățământul rural din România, condiții, probleme și strategii București, Editura MarLink, 2001 3 Mihăilescu, Ioan (coord ), Un deceniu de tranziție Situația copilului și a familiei in România, UNICEF, București 2000 4 Panduru, Filoftea, Molnar, Maria, Familia și copilul în România, UNICEF, INS, ANPCA, București, 2001 5 Sandu, D , Sociologia tranziției, București Editura Polirom, 1993 6 Vlăsceanu, Lazăr (coord ), Schimbare și continuitate în reforma curriculară în învățământul obligatoriu Studiu de impact, Iași, Editura Polirom, 2002 7 Situația sărăciei în România, ICCV/PNUD, București, 2001 354_______________GABRIELA NEAGU, LAURA STOICA, LAURA SURDU____________________________16 8 Participarea școlară a copiilor rromi: probleme, soluții, actori, Ministerul Educației și Cercetării, Institutul de Științe ale Educație, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, UNICEF, București, 2002 9 Planul național anti-sărăcie și promovare a incluziunii sociale, iulie 2002, Guvernul României 10 Raportul Național al Dezvoltării Umane România 1999, PNUD/Academia Română, București, Editura Expert, 1999 11 Raportul Național al Dezvoltării Umane - România 2000, PNUD, București, 2001 12 România - un deceniu de tranziție Raport național al dezvoltării umane România 2001-2002, Programul Națiunilor Unite Pentru Dezvoltare - România 13 Yale University/World Bank Household Survey, 2000 14 La lutte contre l’âchec scolaire: un defî pour la construction europeenne, www eurydice org PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ RALUCA POPESCU Excluziunea copiilor trebuie studiată atât ca lipsă de acces la servicii destinate lor cât și ca diminuare a șanselor de integrare ulterioară, economică și socială De aceea, se poate spune că cele mai importante probleme ale copiilor sunt, implicit, forme de expunere ale acestora la mecanisme de excluziune, pe termen lung Pe de o parte, este important să izolăm efectele asupra condiției copilului datorate unor probleme care afectează în general societatea, cum ar fi sărăcia și dezorganizarea familiei Pe de altă parte, trebuie surprinse blocajele sistemice sau deficiențele modului de organizare a instituțiilor implicate în dezvoltarea copilului, cum ar fi cele ce țin de serviciile fundamentale de sănătate și educație Multe dintre problemele expuse țin fie de pasivitatea statului în fața unor situații critice (copiii străzii), fie de tipul de program focalizat pe copilul în situație de risc, de pildă, acumularea unui deficit de capacități în centrele de plasament Există o serie de fenomene de devianță, care îi propulsează pe copiii implicați în situații care le pot marca existența, excluzându-i definitiv de la un mod de viață normal, cum ar delincvența, consumul dc droguri, traficul și exploatarea Studiul de față își propune să analizeze cele mai grave forme și mecanisme de excluziune socială cu care se confruntă copiii din România: • sărăcia severă; • neglijarea, abuzul fizic și emoțional, exploatarea, traficul; • creșterea riscului de a nu fi școlarizați și de a nu primi o îngrijire medicală corespunzătoare, agravarea inegalităților privind oportunitățile de dezvoltare viitoare; • perpetuarea riscului de abandon al unor copii, în condițiile unui nivel ridicat al sarcinilor nedorite, pe fondul educației sexuale și contraceptive deficitare, ca și datorită deteriorării accentuate a standardului de viață și creșterii riscului de dezorganizare familială; • menținerea unui număr ridicat de copii instituționalizați, plasarea unui număr încă scăzut de copii în familii sau la asistenți matemali și numărul foarte mic de adopții naționale; • existența unor copii fără nici un act de identitate (în special, copii rromi) care sunt excluși chiar de la statutul formal de cetățeni, neputând beneficia, astfel, de o mulțime de drepturi; • perpetuarea fenomenului „copiii străzii”, ca forma cea mai gravă de excluziune a copilului de la integrarea familială și socială CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 3-4,2003, p 355-376 356 RALUCA POPESCU 2 Context Indicatori Ia nivel macro Natalitatea a scăzut foarte mult în România (de la 16%o în 1989 la 9,7%o în 2002), modelul reproductiv dominant schimbându-se de la doi copii la un copil pe familie Cauzele acestei mutații sunt, fără îndoială, și schimbările valorice care au avut Ioc, dar și o serie de considerente economico-sociale (lipsa banilor, a locuinței, a facilităților pentru îngrijirea copilului) în ciuda reducerii natalității pe ansamblul populației, aceasta s-a menținut ridicată la segmente marginalizate social Politica pronatalistă din perioada socialistă a avut cel mai mare impact asupra segmentului sărac, care, lipsit de resurse economice, sociale și culturale, a abandonat orice încercare de a controla activ dimensiunile familiei și a intrat într-un proces de dezorganizare socială și personală (Zamfir, 1999) Proporția copiilor nedoriți a explodat, fapt care a generat supraaglomerarea copiilor în instituții, o problemă socială gravă și în prezent Menținerea natalității ridicate la familiile cu probleme, excluse social, în ciuda scăderii generale a numărului de nou-născuți, reprezintă o parte a explicației pentru probleme grave, ca: numărul ridicat de copii abandonați și instituționalizați, degradarea calității reproducerii, degradarea sănătății, educației, creșterea fenomenelor de devianță socială în rândul populației de copii în ciuda unui trend descendent, natalitatea precoce rămâne relativ mare în România (13,2% din totalul născuților vii în 2001), majoritatea țărilor din Europa Centrală și de Est având valori considerabil mai reduse, de sub 10% Fertilitatea în afara căsătoriei este, de asemenea, destul de ridicată și se află într-o continuă creștere (26,7% din totalul nașterilor vii în 2001, față de 17% în 1993) Astfel, în loc să scadă, numărul de copii în situații de risc a crescut, iar riscurile cu care se confruntă aceștia s-au înmulțit Perioada tranziției a întărit mecanismele de excludere care începuseră să se contureze la anumite categorii de populație Sistemul de protecție a copilului și familiei Situația îngrijorătoare a copilului în țara noastră este rezultatul căderii economice din ultimii ani, dar și urmarea deficitului de suport din partea statului Pe fondul politicilor eronate din perioada socialistă, insuficiența politicilor de protecție din perioada de după 1989 a agravat situația Beneficiile și serviciile de asistență socială au fost și sunt insuficient dezvoltate, nu acoperă toate problemele sociale și grupurile sociale cu probleme, favorizându-se, astfel, dezvoltarea unui mediu familial de risc ridicat pentru copil Numărul săracilor, al șomerilor pe termen lung, al celor care au probleme de locuire a crescut foarte mult după 1990, 3 PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 357 iar protecția familiilor în dificultate a fost insuficientă Măsurile de protecție sunt limitate, cel mai adesea, la beneficii în bani sau la gratuități, serviciile fiind lăsate în grija ONG și fiind insuficiente Pe de alte parte, există categorii complet neglijate, precum familiile monoparentale, pentru care nu există măsuri specifice de suport (nici în bani, nici în servicii) Situația copiilor în dificultate nu a reprezentat o prioritate pentru autorități Reforma sistemului de protecție a copilului a fost inițiată târziu și a fost lipsită de o concepție de ansamblu O serie de probleme au fost, până de curând, complet neglijate: abuzul și exploatarea copiilor, consumul de droguri, fenomenul „copiii străzii” etc Probleme Sărăcia copiilor Studiile au demonstrat că efectele creșterii sărăciei asupra populației de copii sunt numeroase: • creșterea abandonului; • creșterea proporției copiilor subponderali, cu risc ridicat ca viitoarea evoluție fizică să fie afectată negativ; • degradarea stării de sănătate; • dezvoltarea fizică întârziată, datorită hranei dezechilibrate, insuficiente și stării de sănătate precară; • dezvoltare intelectuală întârziată, datorită condițiilor inadecvate de trai, stimulării insuficiente în familie, neparticipării școlare etc ; • lipsa educației, neparticipare școlară; • expunerea la abuz și neglijare; • creșterea delincvenței juvenile, practica cerșetoriei etc în aceste condiții, situația actuală este îngrijorătoare, întrucât rata sărăciei la copii este foarte ridicată, mai mare decât cea a populației adulte sau decât a populației pe ansamblu Rata sărăciei la copii, comparativ cu adulții și totalul populației în 2002 Copii (0-16 ani) Adulți (peste 16 ani) Total populație Sub pragul sărăciei extreme 7% 4% 5% Sub pragul sărăciei severe 13% 8% 9% Sub pragul sărăciei 33% 26% 27% I Sursa: CASHS în funcție de tipul de familie, cei mai mulți copii săraci provin din familiile numeroase și din familiile monoparentale Numărul de copii în familie este cel mai 358 RALUCA POPESCU 4 important predictor al riscului de sărăcie Fiecare copil în plus față de al doilea sporește considerabil șansele familiei de a intra în sărăcie, și mai mult chiar, într-o situație de sărăcie severă Rata sărăciei la copii, în funcție de numărul de copii pe familie (2002) Copii în familii cu I copil Copii în familii cu 2 copii Copii în familii cu 3 și mai mulți copii Sub pragul sărăciei extreme 3% 5% 17% Sub pragul sărăciei severe 7% 9% 29% Sub pragul sărăciei 23% 29% 60% Sursa: CASPIS Problema este cu atât mai mare cu cât șansele de ameliorare a situației în viitor sunt considerabil mai scăzute decât la restul populației Copiii din familiile restrânse, cele cu unul sau doi copii, beneficiază de o îmbunătățire a standardului de viață, constatată, de altfel, și pe ansamblul populației Copiii din familiile cu mulți copii însă, nu beneficiază de această schimbare pozitivă, în cazul lor accen-tuându-se starea de sărăcie, și mai ales de sărăcie severă Schimbări în ratele sărăciei la copii (2001 ca procent din 2000) Sub pragul sărăciei severe Sub pragul sărăciei Copii în familii cu 1 copil -11,6 -12,3 Copii în familii cu 2 copii -18,3 -6,6 Copii în familii cu 3 și mai mulți copii +15,0 +10,8 Total populație -3,3 -3,3 Sursa: CASPIS O categorie aparte o reprezintă familiile monoparentale Acestea reprezintă aproximativ 10% din familiile cu copii, în astfel de familii trăind aproximativ 10% dintre copiii din România Neexistând decât un singur aducător de venit, acest tip de familie înfruntă riscuri crescute, cu atât mai mult cu cât în general este vorba de femei singure cu copii (veniturile femeilor sunt, în medie, mai mici decât cele ale bărbaților) Copiii care trăiesc în astfel de familii trebuie să depășească nu numai situația dificilă generată de lipsa unuia dintre părinți, ci adesea și starea de sărăcie cronică în care se află Aproximativ o treime dintre aceste familii se aflau în 2001 în sărăcie (în jur de 15% aflându-se în sărăcie severă) Riscurile la care sunt supuși copiii din familiile sărace înregistrează un trend ascendent Conștientizarea acestei situații rămâne esențială în dezvoltarea viitoarelor strategii, întrucât prin consecințele sale, poate crea și alte probleme sociale grave 5 PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 359 Sănătate precară Bunăstarea copilului este strâns legată de starea de sănătate a acestuia Din păcate, România ocupă unul din primele locuri în Europa în ceea ce privește morbiditatea și mortalitatea la copii Mortalitatea infantilă se menține în continuare la un nivel foarte ridicat (17,3%o), România plasându-se, din acest punct de vedere, pe penultimul loc în Europa Evoluția mortalității infantile 30 1 25 - 20 15 - 10 - 5 - 0 -■ ^^26,9 ^23,3^ _ 22,7* 9 ^22,3 —•— 18,6 18,6 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Sursa: INS Ponderea copiilor subponderali (sub 2 500 g) în totalul născuților vii este, cu excepția Bulgariei, cea mai ridicată din Europa Centrală și de Est (8,8% în 2001), valoarea depășind 10% în județele sărace ale țării și în județele cu pondere mare a populației de rromi Prevalența taliei mici pentru vârstă se menține deosebit de ridicată: 20% după vârsta de 2 ani, situație unică în țările din Europa în care se măsoară acest indicator (pentru copiii din țările occidentale, valoarea este de 10 ori mai mică: 2,3%) Valoarea apropie România de țările africane, în special în cazul Moldovei (unde pentru 35% dintre copii se constată talia mică pentru vârstă) Indicatorul este expresia stării de sănătate și de nutriție pe termen lung, nivelul său reprezentând un important semnal de alarmă Talia mică indică o malnutriție cronică a copilului și atrage atenția asupra scăderii drastice a calității vieții Anemia* este una dintre cele mai răspândite probleme de sănătate la copii, cifrele având mici variații de-a lungul timpului: cca 25% dintre copiii de 2-5 ani, și chiar 50% dintre copiii de sub 2 ani sunt anemici Constatăm, în același timp, o creștere a incidenței bolilor sărăciei (bolile infecțioase și parazitare), decesele datorate acestora crescând de aproape patru ori Incidența TBC a crescut de trei ori și jumătate ’ Sunt prezentate rezultate ale „Programului National de Supraveghere Nutrițională” (PNSN), desfășurat în perioada 1993-2000, pe un lot reprezentativ național de peste 65 000 de copii și elaborat de IOMC, cu sprijinul UNICEF 360 RALUCA POPESCU 6 Evoluția câtorva indicatori ai stării de sănătate a copiilor 35 qQ oX CV' dv CV* CV cC1 CV1 C0 —O— Ponderea deceselor datorate bolilor infecțioasc și parazitare la copiii de 5 -19 ani —— Cazuri noi de tuberculoză la 100 000 copii (0-14 ani) Sursă: INS, 2001 Copiii HIV/SIDA în România se găsesc mai mult de jumătate din copiii seropozitivi din Europa Această situație dramatică se datorează, în mare parte, precarității sistemului sanitar din perioada socialistă Majoritatea copiilor au fost infectați în spitale, unii chiar la naștere, în maternități, prin transfuzii, vaccinări etc Copii cu HIV/SIDA la 30 septembrie 2001 Nr copii în viață cu HIV/SIDA 7 51 i Cazuri SIDA copii total 6216 Cazuri HIV copii total 4 108 Decese copii SIDA 2 753 Sursa: Ministerul Sănătății și Familiei Generațiile 1988 și 1989 prezintă riscul cel mai ridicat de a fi infectați, cele mai multe cazuri HIV/SIDA la copii, în funcție de anul nașterii, fiind înregistrate în acești ani (1 112 noi cazuri în 1988 și 1 151 noi cazuri în 1989) (Zamfir și Zamfir, UNICEF, EPS 56) Totuși, situația s-a menținut și în primii ani de după 1989 Se estimează că infectarea datorată precarității tratamentelor medicale și neglijențelor personalului sanitar a fost stopată abia începând cu 1993 Chiar și în aceste condiții, numărul de noi cazuri pediatrice s-a menținut ridicat, situație datorată, în principal, înmulțirii cazurilor de transmisie verticală (de la mamă la copil), în ultimii ani Pe lângă problema gravă de sănătate și șansele de viață sensibil diminuate cu care se confruntă, copiii seropozitivi au și probleme legate de educație sau de integrare socială Aceștia reprezintă una dintre categoriile cele mai excluse social, 7 PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 361 fie și numai prin faptul că sunt excluși de la o viață normală Sunt discriminați în mediul școlar, adesea chiar de către familia extinsă, de vecinătate, de comunitate Cercetările pe această temă arată că mai mult de jumătate dintre familii aleg să nu spună adevărul despre boala copiilor Majoritatea acestor copii provin din familii cu venituri modeste, multe din mediul rural, fără posibilități de susținere a tratamentului și de satisfacere a nevoilor specifice Proliferea cazurilor SIDA la copii este strâns asociată cu persistența sărăciei și dezorganizarea familiilor în care se află aceștia, surse ale excluziunii în continuare Costurile enorme ale tratamentului nu pot fi acoperite sau adâncesc dramatic sărăcia familiilor, de aceea suportul din partea statului sau a altor organizații devine esențial Numai 44% din cazurile înregistrate se află sub tratament (MSF, 2002) Copiii cu dizabilități Copiii cu dizabilități1 reprezintă aproximativ 0,3% din totalul copiilor de la noi din țară, un procent foarte mic, pe lângă media de 2% de la nivel mondial O posibilă explicație a acestei valori o reprezintă probabil expertiza insuficientă a copiilor cu dizabilități la vârste mici - sub 7 ani Pentru mulți dintre copii, momentul identificării dizabilității coincide cu intrarea în sistemul școlar Consecințele negative ale acestei situații sunt evidente: identificarea cu întârziere a dizabilității reduce considerabil posibilitatea intervenției timpurii, cea mai eficientă în cazurile respective (Mușu, Vrășmaș, 2000) Până de curând, copiii cu dizabilități învățau în școli speciale, izolați de ceilalți copii, accentuându-se astfel diferențele Asigurarea accesului efectiv Ia educație este foarte important, aceasta conferindu-le valorizarea socială de care au nevoie și fiind baza pentru integrarea socială viitoare In 2001 s-a realizat o evaluare a copiilor cuprinși în învățământul special, finalizată cu integrarea în învățământul de masă a unui număr de 18 158 copii și cu desființarea unui număr de 12 unități de învățământ special, confirmându-se o stare de fapt cunoscută profesioniștilor din domeniu: existența unui număr mare de copii în învățământul special, deși locul lor nu era acolo, deficiențele fiind minore Incluziunea școlară pentru copiii cu dizabilități vizează nu numai deschiderea școlilor obișnuite pentru copiii cu dizabilități moderate sau ușoare, ci și deschiderea școlilor speciale pentru elevii cu dizabilități severe Integrarea necesită însă o adaptare a programelor școlare, pregătirea cadrelor didactice pentru a lucra cu 1 T In legislația noastră se întrebuințează termenul de persoane cu handicap, definite ca persoane care, datorită unor deficiențe fizice, senzoriale, psihice sau mentale, au un dezavantaj care le împiedică sau le limitează accesul, în condiții egale, la viața socială, necesitând, în consecință, măsuri de protecție specială, în vederea integrării lor sociale în categoria copiilor cu dizabilități intră persoanele cu handicap, pe următoarele categorii: fizic, locomotor, somatic, auditiv, vizual, mintal, neuropsihic, asociat, social, HIV/SIDA, boli rare 362 RALUCA POPESCU 8 acești elevi, campanii de informare și pregătire a actorilor sociali implicați în această schimbare, dezvoltarea unei atitudini tolerante față de aceștia Educație polarizată Există mai multe categorii de copii care prezintă un râc crescut de neparticipare școlară, între care: copiii din familii defavorizate, copiii rromi, copiii cu dizabilități, copiii seropozitivi, copiii străzii Creșterea riscului de neparticipare școlară, sau de limitare a educației la un nivel scăzut, la aceste categorii de copii, se produce pe fondul unei creșteri a participării școlare și a nivelului de educație atins pe ansamblul populației de copii și tineri Statisticile oficiale prezintă o rată a abandonului școlar în jurul valorii de 2%, fiind în scădere în ultimii ani, la toate ciclurile de învățământ Cel mai mare abandon se înregistrează în cadrul școlilor de ucenici sau profesionale (în jur de 7%), fapt care pune problema lipsei unor oportunități atractive pe piața muncii pentru aceștia Copiii care trăiesc în gospodării sărace au o probabilitate de 2,3 ori mai mare de a abandona școala, comparativ cu copiii care trăiesc în gospodării care nu sunt sărace, aceasta crescând până la 3,1 ori în cazul celor care trăiesc în gospodării sărace sever Copii care nu merg la școală (grupa de vârstă 7-15 ani), pe gospodării Gospodării care nu sunt | sărace Gospodării sărace la pragul superior Gospodării sărace la pragul inferior Total gospodării 5,4% 12 4% 16 7% 7 5% Sursa: Calcule ABF, 2001, Pe lângă starea de sărăcie, care, așa cum am văzut, afectează puternic participarea școlară, un alt factor deosebit de important îl reprezintă chiar tipul de familie în care trăiesc Comparativ cu copiii din familiile restrânse, aproape de două ori mai mulți copii din familiile numeroase nu merg la școală Situația devine dramatică în cazul gospodăriilor sărace cu mulți copii Datele arată că aproximativ o cincime dintre copiii care fac parte din astfel de familii abandonează școala încă din primele patru clase, procentul crescând până la 40%, în cazul populației de rromi Cea mai mare parte dintre familiile în care există copii care au părăsit școala motivează această situație cu imposibilitatea de a face față cheltuielilor Erodarea sistemelor sociale de sprijin a făcut ca dependența reușitei școlare de sprijinul familiei să crească enorm, în ultimii ani Ne confruntăm, astfel, cu creșterea îngrijorătoare a neparticipării școlare a acestor copii la nivelul învățământului obligatoriu, datorită lipsei condițiilor materiale elementare (hrană, îmbrăcăminte, rechizite, posibilități de transport, mai ales în mediul rural) și cu scăderea dramatică a șanselor de educație profesională sau superioară pentru tinerii proveniți din astfel de familii, mai ales din mediul rural Un nivel redus de 9 PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 3t>3 pregătire școlară este întotdeauna asociat cu o poziție dezavantajată pe piața muncii și, invariabil, cu un nivel de trai scăzut, formându-se astfel un cerc vicios al sărăciei Colectivitatea se va trezi în fața unor generații de tineri slab calificați și integrați socioprofesional, cu risc ridicat de dependență față de sprijinul financiar al statului Menținerea ridicată a abandonului și instituționalizării copiilor România continuă să aibă și în prezent o rată ridicată a abandonului (în jur de 1,2-1,5, la o mie de nașteri vii) și un număr mare de copii instituționalizați în ciuda unei scăderi a ponderii copiilor care vin în instituție direct din familii, în ultimii ani se constată o creștere a ponderii celor care vin direct din instituții sanitare Rata abandonurilor nou-născuților și a copiilor mici în maternități și spițale/secții de pediatrie a crescut în ciuda unei scăderi a abandonului la copiii mai mari, asistăm la o creștere a abandonului la nou-născuți sau în primele luni de viață a copilului, direct în maternitatea/spitalul în care era internat Acești copii sunt, cel mai adesea, rezultatul unei sarcini nedorite O categorie cu risc ridicat din acest punct de vedere o reprezintă populația de rromi Conform datelor (studiu 1CCV 1998), fiecare al treilea copil și următorii sunt rezultatul unei sarcini nedorite la populația de rromi Acest fapt este, de obicei, datorat neutilizării metodelor contraceptive2, comportament întâlnit la populația săracă, în general Cele mai importante cauze ale abandonului/instituționalizării copiilor țin de situația sociomaterială a familiei Sărăcia extremă, condițiile de locuire precare, asociate cu dezorganizarea familială (familii instabile, incomplete, mamă singură, tatăl nu recunoaște copilul) și cu comportamente patologice (alcool, violență, abuzuri) sunt mediile care favorizează abandonul sau instituționalizarea copilului Rezultatele cercetărilor (UNICEF, 1991, 1996, 2001) demonstrează că multe familii consideră instituția un internat, unde copilul beneficiază de condițiile care nu-i pot fi oferite acasă, și că mare parte din acești copii nu ar fi ajuns acolo, dacă ar fi existat un sprijin adecvat pentru aceste familii Dezinstituționalizarea copiilor a reprezentat un proces continuu, inițiat în perioada 1997-1998 și care a câștigat în amploare în perioada 2001-2002, prin adoptarea de către guvern a unui asemenea program, la nivel formal Numărul copiilor instituționalizați a scăzut cu aproximativ un sfert (24,4%) din ianuarie 2001 până în decembrie 2002, o scădere importantă înregistrându-se în rândul copiilor instituționalizați cu vârsta până la 10 ani Procentul copiilor protejați în mediu familial a crescut de la 20% în anul 1997 la aproximativ 50%, la sfârșitul anului 2002 în perioada 2001-2002 rețeaua de asistență maternală s-a triplat (de la 3 228 de asistenți matemali profesioniști la 9 170) 2 Ponderea femeilor de vârstă fertilă care recurg la mijloace de contracepție (30% din total) este deosebit de scăzută și la nivel național, comparativ cu alte state europene (inclusiv est-europene), în care ponderea depășește 70% 364 RALUCA POPESCU 10 Fără a pune în discuție aspectele pozitive ale dezintituționalizării, trebuie amintit că există și unele riscuri ale acestui proces, cu atât mai mult cu cât se desfășoară într-un ritm destul de rapid Tocmai de aceea este necesară o evaluare atentă a posibilităților materiale și afective ale familiilor de a face față reintegrării copilului în unele situații, copiii ar putea fi supuși unor condiții improprii dezvoltării, unor rele tratamente sau expuși la diferite forme de abuz și neglijare Condițiile din centrele de plasament sunt, încă, nesatisfăcătoare Studiile3 pe această temă au pus în evidență aspecte îngrijorătoare: supraaglomerarea, centrarea pe îngrijire/supraveghere, în detrimentul educației, absența programelor de pregătire pentru viață a celor care urmează să părăsească instituțiile de ocrotire, calitatea îngrijirii afectată de resursele materiale insuficiente Grup specific: tinerii de 18 ani care părăsesc instituțiile de ocrotire Numărul tinerilor de 18 ani care trebuie să părăsească instituțiile de ocrotire este de aproximativ 5 000 pe an în decembrie 2002, erau 5 436 de copii peste 18 ani reprezentând 12,7% din copiii aflați în centrele de plasament Conform Raportului GIASAI, până în 2010 vor împlini vârsta de 18 ani 32 543 copii aflați în instituții (numărul a fost calculat luând în considerare informațiile referitoare la piramida vârstelor de la sfârșitul anului 2001, fără a se lua în calcul rata mortalității instituționale și plecările legale din instituții, înaintea împlinirii vârstei de majorat) Pentru marea lor majoritate nu există o alternativă instituțională, mulți dintre ei neavând nici familie sau rude Multe instituții practică soluția menținerii lor și după împlinirea vârstei limită legale, pentru că nu îi pot abandona în stradă Adesea, ei nu știu să practice o meserie și, mai grav, au un puternic deficit de socializare, nu sunt capabili să se relaționeze cu cei din jur, să ia decizii, să ducă o viață socială normală, independentă, pentru că nu au învățat toate acestea în instituțiile în care și-au petrecut copilăria Prin urmare, acest segment implică eforturi deosebite în vederea incluziunii sociale, deoarece se pune simultan problema găsirii unei locuințe, a unui loc de muncă, a construirii unor relații sociale și interpersonale diferite, prin natura lor, de experiența anterioară La nivel național, există un număr de numai 50 de servicii specifice destinate acestor tineri, în vederea pregătirii lor pentru viață, în special de tipul apartamentelor (în care se autogospodăresc cu un nivel minim dc supraveghere din partea personalului angajat) Responsabilitatea suportului pentru acești tinerii aparține, în principal, autorităților locale Implicarea comunității locale este pozitivă, dar nu poate rezolva întreaga problemă Este necesar un cadru legal organizat pentru a sprijini tinerii peste 18 ani, în momentul terminării studiilor și/sau împlinirii vârstei de majorat 3 Sunt prezentate rezultatele studiului Abuzul asupra copilului in instituțiile de protecție socială din România - UNICEF, ANPCA, IOMC, FICF, 2001 II PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 365 Creșterea fenomenelor de abuz4 asupra copiilor Abuzul în familie Multe familii se comportă abuziv față de copiii lor, fără măcar să-și dea seama de acest lucru Astfel, atitudini ca rejectarea, îndepărtarea copilului de către părinți, izolarea socială, terorizarea, intimidările, amenințările verbale de tot felul, degradarea, umilirea copilului constituie, de asemenea, abuzuri care trebuie înlăturate Abuzul economic este un alt tip de abuz, frecvent întâlnit în anumite categorii de familii, în care copilul este obligat să desfășoare activități aducătoare de venit Nu în ultimul rând, neglijarea este, de asemenea, un abuz și constă în incapacitatea sau refuzul de a comunica cu copilul, de a-i asigura nevoile biologice, emoționale, de dezvoltare fizică sau psihică, precum și limitarea accesului la educație Indici sintetici ai abuzului în familie copiilor de educațională psihologic psihologică către familie Sursa: Studiul național privind copilul abuzat, neglijat în România prevalența, factori de risc, modalități de prevenire și intervenție, ANPCA, UNICEF, BM, OMS, 2000 Contextul socioeconomic actual, dar și lipsa unor servicii specializate de identificare, investigare și rezolvare a acestui tip de probleme determină creșterea și perpetuarea anumitor tipuri de comportament abuziv 4 Abuz reprezintă orice act care aduce copilului vătămări corporale, tulburări psihoemoționale, sau îl expune la situații periculoase sau percepute ca periculoase de către acesta Pe lângă abuzul fizic sau sexual, care adesea sunt singurele luate în considerare, există abuzul emoțional/psihologic, nu mai puțin periculos decât primele, cu consecințe grave în planul dezvoltării personalității copilului 366 RALUCA POPESCU 12 Familiile în care părinții sunt alcoolici și/sau consumatori de droguri, familiile sărace, cu stare socioeconomică precară, familiile cu părinți având nivel scăzut de educație și cultură oferă medii favorizante pentru producerea abuzurilor Familiile dezorganizate, cu copii din diverse căsătorii, cu condiții proaste de locuit sau în care există un climat tensionat, dominat de stări conflictuale și lipsă de comunicare, reprezintă atât un mediu în care incidența abuzurilor este mai crescută, cât și un mediu favorizant pentru împingerea copilului în afara familiei Munca la copii Deși pe ansamblul populației fenomenul muncii copilului nu constituie o problemă, există categorii de populație în care situația este alarmantă Pentru copiii din familii sărace, dezorganizate, copiii rromi, „copiii străzii”, munca reprezintă un lucru firesc, și ceea ce este mai grav, adesea sunt exploatați de către adulți în acest sens în mod tradițional, copiii rromi sunt implicați în diferite activități aducătoare de venit Pe lângă activitățile pe care le desfășoară în gospodărie, ei participă împreună cu părinții la activități agricole, producere și vânzare de bunuri, colectarea de materiale reciclabile, lucrează cu ziua în târguri, în construcții sau pe stradă (cerșit, spălatul mașinilor) Studiile5 indică un număr de ore de muncă între 4 și 10 ore pe zi Condițiile de lucru sunt mizere, existând riscul producerii de accidente, sau implicării în activități ilegale (prostituție, trafic de droguri) Alt studiu privind situația copiilor străzii care muncesc în București6 arată că jumătate dintre copiii chestionați cerșesc (restul activităților fiind: spălat mașini, vânzare de mărfuri, încărcat și descărcat marfă, activități casnice, colectarea de obiecte reciclabile) Mai mult de jumătate dintre ei nu au zile libere, o treime muncind mai mult de 8 ore pe zi Două treimi au abandonat școala, un sfert din cei care merg la școală admit că lipsesc în mod frecvent pentru a munci (aceasta fiind, de asemenea, o categorie cu risc ridicat de abandon), 20% sunt analfabeți Majoritatea provin din familii dezorganizate și/sau sărace Munca în stradă a copiilor este văzută, atât de părinți, cât și de copii ca singura alternativă pentru a supraviețui Peste două treimi afirmă că nu sunt obligați să muncească, dar o fac pentru a supraviețui, mai mult de un sfert declară că sunt obligați să muncească de către familie Abuzurile suferite în timpul muncii sunt multiple: insulte, bătaie, suprasolicitare Riscurile cu care se confruntă sunt numeroase: oboseală accentuată, îmbolnăviri datorate muncii prestate, accidente 5 Raport asupra caracteristicilor socioculturale și condițiilor de viață ale copiilor rromi care muncesc pe stradă - Fundația ECHOSOC în colaborare cu MEC, UNICEF și Programul PHARE pentru îmbunătățirea Situației Rromilor, 2002 6 Evaluare rapidă a situației copiilor străzii care muncesc în București, ILO IPEC, Organizația Salvați Copiii, 2002 13 PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 367 Abuzul sexual Estimarea exactă a fenomenului este, practic, imposibil de realizat Incidența cazurilor de abuz sexual asupra copilului este mult mai ridicată decât gradul de recunoaștere Studiile poliției pun în evidență faptul că minorul abuzat sexual preferă să-și ascundă trauma pe care a suferit-o, pentru a elimina efectele negative pe care le poate produce în continuare, prin dezvăluire Abuzul sexual are efecte deosebit de grave asupra dezvoltării lor fizice și psihice, exprimate într-un comportament marcat de dificultăți de adaptare și integrare socială Datele oficiale indică o creștere a fenomenului, în ultimii ani Numărul abuzurilor sexuale asupra copiilor ajunge, în 2001, să fie de trei sau chiar patru ori mai mare față de 1998, cea mai spectaculoasă evoluție având-o incestul Totuși, datele trebuie private cu precauție - o explicație a ritmului alert de creștere poate fi și faptul că se declară și sunt depistate mai multe asemenea acte Infracțiuni sexuale de victimizare a minorilor: 199&-2001 1998 1999 2000 2001 Viol 164 296 226 182 Relație sexuală cu o minoră 49 79 127 183 Relație sexuală între persoane de același sex 31 39 53 — ' Perversiuni sexuale 68 101 99 153 Corupție sexuală 49 66 185 155 Incest 18 37 59 72 Total 379 618 749 745 ; Sursa: IGP, Institutul pentru Cercetarea și Prevenirea Criminalității Traficul internațional de copii Traficul de ființe umane' este una dintre cele mai grave probleme ale societății românești, cu atât mai mult cu cât, în ultimii ani, reprezintă un fenomen în creștere Copiii dețin o pondere importantă în cadrul victimelor Spre exemplu, un sfert dintre cazurile asistate de OIM București (persoane de sex feminin traficate în scop sexual) au sub 18 ani 7 Traficul de persoane reprezintă „recrutarea, transportul, transferul, adăpostirea, cedarea și primirea dc persoane prin forță sau amenințare cu forța sau prin folosirea altor forme de constrângere, prin răpire, fraudă sau înșelăciune, abuz de putere, darea și primirea dc bani sau alte beneficii pentru a obține controlul asupra altei persoane, în scopul exploatării” (Definiție potrivit protocolului Convenției Națiuriilor Unite privind Crima Internațională, adoptat de Adunarea Generală ONU la 15 nov 2000) Exploatarea include prostituția sau alte forme de exploatare sexuală, muncă forțată, sclavie sau practici similare sclaviei, cedarea de organe Națiunile Unite consideră traficul de ființe umane ca fiind fenomenul cu ritmul cel mai alert de creștere între rețelele internaționale de crimă organizată, situându-se pe locul al treilea (după traficul de droguri și cel de arme) ca profit 368 RALUCA POPESCU 14 Distribuția cazurilor asistate de OIM București - copii, comparativ cu adulți Analizele demonstrează că în România există mai multe rețele de recrutare și trafic cu minori către țările din UE Scopul traficării este diferit, în funcție de sex: fetele sunt traficate, în special, în scopul exploatării sexuale, băieții, în special, în scopul exploatării prin muncă (cerșit, activități ilegale) Rețelele de trafic de pe teritoriul României au devenit specializate în diferite tipuri de victime, în funcție de vârstă (există rețele numai pentru minori), sex sau condiție fizică (din 2002, o dată cu eliminarea vizelor în spațiul Schengen a luat amploare fenomenul exploatării persoanelor cu dizabilități în scopul cerșitului, existând rețele specializate în acest sens) Cei mai expuși traficului sunt copiii-adolescenți (14-18 ani) care provin din familii cu probleme socioeconomice (familii dezorganizate, abuzatoare, sărace, cu părinți alcoolici, cu nivel de educație scăzut), care au, la rândul lor, un nivel de educație scăzut (mulți dintre cei traficați au abandonat școala încă din primele clase, unii sunt analfabeți) Majoritatea au o percepție negativă asupra șanselor de a realiza ceva în țară, invocând nivelul scăzut de educație și calificare, dificultățile economice ale familiei și chiar ale zonei de proveniență, având un așa-numit „miraj al Occidentului”, pe fondul cunoașterii unor cazuri de emigrare de succes Pe de altă parte , sistemul de repatriere și integrare socială a copiilor traficați suferă multe carențe In prezent, numai în privința copiilor neînsoțiți de părinți care revin în țară sunt înregistrate informații referitoare la trafic Aceștia sunt plasați într-un adăpost pentru o perioadă determinată, după care revin în familie Centrele specializate destinate victimelor pot găzdui un număr limitat de copii, de regulă cu mult sub nevoile reale, în consecință, cele mai multe victime se întorc direct în familie Copiii care au fost însoțiți de părinți nu intră într-un program de reabilitare la venirea în țară, nu sunt înregistrați oficial sau monitorizați ulterior Concluzii Efectele fenomenului au un impact social de lungă durată, presupunând eforturi la nivel organizatoric, administrativ și economic îngrijirea, recuperarea și 15 PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 369 reabilitarea copilului care a fost supus abuzului sau exploatării de orice fel implică eforturi complexe și de durată Familia victimelor nu are, adesea, resursele necesare (materiale și psihoemoționale) de a face față situației Societatea românească se caracterizează printr-o lipsa acută de servicii de asistență socială pentru aceste tipuri de probleme Inițiativele private în acest domeniu, deși notabile, sunt departe de a se cristaliza într-un sistem coerent și generalizat Problema abuzului copilului este a societății românești în ansamblu, pentru că aceasta suportă consecințele incapacității de adaptare și integrare a victimelor, prin comportamentele antisociale dezvoltate, lipsa unei profesii, a unui loc de muncă, prin perpetuarea unui comportament abuziv Creșterea infracționalității juvenile Delincvența juvenilă este în creștere, cauzele ținând de situația social-economică de ansamblu, de limitarea perspectivelor social-profesionale a tinerilor, de cristalizarea unui mediu social cu tendințe de dezorganizare In condițiile în care in fractional itatea a crescut și pe ansamblul populației, ponderea infracțiunilor juvenile a rămas, relativ, constantă în timp, fiind, în general, de 9-10% în cifră absolută însă, evoluția fenomenului este îngrijorătoare, înregistrându-se de peste două ori și jumătate mai multe infracțiuni comise de minori, față de 1990 EZZ3 Infracțiuni comise de copii 14-17 ani —♦—Ponderea infracțiunilor comise de copii în totalul infracțiunilorI Sursa: UNICEF, 2001, p 7l Totuși, după un maxim atins în 1998, când numărul total de infracțiuni comise de minori a depășit 40 000, ponderea în totalul infracțiunilor ajungând la 11%, în ultimii ani fenomenul pare să se înscrie pe o curbă descendentă Cele mai răspândite infracțiuni în rândul minorilor sunt furtul și tâlhăria în privința condamnărilor, acestea au crescut, atât ca număr, dar și ca pondere Ca număr, punctul maxim a fost atins în 1997-1998, când depășea 11 000 și era de mai bine de patru ori mai mare față de 1989 Măsurile care se aplică 370 RALUCA POPESCU 16 minorilor delincvenți sunt în special cele în mediu închis (închisoarea sau internarea într-un centru de muncă și reeducare), însă pedeapsa cu închisoarea favorizează, cel mai adesea, dezvoltarea comportamentului infracțional și nu reintegrarea socială a delincventului HiMl Numărul copiilor de 14-17 ani condamnați Ponderea copiilor de 14-17 aui(% în totalul pers, condamnate) ] Sursa: UNICEF, 2001, p 71 Pe de altă parte, sistemul juridic de tratare a copilului delincvent este prea puțin diferențiat de cel al adultului Lipsesc tribunalele pentru minori și reglementările juridice specifice tratării comportamentului acestora Lipsesc formele de supraveghere/recuperare/reintegrare socială a copiilor delincvenți în cadrul familiei și al comunității, în stare de libertate - probațiunea Consumul de droguri Datele din ultimii ani evidențiază faptul că numărul consumatorilor de droguri, al rețelelor de traficanți, a crescut îngrijorător, iar vârsta la care tinerii încep să consume droguri a scăzut foarte mult în 2001 sunt de două ori și jumătate mai mulți consumatori Dacă la procentul de 10,7% adăugăm și consumatorii potențiali - 9,1% (cei care au declarat că au de gând să consume droguri când se va ivi o ocazie favorabilă), se ajunge la un procent îngrijorător de aproape 20% Aproape 40% dintre consumatori au declarat că au început să practice acest obicei pentru a se conforma normelor grupului lor de prieteni, aceștia fiind, de altfel, și sursa de procurare a drogurilor pentru trei sferturi dintre ei Așadar, inițierea în consum și principalii furnizori sunt prietenii și cunoștințele, de aceea supravegherea anturajului și locurilor frecventate de tineri este esențială în prevenirea și combaterea fenomenului 17 PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 371 Evoluția consumului de droguri la elevii de liceu în ultimii 5 ani MEC Pe lângă faptul că sunt consumatori, mulți sunt cooptați și în rețele de trafic, periclitându-și libertatea și viața Chiar dacă amploarea fenomenului a fost sesizată și semnalată de-a lungul anilor de specialiști, de OMS, de UNAIDS și PNUD, autoritățile au luat măsuri destul de târziu, o politică privind prevenirea și combaterea traficului de droguri la nivelul României fiind elaborată abia în 2002 Copiii străzii Studiile demonstrează că numărul copiilor străzii este mai mic decât sugerează imaginea publică Copiii străzii sunt, mai degrabă, o problemă în aglomerările urbane mari, cu un nivel de trai relativ mai ridicat, unde cerșitul, furtul sau micile activități „de ocazie” pot furniza resurse pentru supraviețuirea de pe o zi pe alta Studiile desfășurate pe această temă (Salvați Copiii 1999, 2001, 2003), ca și estimările Poliției, apreciază că există, la nivelul întregii țări, aproximativ 2 500 de copii ai străzii (copii care trăiesc efectiv în stradă), dintre care 1 500-2 000 în București Dacă luăm în considerare și copiii care muncesc în stradă, dar se întorc zilnic sau frecvent în familiile lor, numărul total s-ar putea ridica la 5 000 în toată țara Majoritatea copiilor străzii provin din familie Sărăcia, certurile, violența, alcoolismul, indiferența sau dezorganizarea familiei reprezintă factorii determinanți pentru fuga copiilor în stradă (la peste 60% din cazuri) Instituțiile de ocrotire sunt cel de-al doilea furnizor de copii ai străzii (20% din cazuri), datorită condițiilor proaste de viață, izolării de comunitate, violenței unor copii mai mari și, uneori, a personalului de îngrijire8 Principala sursă de câștig este cerșitul, mulți apelând și la furt pentru a-și asigura necesitățile primare, infracțiunile grave (tâlhărie, vătămări corporale, viol, omor) neavând o medie mai ridicată decât media acestora în cadrul societății O treime nu știu să citească, restul având, pe ansamblu, un nivel școlar deosebit de scăzut Trei sferturi dintre copii sunt consumatori de inhalanți, vârsta de inițiere fiind de regulă 11-13 ani Mulți dintre ei sunt abuzați sexual (viol, relații 8 Date din Studiul național privind situația copiilor fără adăpost (1998-1999), Salvați Copiii, UNICEF 372 RALUCA POPESCU 18 homosexuale, prostituție, realizare de materiale pornografice), o parte devenind ei înșiși abuzatori, angajați în rețele de racolare și trafic Estimările poliției indică drept probabil ca aproximativ 10% dintre fetele care trăiesc în rândul „copiilor străzii” să se prostitueze de la vârste foarte fragede, de la 9-10 ani Deși numărul de copii aflați efectiv în stradă este relativ constant în ultimii ani, studiile semnalează creșterea îngrijorătoare a numărului de copii care muncesc în stradă în București, numărul acestora tinde să îl egaleze pe cel al copiilor aflați efectiv în stradă, ajungând, în timpul verii, Ia 1 500 (Salvați Copiii, 1LO IPEC, 2001) O altă latură alarmantă a fenomenului o reprezintă constituirea, în timp, a unei categorii aparte, a tinerilor de pe stradă (tineri de peste 18 ani în prezent, care stau în stradă de peste 5 ani, unii fiind de 12 sau chiar 13 ani în stradă) Ceea ce înțelegem prin copii ai străzii tinde să se transforme într-un fenomen al tinerilor străzii, tot mai numeroși Implicarea serviciilor publice descentralizate în problematica acestor copii și tineri a avut loc numai în ultimii ani, până nu de mult fenomenul fiind lăsat în grija ONG, care nu au avut capacitatea de abordare sistemică, găsind numai soluții punctuale Serviciile sociale care pot oferi sprijin adolescenților sau tinerilor din stradă sunt slab dezvoltate în prezent există zece adăposturi destinate copiilor străzii (cinci în București și cinci în țară), cu capacități de 15-20 de locuri fiecare, cu mult sub nevoile reale Adăposturile nu reprezintă o soluție permanentă, însă se constituie, de multe ori, într-un refugiu esențial pe timp de iarnă sau în caz de abuz în grupul de apartenență al copilului Din experiența de până acum a lucrătorilor stradali, rezultă că aproximativ 10% dintre copiii care vin în aceste adăposturi ai" putea fi reintegrați în familia naturală și alți 10% pot fi convinși să intre într-un centru de plasament, ajungându-se la o rată de succes de aproximativ 20% (ANPCD) Problema copiilor străzii este departe de a fi un fenomen sub control, așa cum se pretinde la nivelul autorităților Numai pentru o cincime dintre ei pot fi găsite soluții definitive, ceilalți reprezentând o problemă permanentă, care implică eforturi uriașe de reintegrare și monitorizare La aceștia se adaugă și problema celor care cerșesc sau muncesc în stradă, deși mențin contactul cu familia în aceste condiții, cu adevărat importantă devine dezvoltarea de programe destinate prevenirii apariției acestui fenomen Priorități de acțiune Susținerea familiilor cu copii, în special a celor în situații dificile, va reduce considerabil riscurile cu care se confruntă copilul în societatea românească contemporană Creșterea economică de ansamblu nu reprezintă o soluție care va rezolva de la sine toate celelalte probleme Sărăcia extremă cu care se confruntă multe dintre familiile copiilor în dificultate devine, adesea, rezistentă la intervenția politicilor sociale și la creșterea nivelului de bunăstare, transformându-se într-un obstacol al dezvoltării Ea produce deteriorări grave în societatea românească: pierderea capacităților profesionale, erodarea nivelului de educație, procese de dezintegrare socială, toate acestea ducând, în timp, la excluziune socială 19 PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 373 îmbunătățirea pregătirii școlare Educația formală este, în multe cazuri, singurul mod prin care copiii săraci pot scăpa din cercul vicios al excluziunii sociale Asigurarea unei investiții minime în tânăra generație, în principal privind educația, garantarea de oportunități egale, ar trebui să reprezinte priorități pentru politica socială viitoare în acest sens, trebuie avute în vedere: - Asigurarea participării școlare, cel puțin la nivel profesional/complementar/ de ucenici pentru deprinderea pregătirii profesionale, ce poate garanta un loc de muncă stabil, aducător de venituri suficiente - Concentrarea efortului pe cei cu șanse mari de reușită Aceasta înseamnă stimularea copiilor printr-un suport material accentuat, pentru finalizarea unor forme superioare de învățământ: colegiu/facultate Suport pentru locuire Marea majoritate a familiilor aflate în dificultate nu posedă și nici nu vor putea cumpăra sau închiria locuințe civilizate, propice unei dezvoltări armonioase a copiilor - Repartizarea locuințelor sociale, în funcție de precaritatea condițiilor de locuire și a cumulării acestora cu alte probleme (copii mulți, sărăcie cronică), numărul de copii fiind un criteriu de prioritate Pentru responsabilizare, beneficiarii ar putea fi antrenați în construcția și la întreținerea acestora Creșterea suportului în natură și servicii Situația actuală se caracterizează printr-o monetizare excesivă a prestațiilor, iar inflația erodează continuu valoarea lor reală De aceea, este necesară creșterea ajutorului în bunuri și servicii, ținta fiind mai ales copilul din aceste familii (alimente, îmbrăcăminte, manuale și rechizite pentru școală) Este recomandabilă creșterea burselor sociale pentru elevi și studenți, care i-ar ajuta să facă față costului școlii Pentru evitarea situațiilor dificile în care s-ar putea afla copilul în cadrul familiei, acordarea beneficiilor sociale ar trebui condiționată de creșterea și educarea corespunzătoare (copilul să fie înscris la școală, să fie înscris la un medic de familie etc ) Reducerea numărului și gravității cazurilor de copii neglijați/ abuzați/maltratați/exploatați • clarificarea prevederilor legale în domeniul neglijării, molestării sau abuzului asupra copilului, în propria familie; • perfecționarea legislației referitoare la exploatarea muncii copilului și la exploatarea sexuală a copiilor; 374 RALUCA POPESCU 20 • constituirea unui sistem instituțional de intervenție de urgență, de preluare temporară a copiilor din familie; • dezvoltarea unui sistem de servicii de asistență socială pentru victime: centre de zi, plasamente familiale etc ; • dezvoltarea unui sistem coerent, unitar, funcțional la nivel național - local, pentru reabilitarea psihologică, fizică, morală și pentru reintegrarea socială a copiilor abuzați și/sau exploatați sexual; • implicarea comunităților în acțiuni de prevenire a abuzului sexual asupra copiilor și de reducere treptată a fenomenelor de exploatare sexuală a copiilor în scop comercial, inclusiv a traficului cu copii în privința traficului internațional de copii: • asistență diferențiată pe vârste, înființarea unor servicii specializate pentru copiii-victime ale traficului, care să acopere întreaga țară, în special zonele cu risc maxim de trafic (Moldova și zona de Sud-Vest); • dezvoltarea unui sistem coerent de asistență care să includă toate etapele: repatriere, pregătirea integrării, reintegrare; evaluarea situației tuturor copiilor repatriați, monitorizarea tuturor cazurilor de copii traficați (chiar și a celor însoțiți de familie), cuprinderea lor în adăposturi specializate, asistență și consiliere; • adăpostirea copiilor-victime ale traficului în centre speciale, pe o perioadă mai mare de timp, diversificarea serviciilor oferite în adăposturi, un accent mai mare pe consiliere Reducerea numărului de copii nedoriți Evitarea apariției sarcinilor nedorite va reduce, considerabil, riscul abandonului • Dezvoltarea unei rețele de cabinete mobile de planificare familială, care să ofere servicii de educare și informare și chiar mijloace contraceptive gratuite sau, cel puțin, compensate înființarea acestor cabinete ar trebui să fie prioritară în comunitățile foarte sărace, cu natalitate ridicată, sau cu o pondere ridicată a populației de rromi • Condiționarea acordării unor beneficii sociale de participare la consiliere sau educație sexuală Reforma tratării cazurilor de abandon Trebuie continuat procesul de dezinstituționalizare și restructurare, constituirea unor centre de mici dimensiuni, de tip familial Un aspect problematic, cu consecințe grave în viitor, este faptul că centrele de plasament sunt, mai degrabă, instituții de îngrijire decât de educație, copiii nedobândind acele capacități necesare reușitei în viața de adult Astfel, personalul trebuie reevaluat și înlocuit parțial cu 21 PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A COPIILOR 375 personal de educație calificat, care să-i învețe pe copiii lucruri practice: cum să gătească, să facă curat, să facă cumpărături, să-și caute o slujbă etc Soluțiile adopției și plasamentului familial trebuie să fie preferate în acest sens, este recomandabilă atragerea cât mai multor asistenți matemali profesioniști, în special în mediul rural (unde practica este puțin dezvoltată), costurile fiind mai mici și mediul mai sănătos pentru copil Adopția națională ar trebui puternic încurajată Pentru transparență, este recomandabilă realizarea unei baze de date naționale care să conțină informații despre toți copiii adoptabili, la care să aibă acces, în primul rând, cetățenii români Suport pentru tinerii de 18 ani care părăsesc instituțiile de ocrotire Crearea de centre de plasament comunitare pentru aceștia, în care să fie ținuți temporar cei care au împlinit 18 ani și încă nu au o soluție de viață independentă reprezintă o primă soluție pentru aceștia în același timp, este nevoie de un cadru instituțional legal pentru a spori șansele de succes ale soluțiilor găsite de comunitatea locală și pentru a încuraja puținele inițiative din acest domeniu ■ Procesul de pregătire pentru accesul la piața muncii, și chiar de plasare pe piața muncii, trebuie să înceapă înainte de părăsirea instituției, încă de la 15-16 ani Este recomandabilă încurajarea legislativă a angajării acestora în slujbe cu program redus, cu obligativitatea de a merge și Ia școală Prevenirea și controlarea fenomenului „copiii străzii” • Realizarea unei evidențe clare a tuturor cazurilor - crearea unei baze de date unice, permanent monitorizate (prin corelarea tuturor bazelor de date ale ONG, Poliției, DPC etc ); asigurarea actelor de identitate pentru toți copiii și tinerii identificați • Rezolvarea cazurilor existente, internarea cazurilor relativ ușoare în centre de diagnostic și triaj (extinderea numărului de locuri), a celor dificile în instituții speciale (centre de dezintoxicare, centre de reeducare etc ) și monitorizarea ulterioară a activității acestora Este necesară construirea de noi centre de zi și de noapte, ca soluție temporară pentru cazurile de urgență din stradă (care pot servi și ca structuri de monitorizare) și dezvoltarea unor programe de reintegrare socială, școlară, profesională • Prevenirea apariției noilor cazuri, preluarea acestora din stradă - Dezvoltarea unor servicii de preluare din stradă - Dezvoltarea unor servicii de identificare a cazurilor de copii aflați în situații de risc în familiile de origine sau chiar în instituții și de soluționare a lor, înainte de recurgerea, de către copii, la soluția extremă a străzii - Dezvoltarea unor servicii de susținere a familiilor aflate în dificultate, pentru a preveni fenomenul muncii copiilor pe stradă (susținere materială, dar și consiliere, educație și informare, dezvoltare a unei atitudini negative a părinților față de munca copiilor în stradă) 376 RALUCA POPESCU 22 Bibliografie 1 Alexin, Mircea, Contribuia la studierea profilului social al părinților care își încredințează copiii ocrotirii de tip instituțional, în „Revista de Cercetări Sociale"; 1999, nr 1-2 2 Abuzul asupra copilului în instituțiile de protecție socială din România (coord Ecaterina Stativă), UNICEF, ANPCA, IOMC, FICF, 2002 3 Abuzul și exploatarea sexuală a copiilor, UNICEF, ANPCA, 2001 4 Copiii străzii și drogurile, Salvați Copiii, 2003 5 Evaluare rapidă a situației copiilor străzii care muncesc în București, ILO, IPEC, Salvați Copiii, 2002 6 Exploatarea și abuzul sexual al copilului, UNICEF, Salvați Copiii, Comitetul Național pentru Protecția Copilului, 1996 7 Familia și copilul în România UNICEF, INS, ANPCA, București, 2001, 8 Programul Național de Supraveghere Nutriționala 1993-2000, IOMC, UNICEF 9 Raport asupra caracteristicilor socioculturale și condițiilor de viață ale copiilor rromi care muncesc pe stradă - Fundația ECHOSOC în Colaborare cu MEC, UNICEF și Programul PHARE pentru îmbunătățirea Situației Rromilor, 2002 10 tfedrgamz'd/'ed sistemului de adopții internaționale și de protecție a copilului în dificultate, Grupul Independent pentru Analiza Sistemului de Adopții Internaționale (GIASAI), 2002 11 Alexandrescu, Gabriela (coord ), Studiu național privind situația copiilor fără adăpost 1998-1999, UNICEF, Salvați Copiii 12 Vrășmaș, Traian, Mușu, Ionel, Copiii cu dizabilități, în Ioan Mihăilescu (coord ), Povara unui deceniu de tranziție Situația copilului și a familiei în România, UNICEF, 2000 13 Zamfir, Cătălin, Zamfir, Elena, Children at Risk în Romania: Problems Old and New, Innocenti Occasional Papers, „Economic Policy Series”, no 56, Florence, Italy, 1996 14 Zamfir, Cătălin (coord ), Politici sociale în România: 1990-1998, București, Editura Expert, 1999 SERVICIILE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ: DE LA EXCLUZIUNE, SPRE REFORMĂ Șl SPRE O ABORDARE INCLUZIVĂ MARIAN PREDA DANIEL ARPINTE Excluziunea de la servicii de asistență socială Locul serviciilor de asistență socială în cadrul politicilor sociale înainte de a analiza serviciile de asistență socială din România, să clarificăm câteva concepte din sfera serviciilor de asistență socială și locul serviciilor de asistență socială în cadrul politicilor sociale Politicile sociale sunt activitățile desfășurate prin intermediul statului (strategii, programe, proiecte, acțiuni, legislație), care influențează bunăstarea individului, familiei sau comunității într-o societate (Precizăm că influența unor factori, precum ONG, bisericile sau organizațiile internaționale se înscrie în politicile sociale doar dacă au fost solicitate, asumate, preluate de instituțiile Statului ) în limba engleză, limba de origine a conceptului, se face diferența obligatorie între politici {policy) ca strategii, planuri de acțiune promovate într-un domeniu anume (politică socială, politică economică, politică fiscală, politică externă etc ) și politică {politics), ca viață politică referitoare la partide politice, instituții politice, ideologii, procese electorale etc Politicile sociale sunt elaborate și promovate de stat prin intermediul instituțiilor centrale și locale, cu sprijinul comunităților Câteva elemente sunt esențiale pentru politicile sociale ale fiecărui stat: -Legislația socială, care stabilește cadrul politicilor sociale, responsabilitățile privind finanțarea, implementarea și evaluarea politicilor sociale -Finanțarea, care asigură resursele necesare pentru programe, proiecte și beneficii sociale Indicatori, precum ponderea cheltuielilor sociale în PIB, ne pot da o imagine a efortului de finanțare a politicilor sociale făcut în fiecare stat -Resursele umane, alcătuite din specialiști în politici sociale, asistență socială, sociologie, psihologie, pedagogie, economie etc , care elaborează și implementează politicile sociale CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 3-4, 2003, p 377-394 378 MARIAN PREDA, DANIEL ARPINTE 2 în cadrul sistemului global al politicilor sociale dintr-un stat se pot distinge politicile sociale de ramură, care se referă la subsisteme ale sistemului social: politici în domeniul sănătății, educației, copilului, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, politici de combatere a sărăciei etc Finanțarea politicilor sociale se realizează prin contribuția tuturor plătitorilor de impozite, de Ia bugetul de stat, din resursele bugetelor locale, sau din contribuția celor asigurați, în cazul asigurărilor sociale De menționat, de asemenea, că rolul statului este exercitat atât prin instituții centrale (ministere, agenții naționale) cât și prin instituții ale administrației publice județene (consilii județene, agenții județene, direcții județene etc ), sau locale (consilii locale, agenții locale etc ) Potrivit accepțiunii generale, obiectivul politicilor sociale este reducerea inegalității sociale și asigurarea bunăstării sociale a tuturor cetățenilor Ca urmare a elaborării și implementării politicilor sociale, statul acordă cetățenilor săi sprijin, protecție socială sub diverse forme: asigurări sociale de stat, asistență socială, educație gratuită etc ) Există mai multe tipuri de beneficii de tip social O primă clasificare a lor ar putea fi în funcție de natura beneficiului: • beneficii în bani (VMG - venitul minim garantat, burse sociale, pensii, ajutor de șomaj etc ) (beneficiile în bani formează, în general, sistemul de securitate socială a cetățenilor, alcătuit din beneficiile din asigurări și cele de asistență socială financiară) • beneficii în natură, care la rândul lor sunt de două feluri: - în bunuri (corn și lapte, rechizite gratuite, masa la cantina socială etc ); - în servicii (servicii de asistență socială, servicii de sănătate, servicii de educație, servicii de locuire etc ) O clasificare și mai importantă este cea în funcție de natura dreptului de a beneficia: - Beneficiile contributorii sunt cele acordate doar pe baza unei contribuții anterioare a beneficiarului la un fond anume (pensiile, ajutorul de șomaj, asigurările pentru accidente de muncă și, în bună măsură, asigurările de sănătate; Acestea sunt beneficii plătite doar celor care au contribuit la fondurile respective Ele se numesc, în general, asigurări sociale, și cuantumul contribuției și al beneficiilor este determinat de calcularea riscului de a se produce evenimentul asigurat - Beneficiile necontributorii sunt cele acordate fără plata unei contribuții prealabile și se acordă de la bugetul de stat, pe baza drepturilor de cetățean, tuturor cetățenilor și sunt beneficii universaliste - dreptul de a beneficia este universal, îl au toți cetățenii (educația gratuită, alocația pentru copii, serviciile medicale de urgență, care sunt gratuite) - sau asistență socială - beneficiul se acordă tuturor indivizilor aflați în situații de risc pe care ie probează, care le sunt testate (VMG - 3 SERVICIILE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ 379 pentru cei săraci, servicii în instituții pentru copiii în situații de risc, diverse forme de ajutorare a persoanelor cu dizabilitâți/handicap, servicii de probațiune pentru delincvenți, burse sociale pentru studenți etc ) Este necesară distincția între diverse beneficii care par asemănătoare, dar au funcții diferite: bursele de merit ale studenților, de exemplu, sunt acordate pe bază de merit celor mai buni studenți, în timp ce bursele sociale sunt acordate celor mai săraci studenți, în funcție de dovezile aduse privind veniturile reduse ale familiilor lor O distincție extrem de importantă este și aceea între, pe de-o parte, asistența socială (în engleză social work) înțeleasă ca profesie, ca disciplină de studiu și teoretică, ori ca modalitate practică de abordare și rezolvare prin servicii de asistență socială specializate, prin metode și tehnici specifice a unor cazuri sociale și, pe de altă parte, sistemul de beneficii de asistență socială (în engleză social assistance), beneficii necontributorii acordate celor aflați în situații de risc, care nu se pot descurca singuri Traducerea din limba engleză a doi termeni printr-unul singur în limba română a creat adesea confuzii și poate, în mod fals, să reducă domeniul mult mai amplu al asistenței sociale, la acordarea beneficiilor de asistență socială bazate pe testarea mijloacelor Pe lângă beneficiile de asistență socială (financiare sau în bunuri) amintite mai sus, asistența socială include domeniul larg al serviciilor de asistență socială (consiliere, terapii de diverse tipuri, servicii în centre de zi, asistență socială comunitară etc ), servicii specializate, pe care specialiștii (asistenții sociali profesioniști) le oferă celor aflați în situații de risc, celor vulnerabili în funcție de locul în care sunt oferite (element determinant pentru beneficiari și pentru efectele serviciilor), serviciile de asistență socială pot fi: - servicii în instituții de tip rezidențial; - servicii în comunitate, care la rândul lor sunt oferite: - în centre de zi; - la domiciliu (în familie) Diferența majoră între variantele de servicii de mai sus ține de faptul că beneficiarul are, de obicei, condiții mult mai bune în comunitate, în familie și nu este obligat să-și petreacă tot timpul în instituția rezidențială De aici, tendința actuală din serviciile de asistență socială occidentale de a muta o bună parte dintre servicii, din instituții rezidențiale, în comunitate, unde beneficiarul are și sprijinul familiei, prietenilor, voluntarilor, iar costurile sunt uneori mai mici Problema majoră a instituțiilor de tip rezidențial este aceea că persoanele asistate internate acolo își petrec în același spațiu (închis, izolat) toate cele trei perioade distincte de activități zilnice: a) lucru, activități utile (școală la copii); b) timp „liber’7relaxare/distracție/joacă; 380 MARIAN PREDA, DANIEL ARPINTE 4 c) odihna/somnul, activități pe care celelalte persoane (inclusiv cele asistate social în comunitate) și le desfășoară în spații diferite Implicarea familiei și a comunității, în rezolvarea problemelor persoanelor asistate prin serviciile de asistență socială comunitare, este o măsură extrem de benefică și pentru beneficiari și pentru reducerea costurilor De precizat că beneficiarii serviciilor de asistentă socială nu sunt, obligatoriu, săraci O confuzie frecventă se face între persoanele sărace și cele vulnerabile Persoanele cu handicap, dependenții de drog sau alcool, cei cu HIV/SIDA provin, adeseori, din familii cu nivel de trai decent sau chiar ridicat, dar au nevoie de servicii de asistență socială, oferite de asistenți sociali profesioniști Limitarea domeniului asistenței sociale de către cei neavizați, în mod eronat, la oferirea de ajutoare în bani conduce, adesea, la desconsiderarea profesiei de asistent social, la reducerea competențelor asistenților sociali la rolul de birocrați care verifică dosare și fac anchete sociale Astfel se întâmplă frecvent să auzim că diverse persoane necalificate, cu studii medii sau cu studii superioare în alte domenii, angajate pe posturi de „referent social”, „lucrător social” sau de funcționar în diverse organizații se autointitulează asistent social, fără să aibă pregătirea adecvată (studii superioare de asistență socială - 4 ani, colegiu de asistență socială - 3 ani sau studii post-universitare de 1-2 ani, acreditate) Este și aceasta o dovadă a problemelor cu care se confruntă sistemul românesc de instituții și servicii de asistență socială, nevoia impunerii unor standarde profesionale minimale pentru resursele umane din cadrul lui fiind imperativă (acest subiect va fi abordat pe larg, ulterior) în țările Occidentale, statul tinde să formeze, împreună cu celelalte instituții „producătoare” de servicii sociale și bunăstare individuală: sistemul pieței, familia și instituțiile non-profit (biserica, asociațiile profesionale și organizațiile caritabile), ceea ce se cheamă rețeaua de securitate socială (safety net) în cadrul sistemului de protecție socială (deci și în serviciile de asistență socială) funcționează principiul subsidiarității Principiul subsidiarității în asistența socială presupune atât complementaritatea măsurilor de intervenție, între familie, comunitate, instituțiile de asistență comunitare (caritabile) și stat, cât și o coerență și complementaritate între instituțiile publice de asistență socială pe axa central-local Rezultă necesitatea preluării de către nivelurile județean și central doar a responsabilităților și serviciilor de asistență socială neîndeplinite, sau îndeplinite nesaț isfâcător de comunități locale și familie Rolul nivelurilor supra-comunitare în serviciile de asistență socială este acela de a prelua cazurile mai grave, care necesită servicii specializate de asistență socială, în instituții ce nu sunt disponibile la nivelul local, în comunitate De menționat, de asemenea, că rolul statului este exercitat, atât prin instituții centrale (ministere, agenții naționale), cât și prin instituții ale administrației publice județene sau locale pe care acesta le inspectează sau le finanțează (consilii județene și consilii locale, agenții județene, direcții județene etc ) în același timp, statul este 5 SERVICIILE DEASISTENȚÂS0C1ALÂ 381 obligat să nu ignore nici un caz, individ sau grup social exclus, care are nevoie de asistența socială și nu poate fi protejat de familie sau serviciile locale în virtutea drepturilor lor de cetățeni, toți indivizii, toate familiile au dreptul, cel puțin, la un nivel minim de servicii de asistență socială și asigurarea acestui minim stă în responsabilitatea serviciilor publice, ale statului Probleme ale sistemului de asistență socială din România în România, asistența socială a fost și este insuficient dezvoltată, neacoperitoare pentru toate problemele sociale și grupurile sociale defavorizate O mulțime de segmente sociale (le vom prezenta pe câteva dintre ele, ulterior) sunt excluse și ignorate de sistemul de protecție socială în același timp, atunci când se recurge la intervenții, serviciile de asistență socială sunt, de obicei, fragmentate între diverse instituții și sunt acordate indivizilor, și nu familiei așa cum ar trebui Există ANPCA care se ocupă de copil, cu servicii județene specializate, există Autoritatea Națională pentru protecția Persoanelor cu Handicap, există programe pentru protecția persoanelor vârstnice la nivelul local (prin Legea 17/2000), și există ANOFM și Direcția de Asistență Socială, ultimele două în cadrul Ministerului Muncii și Solidarității Sociale (MMSS) Dacă prin Legea VMG, MMSS a reușit reglementarea acordării beneficiilor pentru familie, ținându-se seama de toate celelalte venituri ale acesteia, indiferent de cine sunt acordate, în serviciile de asistență socială lucrează o instituție cu copilul, alta cu vârstnicul, alta cu persoana cu handicap, deși ele trăiesc și își rezolvă problemele împreună, în cadrul familiei Subfinanțarea, incompletitudinea și lipsa de coerență a sistemului Completitudinea și coerența sistemului de servicii de asistență socială sunt esențiale pentru felul în care sunt satisfăcute nevoile familiilor și indivizilor aflați în dificultate Dacă analizăm structura finanțării politicilor sociale din România și structura cheltuielilor sociale, în general, constatăm că România a avut cheltuieli sociale foarte reduse ca procent din PIB, într-o perioadă cu probleme sociale majore, care necesita protecție socială sporită, de unde rezultă că și cheltuielile pentru asistență socială au fost mici până în 2001, iar de atunci, ele sunt concentrate mai ales pe legea 416 și pe programul „Cornul și laptele” Ceea ce rămâne pentru serviciile de asistență socială este, probabil, insuficient, comparativ cu nevoile Acestor probleme legate de subfinanțarea serviciilor de asistență social li se adaugă cele legate de incompletitudinea sistemului de servicii de asistență socială Incompletitudinea are o componentă vizibilă, care ține de inexistența unor componente, precum: - serviciile de asistență socială primară/de bază (o asistență socială plasată în comunitățile locale, acolo unde apar problemele sociale, pentru a depista și prelua 382 MARIAN PREDA, DANIEL ARPINTE 6 cazurile sociale apărute și a le rezolva pe cele simple, urmând să le trimită serviciilor/instituțiilor specializate pe cele mai dificile) Limitarea serviciilor de asistență socială la nivelul marilor orașe creează și o sursă de excluziune socială a comunităților rurale, lipsite de orice servicii de acest fel Deficitul de servicii de asistență socială se resimte însă în întreaga societate românească, marile orașe având și ele, în acest domeniu, un deficit cantitativ și/sau calitativ; - serviciile și beneficiile sociale pentru familii monoparentale, care reprezintă peste 10% din familiile cu copii din România, și pentru care, în țările civilizate, există seturi de politici sociale de suport (MMSS lucrează la un proiect de lege în acest sens); - servicii pentru tinerii care la 18 ani părăsesc instituțiile de ocrotire și se văd lipsiți de orice măsură de suport, pentru a compensa lipsa resurselor necesare unui trai independent de sistemul de protecție socială; - servicii de asistență socială adecvate pentru cei fără locuință, fără acte, în special rromi, care nu pot beneficia de drepturile de bază ale cetățenilor, în lipsa documentelor care să le ateste cetățenia (unele proiecte recente ale departamentului responsabil cu Rromii de la nivelul Guvernului au rezolvat problema actelor, dar numai în câteva județe) Rromii fără acte sunt printre cei care nu pot beneficia nici de programele MMSS, precum VMG; - servicii adecvate, la domiciliu, pentru persoanele vârstnice care, deși au drepturi potrivit legii 17/2000, în realitate nu beneficiază de astfel de servicii, datorită nedisponibilizării fondurilor de către autoritățile locale sau inexistenței unui sistem adecvat pentru evaluarea nevoilor și planificarea intervențiilor Incompletitudinea are și o componentă mai puțin vizibilă schematic, dar evidentă la nivel social, care ține de insuficiența fondurilor alocate pentru anumite domenii Fondurile există formal, dar la un nivel total neacoperitor față de cerere/de nevoi Este cazul: - a serviciilor de locuire, care până în prezent nu au acoperit decât o foarte mică parte din cererea de locuințe și de condiții adecvate de locuire, lăsând familia să rezolve aceste probleme Ca o comparație, în timp ce la noi, cheltuielile pentru locuire erau de aproximativ 1,25% din bugetul de stat (deci aproximativ 0,4% din PIB), în 1996, în Marea Britanie, în același an, cheltuielile pentru politica de locuire reprezentau cam 5% din buget (respectiv, 2% din PIB), fiind, în valoare absolută 16,2 miliarde de lire, deci cam cât întregul PIB al României (sursele: C Zamfir, 1999:467, Barr, 1998:9) Consecințele nefinanțării politicilor de locuire au fost, printre altele, scăderea numărului de căsătorii și a natalității, creșterea vârstei la căsătorie și la prima naștere, întoarcerea în rural a multor pensionari, pentru a lăsa copiilor și nepoților locuințele de la oraș, apariția unui număr însemnat de persoane fără locuință, care vagabondează sau locuiesc în condiții mizere, în adăposturi improvizate Este evident că majoritatea evoluțiilor menționate anterior sunt extrem de grave și necesită intervenții rapide pe trei direcții: 1) acordarea de servicii de locuire în locuințe sociale, prin construcția de locuințe sociale, care să asigure adăpost temporar pentru familiile/indivizii în 7 SERVICIILE DE ASISTENTĂ SOCIALĂ 383 nevoie, dar care să nu fie acceptabile pentru a rămâne în ele pe termen lung (ceva în genul camerelor de cămin de nefamiliști); 2) acordarea de subvenții pentru anumite cheltuieli de locuire (pentru încălzirea pe timp de iarnă, pentru căminele elevilor și studenților săraci etc ) pentru anumite categorii defavorizate De menționat că măsura s-a aplicat și în anii trecuți, dar inconstant și inechitabil; 3) subvenționarea construcției de noi locuințe (în special pentru familiile tinere), printr-un sistem coerent și eficient de credit ipotecar Măsurile anterioare, care au constat în împrumuturi subvenționate pentru achiziționarea sau construcția de noi locuințe au fost insuficiente cantitativ și au fost accesibile doar pentru familiile cu nivel de venituri cel puțin mediu Considerăm, de asemenea, că, în condițiile actuale, utilizarea resurselor de locuire neutilizate, din mediul rural, ar putea fi o rezolvare pentru o parte din această problemă; satele izolate, cu populație îmbătrânită și satele depopulate datorită migrației sașilor pot fi utilizate pentru a rezolva problemele unor categorii sociale, precum muncitorii disponibilizați, tinerii care părăsesc instituțiile de ocrotire, șomerii fără perspectivă din zonele defavorizate Dacă, spre exemplu, în locul acordării acelor sume enorme sub forma salariilor compensate, statul ar fi achiziționat legal locuințe ale sașilor plecați sau locuințe ieftine din satele depopulate, împreună cu pământul agricol și/sau animalele necesare unei gospodării rurale și le-ar fi acordat celor disponibilizați, resursele s-ar fi utilizat mult mai eficient Altfel, casele vor fi în continuare ocupate abuziv de familii de rromi, sașii nu vor fi despăgubiți, iar cei disponibilizați vor risipi în continuare banii din compensații - b Serviciilor pentru persoane vârstnice, care se află în responsabilitatea comunităților locale Din lipsă de fonduri aceste servicii se acordă rar, inegal și inconstant, în funcție de posibilitățile pe care le are comunitatea, tocmai acolo unde nevoile sunt mai mari comunitatea fiind mai săracă și neexistând destule fonduri locale pentru a-1 acorda - c Serviciile pentru persoanele cu handicap sunt limitate, deseori, la servicii în instituții, iar acestea sunt lăsate, cel mai adesea, în grija ONG și sunt insuficiente; ca un exemplu, deși legea prevede obligativitatea pentru instituțiile publice de a construi rampe de acces al cărucioarelor pentru persoanele cu handicap fizic, nefiind prevăzute sancțiuni clare în lege, astfel de rampe nu au fost decât foarte rar construite Ca urmare, persoanele cu handicap fizic nu au acces în locurile și instituțiile publice,, un drept elementar și nu foarte costisitor nefiind respectat, - d Serviciile comunitare în centre de zi sau la domiciliu, pentru persoanele cu dizabilități ar asigura posibilitatea membrilor familiei de a ajuta persoanele cu handicap din familie și, în același timp, ar asigura accesul la servicii specializate, dar și la suportul celor dragi pentru aceste persoane 384 MARIAN PREDA, DANIEL ARPINTE 8 Desigur, tema incompletitudinii sistemului de servicii de asistență socială este una deschisă, multe probleme apărând o dată cu reforma începută extrem de târziu a sistemului de protecție socială, fapt ce a creat un deficit cumulat de protecție socială și grupuri largi de persoane în nevoie, care cu greu își vor rezolva problemele lor și ale familiilor, până la un nivel care să nu mai necesite intervenția serviciilor publice de asistență socială Rolul limitat al comunității locale, al bisericilor și al specialiștilor Deși în modelele occidentale spre care am tot spus că ne îndreptăm, serviciile sociale cad, în cea mai mare parte, în seama comunităților locale (chiar dacă o parte importantă din finanțare este asigurată de autoritățile centrale), care sunt respon-sabilizate astfel de stat pentru a-și rezolva și, parțial, finanța serviciile sociale pentru proprii membri ai comunității, la noi centralismul s-a menținut în majoritatea domeniilor protecției sociale Când s-a trecut, de obicei în urma unor condiționări externe, la descentralizare, s-au descentralizat responsabilitățile în domeniul social și mai puțin resursele financiare Cazul Legii 17/2000 este elocvent: s-a trecut în seama bugetelor locale responsabilitatea serviciilor pentru persoane vârstnice, dar nu s-au transferat și fondurile necesare de la bugetul central; ca urmare, comunitățile bogate, cu puține cazuri sociale au și fonduri pentru acestea, pe când tocmai cele sărace, cu multe cereri de suport pentru persoane vârstnice aflate în nevoie, nu au nici venituri la bugetul local, din care să plătească serviciile la domiciliu Rolul Bisericii/bisericilor Biserica, în special Biserica Catolică, are în Occident un rol important în politicile sociale Conservatorismul catolic a determinat implicarea directă a Bisericii Catolice, ca instituție de bază a comunității, în anumite programe de asistență socială complementare celor ale statului Și bisericile creștine protestante au o funcție de protecție socială importantă în comunitățile locale Occidentale în care există, fiind cunoscute diverse forme de întrajutorare între credincioși Biserica Ortodoxă Română a avut în trecut și are și în prezent acțiuni caritabile, dar ele sunt mai limitate decât ale celorlalte biserici creștine și mai puțin instituționalizate Fără a marca esențial politicile sociale din România, inițiativele Bisericii Ortodoxe de a înființa după Revoluție secții de Asistență Socială la facultățile teologice și de a începe constituirea unor structuri de servicii de asistență socială în cadrul Bisericii au contribuit, alături de excelente inițiative individuale ale unor preoți-parohi, la ameliorarea problemelor sociale în unele comunități Deși mult mai puțin însemnate ca număr al credincioșilor pe care îi reprezintă, celelalte biserici creștine din România (catolice și protestante) au avut, 9 SERVICIILE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ 385 de asemenea, inițiative caritabile în perioada de tranziție, adesea cu sprijin financiar extern Cu toate acestea, în ciuda potențialului uriaș de încredere de care beneficiază din partea populației, nu se poate spune că, în România, Biserica a influențat în mod esențial și instituționalizat serviciile sociale din perioada de tranziție Prin plata salariilor preoților de către stat, li se poate solicita acestora ca activitatea caritabilă în cadrul bisericii să fie instituționalizată, iar ei, sau reprezentanți ai Parohiei, să participe la luarea deciziilor privind cazurile sociale, în cadrul unor Comisii sociale ale primăriilor de la sate, alături de alți reprezentanți ai instituțiilor locale și ai primăriei Asistența socială a grupurilor excluse între segmentele sociale puternic defavorizate se află cei care nu pot exercita presiuni directe asupra guvernanților Pensionarii și șomerii sunt două exemple de astfel de segmente sociale, care nu pot face greve și nu pot negocia colectiv, copiii fiind și mai dezavantajați de faptul că, nici măcar prin vot, nu pot exercita presiuni asupra decidenților De aceea, aceste segmente sociale sunt ignorate de guvernanți, comparativ cu altele amintite mai sus Faptul că alocațiile de stat pentru copii sunt indexate foarte rar este un exemplu elocvent, iar recentele decizii privind introducerea unor tichete de masă gratuite pentru angajații din sectorul bugetar și neintroducerea unor drepturi echivalente pentru copiii de școală sau pensionari sporesc inechitatea redistribuirii bunăstării în cadrul acestor inechități create de sistemul de redistribuire a bunăstării de la noi, există unele segmente sociale care nu sunt doar nedreptățite, ci sunt complet ignorate și excluse de la diverse beneficii sociale în sistemul de protecție socială din România Ignorarea nevoilor speciale ale unor grupuri sociale precum: - familiile monoparentale; - familiile cu mulți copii; - copiii instituționalizați, și, în special, cei care părăsesc instituțiile la vârsta de 18 ani; - o parte a populației de rromi; - persoanele (în special copiii) din rândul etniei rromilor Iară acte și care nu frecventează școala etc și lăsarea lor de către stat în afara sistemului de protecție socială sunt fenomene foarte grave, care necesită, cât mai urgent, politici sociale concertate și eficiente Rromii Nu este surprinzătoare, date fiind cifrele prezentate până în acest punct, dependența unui procentaj mare dintre familiile de rromi de ultima „plasă” de siguranță la nivel social, sistemul de asistență socială 386 MARIAN PREDA, DANIEL ARP1NTE 10 Excluși sau autoexcluși din sistemul pieței muncii, neacoperiți de sistemul de asigurări sociale, 75 % dintre capii de familii de rromi consideră că ei și familiile lor ar fi îndreptățiți /ar trebui să primească ajutor social Efectele tipurilor de excluziune prezentate anterior se văd, deja, în diferența dintre procentul celor care se consideră îndreptățiți și au hotărât să-și depună dosarul pentru a obține ajutorul social și cei care au depus efectiv dosarul de ajutor social Practic, 14% dintre familiile de rromi nu au reușit să-și depună dosarul, pentru că „nu au avut actele corespunzătoare” (9%) sau nu au avut dosarul în regulă („corespunzător” - 5%) Cu toate acestea, aproape jumătate având dosarul depus pentru a primi ajutor social și fiind aprobate dosarele de ajutor social pentru un sfert dintre familiile de rromi, putem spune că populația aceasta este, în foarte mare măsură, dependentă de sistemul de asistență socială, de stat și de comunitatea locală Rețele de suport la populația de rromi Povara care apasă asupra comunităților de rromi, și în special a celor puțini activi dintre rromi, este foarte mare Fiind prea vulnerabili pentru a rezista pe piața muncii, prea mulți pentru a putea fi protejați de un stat așa de lipsit de resurse, mulți dintre rromi rămân cu singura alternativă posibilă pentru a-și satisface nevoile dc bază: familia și comunitatea, Din păcate, nici situația familiei (ca structură) nu este prea favorabilă, pentru mulți dintre ei Promovarea incluziunii sociale, prin reforma în sistemul DE SERVICII DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ Recentele eforturi ale autorităților publice, de elaborare a cadrului instituțional și legal pentru constituirea sistemului național de servicii de asistență socială, vin nu doar ca o reacție la multiplele probleme structurale ale sistemului, ci și ca un răspuns la acumulările care permit schimbări de fond, în acest domeniu Avem în vedere, pe de o parte: • lipsa serviciilor primare de asistență socială; • dezvoltarea haotică a cadrului instituțional, prin împărțirea fragmentată a atribuțiilor între diferite instituții, tară a exista însă o coordonare între acestea, fapt care a permis dispersia responsabilităților; • utilizarea excesivă a beneficiilor financiare, ca soluție la probleme care necesitau un răspuns mai nuanțat Pe de altă parte, au fost dezvoltate o serie de servicii de asistență socială, în special în domeniul protecției copilului; prin legea 416/2001 a fost asigurată funcționalitatea sistemului de ajutor social, au fost formate câteva generații de asistenți sociali cu studii superioare etc Rămân însă nerezolvate problemele legate 11 SERVICIILE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ 387 de construcția instituțională a sistemului de asistență socială, a coordonării instituțiilor care conduc sistemul și a atribuțiilor autorităților de la nivel central, județean și local Resurse umane Conform legii 705/2001, privind sistemul național de asistență socială, la nivel local, serviciile de asistență socială prevăzute de lege vor fi realizate de personal de specialitate de asistență socială De asemenea, HG 90/2003 instituie un termen de cel mult doi ani pentru încadrarea cu personal de specialitate în serviciile publice de asistență socială, termen extrem de dificil de respectat, din cauza deficitului sever de resurse umane, nu doar de specialiști Consecințele deficitului de asistenți sociali se reflectă nu doar în lipsa serviciilor de asistență socială, slaba calitate a acestora sau generarea de erori în cadrul sistemelor de beneficii noncontributorii, ci și în deficiențe ale managementului programelor și proiectelor sociale Atribuțiile asistentului nu se pot limita doar la cele de practician Sunt necesare demersuri de atragere a fondurilor pentru dezvoltarea sau diversificarea serviciilor, diagnoza problemelor Cu care se confruntă indivizi, grupuri sau comunități cu risc, sau formarea lucrătorilor sociali în mediul rural, din cele 1 355 de comune care au personal angajat numai cu atribuții de asistență socială, 124 de comune (4,61%) au asistenți sociali cu studii superioare de specialitate, din care mai mult de jumătate se află în două județe: Vâlcea (25) și Vrancea (39) în 882 de comune (32,83%), secretarul consiliului local îndeplinește atribuțiile de asistență socială, iar în 444 de comune (16,53%) referentul de stare civilă, bibliotecarul, inginerul agronom, agentul agricol sau casierul se substituie asistentului social Chiar și în situația instituțiilor publice care au personal specializat în asistență socială se mențin o serie de deficiențe, care limitează posibilitatea specialiștilor de a-și utiliza eficient capacitățile profesionale Adesea, asistentul social ocupă poziții birocratice, atribuțiile acestuia reducându-se la simpla instrumentare a deciziilor pentru accesul la beneficii bazate pe testarea mijloacelor Riscurile majore pe care le comportă această situație îl reprezintă diminuarea motivației de a continua pregătirea teoretică și deprecierea profesională a absolvenților încadrați în aceste servicii De altfel, nevoile de formare continuă sunt accentuate de faptul că instituțiile de învățământ superior de asistență socială sunt „ele însele în primele stadii de cristalizare, destul de inegale din punct de vedere calitativ” (Zamfir E , 1999) Pe de altă parte, rata de ocupare cu asistenți sociali în serviciile de asistență socială ale autorităților locale are un ritm de creștere care va asigura o acoperire optimă cu asistenți sociali abia peste câteva decenii Situația cea mai gravă este întâlnită la nivelul consiliilor locale, în special în mediul rural (Arpinte D , 2002), instituții la nivelul cărora vor funcționa, conform legii sistemului național de asistență socială, serviciile de asistență socială primară 388 MARIAN PREDA, DANIEL ARPINTE 12 Harta nr 1 Procentul consiliilor locale din rural, cu angajați care au atribuții exclusiv de asistență socială 94 12% 89 09% 7569* 7 3%H 10 64% ^Vaslui 1 ,57 75%! ;k;'197 37%lpi ^Ialomița £j28 57%l Călărași \ |27 08%M Cu un număr mediu de 1,31 de angajați Ia 10 000 locuitori (tabelul nr 1), serviciile de asistență socială din cadrul consiliilor locale din urban sunt departe de a fi pregătite pentru dezvoltarea unor compartimente de asistență socială care să asigure o acoperire satisfăcătoare cu servicii sociale La nivel național, aceste compartimente au un număr total de 249 de asistenți sociali specializați, inegal distribuiți pe județe: consiliile locale din mediul urban din Cluj, Iași, Prahova, Suceava, Brașov, Arad, Alba, Bacău și Bihor au, în total, jumătate din asistenții sociali La polul opus, consiliile locale din județele Giurgiu, Gorj, Sibiu, Vaslui și Tulcea nu au nici un asistent social cu studii de specialitate Lipsa specialiștilor în domeniul asistenței sociale a fost suplinită, în unele cazuri, de furnizorii de prestații de asistență socială, prin organizarea unor cursuri de pregătire pentru personalul angajat, cu atribuții de asistență socială Deși inițiativa este lăudabilă, aceste cursuri de scurtă durată nu pot asigura acumularea cunoștințelor și abilităților necesare unui asistent social profesionist Unul dintre riscurile imediate îl reprezintă deprecierea profesionalismului în serviciile de asistență socială Lipsa standardelor, a obiectivelor de performanță și a competențelor profesionale face ca domeniul serviciilor publice de asistență socială să devină, dacă nu atractiv, cel puțin o soluție temporară pentru unii angajați din domeniu, care ocupă poziții de asistent social, dar au pregătire de specialitate în 13 SERVICIILE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ 389 alte domenii Ritmul lent de profesionalizare a serviciilor sociale, generat în mare măsură de întreruperea tradiției învățământului specializat din perioada comunistă, este accentuat și de lipsa unei strategii de promovare a profesiei de asistent social De asemenea, reglementările legale în vigoare nu încurajează angajarea de asistenți sociali specializați pe posturi de asistenți sociali încadrările se fac pentru poziții de inspectori sau referenți, iar concursurile de angajare constau, în majoritatea situațiilor, în verificarea cunoștințelor în domeniul legislativ Afirmațiile conform cărora instituțiile de învățământ superior nu au capacitatea de a pregăti, în forme de învățământ la zi, suficienți asistenți sociali pentru a acoperi satisfăcător nevoia de personal specializat pentru instituțiile cu atribuții de asistență socială nu sunt suficiente pentru a explica deficitul sever de specialiști Numărul total de asistenți sociali cu studii superioare de specialitate din serviciile consiliilor locale (din urban și rural) reprezintă, aproximativ, două treimi din absolvenții unei singure promoții din douăsprezece universități, care au facultăți de asistență socială Tabelul nr I Număr de locuitori Număr mediu de personal angajat în serviciile de asistență socială din cadrul consiliilor locale orășenești și municipale Până la 10 000 1,62 10 000-20 000 2,29 20 000-30 000 3,83 30 000-40 000 5,86 40 000-50 000 5,5 50 000-100 000 8,74 100 000-150 000 9,75 150 000-350 000 20,36 Deși numărul asistenților personali a crescut semnificativ față de 1993, la nivelul fostelor Inspectorate Teritoriale de Stat pentru Persoanele cu Handicap (ISTPH) structurile de personal, în medie, 7-8 angajați, fără personalul din instituțiile speciale de ocrotire, nu au cunoscut modificări importante Dacă rețeaua de asistenți personali avea, în 1993, 20 251 angajați, în 2002 aceasta avea de 3,7 ori mai mulți angajați Volumul de activitate depășește, în aceste condiții, capacitatea Direcției Județene pentru Persoane cu Handicap (DJPH) de a coordona protecția socială a persoanelor cu handicap La nivelul județean, structurile DJPH funcționează cu 328 de posturi, iar numărul total al personalului angajat în cadrul DJPH-urilor, inclusiv din instituțiile pentru adulții cu handicap, este de 11 934 (personal de conducere, personal medical și paramedical, personal de educație și recuperare și personal auxiliar) dintre care, 124 sunt asistenți sociali cu studii de specialitate în condițiile în care personalul specializat din instituții este departe de a fi suficient, dezinstituționalizarea persoanelor cu handicap devine un obiectiv iluzoriu 390 MARIAN PREDA, DANIEL ARPINTE 14 Asistenții personali, ca angajați ai consiliilor locale, sunt, cel puțin din punct de vedere numeric (în 2002, la nivel național existau 75 283 de asistenți personali), o semnificativă resursă umană pentru serviciile de asistență socială pentru persoanele cu handicap grav însă lipsa unor mecanisme eficiente de monitorizare a activității asistenților personali, dar și modalitatea de selecție a acestora, pun la îndoială calitatea acestui serviciu de alternativă la instituționalizare De asemenea, serviciile de recuperare și reintegrare socială, de tipul centrelor de zi, au fost organizate numai în sectorul neguvemamental, ceea ce exclude posibilitatea implementării unor programe de prevenire a instituționalizării sau chiar de dezinstituționalizare Spre exemplu, în Suedia, aproximativ 6 000 de persoane cu handicap psihic au fost transferate din instituții rezidențiale în locuințe proprii unde sunt sprijinite prin servicii comunitare de ocrotire Atenția acordată vârstnicilor și persoanelor cu handicap se reflectă în nivelul de dezvoltare al serviciilor destinate acestor categorii sociale Din totalul cheltuielilor pentru servicii sociale, aproximativ 56% sunt destinate serviciilor pentru vârstnici și persoanelor cu handicap, deservite de 250 100 de angajați (supervizori de caz, asistente, îngrijitori, personal auxiliar) Număr de asistenți personali pentru persoanele cu handicap grav 82832 79756 90000-1 80000 70000 60000 50000 87178 1T7224 “69977 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2002 Comunicarea cu asistenții personali și monitorizarea validează ipoteza existenței unor probleme structurale ale acestui tip de serviciu și în mediul rural Conform legii, asistentul personal trebuie să completeze un raport de activitate o dată la șase luni, atât către angajator (consiliul local), cât și către Direcția Județeană pentru Persoane cu Handicap însă DJPH au sedii situate în orașele reședință de județ, fapt care nu permite o acoperire teritorială echitabilă în întreg județul, și mai cu seamă în rural, atât în ceea ce privește monitorizarea asistenților personali, cât și răspunsul la solicitări din partea potențialilor beneficiari Numărul asistenților personali în mediul rural este sensibil mai ridicat decât în urban, rata medie la 10 000 de locuitori, fiind de 42,84, față de 31,99 Crearea unui sistem de asistență socială primară, inclusiv la nivelul consiliilor locale din rural, ar permite transferul de la nivelul DJPH a atribuțiilor de gestionare a beneficiilor și serviciilor pentru persoanele cu handicap 15 SERVICIILE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ 391 Harta nr 2 Distribuția asistenților personali în mediul urban (rata la 10 000 locuitori) ^Satu Ma re|Mara mure ș • ■Braz7 W • 8 3 3? "■* * lisîriîa Năsăudl^SJ^ : > ^Botoșani &30 49?: gBihoq 841 71- SâlaK^ 21 17«T !«rCluj: 19 33 [Sibiu| 50 18! '•Mures Neamt^v2J?7 • 26 98; «vJJ:- Bacău?;- :27 85:??: t^aslut? \26 35 m30 20?4| |8răilau |65 40g Tulcea- ;18 O9‘ KâIMF'WlS» Mehedinți^Sâr^®: • ■ ^^A22 80-:Ț^:5 3::Teleorman^’JJ' /7 36 75i»t> -a • îalarasl&Constanța i35 18^^ 29 20: •; Harta nr 3 Distribuția asistenților personali în mediul rural (rata la 10 000 locuitori) 'uceava 64 87 ■39 64: 64 80 jValcea 46 01 instanța ‘29 58 •26 51 jBihon 58 47 Tulcea ‘ 20 59 • imiSj 3 33i ^Arad,; =36 19? [Maramure: 8^4 24^ 'ance; 52 191 $atu Marej M38 03iă ;Galați 129 91 lunedoar; :-29 84:> Botoșani ■239 9425 /Mehedinți ^29 82 36 68-/ [Dâmbo^ța^ Sk6 54| |51 59M^^^ 392 MARIAN PREDA, DANIEL ARPINTE 16 Finanțarea beneficiilor și serviciilor pentru persoanele cu handicap ar trebui să se realizeze de la nivel central și județean Mare parte din consiliile locale, în special cele din mediul rural, nu pot asigura fondurile necesare pentru aceste servicii, motiv pentru care, în momentul de față se înregistrează întârzieri de plată pentru salariile asistenților personali (ca angajați ai consiliilor locale), chiar dacă acestea sunt transferate prin DJPH din bugetul Agenției Naționale pentru Persoane cu Handicap (ANPH) iar salariile (baza de calcul a acestuia este salariul unui asistent social cu studii medii debutant) s-au erodat în mod constant Valoarea reală a acestuia era, în 2000, de 2,3 ori mai mică decât în 1993 Evoluția, în termeni reali, a numărului de asistenți personali și a cheltuielilor pentru salarii (%) □ Cheltuielilor pentru asistenții personali (%) ■ Asistenți personali (%) Direcțiile Județene pentru Protecția Drepturilor Copilului (DJPC) au cea mai ridicată pondere a personalului din serviciile publice de asistență socială (tabelul nr 2), cu structuri de personal între 2 657 angajați, în județul lași, și 281 în Ilfov Un număr mai ridicat de specialiști îl au DJPC din județele în care există centre universitare cu facultăți de profil și în județele limitrofe acestora Tabelul nr 2 Număr personal angajat al SPSPC 30 sept 2001 31 mar 2002 Număr personalul total al ANPCA 33 271 35 138 din care personalul direcțiilor județene 2 803 3 371,5 centrele de plasament 23 934 22 953 5 asistenți matemali profesioniști 5 634 7 435,5 în alte servicii 900 1 377,5 17 SERVICIILE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ 393 Dintre aceștia, conform datelor furnizate de ANPCA, o mică parte sunt asistenți sociali profesioniști (2%!), sociologi (0,2%), psihologi sau pedagogi (1,4%), în schimb 40% sunt doar absolvenți de liceu și 33% doar absolvenți de școală generală DJPC au resursele și capacitatea de a extinde atribuțiile de asistență socială pentru toate categoriile sociale în dificultate, în scopul constituirii serviciilor specializate, ținându-se seama de amploarea problemei sociale și numărul de beneficiari cărora li se adresează serviciile: • DJPC au suportat, de la înființare, permanente restructurări instituționale, prin preluări succesive de atribuții de la alți furnizori de servicii sociale, sau prin inițierea unor programe/proiecte • Dispun de cea mai mare structură de personal, și totodată, de cei mai mulți asistenți sociali • Colaborările cu sectorul nonguvemamental au facilitat dezvoltarea în parteneriat a unor servicii de asistență socială, care presupun un nivel înalt de calificare profesională • Au experiența tranziției de la servicii segmentate la servicii ce facilitează abordarea integrată a nevoilor copilului și familiei • Au acumulat o importantă experiență în atragerea unor resurse financiare extrabugetare De asemenea, pentru întreg sistemul de servicii de asistență socială se impun câteva măsuri care pot corecta disparitățile regionale ale distribuției de personal specializat și încuraja angajarea de profesioniști: 1 Schițarea unei strategii naționale pentru profesionalizarea și formarea continuă a angajaților care lucrează în sistemul public de asistență socială 2 Stabilirea unor modalități de atenuare a disparităților regionale în distribuția asistenților sociali 3 Inventarierea necesităților de formare continuă și stabilirea modului în care cunoștințele acumulate în perioada studiilor sprijină un absolvent angajat ca asistent social 4 Elaborarea unor propuneri de modificare a cadrului legislativ existent, care șă încurajeze încadrarea pe funcțiile de asistent social a absolvenților cu studii superioare de specialitate Mecanisme de finanțare Bugetele locale și bugetul de stat sunt, după legea 705/2001, cele mai importante surse de finanțare ale sistemului național de asistență socială, însă nu este prevăzută o pondere a efortului de finanțare Foarte probabil, finanțarea dezvoltării și furnizării serviciilor va reveni ca sarcină consiliilor locale sau județene, caz în care se vor accentua disparitățile teritoriale, generate de puterea financiară a autorităților locale In opinia noastră, trebuie operată o distincție între obiectivele finanțării: organizarea serviciilor și a instituțiilor și finanțarea serviciilor propriu-zise 394 MARIAN PREDA, DANIEL ARPINTE 18 Pentru organizarea serviciilor, sursele principale de finanțare ar putea fi bugetele județene completate de bugetul central, pe baza unor programe naționale pe domenii Avem în vedere, în primul rând, atragerea de specialiști în sistem și dezvoltarea unor servicii de asistență socială primară și specializată, la standarde minime Finanțarea serviciilor propriu-zise ar putea urma modelul sistemului de venit minim garantat, unde cofmanțarea asigură funcționalitatea acestuia Desigur, contribuția celor două surse, bugetul central și cel local, se pot diferenția pe baza unor indicatori stabiliți la nivel național (rata sărăciei, șomajului, număr de copii instituționalizați sau aflați în dificultate, număr de persoane cu handicap etc ) Organizarea sistemului de servicii de asistență socială Punctul critic este reprezentat de serviciile de asistență socială primară, care va constitui eșafodajul întregului sistem în prezent, serviciile furnizate se limitează doar la gestionarea unor beneficii sau administrarea cantinelor de ajutor social, fără ca aceste activități să necesite prezența specialiștilor Noul sistem va prevedea ca acest prim nivel să aibă un rol esențial în prevenirea și tratarea problemelor sociale, în definirea atribuțiilor acestui serviciu, ar trebui să se țină seama de principiul abordării integrate a intervenției sociale în acest caz, unitatea de intervenție nu va mai fi individul (copilul în dificultate, persoana cu handicap, persoana vârstnică), ci familia sau grupul social din care acesta face parte Aceasta presupune, în primul rând, mijloace de intervenție disponibile, astfel încât planul de intervenție să permită abordarea holistică a celor în dificultate Avem în vedere, spre exemplu, modul în care sunt gestionate beneficiile de asistență socială destinate familiilor fără venituri sau venituri mici (ajutor social, cantina de ajutor social, rechizite școlare, burse sociale) Dacă venitul minim garantat și cantina de ajutor social cad în sarcina consiliilor locale, rechizitele și bursele sunt gestionate de ITS, prin școli Acest lucru nu presupune doar costuri administrative ridicate, ci și cheltuieli exagerat de mari pentru beneficiar Este necesară, pentru fiecare beneficiu în parte, câte o aplicație O soluție ar fi transferul acestor programe către consiliilor locale, astfel încât fiecare beneficiar să aibă un dosar unic, pe baza căruia să fie stabilite drepturile pe care le are, la un moment dat Aceasta ar facilita intervenția personalizată, dar și gestionarea cu costuri mai mici a beneficiilor și programelor de asistență socială Bibliografie 1 Arpinte, Daniel, Situația personalului angajat în instituțiile publice, de asistență socială, „Revista de asistență socială”, 2002, nr 2 2 Barr, The Economics of the Welfare State, Stanford, Stanford University Press, 1998 3 Zamfir, Cătălin (coordonator), Politici sociale în România: 1990-1998, București, Editura Expert, 1999 4 Zamfir, Elena, Sistemul serviciilor de asistență socială în România, în Politici sociale în România, coordonator Zamfir, Cătălin, op cit ACCESUL POPULAȚIEI LA SERVICIILE PUBLICE DE SĂNĂTATE CRISTINA DOBOȘ România avea în anul 1990 un sistem medical exclusiv public, puternic centralizat, susținut financiar de către bugetul de stat și coordonat de către Ministerul Sănătății și inspectoratele sale sanitare județene Serviciile erau oferite populației, oficial în mod gratuit, însă subfinanțarea gravă a sistemului o lungă perioadă de timp a dus la scăderea calității serviciilor oferite și transferul unei părți a costului acestora către populație Multe dintre policlinici și spitale funcționau în clădiri deteriorate, fără dotare tehnică corespunzătoare, medicamentele românești și materialele sanitare nu acopereau cererea din unitățile sanitare, iar medicamentele din import, noi și eficiente, erau inaccesibile pentru majoritatea populației Astfel, o parte din costurile tratamentelor erau transferate, direct sau indirect, către beneficiar, inclusiv prin plățile informale către personalul medical, limitând astfel accesul unor segmente din populație la serviciile medicale Pe de o parte, centrele universitare ofereau spitale performante, în contextul românesc al calității serviciilor medicale, pe de altă parte, la celălalt pol, asistența medicală primară nu avea acoperire suficientă în teritoriu, prin lipsa dispensarelor și medicilor din numeroase zone, în special din rural Acest fapt a devenit unul dintre factorii care a favorizat polarizarea accesului la serviciile medicale și rămâne, în continuare, un factor important de polarizare România, ca majoritatea țărilor din estul Europei, avea un model al serviciilor de sănătate publică centrat pe îngrijirile spitalicești Acest sistem reprezenta o povară enormă pentru un buget sărac, având în vedere că într-o astfel de structură, cea mai mare parte a fondurilor pentru sănătate trebuiau alocate spitalelor (până la 70% dintre acestea) (1MSS, 2002) Asistența sanitară Ia nivel primar și ambulatoriu suferea, astfel, în mod sever, din cauza lipsei de fonduri Calitatea redusă a serviciilor și lipsurile din sistem, datorate bugetului redus, impuneau luarea unor decizii, în sensul îmbunătățirii asistenței medicale publice în România Trecerea la un model bazat pe asigurări de sănătate a fost evaluată de către decidenți, la momentul respectiv, drept soluția optimă pentru multe dintre problemele sistemului, Drept urmare, principiile de organizare, finanțare și oferire către populație a serviciilor sistemului sanitar public au fost modificate, începând cu anul 1996, din punct de vedere legislativ, iar din punctul de vedere al transformărilor efective, începând cu anul 1999 CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 3-4,2003, p 395-407 396 CRISTINA DOBOȘ 2 Serviciile medicale sunt, astfel, în prezent, acordate în baza contribuției la fondul de asigurări de sănătate (6,5 % din salariul brut al angajatului și 7% din partea angajatorului) Asiguratul beneficiază, pe baza acestei contribuții, în mod gratuit de un pachet de servicii definite drept vitale și reglementate legislativ Asistența medicală primară este, în prezent, oferită de către medicul de familie, dorindu-se o accentuare a rolului serviciilor primare, ca prim filtru de rezolvare a problemelor Accesul la asistența ambulatorie și cea spitalicească (în afara urgențelor) și accesul la medicamentele compensate și gratuite se face prin medicul de familie Medicii nu mai au statutul de salariați ai statului, ci devin furnizorii de servicii medicale care încheie un contract cu Casa de asigurări de sănătate, noua coordonatoare a sistemului Personalul medical mediu este angajat de către acești furnizori de servicii (medici și spitale) Ministerul sănătății își menține doar rolul de finanțare și coordonare a programelor naționale de sănătate publică Dificultățile actuale în asigurarea asistenței medicale pun însă sub semnul întrebării chiar justețea deciziei de trecere la modelul asigurărilor Modificarea sistemului a însemnat costuri suplimentare, o stare de confuzie în rândul personalului medical, întârzieri în reglementarea legislativă a atribuțiilor părților componente ale sistemului, o circulare disfuncțională a fondurilor, luarea unor decizii punctuale, pe parcurs, tară a se cunoaște repercusiunile sociale pe termen lung ale acestora - toate acestea afectând, în cele din urmă, calitatea serviciilor medicale oferite beneficiarului De asemenea, noul model a dus la o reducere a accesului populației la serviciile medicale, prin apariția unor persoane care nu pot beneficia de asistența medicală (în afara celei de urgență, minimale) neavând asigurare de sănătate în al doilea rând, există încă elemente moștenite din vechiul sistem care nu și-au găsit rezolvarea și care favorizează reducerea accesului la serviciile medicale, sau reducerea calității acestora: absența asistenței medicale primare în unele localități din rural, existența unităților medicale deteriorate și lipsite de dotarea necesară, salariile reduse ale personalului medical, practica încetățenită a plății informate din partea bolnavului pentru serviciile primite După 1990, au fost realizate și modificări în sens pozitiv, în oferirea asistenței medicale Unele dintre policlinicile și spitalele din sectorul public oferă astăzi servicii îmbunătățite și diversificate față de acum 13 ani, iar pe piață există medicamente noi și eficiente, inclusiv din import Există, de asemenea, un sistem privat de acordare a serviciilor medicale, adiacent celui public și o rețea extinsă de farmacii private în același timp, în contextul sărăcirii populației, un segment larg al acesteia, deși asigurat, nu își permite costul tratamentelor, accesarea serviciilor spitalicești performante aflate în afara localității de reședință sau apelarea la serviciile sistemului privat, ca alternativă la sistemul public în anul 2003, problemele asistenței medicale publice au devenit foarte vizibile social, prin imposibilitatea financiară a sistemului de a acorda, o perioadă de timp, medicamentele compensate și gratuite cerute Implicarea accentuată a 3 ACCESUL LA SERVICIILE PUBLICE DE SĂNĂTATE 397 mass-media a făcut cunoscute public tot mai multe probleme ale sistemului medical public, inducând o percepție negativă a populației asupra acestuia: întârzieri în plata salariilor personalului medical, deficit în asigurarea hranei celor internați în spitale, dotarea, sub standardele europene minime, a unor unităților medicale cu aparatură și utilități Factori determinanți ai deteriorării stării de sănătate a populației Starea de sănătate a unei populații este afectată negativ de lipsa de acces/ acces redus la serviciile de îngrijire a sănătății, la medicație și programele de educație/prevenție sanitară, dar și de lipsa de acces/accesul redus la condițiile de viață necesare menținerii unei stări de sănătate (acces la sursă de apă potabilă, la alimentație sănătoasă, echilibrată, la o locuință dotată cu facilități sanitare, salubră, încălzită pe timpul iernii) Evaluările actuale, pe baza statisticilor sanitare, relevă înrăutățirea stării de sănătate a populației României, pe parcursul celor 13 ani de tranziție La această înrăutățire a contribuit, în mod deosebit, scăderea standardului de viață al populației Analizele generale ale Organizației Mondiale a Sănătății arată că speranța de viață la naștere, mortalitatea standardizată, prin toate cauzele, dar, în special, mortalitatea prin boli cardio-vasculare și incidența tuberculozei, au o corelație ridicată cu situația economică generală (MSF, 2003) Sărăcia a însemnat, pentru unele categorii ale populației, o alimentație insuficientă sau dezechilibrată, condiții mizere de locuit, lipsa condițiilor elementare de igienă, stres Astfel, incidența unor boli cunoscute ca boli ale mizeriei, precum TBC-ul, a crescut îngrijorător de mult, plasându-ne pe primele locuri în Europa Morbiditatea prin sifilis, angina cu streptococi, boli ale aparatului de nutriție, toxinfecții alimentare, salmoneloză, boli asociate și cu fenomenul sărăciei, prezintă o incidență mărită în ultimii ani Copiii provenind din familiile sărace prezintă anemii, deficiențe în dezvoltarea conform vârstei, fapt cu consecințe pe termen lung asupra viitoarei lor stări de sănătate Dezorganizarea asociată sărăciei generează o abandonare a grijii față de propria sănătate și cea a copiilor, un stil nesănătos de viață (incluzând alcoolismul), acestea ducând la o acumulare treptată de boli netratate sau insuficient tratate O mare parte a populației din România are, în prezent, un deficit de educație sanitară și planning familial, incluzând lipsa conștientizării rolului prevenției și al obișnuinței de consult medical, în cazul apariției unei probleme, elemente care demonstrează rolul redus pe care sistemul de sănătate l-a acordat programelor de educație sanitară și prevenție în rândul populației Ca urmare, în România se întâlnesc cele mai înalte valori (în context european) ale incidenței bolilor aparatului circulator, TBC-ului și ale altor boli infecțioase sau parazitare 398 CRISTINA DOBOȘ 4 Tabelul nr 1 Evoluția incidenței TBC, total și copii între 0-14 ani (la 100 000 de locuitori) 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 Copii 12,7 13,2 16 1 20,7 19,8 21,0 26 4 26,3 27 8 31,9 42 47,1 Total 64,6 61 6 73 4 82 5 87,3 95 98 6 95,8 101,2 104 1 105,5 115,3 Sursa: Anuarul de statistică sanitară, Centrul de calcul, statistică sanitară și documentară medicală, MSF, 2001 Tabelul nr 2 Incidența TBC în unele țări europene în 2000 (la 100 000 de locuitori) Moldova Ucraina Bulgaria Ungaria Cehia Austria Danemarca Germania Spania România 68,7 66,9 41 0 30,7 30,8 13,6 11,1 11,0 15,5 105,5 Sursa: Anuarul de statistică sanitară Centrul de calcul, statistică sanitară și documentară medicală, MSF, 2001 Mortalitatea infantilă și maternă sunt indicatori relevanți ai problemelor de acces ale unor mame și copii nou-născuți la asistență medicală, ai calității reduse a serviciilor oferite acestora, cât și ai gradului de informare insuficient în privința metodelor de prevenire a bolilor și de menținere a igienei sanitare In ciuda tendinței descrescătoare de după 1990, rata mortalității infantile în România este de trei ori mai mare decât media țărilor Uniunii Europene și de două ori mai mare decât în țările est-europene Rata mortalității materne, deși de aproximativ cinci ori mai mică în anul 2001 față de 1989, rămâne totuși ridicată, în comparație cu celelalte țări europene Tabelul nr 3 Rata mortalității infantile (nr decese între 0-1 ani la 1000 de nou-născuți vii) Anul 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 Rata 26,9 22,7 23,3 23,3 23 9 21,2 22,3 22,0 20,5 18,6 18,6 18,4 Sursa: Anuarul de statistică sanitară, Centrul de calcul, statistică sanitară și documentară medicală, MSF, 2002 înscrierea la medicul de familie, ca primă formă de acces la serviciile medicale în prezent, în România accesul la serviciile publice de sănătate se realizează pe principii contributive, prin plata cotizației lunare Copiii, persoanele cu handicap și veteranii de război cu venituri scăzute, persoanele dependente de o altă persoană asigurată și fără venit propriu au acces gratuit la serviciile de sănătate Acoperirea prin asigurări de sănătate ridică probleme într-o economie în tranziție, în care structurile salariale și-au restrâns dimensiunile Condiționarea accesului la servicii, prin introducerea asigurării de sănătate, a dus la apariția de 5 ACCESUL LA SERVICIILE PUBLICE DE SĂNĂTATE 399 segmente ale populației care, prin neasigurare, nu mai pot beneficia decât de serviciul de urgență Populație înscrisă la medicul de familie - 91, 1% (iulie 2000) Urban-92,9%; Rural - 89,1% Sursa: Starea de sănătate a populației din România, INS, 2001 Sunteți înscris la un medic de familie? (2002) Da-95% Nu-4% (2003) Da-96% Nu-3%________________________________________________________________ Sursa: Barometrele de opinie privind serviciile de sănătate, realizat în rândul populației din România, 2002, 2003,Centrul pentru politici și servicii de sănătate Datele CNAS, conținând însă și un procent al înscrierilor duble, arată la finele anului 2002, 21 221 646 de persoane înscrise la medicul de familie Existența în afara casei naționale și a altor case, ale ministerelor, a dus la un deficit de monitorizare a numărului asiguraților și la existența unor duble înscrieri Raportul CNAS anunță, pentru anul 2002, la nivel național, cel puțin 1,2 milioane de persoane aflate în afara rețelei de asistență medicală Conform datelor din Barometru, pentru 2002, procentul de populație neînscrisă la medicul de familie este de 5% Persoanele neasigurate par să se selecteze din rândul următoarelor segmente: - persoane neîncadrate pe piața formală a muncii, liber profesioniști; - familii sărace din mediul urban, neacoperite de către ajutorul social Segmentul săracilor pentru care a fost recunoscut dreptul de a obține ajutor social (VMG) ar trebui, teoretic, să fie beneficiar al asigurării medicale Pentru aceștia apare însă o altă problemă: costurile adiționale solicitării serviciilor medicale Medicamentele prea costisitoare limitează sever accesul la consum al acestora: - familii (sărace) din mediul rural (o mare parte a țăranilor care obțin venituri din agricultura de subzistență); - o parte a populației de rromi în cazul inexistenței unui contract de muncă, persoana își poate încheia, pe cont propriu, un contract de asigurare cu CNAS Resursele financiare reprezintă însă o problemă pentru categoria celor care lucrează ca zilieri sau sunt plătiți în produse, deși aceste persoane ar avea o nevoie crescută de asistență medicală, fiind mai expuse riscului de îmbolnăvire, prin condițiile necorespunzătoare de muncă O altă problemă este cea a existenței unor cazuri de refuz, din partea unor medici de familie, de a lua pe listele lor pacienți aparținând etniei rrome Lipsa de informare Slaba informare în rândurile populației asupra necesității asigurării medicale și asupra condițiilor de acces la serviciile medicale menține unii potențiali 400 CRISTINA DOBOȘ 6 solicitanți în afara sistemului public de asigurare într-o asemenea situație se află grupuri din zonele izolate geografic, grupuri foarte sărace (fără domiciliu stabil), grupuri de rromi Nivelul de educație scăzut favorizează comportamentul de neasigurare Conform datelor din barometrul pentru serviciile de sănătate, mai mult de jumătate dintre români nu își cunosc drepturile și obligațiile privind asigurarea medicală, iar peste 80% dintre cei asigurați nu cunosc deloc sau au doar vagi informații despre serviciile medicale la care sunt îndreptățiți Trecerea la noul model de oferire a asistenței medicale s-a făcut fără o campanie adecvată de informare a populației Considerați eă aveți suficiente informații despre sistemul de îngrijire a sănătății din România? (2002) Nu+mai degrabă nu - 58% Da+mai degrabă da - 39% 1 NR-3% Știți aproximativ ce procent din venitul dvs plătiți drept contribuție la sistemul de asigurări? (2002) Nu - 58% Da-42% Dintre cei care au răspuns cu „da” și au fost puși să numească procentul, doar 50% au răspuns corect Știți în ce constă pachetul de servicii medicale de bază (asigurat de către contribuția dvs la asigurările de sănătate)? (2002) Nu-65% Da-13% Parțial - 22% Sursa: Barometrul de opinie privind serviciile de sănătate realizat în rândul populației din România, 2002, Centrul pentru politici și servicii de sănătate Pachetul de servicii primit în baza calității de asigurat Calitatea de asigurat dă dreptul la asistență medicală primară, secundară și terțiară, cei neasigurați putând beneficia doar de pachetul minimal de urgență Legea lasă însă loc de abuzuri în calificarea a ceea ce înseamnă urgență Pachetul de servicii oferite de sistemul public de asistență medicală din România cuprinde: 1 asistența medicală primară oferită prin intermediul medicilor de familie Legea dă dreptul asiguratului de a-și alege și schimba medicul de familie; 2 asistența secundară furnizată de rețeaua de ambulatorii de spital, de centrele de diagnostic și tratament și cabinetele de specialitate; 3 asistența terțiară, care este asigurată în spitalele universitare și în cele specializate, majoritatea aflându-se sub administrația statului; 4 un pachet minimal de urgență 7 ACCESUL LA SERVICIILE PUBLICE DE SĂNĂTATE 401 Pachetul de servicii reglementat legislativ cuprinde doar ceea ce se află sub denumirea de vital, prezentând unele lipsuri în acoperirea nevoilor Astfel, tratamentele stomatologice, chiar și cele de urgență, sunt acoperite de CNAS doar în proporție de 40-60% In prezent (septembrie 2003) se lucrează la revizuirea pachetului de bază de servicii medicale, care va fi suportat de Fondul unic de sănătate, în sensul reducerii unor prestații oferite Pentru serviciile definite în noua formulă ca neimplicând un risc vital se va stabili o copiată (MSF, sept 2003) O restructurare în sensul introducerii coplăților pentru unele dintre servicii va accentua, în viitor, limitarea accesului, în condițiile actuale ale existenței unui procent important al populației aflat în sărăcie, care nu își permite aceste costuri Revizuirile sunt necesare datorită neacoperirii, în prezent, a costurilor din sistem Suma necesară acoperirii cheltuielilor este de 100 000 miliarde lei, în timp ce colecta este de 64 000 miliarde lei, existând 3,6 milioane plătitori și peste 6 milioane de bolnavi în costurile estimate (MSF, sept 2003) Calitatea serviciilor medicale oferite de către sistemul public Potrivit studiului la nivel național realizat de către Interhealth Institute, în 1998, serviciile medicale de asistență primară oferite sunt de o calitate scăzută Foarte puține dispensare asigură asistență medicală 24 de ore din 24, echipamentele de diagnostic și tratament sunt inexistente în cele mai multe dintre ele, cu excepția asistenței stomatologice în dispensarele mari Deși există stipulat dreptul asiguratului la asistență de urgență, nu există o acoperire teritorială necesară în acest sens, drepturile asiguratului fiind, astfel, limitate de lipsa resurselor Controalele realizate de către CNAS, în 2002, în unitățile medicale, au semnalat o serie de nereguli privind: -autorizația de funcționare' a unităților medicale (lipsă de autorizație sanitară sau autorizație sanitară de funcționare emisă pe termen limitat, expirată); -personalul medical (încadrarea cu personal medico-sanitar și alte categorii de personal, neconformă normativelor de personal în vigoare, personal mediu subnormal, număr mare de medici în centrele universitare); - dotarea cu aparatură (repartiție neoptimă a aparaturii medicale în cadrul unităților medicale și în plan teritorial); -neglijențe, abuzuri în serviciu (neglijențe în serviciu, indisciplină, superficialitate în abordarea terapeutică a cazurilor, automatisme ce produc prejudicii; modalitatea de restructurare și de eficientizare a unităților sanitare nu a adus ameliorări privind calitatea serviciilor oferite); -folosirea ilegală sau necorespunzătoare a fondurilor (cazuri în care fondurile primite de la casa de asigurări în scopul furnizării directe de servicii 402 CRISTINA DOBOȘ 8 medicale au fost utilizate pentru efectuarea unor reparații capitale, cazuri de raportare a unui număr mai mare de servicii medicale); - alte tipuri de încălcare a prevederilor legale (aspecte legate de încălcarea normelor programului de lucru al personalului și supraevaluarea gărzilor); -alimentația deficitară a bolnavilor internați (alimentația oferită bolnavilor este săracă, nediversă, având ca materie primă în special alimente cu aport caloric și nutritiv relativ scăzut (varza, fasolea, cartoful) în multe spitale, carnea și produsele lactate lipsesc din meniu, luni și chiar ani de zile (CNAS, 2003) Aprecierea populației asupra calității cabinetelor medicilor de familie reflectă problemele actuale în dotarea cu echipament medical, în starea clădirilor care adăpostesc cabinetul, în dotările sanitare și curățenie Dacă unele probleme țin de resursele financiare deficitare, altele, precum curățenia sau solicitudinea cadrelor medicale, sunt probleme care ar putea fi mult mai simplu remediate Tabelul nr 4 Percepția populației asupra cabinetului medicului de familie Cum apreciați următoarele aspecte ale cabinetului medicului de familie? Proastă Satisfăcătoare Bună Non-răspuns Total Dotare, echipament medical 36% 37 17 9 100 Starea clădirii 52 31 9 7 100 Dotările sanitare: wc baie 40 27 14 19 100 Curățenie 63 26 4 7 100 Sursa: Barometrul de opinie privind serviciile sănătate realizat în rândul populației din România, 2003, Centrul pentru politici și servicii de sănătate Percepția negativă a populației asupra calității serviciilor și a relației medic-pacient se poate constitui într-un factor demotivator al apelului la medic Nemulțumirea populației față de calitatea prestațiilor sistemului public de sănătate scade încrederea populației și duce la scăderea adresabilității Cumularea acestui aspect cu lipsa veniturilor necesare pentru procurarea medicamentelor prescrise sau extra-plățile pretinse de personalul medical pot explica preferința unor grupuri sărace sau cu nivel scăzut de educație pentru autoaplicarea unor tratamente, tară consultarea medicului în mediul rural, dificultățile acoperirii distanței mari până Ia medic, în timp util, determină apelarea la remedii tradiționale Doar 68,2 % din totalul celor care utilizau medicamente în iulie 2000 o faceau la recomandarea medicului Dintre persoanele care au luat medicamente în ultimele două săptămâni premergătoare interviului: 68,2% prescrierea, recomandarea medicului 28,7% din proprie inițiativă 5,8% la recomandarea farmacistei 3,1% la sugestia altor persoane Sursa: Starea de sănătate a populației din România, INS, 2001 9 ACCESUL LA SERVICIILE PUBLICE DE SĂNĂTATE 403 Tabelul nr 5 Unele categorii de vârstă ale populației care au fost la medicul de familie, după motivul ultimei vizite Grupe de vârstă Total Boală Control Examinare, testare preventivă Repetarea unei rețete medicale Proceduri administrative Altul total 100% 60,4 15,7 6,4 11,5 3,4 2,5 55-64 100 58,4 13,3 5,0 193 1,4 2,5 65-74 100 60,9 10,9 4,5 213 9,9 1,6 Sursa: Starea de sănătate a populației din România, INS, 2001 Așteptarea prelungită pentru a beneficia de consultație este o altă problemă semnalată de către populație, reflectând, în unele zone, deficitul de medici și unități sanitare Pe de altă parte, reglementările legislative prevăd reînnoirea periodică de către medic a rețetei, în cazul tratamentelor de lungă durată, ceea ce duce la aglomerarea acestor persoane la ușa medicului, mărind timpul de așteptare Acest sistem îl pune pe medic în situația de a-și pierde o parte din timp completând scripte, în defavoarea oferirii de consultații Un procent de 20% dintre persoanele de peste 55 de ani care au apelat la medic au facut-o pentru reînnoirea rețetei, și nu pentru consultare în cazul unei boli Deși, prin lege, medicii de familie sunt obligați să efectueze un control anual al fiecărui pacient arondat, se constată neimplicarea acestora în consultul preventiv al pacienților în anul 2002 medicul dvs de familie v-a chemat la cabinet pentru a verifica starea dvs de sănătate? Nu-70% Da-29% NR-1%_______________________________________________________________________________ Sursa: Barometrul de opinie privind serviciile sănătate realizat în rândul populației din România, 2003, Centrul pentru politici și servicii de sănătate Rata ridicată de internare arată că pacienții sunt admiși în spital, fără a avea o îngrijire ridicată în ambulatoriu (70,3% din totalul internărilor sunt internări de urgență), semnalând deficiențele asistenței medicale primare și secundare, cât și accesarea redusă de către bolnavi a acestor servicii de la primele simptome ale bolii Ponderea celor care au apelat la medicul de familie în 2000 este de 40% din populație, cu o pondere mai scăzută în mediul rural Ponderea celor care au apelat Ia medicul de familie, în ultimele 12 luni: 36,8% în mediul rural 43,2% în mediul urban Numărul mediu de vizite Ia medicul de familie, în ultimele 12 luni: 3,6 în rural 4,3 în urban Sursa: Starea de sănătate a populației din România, INS, 2001 404 CRISTINA DOBOȘ 10 Accesul la serviciile stomatologice Starea proastă a dentiției populației în prezent este un fapt îngrijorător Conform legislației, adulții au dreptul la servicii stomatologice preventive gratuite o dată pe an, iar asigurarea acoperă 40-60% din costul protezelor dentare și al tratamentelor ortodontice Reducerea masivă a ofertei de servicii stomatologice în sectorul public, absența dotărilor și materialelor performante, existența coplăților au limitat sever accesul populației la sectorul medical stomatologic public Sectorul privat, foarte dezvoltat, oferă servicii de o calitate ridicată, dar foarte costisitoare, chiar și pentru un salariat cu venituri medii In acest context, o mare parte a populației nu apelează la asistența stomatologică decât în caz de urgență, neglijându-și problemele dentiției Populația din rural este cea mai afectată de deficiențele în oferirea asistenței stomatologice, doar 8,9% din aceasta adresându-se, în anul 2000, stomatologului, față de 20,5% din cea urbană Populația peste 3 ani care s-a adresat medicului stomatolog —15,2% (2000) Rural - 8 9% din populație Urban-20,5%_________________________________________________________________________ Sursa: Starea de sănătate a populației din România, INS, 2001 Luând în considerare motivul care a determinat ultima vizită la medicul stomatolog, se constată că românii efectuează, într-o mică măsură, vizite cu caracter preventiv - doar 6,9% din cei care au apelat, în timp ce 35,8% din cei care s-au adresat stomatologului au făcut-o pentru tratament Apelarea la cabinete private - din total populație care a apelat la stomatolog - 57,5% Apelarea la cabinete publice - 41,2% Apelarea la cabinete publice în funcție de mediul de rezidență: Rural-51 6% Urban - 37 4%__________________________________________________________________ Sursa: Starea de sănătate a populației din România, INS, 2001 Accesul la medicamente Liberalizarea pieței medicamentului și scăderea producției interne de medicamente au dus la creșterea exagerată a prețurilor produselor farmaceutice Pe de altă parte, taxele vamale și TVA scumpesc în România medicamentele cu 50%, comparativ cu alte țări din Europa (MSF, 2003) Astfel, costul crescut al medicamentelor a diminuat accesul la acest tip de consum al familiilor sărace, chiar și în ceea ce privește tratamentele vitale, obligatorii Criza financiară actuală (vara lui 2003) a determinat incapacitatea accesării de către populație a unor servicii la care erau îndreptățiți, precum: analize medicale de bază oferite de laboratoare, medicamente acordate compensat sau gratuit, în cazul copiilor sau al unor boli grave 11 ACCESUL LA SERVICIILE PUBLICE DE SĂNĂTATE 405 Lipsurile financiare ale sistemului privează, în ultimii ani, bolnavii cu probleme grave (SIDA, hemofilie) de beneficiile cuvenite gratuit, sau cu înlesniri de plată Deși, formal, aceste persoane figurează ca beneficiare de gratuitate, în fapt, ele nu primesc medicamentele corespunzătoare decât parțial, sau deloc, de ani de zile Noua listă a medicamentelor gratuite, aflată în proces de aprobare (MSF, aprilie 2003), elimină gratuitatea pentru medicamentele ce se adresează unor boli grave, cu impact social ridicat, precum TBC sau bolile venerice, diabetul, modificări care au consecințe sociale negative importante, pe termen lung Pentru viitor se analizează și perspectiva plafonării compensării doar pentru 65% din prețurile medicamentelor și doar a medicamentelor mai ieftine Accesul la medicamentele compensate este foarte important, în cazul persoanelor aflate în sărăcie, fiind singura posibilitate a acestora de a putea beneficia de anumite medicamente Persoanele neasigurate care trăiesc în sărăcie nu beneficiază de compensări, iar pentru acestea medicamentele necesare sunt deosebit de costisitoare Legislația prevede ca medicamentele prescrise fără contribuția asiguratului să se facă în limita unui plafon de 2 000 000 de lei, iar numărul de medicamente care sunt prescrise să fie de maximum trei la o consultație (art 103, 104), fapt ce limitează eficiența tratamentului, în unele cazuri O serie de nereguli depistate în urma controalelor CNAS prejudiciază financiar sistemul: apariția unor rețete cu aceeași serie și număr în cadrul unor farmacii diferite, medici care emit prescripții medicale unor asigurați ce nu sunt înscriși pe listele medicilor de familie, eliberarea în mod deliberat de medicamente cu valoare mare Probleme de acces determinate de standardul de viață precar al populației Problema coplăților Un număr mare de persoane, deși sunt asigurate, au acces limitat Ia asistența medicală, pe fondul bugetului foarte redus al gospodăriei Familiile sărace nu își pot permite coplățile implicate de solicitarea serviciilor medicale și achiziționarea medicamentelor necesare, achitarea costurilor de transport și extraplata pentru medic și personalul auxiliar Pentru 40% din populația din rural, mijlocul de transport și costul acestuia reprezintă o problemă de acces la serviciile medicale, în afara localității De asemenea, copiata adresată personalului medical și timpul de așteptare sunt văzute ca obstacole, atât de către cei din rural cât și de către cei din urban In 1996, cheltuielile private pentru sănătate reprezentau aproximativ 29% din totalul cheltuielilor pentru sănătate, reprezentând o pondere mai ridicată decât nivelul mediu al cheltuielilor private în totalul cheltuielilor, în țările OECD (Vlădescu, 2000) Cea mai mare proporție identificabilă este acordată medicamentelor, categoria „altele” părând a fi fost indicată de cei chestionați pentru plățile informate, sub formă de bacșiș (494%) 406 CRISTINA DOBOȘ 12 Tabelul nr 6 Percepția populației asupra accesului la asistența medicală secundară și terțiară Următoarele aspecte reprezintă sau nu o problemă în privința accesului la serviciile medicale oferite de alte instituții decât medicul de familie? Răspuns: da % din totalul populației Da % din populația din urban Da % din populația rurală Posibilitatea de transport până la instituție 25 17 34 Costul transportului 31 21 45 Programul medicilor 25 22 28 Timpul de așteptare 38 41 37 Atitudinea cadrelor medicale 22 26 19 Costul consultației, tratamentului 52 56 48 Faptul că trebuie să dau bani, cadouri 39 39 39 Altele 7 7 7 Sursa; Barometrul de opinie privind serviciile sănătate realizat în rândul populației din România, 2003, Centrul pentru politici și servicii de sănătate Tabelul nr 7 Estimarea cheltuielilor private pentru asistența de sănătate, în bunuri și servicii (1996) % Medicamente 33,3 Consultații și teste de laborator 9,7 Servicii stomatologice 5,4 | Proteze și aplicații 2,2 Altele 49,4 total 100 Sursa: Sisteme de sănătate în tranziție, 2000, p 24 Problema rolului scăzut acordat prevenției Una dintre problemele grave ale sistemului românesc de ocrotire a sănătății publice este și insuficiența programelor medicale preventive și ineficienta acestora Programele de planning familial și cabinetele cu acest scop sunt insuficient dezvoltate, acest fapt reflectându-se în rata mare a avorturilor și în slaba informare a populației din rural sau orașele mici, în ceea ce privește avantajele planningului familial Comunitățile de rromi sau comunitățile rurale izolate și sărace nu au informații privitoare la modalitățile de protecție împotriva bolilor cu transmitere sexuală, folosind mijloace de protecție într-o proporție redusă, nu cunosc și nu respectă regulile de igienă Subfinanțarea redusă a programelor destinate prevenirii îmbolnăvirii populației se reflectă în indicatorii de morbiditate Bolile cardiovasculare, pentru 13 ACCESUL LA SERVICIILE PUBLICE DE SĂNĂTATE 407 prevenirea cărora, în lume, există în prezent programe speciale de formare a unui comportament alimentar sănătos în rândul populației, constituie în țara noastră principala cauză de deces pentru populația sub 64 de ani Nemulțumirea specialiștilor din sistem este legată de modul lipsit de raționalitate, uneori, al alocării fondurilor pentru diverse programe medicale de interes național, de către Ministerul Sănătății și Familiei MSF lucrează în prezent (sept 2003) la regândirea celor 32 de programe de sănătate naționale, dorindu-se reducerea numărului lor la 6-7, pentru restul bolilor cu risc crescut avându-se în perspectivă realizarea unor programe al căror cost va fi suportat de CNAS * ♦ * Standardul scăzut de viață în România și condițiile oferite de către sistemul sanitar românesc, în ultimele decenii, au dus, treptat, la o polarizare în ceea ce privește accesul la serviciile de sănătate, fapt cu consecințe pe termen lung asupra stării de sănătate a populației și în contradicție cu principiile echității sociale statuate de legislația sanitară în timp ce un segment al populației are acces la servicii performante, oferite de asistența specializată din centrele universitare, la asistență medicală privată și medicamente eficiente costisitoare, un alt segment al populației are probleme în accesarea asistenței și medicației de calitate și, ceea ce este mai grav, chiar în accesarea asistenței primare (inclusiv stomatologice) Bibliografie 1 Pandurii, F Porojan, D , Starea de sănătate apopulației din Româxxw , INS, 2001 2 Pop, L M (coord ) Dicționar de politici sociale București Editura Expert, 2002 3 Vlădescu, C Rădulescu, S„ Olsavszky, V , Sisteme de sănătate în tranziție, Observatorul European al sistemelor de sănătate, 2000 4 Anuar de statistică sanitară, Centrul de calcul, statistică sanitară și documentară medicală MSF, 2001 5 Planul național antisărăcie și promovare a incluziunii sociale, CASPIS Guvernul României, 2002 6 Barometrul de opinie privind serviciile de sănătate, Centrul pentru politici și servicii de sănătate, 2002 7 Barometrul de opinie privind serviciile de sănătate, CPSS, 2003 8 Revista „Management în sănătate”, IMMS, 2002, nr 3 9 Raport de activitate al CNAS pe anul 2002, CNAS, 2003 10 Declarațiile mass-media ale reprezentanților MSF și CNAS, Rompress, TVR, 2003 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA, ASTĂZI ADRIAN DAN Asigurarea accesului la o locuire adecvată reprezintă, adesea, o precondiție pentru exercitarea multor altor drepturi fundamentale, de care trebuie să beneficieze orice individ A nu avea acces la o locuire adecvată reprezintă, probabil, cea mai serioasă manifestare a excluziunii sociale A nu avea o locuință este sinonim cu sărăcia extremă, reprezentând, în fapt, mai mult decât o contingență de viață; chiar forma extremă a unui deficit de mijloace și oportunități (Guvernul României, 2002) Pentru cei care nu au o locuință, sau condiții de locuire adecvate este aproape imposibil să-și valorifice potențialul ca membri activi ai societății, cum ar fi, să aibă o slujbă sau să-și îngrijească copiii Cu alte cuvinte, asigurarea accesului la locuire decentă reprezintă fundamentul realizării unei societăți echitabile, în care fiecare individ poate să aibă un rol activ în acest sens, se poate spune că accesul la locuire reprezintă elementul principal al incluziunii sociale Locuirea adecvată se referă atât la faptul că orice individ/familie trebuie să aibă o locuință/un domiciliu, cât și la calitatea și confortul asigurat de locuință (nr/persoană, nr persoane/cameră, nr persoane/locuință, izolare fonică, încălzire și izolare termică1, dotare cu utilități - apă caldă, rece, gaze naturale, baie, WC cu apă în interiorul locuinței etc - și cu bunuri de folosință îndelungată - frigider, aragaz etc ), precum și la spațiile, utilitățile și bunurile publice adiacente locuinței, caracterizate de prezența parcurilor și a spațiului verde, în general, a spațiilor sigure de joacă pentru copii, posibilități de recreere și petrecere a timpului liber în siguranță, transport și conexiuni etc Când vorbim de condiții de locuit inadecvate (inumane, degradante') ne referim la acele locuințe care nu oferă decât un minim adăpost împotriva intemperiilor, la locuințe supraaglomerate și care oferă condiții igienico-sanitare deficitare, sau chiar mizerabile în această categorie intră, îndeosebi, blocurile părăsite, fără instalații sanitare și echipamente, fără tocuri și ferestre, uși etc , locuințe cu pereții deteriorați, fără acoperiș, slab rezistente la intemperii Dreptul la locuire Dreptul la locuire a apărut pe agenda politică încă din secolul XIX, ca reacție la problemele de locuire generate de industrializare și explozia urbană, 1 Aproximativ 870 000 (30%) din locuințele situate în blocuri în mediul urban au igrasie (sursa: BOP realizat de OSF, în mai 2000) CALITATEA VIEȚII, XIV nr 3-4,2003, p 409-429 410 ADRIAN DAN 2 asociate cu criza/deficitul de locuințe, dezechilibre între cerere și ofertă, speculații în vânzarea de terenuri, inegalități accentuate în accesul la locuire între diferite grupuri sociale și între diferite zone, costuri exorbitante, probleme legate de menținerea unui stoc adecvat de locuințe, condiții proaste de locuire și persoane fără locuință (Lafore, R , 1993) In Declarația universală a drepturilor omului (1948) adoptată de ONU, se arată că nevoile umane de bază trebuie recunoscute ca drepturi, promovând conceptul de demnitate umană ca un principiu legal: „Orice persoană are dreptul la un standard de viață adecvat pentru sănătatea și bunăstarea lui însuși și a familiei lui, incluzând asigurarea hranei, a hainelor, a locuinței, îngrijire medicală și serviciile sociale necesare, precum și dreptul de securizare în cazul șomajului, al îmbolnăvirii, incapacității fizice de muncă, vârstă înaintată sau alte deficite relative la subzistență, în circumstanțe care depășesc propriul control personal" (Art 21 1 ) Premisa universalității dreptului la un standard de viață adecvat, pentru toate persoanele, din punct de vedere teoretic, ar putea determina ca identificarea unor grupuri-țintă să pară redundantă Din punct de vedere practic însă, accesul echitabil la unele drepturi solicită identificarea unor astfel de grupuri-țintă și măsurile preferențiale de acces și protecție împotriva discriminării, ce expune indivizii unui grad crescut de vulnerabilitate socială, îndeosebi prin politici și măsuri relative la discriminarea pozitivă, care să vină în întâmpinarea principiului de oportunități egale O serie de Declarații și Recomandări ONU sunt orientate către asemenea grupuri-țintă (refugiați - 1951, copii - 1959, femei - 1979, muncitori imigranți - 1990, minorități - 1991, populație indigenă - 1993), punând accentul pe dezvoltarea de politici anti-discriminative și asigurarea unei protecții adecvate, prin mijloace referitoare implicit la condițiile de locuire Până în prezent însă, ONU nu a emis nici o recomandare cu referire explicită la persoanele fără locuință (homeless') Convenția europeană pentru protecția drepturilor omului și a libertăților fundamentale, adoptată de Consiliul Europei în 1953, nu face referire la dreptul fiecărei persoane la o locuință adecvată în 1993, CE a adoptat însă Rezoluția 244 prin care se arată că „promovarea și implementarea dreptului la locuire, ca drept fundamental al fiecărui individ, este o datorie prioritară a societății ca întreg și o obligație colectivă a autorităților publice de la toate nivelurile” (secțiunea V 3) Dreptul la locuință este prevăzut de către legislația românească în legea locuinței L 114/1996, precum și în Legea pentru prevenirea și combaterea marginalizării sociale L 116/2002 Legea locuinței prevede, de asemenea: standardul minim de confort pentru o locuință acceptabilă; obligațiile proprietarului în cazul închirierii locuinței (include asigurarea unui standard minim de confort, conform legii); obligațiile chiriașilor, a căror neîndeplinire face posi-A bilă evacuarea ; regimul locuințelor sociale 2 Legea nr 114/1996 - Legea locuinței 3 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 411 Dreptul la locuire face parte din legislația privind drepturile omului România a ratificat toate cele șase tratate internaționale majore, cu privire la drepturile omului, care includ și referiri la dreptul la locuire (UNECE, 2003): Convenția internațională privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasială (15 sept 1970); Convenția internațională privind drepturile și libertățile civile și politice (9 dec 1974); Convenția internațională privind drepturile economice, sociale și culturale (9 dec 1974); Convenția privind eliminarea tuturor formelor de discriminare a femeilor (7 ian 1982); Convenția privind drepturile copilului (28 sept 1990); și Convenția împotriva torturii (18 dec 1990) De asemenea, la nivel regional România a ratificat Convenția Europeană privind protecția drepturilor omului și a libertăților fundamentale (20 iunie 1994), Convenția cadru pentru protecția minorităților naționale (11 mai 1995) și Carta socială Europeană revizuită (7 mai 1999) Aceste acorduri fiind semnate, așa cum rezultă și din articolul 11 din Constituția din 1991 (1), „Statul român se obligă să îndeplinească întocmai și cu bună-credință obligațiile ce-i revin din tratatele la care este parte” (2) „Tratatele ratificate de Parlament, potrivit legii, fac parte din dreptul intern ” în Constituția din 1991, dreptul la locuire nu este formulat în mod explicit, dar este inclus difuz în articolul 43 „Nivelul de trai”, care stipulează faptul că (1) „Statul este obligat să ia măsuri de dezvoltare economică și de protecție socială, de natură să asigure cetățenilor un nivel de trai decent ” în paragraful 2 este prevăzut explicit faptul că „Cetățenii au dreptul la pensie, la concediu de maternitate plătit, la asistență medicală in unitățile sanitare de stat, la ajutor de șomaj și la alte forme de asistență socială prevăzute de lege ”, nefiind însă inclus și dreptul la locuire Dreptul la locuire este prevăzut relativ explicit în Legea locuinței nr 114/1996, care stipulează că „Accesul liber și neîngrădit la locuință este un drept al fiecărui cetățean” De asemenea, se mai stipulează faptul că politica de locuire reprezintă un domeniu strategic: „Realizarea locuințelor constituie un obiectiv major, de interes național, pe termen lung, al administrației publice centrale și locale ” Aspectele reglementate prin Legea locuinței se referă, printre altele, la categoriile eligibile de a primi credite cu dobândă preferențială, accesul la locuințele sociale și de necesitate, standardele minime de confort, îndatoririle proprietarilor în cazul în care închiriază locuința, relația chiriaș - proprietar, administrarea clădirilor, regulamentul-cadru al asociațiilor de proprietari De asemenea, dreptul la locuire este difuz stipulat și în Legea privind prevenirea și combaterea marginalizării sociale (116/2002) Sarcinile autorităților locale, referitor la protecția persoanelor fără adăpost, sunt foarte ambigue Pe de o parte, autoritățile locale au obligația de a asigura protecție doar cetățenilor care au domiciliul în aria lor de administrare în cazul acesta, persoanele fără adăpost venite din alte localități sunt ignorate Este cazul Bucureștiului și al altor orașe mari, care acționează ca un magnet, atrăgându-i atât 412 ADRIAN DAN 4 pe cei mai bogați cât și pe cei săraci, prin oportunitățile de câștig economic mai mari (Zamfir, 1995a) Pe de altă parte, Legea 116/2002 precum și Legea privind venitul minim garantat (416/2001) a introdus un element inovator și anume, dreptul persoanelor fără adăpost de a beneficia de prevederile ambelor legi Beneficiarii de VMG, care se confruntă cu alte două riscuri3 specificate în Lege, sunt recunoscuți de către autoritățile locale drept persoane marginalizate și îndreptățite să beneficieze de legea marginalizării sociale Consiliile Locale au obligația să monitorizeze familiile marginalizate social, pentru a le asigura o viață demnă4, acordând prioritate familiilor de tineri sub vârsta de 35 de ani în fapt însă, acest cadru legislativ funcționează doar în sensul furnizării celor mai săraci dintre săraci a unui venit minim garantat de către stat, pentru că asigurarea unei „locuiri adecvate” presupune faptul că autoritățile locale au în stoc un număr minim de locuințe sociale, sau resursele financiare necesare îmbunătățirii condițiilor de locuire pentru cei săraci, ceea ce este însă departe de realitate De asemenea, consider că prevederea referitoare la sprijinirea accesului privilegiat în dobândirea unui loc de muncă este, în realitate, relativ fantezistă, deoarece cele mai multe autorități locale nu au capacitatea și competența pentru a veni în întâmpinarea și punerea în practică a acestei prevederi, cel puțin dintr-o serie de motive obiective, cum ar fi criza economică profundă, scăderea dramatică a numărului de angajați și, consecutiv, a numărului de locuri de muncă disponibile pe piață (cel puțin în economia formală) Grupuri excluse de la locuire Unul dintre primii pași, în analiza procesului de excluziune de la locuire, îl reprezintă identificarea subgrupurilor populaționale care nu pot „concura” cu șanse egale pe piața locuințelor, drept urmare a unor variate condiții socioeconomice (structurale) nefavorabile, înregistrate la un moment dat, precum și a unor obstacole de natură personală pe care aceștia le întâmpină Aceste grupuri excluse de la o locuire adecvată nu sunt reprezentate doar de cei tară locuință {homeless) -adică acei oameni care nu au capacitatea de a avea acces și a menține o locuința personală prin propriile resurse Cei care locuiesc în condiții improprii, care nu pot avea acces Ia o locuire decentă/adecvată, datorită veniturilor insuficiente, formează marea masă a celor excluși de la locuire In acest sens, „conceptul de excluziune de la locuire este intrinsec legat de conceptul de locuire adecvate?', iar „cei excluși de la o locuire adecvată sunt toți cei care nu au acces la locuințe legale, accesibile, dotate cu facilitățile sanitare bazale, cei care nu au siguranța neîncălcării drepturilor de proprietate și cei care nu beneficiază de un spațiu minim locuibil, pentru a veni în întâmpinarea îndeplinirii unor nevoi bazale personale în cadrul gospodăriei” (D Avramov, 1995, p 67-68) 3 Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr 116/2002 privind prevenirea și combaterea marginalizării sociale, aprobate prin Hotărâre nr 1149 din 17 octombrie 2002 4 Legea 116/2002 privind prevenirea și combaterea marginalizării sociale 5 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 413 O distincție necesară trebuie făcută, relativ la natura excluziunii de la locuire - dacă aceasta este tranzitorie sau permanentă, precum și relativ la stilul de viață adoptat de fiecare individ (uneori, poate fi o alegere independentă, și nu un deficit de resurse, și deci excluziune, cum ar fi cazul adolescenților/tinerilor care părăsesc casa părinților în căutarea „propriei identități”) și la contingențele de viață - deficit de oportunități datorat individului sau datorat societății, în cea mai mare parte, evenimente traumatizante (violență domestică, îmbolnăvire, șomaj etc ) Este însă general acceptat că marea majoritate a celor excluși fac parte din categoria celor cu venituri scăzute, aflați, în general, sub pragul de sărăcie Factori determinanți ai excluziunii de la locuire Factorii cei mai importanți care au dus, după 1989, la creșterea amplorii excluziunii de la locuire sunt: 1 Factorii sociodemografici Creșterea speranței de viață a determinat ca mult mai mulți oameni să trăiască singuri, pe perioade de timp mult mai lungi, după pensionare Mulți oameni trăiesc ca adulți singuri pe perioade mai lungi ca în deceniile trecute, în timp ce cuplurile sunt mai puțin stabile și mult mai predispuse spre separare5 în această situație, rata de apariție a unor noi gospodării (de talie mică) este una foarte ridicată, ceea ce determină atât exercitarea de presiuni pe piața locuințelor (cererea de locuințe este mai mare decât oferta) cât și scăderea capacității acestor noi gospodării de a face față cheltuielilor necesare cu procu-rarea/întreținerea unei locuințe adecvate 2 Schimbările socioeconomice Criza economică a tranziției a generat mari reduceri ale numărului de slujbe stabile cu normă întreagă (determinând creșterea amplorii șomajului și a dependenței de beneficiile și serviciile de asigurare a bunăstării sociale) și creșterea numărului de slujbe instabile și/sau cu timp parțial de lucru Marea majoritate a oamenilor care se confruntă cu astfel de situații nu-și pot permite, prin propriile resurse și eforturi, să aibă o locuință decentă 3 Deficiențe în furnizare^ și distribuirea bunăstării Datorită șomajului și veniturilor scăzute, mulți indivizi ajung dependenți de sistemul de protecție socială și de alte servicii de asigurare a bunăstării Acestea însă sunt slab organizate, neavând capacitatea de a oferi locuințe sociale pentru un număr din ce în ce mai mare de cereri, îndeosebi în mediul urban 4 Schimbări în asigurarea locuirii Ca urmare a scăderii nivelului finanțării publice, construcția de locuințe a intrat în declin, la începutul anilor ’90, și în colaps, începând cu 1996 Complementar acestei situații, stocul de locuințe sociale s-a diminuat considerabil, ca urmare a vânzării acestora către ocupanți, deci transformarea* lor în proprietate privată Criza locuințelor în mediul urban a dus la creșterea nivelului chiriilor Modificarea trend-uhn de asigurare a locuirii și de furnizare de locuințe dinspre sectorul public către sectorul pieței private, a 5 Rata separărilor și a divorțurilor a crescut după 1989, în comparație cu perioada anterioară 414 ADRIAN DAN 6 determinat abandonarea persoanelor cu venituri scăzute, ce au devenit din ce în ce mai dependente de puținele beneficii de locuire, care de altfel sunt subiectul unei mari variații, în termeni de disponibilitate și eligibilitate 5 Grupuri vulnerabile speciale, Anumite grupuri sociale se confruntă cu un risc extrem de ridicat de a fi direct afectate de excluziunea de la locuire: tinerii și toți cei cu nevoi individuale speciale, familiile monoparentale și cele numeroase, șomerii și alte categorii cu venituri mici, rromii Toate aceste subgrupuri excluse, din variate motive, de la o locuire adecvată, experimentează, în fapt, marginalizarea socială și pot fi expuse spre o progresivă excluziune de la cele mai importante domenii ale activității umane și vieții sociale Atât lipsa locuinței cât și condițiile inadecvate de locuire reprezintă factori de care depinde viața și sănătatea fiecărui individ, fiind situați sub iminența așa-numitului hazard environmental (sau de mediu) (Satterthwaite, 1995, citat de D Avramov, 1995) Expunerea la hazardul de mediu datorită lipsei locuinței sau supraaglomerării, lipsei de reparații și a accesului la facilități sanitare, degradarea mediului înconjurător (natural și construit) etc , este asociată cu lipsa de sănătate, dizabilități, stres psihologic, constrângeri de dezvoltare pihosomatică și socială, speranță de viață scăzută, segregare socială și rezidențială, și poate fi asociată, de asemenea, cu obstacole în calea oportunităților de acces la diferite servicii sociale, începând cu educația și îngrijirea medicală și terminând cu accesul la cultură și la formele de relaxare și petrecere a timpului liber (Avramov, 1995, p 68) Condițiile decente de locuire pot furniza și asigura un mediu favorabil, securizant, deci limitează nivelul „stresului de locuire”, care poate face imposibilă dezvoltarea potențialului uman „Stresul de locuire” (Avramov, 1995, p 101), definește gradul excluziunii de la locuire (subl ns , A D ), și poate opera ca stimul/factor de marginalizare a indivizilor, care devin mult mai vulnerabili la excluziune socială extremă și sunt expuși riscului de a nu avea o locuință în literatura de specialitate (Avramov, 1995) sunt distinse trei mari categorii de factori/determinanți ai excluziunii de Ia locuire: deterniinanți cadru/de bază (sau macro-factori), determinând intermediari și determinând proximi/conjuncturali a) Determinanții cadru includ structura demografică și trend-urile popula-ționale (acestea oferind o imagine clară asupra nevoii de locuințe), volumul și caracteristicile stocului de locuințe (care indică tipul și gradul de (in)congruență dintre oferta și cererea de locuințe), și indicatori ai stării de sărăcie (care ilustrează amploarea sărăciei și dimensiunea sectorului de populație expusă excluziunii de la locuire) b) Determinanții intermediari se referă, îndeosebi, la structura grupurilor primare și la rețelele informale de solidaritate socială, dar și la (in)capacitățile indivizilor de a face față riscurilor generate de insuficiența veniturilor (în special, prin calificare profesională) Impactul determinanților intermediari ai excluziunii sociale pot fi măsurați prin abilitatea financiară a diferitelor tipuri de gospodării de a închiria o locuință 7 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 415 c) Detenninanții cadru operează prin intermediul determinanților conjunc-turali ai excluziunii de la locuire Nivelul scăzut al venitului gospodăriei, accesul redus la locuințe permisibile, în raport cu veniturile, precum și calitatea redusă a locuințelor ieftine pot fi identificați drept determinant proximi/conjuncturali ai excluziunii de la locuire, alături de evenimente traumatice, precum violența domestică, absența/ruperea relațiilor sociale, pierderea unei slujbe ocazionale, boală cronică etc Evenimentele traumatice depind foarte mult de caracteristicile de personalitate Pe de o parte, unii indivizi pot fi slab înzestrați pentru a putea lupta cu hazardul procesului de excluziune socială Pe de altă parte, anumite trăsături de personalitate pot determina indivizii să adopte comportamente care îi pot exclude pe aceștia de la sprijinul familial și solidaritatea și grija comunitară Comportamentul violent, dependența de alcool, abuzul de droguri, pot fi asociate, în mod direct, cu excluziunea de la locuire și excluziunea socială extremă (Avramov, 1995, p 117-140) Dacă însă extindem conceptul de „persoane fără adăpost”, atunci, conform cu o serie de dezvoltări în domeniu (Avramov, 1995; 1996 și FEANTSA, în general), ar trebui să vorbim despre locuire adecvată, sau mai precis, de condiții inadecvate de locuire în ultima perioadă, conceptul de homeless a depășit granița înțelesului îngust și exact de „persoană fără adăpost” ad litteram Foarte probabil că extinderea conceptului în sensul de cuprindere a tuturor celor care nu au condiții adecvate de locuire, conform cu diferite standarde (naționale, internaționale), este tributară dezvoltărilor din domeniul sărăciei și inegalității sociale, ceva similar cu tranziția de la analiza sărăciei la analiza excluziunii sociale, ca fenomen mult mai complex în acest sens, putem spune că fenomenul excluziunii de la locuire și, consecutiv, fenomenul homeless are o amploare considerabilă în România (doar raportat la standardele naționale, pentru că în raport cu standardele internaționale, condițiile de locuire din România apar ca fiind mult mai proaste) Diagnoza situației Condiții precare de locuire Prin condiții precare de locuire, în general, se înțelege: - supra-densitate (locuitori/cameră; m2/persoană); - dotare deficitară cu bunuri de folosință îndelungată; -lipsa racordurilor la utilitățile publice (apă curentă, canalizare, gaze naturale, încălzire centrală, electricitate); -locuință improprie - slabă rezistență la intemperii datorită materialelor de construcție folosite; - modalitatea de încălzire; - incapacitatea de acoperire a cheltuielilor de întreținere în perioada de iarnă, îndeosebi (pentru mediul urban); - lipsa unor încăperi cu destinație specială (baie, bucătărie); 416 ADRIAN DAN 8 - acces la diferite servicii și calitatea vecinătății (dispensar/spital; oficiu poștal, farmacie; spații de joacă pentru copii, insecuritate pe stradă, mizerie în spațiul public, drumuri proaste etc ) Grupurile sărace, marginalizate se confruntă, într-o foarte mare măsură, cu condiții precare/proaste de locuire Ca un caz particular, vom trece în revistă și situația populației de rromi6 Supraaglomerarea La nivelul întregii populații, suprafața locuibilă/pcrsoană este de 14,2 m2 (INS, 2003); 42,8% din populație se află sub această medie, în timp ce situația populației de rromi este și mai dificilă: 80,3% O serie de date recente7 relevă faptul că persoanele aflate în primele trei decile de venit sunt cele mai afectate de supraaglomerare In acest sens, se poate arăta că în aceste prime trei decile și numărul de persoane pe cameră este mai mare decât media De asemenea, 7,4% din populație înregistrează o densitate de locuire de peste 2,01 persoane/cameră (respectiv 48,6%, în cazul populației de rromi) în 1992, conform datelor recensământului, existau 508 400 de locuințe (6,6% din total) cu o suprafață totală a camerelor de locuit sub 16 nr (1,13 camere/locuință), care adăposteau 905 300 persoane - aproximativ 4% din populația țării, și având, în medie, 1,57 persoane/cameră; alte cca 244 000 locuințe (3,2% din totalul stocului) nu aveau nici un fel de instalație (curent electric, apă curentă, apă caldă, canalizare, gaze naturale, încălzire centrală); în acestea trăiau 436 000 persoane De asemenea, pentru aproximativ 6,2% din populația țării (1,39 milioane persoane) suprafața de locuit pe o persoană era sub 4 m2 (în 1992), iar pentru cca 77 000 de persoane suprafața repartizată este sub 2 m2 Aproximativ 3,6 milioane locuințe (circa 50%) ofereau mai puțin de 11,56 m2/persoană Un număr de aproximativ 895 000 locuințe sunt formate dintr-o singură cameră (58% în urban), din care cca 106 000 locuințe (11,9%) oferă o suprafață/persoană sub 4 m2 (63,2% în rural), în care trăiau cca 528 000 persoane Aproximativ 40% din locuințele urbane (1999) sunt în clădiri realizate din panouri prefabricate, având o calitate redusă Aceste clădiri dețin o infrastructură și servicii utilitare îmbătrânite, care necesită investiții noi și urgente Jumătate din stocul de locuințe din mediul rural necesită investiții semnificative, fiind construite din materiale tradiționale Dotarea deficitară cu bunuri de folosință îndelungată O serie de bunuri de folosință îndelungată pot fi considerate de strictă necesitate, cum ar fi: aragazul, frigiderul, mașină de spălat, TV/radio Ponderea 6 A fost utilizata baza de date a Institutului de Cercetare a Calității Vieții „Rromi 1998”, cercetare coordonată de C Zamfir și M Preda 7 Date la nivelul anului 2002, rezultate din cercetarea ACOVI efectuată de INS 9 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 417 gospodăriilor care nu aveau nici unul dintre aceste patru bunuri era, în 19988, de 4,2% (cca 294 000 de gospodării) Aragazul și frigiderul pot fi considerate două bunuri de bază pentru orice gospodărie Cu toate acestea, 11,0% și respectiv 19,9% din populație nu dețin astfel de bunuri (ACOVI, 2002) Situația este mai dramatică în rural, unde 22,3% și 33,2% nu dețin asemenea bunuri, față de 2,2% și respectiv 9,6% în urban Situația celor aflați în primele decile de venit este și mai dramatică: Decile de gospodării Gospodării fără aragaz Gospodării fără frigider Dl 37,42 54,75 D2 26,74 39,25 D3 15,84 26,73 D9 1 12 8,47 D10 1,09 13,84 Total 10,96 19,85 Sursa: INS, ACOVI, 2002, Calitatea și confortul locuinței pot fi analizate și prin prisma unor indicatori referitori la gradul de conectare la utilitățile publice, prezența unor încăperi cu destinație specială etc Datele următoare (rezultate din ancheta INS9 „ACOVI”, 2002) oferă o imagine mai complexă asupra condițiilor de locuire ale populației, în funcție de mediul de rezidență și de decilele de venit, pe gospodărie10: • Gospodării tară instalație de apă caldă' 47,6%; raport Di : DI0 = 87,6 : 7,8 -Urban: 16,8%; raport Di : Djo = 44,4 : 2,4 - Rural: 87,8%; raport D] : Djq = 96,6 : 63,2 • Gospodării fără canalizare' raport Dl : D10 = 83,3 : 5,7 - Urban: 9,0%; raport Dj : D|0 = 29,2 : 0,8 - Rural: 84,3%; raport D] : Dî0 = 95,3 : 58,7 • Gospodării fără baie/duș* 43,7%; raport D] : Dw - 85,0 : 6,0 - Urban: 11,8%; raport Dj : D|0 = 35,0 : 1,2 - Rural: 85,2%; raport Dj : Dl0 = 96,6 : 58,6 • Gospodării care nu au acces la nici o sursă de apă' 0,07% (cca 5 200 gospodării, prezente, în marea lor majoritate, în mediul urban) • Gospodării care trăiesc în locuințe neîncălzite: -Urban: 2,53%; raport DI : Dl0 = 4,8 : 0,7 8 A fost utilizată baza de date a Institutului de Cercetare a Calității Vieții „Politici sociale și nivel de trai ’, cercetare coordonată de C Zamfir și M Preda 9 Datele rezultate din ancheta ACOVI diferă față de cele rezultate din Recensământul 2002 cu (cel mult) +/- 10% la unii indicatori (în general condițiile apar ca fiind mai bune în ACOVI decât în Recensământ) probabil ca urmare scăpării din eșantion a gospodăriilor foarte sărace și cu condiții foarte proaste de locuire 10 Doar în situațiile în care acest lucru este relevant 418 ADRIAN DAN 10 - Rural: 0,07% • Gospodării care se confruntă cu lipsa încălzirii adecvate: 12,0%; raport Di : DI0= 12,0 : 10,9 -Urban: 16,7%; raport Dl : D10 = 29,1 : 11,2 -Rural: 5,9%; raport Dl : D10= 11,5: 2,2 • Gospodării care se confruntă cu instalații defecte: 5,2% -Urban: 7,7%; raport Dl : D10= 12,6 : 6,1 -Rural: 1,9% • Gospodării care se confruntă cu criza de spațiu: 14,4% - Urban: 17,7%; raport Dl : D10 = 22,5 : 14,0 - Rural: 10,1%; raport Dl : D10 = 17,8: 6,7 După cum se observă, o importantă parte a populației deține condiții proaste de locuit In mediul rural, cele mai mari probleme se referă la absența canalizării, a apei calde și a băii/dușului, înregistrându-se, de altfel, și diferențe mari față de mediul urban în ceea ce privește încălzirea locuinței însă, se constată că mai multe locuințe din urban decât din rural nu încălzesc locuința pe timpul iernii sau au probleme de încălzire Funcție de decilele de venit, analizele realizate pe acești indicatori au arătat discrepanțe semnificative, cei din primele decile confruntându-se cu condiții de locuire mult mai proaste decât cei din decilele superioare (dealtfel, cum era de așteptat) Lipsa racordurilor la utilitățile publice Pentru a putea surprinde mai bine calitatea și confortul locuinței, se poate construi un indice de dotare cu utilități a locuinței", care ar putea defini o locuință ca având echipamente bazale* 12, sau ca fiind aliniată la standardele modernității13 Astfel, 0,4% dintre locuințe nu au nici una dintre utilitățile bazale, ceea ce înseamnă că, aproximativ 28-30 000 gospodării, trăiesc în condiții de mizerie, fiind excluse de la locuire De exemplu, ponderea gospodăriilor din prima decilă care nu au apă caldă, canalizare și baie/duș este de aproximativ 85,0%, în timp ce în ultima decilă doar cca 6,5% nu au asemenea utilități (ACOV1, 2002) " Pentru fiecare utilitate prezentă s-a acordat 1 punct Valoarea minimă este 0 iar valoarea maximă este 4 (8) A fost utilizată baza de date a Institutului de Cercetare a Calității Vieții „Politici sociale și nivel dc trai”, cercetare coordonată de C Zamfir și M Preda 12 Indicele I4 a cuprins 4 caracteristici: bucătărie, baie, apă curentă, electricitate Valoarea indicelui I4 este de 0,732 13 Indicele I8 a cuprins 8 caracteristici: bucătărie, baie, W C în casă, instalație curentă cu apă în casă, canalizare, gaze naturale, electricitate și încălzire centrală sau cu gaze naturale Valoarea medie a indicelui I8 este de 0,619 (Dl = 0,178; D10 - 0,631) 11 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 419 Așa cum se arăta într-un document14 intern elaborat de CASPIS în 2003, procesul de sărăcire a populației înregistrat după 1990 a avut un model de desfășurare relativ clasic: creșterea ponderii cheltuielilor obligatorii și scăderea celor facultative De-a lungul anilor de tranziție, constanța cea mai mare la capitolul cheltuieli au avut-o cheltuielile alimentare: în medie, 60% din bugetul lunar al unei familii, adică de aproximativ două ori mai mult decât media peste care familiile sunt considerate a fi sărace (utilizând metoda Orshansky) In mediul urban, în anul 2001, ponderea medie a cheltuielilor bănești alimentare a fost de 73,6% (INS, 2002) Cheltuielile pentru plata serviciilor, în totalul cheltuielilor de consum15 16, (în mediul urban) au crescut și ele constant: de la 14% în 1994, la 20% în 2000 și la 26,5% în 2001 (de 3,4 ori mai mari decât în mediul rural) Creșterea s-a datorat, îndeosebi, cheltuielilor de întreținere, care în 2001 reprezentau, pentru mediul urban, 55,2% din totalul cheltuielilor pentru servicii Analiza pe decile de venituri (rural și urban) a cheltuielilor pentru plata serviciilor asociate cu locuința, în anul 2001, nu a scos în evidență diferențieri semnificative (Dl-54,4%; D6-58,9%; D9-53,9%) decât între gruparea decilelor 1-9 și decila 10 (Dl0-44,5%), însă este foarte probabil că o analiză pe decile de venit, în mediul urban, ar scoate în evidență diferențieri semnificative, în sensul că ponderea acestei categorii de cheltuieli în totalul gospodăriilor din primele decile este mai mare decât a celor situate în ultimele decile de venit Dealtfel, ponderea acestor cheltuieli în zona București a fost de 61,9% (INS, 2002) O serie de scenarii realizate de CASPIS cu privire la cheltuielile de întreținere așteptate în mediul urban, pentru iarna 2003-2004 arată că o importantă parte a populației ce locuiește la bloc va fi împinsă fie spre debranșare ' individuală, fie spre incapacitate de plată și, consecutiv, debranșarea întregului bloc sau chiar risc de evacuare forțată Se estimează că ponderea cheltuielilor de întreținere comună (apă caldă și rece, energie electrică pentru spațiile comune, gunoi menajer, canalizare/salubritate și căldură) în iarna 2003-2004 va fi de cca 35% în totalul veniturilor gospodăriilor din mediul urban Conform metodologiei INSSE, ponderea estimată a acestor cheltuieli este de 25,8%, în timp ce utilizând metodologia FAPRU7CASPIS, aceasta ar ajunge la 46,5% în decembrie 2002, cca 8% din populație cheltuia cu întreținerea comună între 70% și 100% din venitul lunar, în timp ce 3,3% ar fi trebuit să cheltuiască mai mult decât 100% din venitul lunar net: 14 Efectul creșterii întreținerii asupra standardului de viață, material elaborat de C Zamfir, S Hie, V Grigoraș și A Dan, utilizând baza de date ABF 2002, produsă de INSSE 15 Pe ansamblu cheltuielile pentru plata serviciilor în 2001 au fost de 20,7% în totalul cheltuielilor de consum și 27,0% în totalul cheltuielilor bănești de consum Ponderea cea mai mare o dețin cheltuielile legate de locuință (53,6%), urmând cele de telefonie și plata abonamentelor radio-TV, în timp ce serviciile de sănătate dețineau 2,7%, iar cele de educație 3,9% (INS, 2002) 16 Federația Asociațiilor de Proprietari din România 420 ADRIAN DAN 12 Distribuția gospodăriilor urbane, funcție de ponderea cheltuielilor de întreținere în venitul net al gospodăriei (dec 2002) Intervale de cheltuieli Nr gospodării Pondere de gospodării peste 100% 142 025 3,3 80-100% 168 548 3 9 70-80% 174 132 4,0 60-70% 286 178 6,6 50-60% 432 432 10 0 40-50% 719 583 16,7 30-40% 996 345 23,1 20-30% 977 217 22,7 sub 20% 417 378 9,7 Total 4 313 838 Sursa: ABF-2002 (INSSE); CAS PIS, 2003 Utilizând metodologia FAPR, se estimează că în lunile de vârf (decembrie și ianuarie) ale iernii 2003-2004, ponderea medie a acestor cheltuieli s-ar putea ridica, într-un scenariu pesimist, la 46,5% din venitul net lunar, și într-un scenariu mai optimist, la 38,7%, însă cu mari diferențe între decilele de venit: Ponderea cheltuielilor cu întreținerea comună, în totalul veniturilor, pentru gospodăriile urbane, în 2004 Decile Pondere cheltuieli (FAPR) (dec - ian 2003-2004) Pondere cheltuieli (FAPR) (medie anuală) Pondere cheltuieli (INSSE) (medie anuală) Diferența FAPR/INSSE Dl 120,3 87,8 46,8 41,0 D2 59,6 42,4 35,3 7,1 D3 5E5 36,0 31,2 4,8 D4 46,7 32,1 29,3 2,8 D5 41,5 28,6 27,9 0,7 D6 37,5 25,7 26,1 -0,4 D7 33,8 23,1 23,4 -0,3 D8 30,1 20,4 22,6 -2,2 D9 26,1 17,5 20 1 -2,6 D10 18,4 12,2 14,5 -2,3 Total 46,6 32,6 25,8 6,8 Sursa: ABF-2002 (INSSE); CAS PIS, 2003 Prin metodologia INSSE, ceva mai „blândă”, diferențele se reduc în fapt, comparând cele două metodologii se constată că de la D4 în sus diferențele sunt foarte mici, acestea apărând cel mai pregnant la Dl Aceasta înseamnă că, din nou, cele mai afectate vor fi gospodăriile din primele decile de venit, care vor trebui să facă un efort extrem de mare pentru a nu rămâne cu datorii și a risca fie sistarea furnizării până la acoperirea datoriilor, fie chiar evacuarea forțată 13 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 421 în urma diverselor analize făcute (atât de către comunitatea academică și de cercetare, cât și de către structurile guvernamental-administrative, dar și mass-media și societatea civilă) asupra acestui aspect, au apărut tot mai mult în dezbaterile publice o serie de subiecte și scenarii privind contorizarea individuală, care ar stimula atât comportamentul de economisire al cetățenilor, dar ar obliga și furnizorii de utilități să reducă pierderile din sistem (suportate de către beneficiari în cvasimajoritatea lor) Aceste inițiative au întâmpinat însă o puternică opoziție din partea furnizorilor, dar și a unor structuri guvernamentale și administrative centrale și locale în ultima perioadă se înregistrează o adevărată avalanșă a contorizărilor individuale a apei (rece și caldă) în ceea ce privește contorizarea individuală a gazelor naturale, lucrurile devin mai complicate, deoarece un asemenea demers ar deschide, automat, calea spre instalarea de centrale termice individuale, ceea ce ar duce la debranșarea de la sistemele de furnizare colectivă a căldurii și a apei calde Contorizarea individuală reprezintă un demers puternic evitat de autoritățile competente, de o mult prea lungă perioadă de timp însă contorizarea cu orice preț nu este, în sine, 100% benefică, deoarece, fără un program de protecție a gospodăriilor sărace (care nu-și pot permite costurile achiziționării și montării de contoare individuale) acest demers va conduce la marginalizarea puternică a familiilor sărace și la creșterea exponențială a cheltuielilor acestora pentru plata utilităților publice, deoarece pierderile din sistem vor fi împărțite la mai puțini consumatori în toamna anului trecut, mass-media a semnalat cazul unei gospodării din Piatra Neamț care a rămas singura necontorizată într-un bloc de apartamente, drept pentru care cheltuielile cu apa au crescut față de luna precedentă de 12 ori, în condițiile în care celelalte gospodării plăteau, în medie, cca 500 000 lei Asemenea situații ar putea fi evitate, prin dezvoltarea de către autoritățile locale și companiile furnizoare a unor programe de susținere a gospodăriilor sărace, prin care să se monteze contoare pe care acestea să le poată achita în rate, pe o perioadă de timp determinată, dar care să facă efortul suportabil Locuință improprie - slabă rezistență la intemperii, datorită materialelor de construcție folosite Aproximativ 23,3% din locuințe sunt construite, în principal, din paiantă, chirpici sau alte materiale tradiționale, care oferă o rezistență mai redusă la intemperii și au o durată de viață mai redusă în decila 1, o locuință din două este construită din asemenea materiale, în timp ce în decila 10, doar o locuință din 50 Originea principalelor deficiențe ale clădirilor de locuit se regăsește în calitatea slabă a construcției și neglijarea îndelungată a întreținerii lor Cele mai mari probleme le ridică blocurile de locuințe: cca 2,5 milioane locuințe (aproximativ 35% din totalul locuințelor ocupate) necesită reabilitarea urgentă a 422 ADRIAN DAN 14 infrastructurilor Presupunând că întregul fond de locuințe va mai supraviețui încă 20 de ani, majoritatea locuințelor vor servi doar ca adăpost și nu vor corespunde unei locuințe decente, dacă nu se vor face eforturi considerabile și nu vor fi mobilizate resursele necesare renovării și întreținerii, consecutiv cu realizarea de noi locuințe (MLPTL, p 56) Gospodării care se confruntă cu următoarele probleme Decile Criza de spațiu Iluminare insuficientă Scurgeri prin acoperiș sau pereți Igrasie Tocuri de ferestre, pereți sau podele deteriorate Dl 16,48 9 61 14,82 12,92 21,89 D2 13,79 6,89 12,45 10,19 16,10 D10 13,96 3,47 4,63 3?32 3 75 Total 14,43 4,94 7,46 6,60 9,29 Sursa: 11 MS, ACOVI, 2002 Modalitatea de încălzire și incapacitatea de acoperire a cheltuielilor de întreținere în perioada de iarnă, îndeosebi (pentru mediul urban) Practic, în mediul urban nu există probleme de încălzire, însă în mediul rural aproximativ 2,6% din locuințe nu se încălzesc deloc Multe locuințe (cca 1,4% -98 000 locuințe) sunt însă dependente de o serie de combustibili ușor epuizabili: deșeuri vegetale, cartoane, viță de vie, coceni, rumeguș, cauciucuri etc în lunile de iarnă, în mediul urban apare problema imposibilității achitării cheltuielilor de întreținere, datorită costurilor mari asociate cu furnizarea căldurii prin sistemul centralizat în această situație se regăsesc 32,6% dintre gospodăriile din mediul urban care în ultimele douăsprezece luni nu au putut plăti, în mod repetat, cheltuielile pentru întreținerea locuinței (apa, gazul, căldura) Situația este extrem de alarmantă pentru cei aflați în decilele 1, 2 și 3 (49,0%, 47,3% și 44,8%), în timp ce în decila 10 doar 12,7% au avut asemenea probleme O serie de date relevă faptul că, la nivelul lunii mai 2000, cca 23,9% dintre cei care locuiau la acea dată la bloc, aveau datorii la întreținere pe mai mult de trei luni Aproximativ 68% dintre familiile „datornice” locuiesc în orașe mari, de peste 100 000 locuitori în această situație, o parte dintre aceste gospodării riscă să fie evacuate, sau să le fie întreruptă furnizarea de utilități (în unele situații, nu doar individual, ci colectiv) Lipsa unor încăperi cu destinație specială (baie, bucătărie) Multe dintre locuințele celor săraci sunt mult sub standardele normalității, servind, adesea, doar ca adăpost împotriva intemperiilor Un procent semnificativ de gospodării nu au acces la facilități de bază, precum baie/duș și bucătărie în 17 Barometrul de opinie realizat de FSD în luna mai 2000 15 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 423 asemenea condiții, o serie de funcții ale familiei sunt îndeplinite deficitar, condițiile proaste de locuire repercutându-se negativ și în alte sfere ale vieții sociale Decile de venit/persoană Gos podării/locuințe fără Instalație de apă caldă Canalizare Bucătărie Baie/duș Dl 87,64 83,28 11,48 85,04 D2 82,03 76,64 8 16 78,58 D3 74,40 68,52 5,51 71,81 D4 64,03 55,33 3,67 58,24 D5 51,73 43,47 3,49 45 89 D6 39,93 31,94 0,98 35,69 1 D7 30,79 24,56 2,02 26 58 D8 21,86 16,64 1,31 17,53 D9 16 12 11 04 0,56 11,30 D10 7 84 5,74 0,18 6,04 TOTAL 47,63 41,72 3,74 43,67 Sursa: INS, ACOVI,2002 Populația de rromi Intr-o cercetare asupra populației de rromi din 1998 s-a relevat faptul că 24,5% dintre cei care locuiesc în „casă la curte - proprietate”, au declarat că nu au acte pentru terenul pe care e construită locuința în care locuiesc, neexistând însă diferențieri semnificative între urban și rural Din cele 22 de gospodării care afirmă că locuința lor este construită pe pământul Primăriei, 21 declară, de asemenea, că nu dețin acte asupra pământului aferent construcției Infrastructura rurală este puternic deficitară și slabă calitativ Recensământul din 1992 a relevat că doar 15,7% din populația rurală avea acces la apă curentă și canalizare; 90% din drumurile comunale erau nepietruite; încălzirea locuinței se realiza predominat tradițional (sobe cu combustibil solid: 94,9%; gaze naturale: 2,9%; încălzire centrală: 1,7%); doar 8,0% din locuințe erau dotate cu baie Toate acestea arată că în mediul rural dimensiunea excluziunii de la locuire este semnificativă și departe de a fi diminuată pe termen scurt și chiar și pe termen mediu Persoanele fără adăpost Persoanele fără adăpost sunt acele persoane care trăiesc în stradă - bărbați, femei, tineri și copii -, a căror vestimentație și comportament bizar atrag atenția publicului și care au locuri specifice în care se instalează (parcuri, scări de bloc, canale, străzi, imobile dezafectate) Cauzele fenomenului sunt diverse: de la persoane dezinstituționalizate și cazuri de boală mentală, până la evacuări, escrocări, lipsa resurselor financiare etc 18 18 Principalele cauze identificate de Organizația „Medici fără Frontiere” sunt: divorț, conflict, pierdere slujbă, vânzare locuință, case de copii, escrocare, părăsirea domiciliului 424 ADRIAN DAN 16 în România nu s-au făcut, până în prezent, studii sistematice pentru a cunoaște cu o mare acuratețe dimensiunea fenomenului Organizația „Medici Fără Frontiere” estimează că în București există în jur de 5000 de persoane fără adăpost19, înregistrând, de departe, cel mai mare număr de persoane fără adăpost Deși numărul nu este mare, comparativ cu dimensiunea fenomenului în alte capitale europene, datorită lipsei de programe de suport situația acestor persoane este disperată, o parte dintre ei devenind irecuperabili social Statisticile Institutului Medico-Legal arată că pe străzile din București au murit, în medie, 314 persoane pe an, din 1997 până în 2000, majoritatea fiind persoane adulte fără adăpost Persoanele fără adăpost sunt, în majoritatea cazurilor, persoane singure, predominant bărbați, însă în ultima perioadă se constată creșterea numărului de familii ale străzii, ca urmare a dificultăților de a păstra o locuință Posibilitatea de a achiziționa/închiria o locuință Dacă ar fi să abordăm mitul proprietății la români, probabil că domeniul în care acesta se manifestă cel mai puternic este locuința Din totalul stocului de locuințe din România, 96% se află în proprietate privată Pe de altă parte, a deține în proprietate o locuință nu reprezintă numai un element de stabilitate și de siguranță, dar și un bun cu o valoare de piață, în general, semnificativă Criza locuințelor a afectat, în ultimii ani, îndeosebi spațiul urban, care prezintă, în general, o atractivitate mai mare, cel puțin pentru populația tânără Desigur că gradul de atractivitate diferă de la o zonă ia alta, îndeosebi în funcție de oportunitățile economice oferite de orașe Orașele mici și cele aflate în zone monoindustriale, afectate de recesiunea economică de după 1990, sunt mai puțin atractive, însă, în marea lor majoritate, preferabile ruralului Deși prețurile locuințelor sau chiriile practicate în aceste zone sunt relativ mici, în comparație cu cele din orașele reședință de județ, și posibilitățile economice ale populației sunt mai reduse, drept pentru care accesul la locuire poate fi comparabil O locuință la bloc în orașele mici (dependente economic de dezvoltarea, în cea mai mare parte, de activități de desfacere) variază între 80 și 150 mii lei (pentru două camere decomandate) și 160-250 mii lei (pentru trei camere decomandate), la nivelul anului 2003 Bucureștiul reprezintă o situație aparte, în ceea ce privește prețurile locuințelor și nivelul chiriilor, ca urmare a înaltei sale atractivități, datorată oportunităților economice mult crescute, în comparație cu alte orașe, drept pentru care prețurile sunt cu mult mai mari Totuși, pentru o serie de orașe, precum Sibiu, Constanța, Brașov, Cluj, Timișoara, prețurile și chiriile sunt comparabile cu cele practicate în București O dimensiune a excluziunii de la locuire este constituită și de posibilitatea extrem de redusă de a achiziționa/închiria o locuință, pentru o mare parte a populației 19 Conform datelor Organizației „Medici fără Frontiere”, realizat în anul 2002 17 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 425 Posibilitățile de achiziționare a unei locuințe (apartament în bloc) Pentru exemplificare, am utilizat mai multe scenarii, luând cazul unei familii tinere (cuplu fără copii) și posibilitățile acestuia de a achiziționa o locuință în București (Anexa, tabel 1 și 2) Prețul locuințelor este calculat pentru zone de atractivitate mediu spre bună20, fiind calculat un preț mediu spre minim și un preț mediu spre maxim De asemenea, am utilizat mai mulți indicatori: • numărul de luni necesare acoperirii costului unei locuințe, în ipoteza: - economisirii complete a două salarii medii; - economisirii complete a unui salariu mediu și a unui salariu minim; - economisirii complete a două salarii minime; • numărul de luni necesare acoperirii costului unei locuințe, scăzând cheltuielile necesare acoperirii unui nivel de trai corespunzător pragului superior de sărăcie21, pentru o familie formată din doi adulți, care trăiesc în mediul urban (calculat de CASPIS): - două salarii medii, minus cheltuielile corespunzătoare asigurării unui trai decent, la nivelul pragului superior de sărăcie; - un salariu mediu și un salariu minim, minus cheltuielile corespunzătoare asigurării unui trai decent la nivelul pragului superior de sărăcie; - două salarii minime, minus cheltuielile corespunzătoare asigurării unui trai decent la nivelul pragului superior de sărăcie; Trebuie specificat faptul că, deși prețurile locuințelor (îndeosebi în marile orașe) au crescut cu aproximativ 60-70% în intervalul ianuarie-iulie 2003 (ca urmare a introducerii pe piață a unor noi instrumente financiar-bancare - credit ipotecar și altele), timpul necesar economisirii nu a crescut din 2000 până în 2003, ca urmare a creșterii salariului mediu net de la 100 USD (iunie 2000) la 150 USD în aprilie 2003 (Tabel 3) Posibilitățile de închiriere a unei locuințe (apartament în bloc) închirierea unei locuințe în București a devenit un lux pentru o foarte mare parte a populației Chiriile au crescut în ultimul an, astfel ca prețul de închiriere 20 Prețurile locuințelor în câteva zone bucureștene: 3 camere: 13 Scptembrie-Sebastian-Panduri-Răzoare = 24-32 000 EUR; Tineretului = 25-28 000 EUR; Bcrceni = 17-22 500 EUR: Turda -1 Mai = 25-29 000 EUR: lancului = 23-29 000 EUR; Lacul Tei == 21-22 000 EUR; Dristor-Baba Novac = 19-27 000 EUR; Militari = 17-21 000 EUR; Calea Vitan = 19-25 000 EUR; Titan = 18-22 000 EUR; Crângași-Pod Grant- C Griviței= 18-20 000 EUR; Drumul Taberei = 18-23 000 EUR; Colentina- Obor = 23-27 000 EUR 21 Valoarea pragului de sărăcie pentru o familie formată din 2 adulți ce trăiesc în mediul urban pentru luna decembrie 2001, este de 2 780 000 lei Deoarece prețurile locuințelor sunt la nivelul lunii mai 2003, iar salariul mediu net luat în considerare este la nivelul lunii aprilie 2003 (4 955 273 lei) am încercat o reactualizare aproximativă a pragului superior de sărăcie din decembrie 2001 prin înmulțirea lui cu un indice (1,354) reprezentând raportul dintre salariul mediu net din aprilie 2003 și salariul mediu net din decembrie 2001 Astfel valoarea pragului superior de sărăcie pentru o familie formată din 2 adulți ce trăiesc în mediul urban pentru luna aprilie 2003 este de 3 764 164 lei 426 ADRIAN DAN 18 pentru o garsonieră variază între 100-150 EUR, iar pentru un apartament cu două camere, între 175-250 EUR (situate în zone de atractivitate medie) în aceste condiții, am utilizat doua scenarii: posibilitățile de închiriere a unei locuințe la un preț de 100 EUR/lună, respectiv 175 EUR/lună, pentru o familie de doi adulți (funcție de diferite tipuri de venituri) (Anexa, tabel 4a și 4b) în București, o familie formată din două persoane adulte, având două salarii medii și locuind cu chirie la particular poate acoperi cheltuielile necesare traiului lunar și cele cu chiria doar în condițiile unei chirii lunare de 3 750 000 lei (100 EUR) în marea majoritate a situațiilor locuința închiriată este o garsonieră, închirierea unui apartament de două camere presupune, în marea majoritate a situațiilor, achitarea unei chirii lunare de aproximativ 6,5 mii lei (175 EUR), care adăugată la cheltuielile lunare (3 765 000 lei) duce la epuizarea resurselor financiare a acestui tip de familie (doi adulți având două salarii medii) (Tabel 4a și 4b) Celelalte tipuri de familii (doi adulți având un salariu mediu și unul minim, respectiv doi adulți având două salarii minime) se regăsesc într-o situație și mai dificilă Dacă în prima situație tinerii își pot permite plata unei chirii lunare nu mai mare de 100 EURO, în cea de-a doua situație o familie de tineri cu două salarii minime se vede a fi pusă în situația de imposibilitate de a închiria chiar și o garsonieră Desigur că în unele zone ale capitalei sunt disponibile și locuințe cu chirii mai mici, însă zonele sunt mai puțin atractive, locuințele oferă condiții mai proaste, calitatea vecinătății este scăzută O altă soluție este oferită de posibilitatea închirierii unei camere într-o casă mai mare (locuirea împreună cu gazda), chiriile practicate fiind la nivelul de 50 EUR/lună O soluție intens utilizată de familiile de tineri căsătoriți este coabitarea cu părinții unuia dintre soți (35,4% dintre tinerii căsătoriți cu vârstă de până la 29 de ani locuiesc cu părinții, respectiv 66,4% din totalul tinerilor22) Tinerii, în general, locuiesc în majoritate împreună cu părinții, fie ca urmare a facilităților oferite de menajul în comun, fie drept urmare a dificultăților de a locui singuri, închiriind sau cumpărând o locuință (69,7% dintre tinerii de 20-24 ani și 45,3% dintre tinerii de 25-29 ani)23 Programe și măsuri în domeniu Problema persoanelor fără adăpost și a celor care trăiesc în condiții mizere/ precare a fost transpusă într-o serie de obiective prioritare în Planul Național Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale, aprobat de Guvernul României, în 2002 (Obiectivele 1 2, 1 3, 1 4 [Eliminarea sărăciei extreme]; 4 6, 4 7, 4 8, 4 9, 4 12 [Promovarea coeziunii și dezvoltării sociale]) în acest sens, urmează ca în cel mai scurt timp instituțiile de resort să elaboreze o strategie de stabilire a dimensiunilor 22 Cercetarea „Tineret 1994”, coordonator Ioan Mărginean, Institutul de Cercetare a Calității Vieții 23 Idem Acest fenomen este mai puțin răspândit în mediul urban decât în mediul rural - 62,7% din totalul tinerilor de 15-29 ani locuind cu părinții, respectiv 79,3% 19 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 427 fenomenului și, consecutiv, o strategie de intervenție Pe termen scurt (sfârșitul lui 2003) se preconizează ca fiecare județ să dispună de un număr de adăposturi temporare care să poată adăposti cca 60-80 de persoane, ca un prim element constitutiv al unei rețele naționale de adăposturi temporare De asemenea, se încearcă stimularea și susținerea implicării autorităților locale în construirea de locuințe sociale Anexa Tabelul nr 1 Costurile unei locuințe în București și timpul necesar economisirii sumei aferente (Economisind integral toți banii proveniți din salarii - pentru doi adulți) Apartament cu 2 camere (cf l, dec ) Apartament cu 3 camere (cf l, dec ) ROL 527,800,000 ROL 640,900,000 ROL 754,000,000 ROL 867,100,000 EUR 14,000 EUR 17,000 EUR 20,000 EUR 23,000 Economisind integral Economisind integral toți banii proveniți din salarii Nr Luni Nr Luni Nr Luni Nr Luni 2 Sal Medii Nete* 53 (4 ani și 5 luni) 65 (5 ani și 5 luni) 76 (6 ani și 4 luni) 87 (7 ani și 3 luni) 1 Sal Mediu 4- 1 Sal Minim (nete) 71 (5 ani și 11 luni) 86 (7 ani și 2 luni) 101 (8 și 5 luni) 116 (9 ani și 8 luni) 2 Sal Minime (nete)* 106 (8 ani și 10 luni) 128 (10 ani și 8 luni) 151 (12 ani 7 luni) 173 (14 ani și 5 luni) * Valoarea salariului mediu net a fost de 4 955 273 lei în aprilie 2003, iar cea a sariului minim de 2 500 000 lei Tabelul nr 2 Costurile unei locuințe în București și timpul necesar economisirii sumei aferente (Scăzând cheltuielile lunare calculate la nivelul pragului superior pentru doi adulți în mediul urban) Apartament cu 2 camere (cf l, dec ) Apartament cu 3 camere (cf l, dec ) ROL 527 800 000 ROL 640 900 000 ROL 754 000 000 ROL 867 100 000 EUR 14 000 EUR 17 000 EUR 20 000 EUR 23 000 Prag superior de S** ROL 3 765 000 Scăzând cheltuielile lunare calculate la nivelul pragului superior pentru 2 adulți în Mediul Urban Economisire/lună Nr Luni Nr Luni Nr Luni Nr Luni 2 Sal Medii Nete* ROL 6 146 000 86 (7 ani și 2 luni) 104 (8 ani și 8 luni) 123 (10 ani și 3 luni) 141 (11 ani și 9 luni) ISal Mediu 4- ISal Minim (nete) ROL 3 691 000 143 (11 ani și 11 luni) 174 (14 anî și 6 luni) 204 (17 ani) 235 (19 ani și 7 luni) 2 Sal Minime (nete)* ROL 1 236 000 427 (35 ani și 7 luni) 519(43 ani și 3 luni) 610 (50 ani și 10 luni) 702 (58 ani și 6 luni) * Valoarea salariului mediu net a fost de 4 955 273 lei în aprilie 2003, iar cca a sariului minim de 2 500 000 lei ** Valabil la nivelul lunii aprilie 2003 pentru o familie formată din doi adulți trăind în mediul urban Prag obținut prin înmulțirea Pragului superior de Sărăcie calculat pentru dec 2001 cu 1,354 (coeficient reprezentând raportul dintre sal med net, apr 2003/sal med net, dec 2001) 428 ADRIAN DAN 20 Tabelul nr 3 Evoluția costurilor unei locuințe* în București în intervalul 1989-2003, exprimată în salarii medii Mărimea locuinței Anul Costul (mii lei) Costul în salarii medii Economisind integral două salarii medii (lunar) i 1989 120 40 1 an și 8 luni Apartament cu două camere 1994 15 000 88 3 ani și 8 luni 2000 250 000 119 4 ani și 11 luni 2003 585 000 120 5 ani 1989 180 60 2 ani și 6 luni Apartament cu trei camere 1994 22 000 129 5 ani și 5 luni 2000 338 000 161 6 ani și 9 luni 2003 810 000 163 6 ani și 10 luni * Apartament în bloc, confort 1 decomandat, construit după 1980 și situat într-o zonă rezidențială de nivel mediu Tabelul nr 4a Costurile de închiriere a unei locuințe în București (scenariul A) Venit lunar salarial Chirie lunară 1 (100 Euro) Prag superior deS** Total cheltuieli 1 (B+C) Venit minus Cheltuieli 1 (A-D) A B c D E 2 Sal Medii Nete ROL 9,910 000 ROL 3,750,000 ROL 3,765,000 ROL 7,515,000 +ROL 2,395,000 lSal Mediu+ ISal Minim (nete) ROL 7,455,000 ROL 3,750,000 ROL 3,765,000 ROL 7,515,000 -ROL 60,000 2 Sal Minime (nete) ROL 5,000,000 ROL 3 750,000 ROL 3,765,000 ROL 7,515,000 -ROL 2,515,000 ** Valabil la nivelul lunii aprilie 2003 pentru o familie formată din 2 adulți trăind în mediul urban Prag obținut prin înmulțirea Pragului superior de Sărăcie calculat pentru dec 2001 cu 1,354 (coeficient reprezentând raportul dintre sal med net, apr 2003/sal med net, dec 2001) Tabelul nr 4b Costurile de închiriere a unei locuințe în București (scenariul B) Venit lunar salarial Chirie lunară 2 (175 Euro) Prag superior de S** Total cheltuieli 2 (B+C) Venit minus Cheltuieli 2 (A-D) | A B C D E 2 Sal Medii Nete ROL 9,910,000 ROL 6,562,000 ROL 3,765,900 ROL 10,327,000 -ROL 417,000 1 Sal Mediu + 1 Sal Minim (nete) ROL 7,455,000 ROL 6,562,000 ROL 3,765,000 ROL 10,327,000 -ROL 2,872,000 2 Sal Minime (nete) ROL 5,000,000 ROL 6,562,000 ROL 3,765,000 ROL 10,327,000 -ROL i 5,327,000 ** Valabil la nivelul lunii aprilie 2003 pentru o familie formată din 2 adulți trăind în mediul urban Prag obținut prin înmulțirea Pragului superior de Sărăcie caiculat pentru dec 2001 cu 1,354 (coeficient reprezentând raportul dintre sal med net, apr 2003/sal med net, dec 2001) 21 ACCESUL LA LOCUIRE ÎN ROMÂNIA 429 Bibliografie 1 Avramov, Dragana, Homelessness in the European Union Social and Legal Context of Housing Exclusion in the 1990s, FEANTSA, Brussels, 1995 2 Lafore, Robert, Droit au logement et mutations sociales A la recherche des concepts, „Vie sociale”, CEDIAS, 1993, no 5-6 3 Zamfir, Cătălin (coord ), Dimensiuni ale sărăciei, Editura Expert, București, 1995a 4 CASPIS, Efectul creșterii întreținerii asupra standardului de viață, 2003 5 Constituția României, 1991 6 Guvernul României, Planul Național Anti-Sărăcie și promovare a incluziunii sociale, București, 2002 7 FEANTSA, Access to housing for vulnerable people in accession states, Working Group Housing 11-12 April, 2003 8 Institutul Național pentru Statistică (INS), Rezultatele preliminare ale Recensământului din martie 2002, INSȘE, București), 2003 9 Institutul Național Pentru Statistică (INS), Ancheta asupra condițiilor de viață (ACOVI) 2002, INS, București, 2003 10 Legea locuinței 114/1996, „Monitorul Oficial”, nr 254, 21 Octombrie 1996 11 Legea împotriva marginalizării sociale, 116/2002 12 Medicins Sans Frontieres, Oamenii străzii - un fenomen social care se naște sub ochii noștri Buletin de analiză a indicatorilor sociologici care definesc populația de persoane adulte fără adăpost din București, București, 2001 13 United Nations, Universal Declaration of Human Rights, United Nations General Assembly New York, 1948 [ 19961 14 United Nations (UNECE), Report of the Special Rapporteur on adequate housing as a component of the right to an adequate standard of living, and on the right to non-discrimination Mission to Romania (14-19 January 2002), Economic and Social Council Commission on Human Rights, Document E/CN 4/2003/5/Add 2, 2003 PROGRAM DE CERCETARE ÎN DOMENIUL CALITĂȚII VIEȚII CERCETAREA ȘI MONITORIZAREA CALITĂȚII VIEȚII ÎN ȚĂRILE UE ȘI ÎN ȚĂRILE CANDIDATE IOAN MĂRGINEAN începând cu anul 2001, domeniul calității vieții devine unul de interes oficial major, în cadrul UE Mai exact, prin Fundația Europeană pentru îmbunătățirea Condițiilor de Viață și de Muncă (European Fundation for the Improvement of the Life and Working Conditions), cu sediul în Dublin, Republica Irlanda, s-a lansat un program, pentru anii 2001-2004, de cercetare și monitorizare a calității vieții Evident, și anterior lansării acestui program, aspecte ale calității vieții erau în atenția fundației respective, constituite în 1975 ca organism autonom al UE, dar acum avem de-a face cu o abordare distinctă, și care se vrea cât mai cuprinzătoare, a calității vieții, înglobându-se și elemente deja incluse în cercetările anterioare legate de condițiile de viață De reținut faptul că prestigioasa instituție organizează sistematic dezbateri și publică rapoarte pe teme legate de condițiile de viață și de muncă, relații industriale, sănătatea muncii, protecția mediului înconjurător etc , cu implicarea reprezentanților guvernamentali și ai UE, ai patronatelor și sindicatelor, împreună cu cercetători științifici și alți specialiști din domeniile vizate De altfel, fundația este sprijinită în activitatea sa de o comisie specială Membrii acesteia consiliază în legătură cu proiectarea și implementarea programelor de cercetare pentru fiecare arie principală de studiu și desfășoară activități de monitorizare a proiectelor, discută și evaluează rezultatele activităților și se pronunță în legătură cu publicarea și diseminarea rezultatelor Pentru domeniul calității vieții s-a organizat distinct un grup de cercetare, precum și o rețea de experți din țările candidate la aderare (Autorul acestui articol, prof dr I Mărginean, face parte din această rețea N r ) Până în prezent, experții s-au întâlnit în două sesiuni de lucru (Budapesta, noiembrie 2002 și Varșovia, iunie 2003) și au discutat metodologiile și instrumentele cercetării ce s-a desfășurat în vara acestui an, în 28 de țări, pe tema calității vieții De asemenea, s-au dezbătut rapoartele elaborate de grupul de cercetători pentru o investigație din 2001 asupra condițiilor de viață înainte de a aduce în atenție câteva elemente legate de cercetarea și monitorizarea calității vieții, mă voi referi la o realizare cu totul aparte a fundației, care precede și o pregătește pe aceea referitoare la calitatea vieții Este vorba de organizarea unei serii de trei cercetări asupra condițiilor de muncă în țările UE, și anume, în anii 1990/1991; 1995/1996; 2000 Avem de-a face cu o cercetare prin care se culeg date despre structura forței de muncă, natura muncii, factorii fizici și psihosociali ai muncii, organizarea și timpul de muncă, informarea și consultarea salariaților etc CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 3-4,2003, p 431-435 432 IOAN MĂRGINEAN 2 Câteva dintre rezultatele cercetării (Pascal Paoli și Damien Merllie - Third European Survey on working conditions 2000, EFILWC, 2001) aduc informații deosebite pentru starea de lucruri din domeniul vizat Așa de exemplu, pe ansamblul UE, 83,4% din forța de muncă are statutul de salariat, înregistrându-se chiar o creștere cu două puncte procentuale în ultimii zece ani, deși ideea generală este că „viitorul muncii constă în activitatea pe cont propriu” In condițiile unui mediu economic neprielnic, însă, proporția celor care lucrează pe cont propriu a scăzut, în zece ani, de la 19% la 17% Diferențele dintre țările UE în privința proporției salariaților în totalul forței de muncă sunt deosebit de mari: de la 94% în Danemarca, 93% în Olanda, 75%-76% în Portugalia, Italia, Spania, la 56% în Grecia După cum se observă, proporția mai redusă a salariaților în totalul forței de muncă se înregistrează în țările UE mai puțin dezvoltate economic, unde și prezența sectorului agricol este mai mare în funcție de regimul proprietății, pe totalul țărilor, 69% din forța de munca își desfășoară activitatea în sectorul privat: Spania, 76%, Italia, 75%, Olanda, 74%, Irlanda, 50% și 41%, în Grecia Numărul mediu al orelor de lucru pe săptămână a fost, în lunile martie-aprilie 2000, de 38,2 ore, în cazul muncitorilor și al celor care lucrează pe cont propriu, și de 36,7 ore,în cazul tuturor salariaților Sectorul economic care reține cea mai mare parte a forței de muncă, (65%) este reprezentat de servicii, dintre care, în comerț - 15%, imobiliare și activități de afaceri - 8%, administrație publică - 8%, transport și comunicații, câte 6%, intermediere financiară - 5%, hoteluri și restaurante -4% Informarea despre riscurile legate de muncă înregistrează un progres pe ansamblul UE, de la 71% în anul 1995, la 76% în 2000 Violența fizică la locul de muncă este reclamată de 2% dintre salariați, iar în cazul intimidării se ajunge la 9% (10% femeile și 7% bărbații), cu cele mai mari valori în Finlanda, Olanda și Marea Britanie (14%—15% dintre muncitori) Domeniile în care se produce, cel mai frecvent, violența asupra muncitorilor este în Administrație și ordine publică (raportată de 14% dintre muncitori) Hărțuirea sexuală este raportată de 2% dintre salariați (4% femei și 2% bărbați), cu valori mai înalte în țările nordice Tot valori relativ mici (2-3%) se înregistrează pentru discriminare sexuală și etnică Cu programul de cercetare și monitorizare a calității vieții în Europa se intră într-o fază nouă de dezvoltare a activităților fundației Semnificația acestei noi faze constă, înainte de toate, în includerea preocupărilor asupra calității vieții pe agenda UE, atât ca demers de cercetare, cât și ca obiectiv de politică publică în lucrarea consacrată monitorizării calității vieții în Europa {Monitoring Quality of Life in Europe, Luxemburg, 2003) sunt foarte bine precizate aceste două obiective urmărite, inclusiv în „Cuvântul înainte” al directorului, Raymond Pierre Bodin și directorului adjunct, Willy Buschak Pe dc o parte, se pune problema unui tip de cercetare socială mai cuprinzătoare, în raport cu cele asupra condițiilor de 3 CERCETAREA ȘI MONITORIZAREA CALITĂȚII VIEȚII 433 viață, dar și cu alte cercetări, cum ar fi cele asupra venitului și standardului economic Pe de altă parte, se aduc în atenție elemente noi, care se constituie în provocări pentru politicile publice, fie că este vorba de excluziunea socială și îmbătrânirea populației, fie de schimbările din structurile și rolurile familiei Toate acestea, se menționează pe bună dreptate, au impact asupra vieții de zi cu zi și a oamenilor, familiilor, comunităților și societății, ceea ce a adus (în text se folosește expresia pushed = a împinge) problema calității vieții ca pe o prioritate în dezbaterea de politică publică, amplificată prin declanșarea procesului de aderare a noi membri la UE Pentru a se răspunde în mod adecvat provocărilor enumerate, s-a considerat necesar să se acorde atenția formulării unei concepții și unei abordări a cercetării condițiilor de viață și a calității vieții apropiate de misiunea fundației și de nevoile decidenților în domeniul politicilor publice, a partenerilor sociali, cu precădere la nivelul UE în acest sens, s-au avut în vedere, pe de o parte, raportarea cercetării condițiilor de viață și calității vieții la natura ocupării, organizării și condițiilor de muncă, și pe de altă parte, la modernizarea protecției și serviciilor sociale S-a optat pentru concepția cât mai cuprinzătoare asupra calității vieții, inițiată în lucrările din deceniul al Vll-lea al secolului trecut Prin programul discutat aici are loc o susținere, la scară europeană, a abordării calității vieții cu cea mai bună fundamentare științifică produsă până în prezent, fiind respinse diferitele elaborări care diminuează semnificația paradigmei calității vieții, fie prin reducerea sa la anumite condiții de viață (venit, nivel de trai), fie la dimensiunea subiectivă de cercetare a percepțiilor și satisfacției față de condițiile de viață, eventual prin limitarea analizelor la studiul fericirii Fără îndoială, că toate aceste aspecte au valoare în cercetarea calității vieții, dar nu sunt suficiente în programul menționat, într-o manieră pe care o considerăm pe deplin întemeiată, calitatea vieții se referă la toate aspectele bunăstării indivizilor în societate De aici, necesitatea elaborării unui set relevant de indicatori obiectivi și subiectivi pentru cercetare, monitorizare și raportare Condițiile de viață sunt elementul central pentru îmbunătățirea calității vieții, deoarece de ele depinde posibilitatea oamenilor de a-și realiza scopurile Acestea pot fi atinse în condițiile impuse de sustenabilitatea economică și de respectarea drepturilor și nevoile celorlalți, într-un anumit mediu instituțional și de politici, într-un anumit context comunitar și societal Prin cercetarea calității vieții se au în vedere resursele și oportunitățile, existente în societate, precum și condițiile de viață necesare pentru a avea acces la resurse și oportunități Este vorba, deopotrivă, de resurse individuale și colective: educație, îngrijirea sănătății, locuire și servicii sociale, considerente fundamentale pentru calitatea vieții, de oportunitățile deschise populației, ca și de alegerile făcute și rezultatele obținute, măsurate în indicatori obiectivi și subiectivi O astfel de abordare a calității vieții este susținută de semnificația deosebită pe care o are „mișcarea indicatorilor sociali”, inițiată în lucrarea, Social Indicators 434 IOAN MĂRGINEAN 4 (ed R Bauer, 1966), în inițiativele guvernamentale din SUA pentru definirea obiectivelor naționale (Administrația Kenedy-Johnson (1960-1964), în Rapoartele sociale sau diferite programe de cercetare din SUA și Europa, între care cel mai semnificativ considerăm a fi cel inițiat de Institutul de Cercetări Sociale din Berlin (Euromodul, revista „Calitatea Vieții”, 2002, nr 1-4) In calitate de cercetător în domeniul calității vieții îmi exprim satisfacția pentru faptul că și la Institutul de Cercetare a Calității Vieții din București s-a adoptat o astfel de concepție cuprinzătoare asupra temei în discuție, grație demersurilor de asimilare și dezvoltare a paradigmei de bază amintită anterior, prezentată pe larg de prof C Zamfir și colaboratorii, începând cu lucrarea „Indicatori și surse de variație a calității vieții”, Editura Politică, 1984, și dezvoltată după 1990 prin cercetări cu semnificație deosebită pentru cunoașterea unor aspecte importante ale societății românești Prin această abordare, tema calitatea viefii este conectată la multe arii de mare interes, cum ar fi cele ale bunăstării, dezvoltării umane, capital social, calitatea societății, excluziune/incluziune socială Nu este vorba numai de rezultate, deoarece ele sunt afectate de diferitele opțiuni ale oamenilor, ci și de capacitatea de a le obține, de oportunitățile existente Totuși, tocmai aici este sesizată o dificultate majoră, căreia cercetarea trebuie să îi facă față Este vorba de conectarea resurselor la rezultate In lucrarea citată, sunt prezentate mai multe soluții ale problemei, fără ca acestea să fie pe deplin satisfăcătoare, fie că este vorba de modelul cercetării evaluărilor populației, prezent încă de la constituirea paradigmei calității vieții, fie de dezvoltări mai recente, cum sunt cele ale lui A Sen, laureat al Premiului Nobel în economie, referitoare la „funcționări” (functionings = acele lucruri pe care o persoană reușește să le facă sau să și le obțină: înzestrare nativă, stare de sănătate, stimă de sine, integrare socială etc ) și „capabilități” (capabilities = combinațiile alternative ale „funcționărilor”) considerate fie limitate, fie prea abstracte; autorii întăresc opțiunea pentru studiul calității vieții printr-un sistem cât mai cuprinzător de indicatori subiectivi și obiectivi în acord cu poziția adoptată, urmărirea monitorizării calității vieții presupune concentrarea nu doar pe rezultate și aprecieri subiective, ci și pe resurse și alte constrângeri din diferite domenii în care oamenii operează Această abordare are potențialitate pentru surprinderea schimbărilor în societate, ca și a proceselor cauzale, a tendințelor și prefacerilor viitoare Din această perspectivă, nu întâmplător se acordă o atenție sporită elaborării unui set complex de criterii de selectare a indicatorilor: semnificație pentru calitatea vieții cetățenilor; consensul asupra a ceea ce înseamnă obținerea unui progres în domeniul social; capacitatea de a surprinde nivelul și schimbarea; cât de mult rezultatele sociale afectează agenda de politică europeană; cât de mult constituie o preocupare pentru diferite niveluri de politici publice; cât de mult reflectă prioritățile fundației calitatea măsurării rezultatului social; adecvarea rezultatului social pentru cercetare și monitorizare; cât de adecvat este pentru analize comparative 5 CERCETAREA ȘI MONITORIZAREA CALITĂȚII VIEȚII 435 într-adevăr, viabilitatea paradigmei calității vieții este dată de apelul la indicatori sociali obiectivi și subiectivi, prin supunerea stărilor de fapt ce caracterizează viața populației unui proces de evaluare și autoevaluare (Mărginean I , Bălașa A (coord ) „Calitatea vieții în România”, București, Editura Expert, 2002 ) In final, avem de făcut totuși o observație în legătură cu practica utilizării, din rațiuni de cost, a unei scheme de eșantioane așa-zisă rută stradală (random route) care se situează la limita de acceptabilitate din perspectiva criteriilor eșantionării probabiliste Eu consider că este o metodă neprobabilistă, din moment ce nu se realizează, în prealabil, un microrecensământ în zonă Corelat și cu dimensiunea relativ mică a eșantioanelor pe țari, cu toate precauțiile privind ponderările datelor obținute în teren, poate fi afectată, mai mult sau mai puțin grav, comparabilitatea datelor pe țări Era de dorit să se lucreze cu o metodă de eșantionare mai riguroasă, poate chiar eșantionarea probabilist stratificată, astfel încât să sporească gradul de precizie al estimărilor statistice și, implicit, al diferitelor ierarhizări ale țărilor după un criteriu sau altul Vom reveni asupra acestui program, după ce se vor face publice rezultatele cercetării empirice din vara anului 2003, referitoare la calitatea vieții în cele 28 țări membre UE și candidate, atât pentru valoarea informațiilor din perspectivă comparativă, cât și pentru suportul de politici sociale de larg interes, la care vor trimite rezultatele respective, ceea ce le va aduce în primul plan al atenției publice Bibliografie 1 Mărginean, I , Bălașa, A (coord ), Calitatea vieții în România^ București, Editura Expert, 2002 2 Paoli, P , Merllie, D , Third European Survey on working conditions 2000, EFILWC, 2001 3 Monitoring Quality of Life in Europe, Luxemburg, 2003 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ SOCIOLOGUL ÎN SPAȚIUL PUBLIC CONSIDERAȚII PE MARGINEA CONGRESULUI SOCIOLOGILOR ȘI ASISTENȚILOR SOCIALI - ORADEA, SEPTEMBRIE, 2003 MIHNEA PREOTESI Congresul de la Oradea, organizat de Asociația Sociologilor din România, Federația Asistenților Sociali din România și Universitatea din Oradea, s-a bucurat de o participare consistentă, atât din punctul de vedere al prestigiului științific, cât și al implicării invitaților în viața publică Faptul că alături de reprezentanții sociologilor și asistenților sociali, în sesiunea de deschidere a congresului au luat cuvântul reprezentanți ai administrației locale și centrale, demonstrează, pe de o parte, interesul de care se bucură în prezent acest domeniu al științelor sociale în România Pe de altă parte, acest interes este un indicator al existenței unei relații speciale, mai mult sau mai puțin explicit formulate și în cuvântul Primului Ministru adresat Congresului, aceea între politică și sociologie Unul dintre factorii care contribuie la configurarea unei asemenea relații este dubla calitate a unui număr destul de important de personalități publice, anume, aceea de sociolog și de politician într-un sens mai larg și la modul ideal, politica slujește socialul care, la rândul său, este obiect de studiu al sociologiei Modul în care această relație se înfăptuiește în mod real, devine, astfel, obiect de studiu pentru sociologie Pe de altă parte, sociologia răspunde în mod explicit unor cerințe ale politicului, fie prin relații directe, precum cele contractuale (sondaje de opinie, rapoarte etc ), fie prin utilizarea de către acesta, în diverse alte forme, a produselor sale științifice în fapt, sociologia a avut un statut controversat încă de la apariția ei ca știință Pe de o parte, în demersul constituirii ei ca știință, sociologia își delimitează, în spațiul comun pe care îl împarte cu celelalte științe sociale, o construcție cu o arhitectură proprie, care are ca fundament ruptura cu ceea ce se numește simțul comun ca grilă de analiză a socialului Pe lângă această ruptură cu simțul comun și cu celelalte științe sociale, au existat întotdeauna și interese divergente ale politicului față de un asemenea demers de obiectivare, care-și propune să descopere adevăruri într-un domeniu în care acest fapt nu este întotdeauna dezirabil Dacă în sistemele totalitare este un fapt evident că sociologia este acceptată doar în măsura în care promovează interesele regimului politic, relația sociologie - politică este una foarte complexă într-un regim democratic Fapt este că, în ambele situații, sociologia poate „deranja” factorul politic, răspunsul acestuia căpătând forme specifice CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 3-4,2003, p 437—440 438 MIHNEA PREOTESI 2 Sociologul, la rândul său, poate deranja, fie direct, implicându-se în viața publică, fie indirect, prin produsele muncii sale în ceea ce privește situația sociologiei din România, chiar dacă în ultimii ani s-au făcut pași importanți în sensul creșterii implicării acestui tip de demers științific în rezolvarea problemelor complexe ale tranziției, aprecierile exprimate în sesiunea de deschidere a Congresului, cea mai consistentă, de altfel, din punctul de vedere al analizei locului și rolului sociologiei și sociologului în societate, au reprezentat, mai degrabă, expresia unei frustrări, generate de prezența considerată ca insuficientă a sociologiei în spațiul public Ceea ce a frapat, oarecum, a fost faptul că formulările au fost foarte tranșante, cu atât mai mult cu cât aceste opinii au fost emise în sesiunea de deschidere a Congresului, oarecum pe neașteptate, după o introducere care nu prevestea nimic, protocolară și plină de curtoazia specifică unor astfel de momente, exprimată de către organizatori față de personalitățile prezente și în replică, de către aceștia față de organizatori Așadar, iată câteva mostre de formulări tranșante, privind lipsa de vizibilitate a sociologului în spațiul public: - „ sociologia este mai mult decât se vede la televizor și în presa din România” (Ilie Bădescu); - „ învățământul sociologic este marginalizat în continuare după 1989”; „ sociologia este puțin utilizată ca resursă intelectuală”; „ limitarea irațională a învățământului sociologic a dus la posibilitatea redusă a sociologiei de a fi influentă” (Cătălin Zamfir); - „Nu vezi sociologia în spațiul public” (Vasile Dâncu) în ceea ce privește soluțiile propuse pentru a face mai vizibilă sociologia în spațiul public și pentru a crește rolul sociologului în societate, au fost propuse două tipuri de demersuri, aparent foarte diferite, însă care pot fi transformate în mijloace complementare de „cucerire a spațiului public de către sociolog”, propuneri venite din partea a două personalități recunoscute ca atare, atât în spațiul mai restrâns al comunității sociologilor, cât și în spațiul public - Cătălin Zamfir și Vasile Dâncu Dacă în ceea ce-1 privește pe cel dintâi, propunerea prezentată a fost una elaborată și argumentată logic, intervenția iui Vasile Dâncu a părut, mai degrabă, un manifest, sau o „profesiune de credință” Oarecum curios la prima vedere poate părea faptul că un membru al Guvernului, Vasile Dâncu, propune drept exemplu de implicare a sociologului în viața publică pe cel al lui Pierre Bourdieu din ultimii săi ani de viață, așadar un exemplu de contestatar al Puterii, aflate întotdeauna de partea celor dintâi în raportul dominanți - dominați, dominație ale cărei mecanisme au fost obiectul predilect al analizei științifice și al criticii marelui sociolog francez în altă ordine de idei, mijloacele prin care se realizează această implicare a sociologului transcend domeniul profesional, intrând în sfera acțiunii sociale, putând face parte, în egală măsură, și din arsenalul mijloacelor acțiunii politice 3 SOCIOLOGUL ÎN SPAȚIUL PUBLIC 439 Așadar, se propune asumarea propriilor valori de către sociolog și implicarea activă în susținerea acestora, prin mijloacele acțiunii sociale Sociologia, în cadrele ei științifice tradiționale, se dovedește incapabilă de a spune adevăruri („ sociologia nu minte, dar nici nu spune lucrurile importante”) In consecință, pornind de la „asumarea publică a unui sens al profesiei de sociolog dincolo de epistemologie”, Vasile Dâncu propune o sociologie „angajată”, în spirit bourdieusian, scoasă de sub protecția scutului unei false neutralități axiologice, folosite de multe ori ca paravan spre a ascunde lucrurile importante Dacă Vasile Dâncu propune ca sociologul să cucerească spațiul public, transformându-1 într-o tribună a promovării valorilor pe care acesta și le asumă, după exemplul lui Bourdieu care vorbea în gări greviștilor (postură contestatară greu de susținut, după cum am amintit, din postura de membru al Guvernului), o cu totul altă strategie propune Cătălin Zamfir Intervenția celui din urmă a fost realizată, atât din postura de sociolog, cât și din aceea de decan al Facultății de sociologie din București Pornind de la enunțarea unui diagnostic dur, și anume, acela de „criză a sociologiei”, Cătălin Zamfir analizează cauzele acestei crize și propune soluțiile depășirii ei Cauza principală a acestei crize în viziunea domniei sale, ar fi blocarea sociologiei într-o paradigmă tradiționalistă în care sociologia rămâne o „disciplină a unei socialități abstracte”, având o capacitate mai redusă „de a oferi analize satisfăcătoare proceselor macro” Pe de altă parte, în relația sociologie - științe sociale sectoriale, sociologia tinde să piardă competiția cu cele din urmă, în cea ce privește capacitatea de adaptare la realitățile unei perioade foarte dinamice, precum este aceea a tranziției Un domeniu important în care se manifestă acest decalaj este cel al înnoirii din punct de vedere metodologic, unde există un avans considerabil al disciplinelor sectoriale Consecințele practice ale acestui decalaj datorat unui anume conservatorism al sociologiei, inadecvat unei realități atât de dinamice, se manifestă în plan ocupațional, prin acoperirea de către nesociologi (economiști etc ) a unor posturi care, teoretic, ar fi putut fi ocupate de către sociologi Pe lângă cauzele de ordin general, precum amintita relație între sociologie și științele sociale sectoriale, o cauză importantă a acestei crize a sociologiei o reprezintă importanța redusă acordată învățământului sociologic Iată câteva din argumentele care susțin o asemenea afirmație; - sociologia nu este disciplină obligatorie în liceu; - în învățământul superior nesociologic, predarea sociologiei a rămas la un nivel cvasiinexistent; - raportul locuri cu plată - locuri subvenționate de la buget, în facultățile de sociologie, a crescut în ultimii ani, în condițiile creșterii cererii pentru această disciplină Consecințe; opt candidați pe un loc la sociologie, în anul 2002 și un raport de 100 de studenți fără taxă la 250 de studenți cu taxă; 440 MIHNEA PREOTESI 4 - discrepanțe inexplicabile între cererea pieței locurilor de muncă și configurația numărului de locuri în învățământul superior - un exemplu relevant este cel al numărului de absolvenți pregătiți pentru un domeniu falimentar, precum ingineria metalurgică, care îl depășește pe cel al sociologilor, O consecință a acestei „limitări iraționale a învățământului sociologic este posibilitatea redusă a sociologiei de a fi influentă” în scopul îmbunătățirii acestei situații, Cătălin Zamfir propune ASR adoptarea unei poziții comune (care, de altfel, a fost adoptată, în mare parte, ca document oficial al congresului) privind necesitatea promovării unui un set de măsuri, între care: - introducerea sociologiei ca disciplină obligatorie în învățământul pre-universitar; - stimularea îmbunătățirii manualelor de sociologie de liceu; - realizarea de demersuri pentru introducerea sociologiei în învățământul universitar nesociologic și elaborarea de manuale pentru acesta; - evaluarea oportunităților de a dezvolta programa facultăților de sociologie, prin îmbogățirea acesteia cu materii pregătitoare pentru profesii practice; - dezvoltarea de cursuri postuniversitare pentru profesii practice; - dezvoltarea capacității studenților de a lucra cu o varietate de indicatori; -dezvoltarea capacității de analiză a problemelor sociale globale ale societății noastre Așadar, direcția propusă pentru dezvoltarea sociologiei românești și asumată de către participanții la acest congres prin aderarea la o declarație comună este, în linii generale, aceea a elaborării și punerii în practică a unui demers îndreptat în sensul încercării de depășire a unei paradigme tradiționaliste, care orientează, încă, modul în care este percepută profesia de sociolog Ambii sociologi amintiți propun, de altfel, chiar dacă prin mijloace diferite, o „evadare” a sociologului d intr-un cadru epistemologic care i-a devenit prea strâmt Revenind la desfășurarea propriu-zisă a congresului, sesiunile pe grupuri de lucru au relevat, în mare parte, cu unele excepții, persistența unor preocupări științifice orientate de amintita paradigmă tradiționalistă, către studiul unei „socialități abstracte”, mai degrabă decât către studiul societății globale Această inerție a unui mod onorabil de a face sociologie, însă mai puțin adaptat unei realități dinamice, al cărei dinamism însuși presează în sensul unei schimbări a paradigmei dominante în sociologia românească, se poate însă dovedi un factor necesar de echilibru în economia acestui demers inovativ AUTORII NUMĂRULUI 3-4/2003 Ioan MĂRGINEAN Director adjunct ICCV, prof univ dr , Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Universitatea București Simona 1LIE Cercetător științific, ICCV, București luliana PRECUPEȚU Cercetător științific, ICCV București Raluca POPESCU Asistent de cercetare științific, ICCV București Marian PREDA Conferențiar univ dr , Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Universitatea București Daniel ARPINTE Cercetător științific, ICCV, București Gabriela NEAGU Cercetător științific, ICCV București Adrian Nicolae DAN Cercetător științific, ICCV, București Laura STOICA Asistent de cercetau științific, ICCV, București Laura SURDU Asistent de cercetare științific, ICCV, București Cristina DOBOȘ Asistent de cercetare științific, ICCV, București Mihnea PREOTESI Asistent de cercetare științific, ICCV, București INSTITUTUL DE CERCETARE ACAUTÂȚH VIEȚr» CENTRUL DE INFORMARE Și DOCUMENTARY PENTRU POLITICI SOCiAlE Și CAliTAIEA j » Calea 13 Septembrie m 13 sectc< v Bucure* VOLUME ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII Calitatea vieții în România, loan Mărginean, Ana Bălașa (coord ), București, Editura Expert, 2002 Dicționar de politici sociale, Luana Pop (coord ), București Editura Expert, 2002 Indicatori privind comunitățile de rromi din România, Cătălin Zamfir, Ioan Mărginean, București, Editura Expert, 2002 Rromii din România, Cătălin Zamfir Marian Preda, București, Editura Expert, 2002 Cercetări cu privire la minoritatea rroma, Ioan Mărginean (coord ), București Editura Expert, CIDE, 2001 Sărăcia și sistemul de protecție socială, Lucian Pop, Cornelia Mihaela Teșliuc, Emil Daniel Teșliuc, Iași, Polirom, 2001 Structuri moderne ale consumului european, Mariana Stanciu București, Editura Genicod 2001 Economia informată în România, Cătălin Zamfir, Kyoko Posti 11 Ruxandra Stan, București, PNUD, ICCV, 2001 Situația sărăciei în România, Cătălin Zamfir (coord ICCV), Kyoko Postill, Ruxandra Stan (coord București, PNUD), PNUD, 2001 Economia politicilor sociale loan Mărginean Editura Ars Docendi, 2000 Intelectualitatea română Laureana Urse, București, Editura Expert, 2000 Starea societății românești după 10 ani de tranziție Cătălin Zamfir, Elena Zamfir, Ilie Bădescu (coord ), București, Editura Expert, 2000 Evoluție, involuție și tranziție în agricultura României, Gheorghe Socol, București IRLI, 1999 Politici sociale în România: 1990-1998, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1999 Dimensiuni ale sărăciei, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1995 Politici sociale: România în context european Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1995 Tineretul deceniului unu Provocările anilor ’90, Ioan Mărginean (coord ), București, Editura Expert, 1994 România 89-93 dinamica bunăstării și protecția socială, Cătălin Zamfir, Marius Augustin Pop, Elena Zamfir, București, Editura Expert, 1994 Țiganii între ignorare și îngrijorare, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ) București, Editura Alternative, 1993 Pentru comenzi vă puteți adresa la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE, Calea 13 Septembrie nr 13 sector 5, 050 711, București, România, Tel 4021-411 9008,4021-410 3200, Fax 4021—410 3983: E-mail: edacad@ear ro; Adresa web: wwAv ear ro RODIPET S,A , Piața Presei Libere 1, sector 1, P O Box 35-37 București România Tei 4021-618 5103; 4021-222 4126, Fax 4021-222 6407 ORION PRESS IMPEX 2000 S R L , Șos Viilor nr 101 bl I, sc 4 ap 98 parter, sector 5, P O Box 77-19, București România, Tel 4021-301 8786, Fax 4021-335 0296 Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Suntem la fel de interesați ca și dumneavoastră să înțelegem modurile de asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți pe adresa redacției, și noi vom publica: • Studii și articole; • Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini); • Experiențele dumneavoastră legate de situații, factori, procese care afectează calitatea vieții; • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții Vă reamintim, adresa noastră este: Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București, România, 050711, Casa Academiei, et II, cam 3214 Telefon: 410 32 00, int 3207 e-mail: iccv@iccv ro ISSN 1018-0389